AL/320/1/2021
AJANLATTETELI FELHIVAS

A GAZDASAGI VERSENYHIVATAL NEMZETKOZI ICN KONFERENCIAJA
MEGRENDEZESEHEZ KAPCSOLODO VIRTUALIS RENDEZVENY TECHNIKAI
MEGVALOSITASA ES KONFERENCIA HONLAP FEJLESZTESE ES FENNTARTASA

targydaban

Tisztelt Ajanlattevo!

A Gazdasagi Versenyhivatal (1054. Budapest, Alkotmany u. 5., a tovabbiakban Gazdasagi
Versenyhivatal vagy ajanlatkérd) az alabbi targyban ezuton kér arajanlatot Cégiiktol:

Az ajanlatkérés targya

A szolgaltatas targya a Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: ajanlatkérd) altal
szervezett International Competition Network (a tovabbiakban: ICN) 2021. évi konferencia,
amely a 2021. oktober 13-15. iddszakban keriil megrendezésre a globalis egészségiigyi
helyzetet szem el6tt tartva teljesen online lebonyolitasi modon, azaz online platform(ok)
igénybevételével.

A jelen ajanlatkérés targya a konferencia virtualis megrendezéséhez sziikséges teljes technikai
feltételrendszer biztositdsa, beleértve a virtudlis konferencia megvalositadsat, valamint a
konferenciahoz kapcsoloddé kommunikacios feliilet, azaz egy onalldo honlap és kapcsolddo
szolgaltatasok nyujtésa.

Fobb feladatok leirasa:

A jelen ajanlatkérésben szerepld szolgéltatdsok igénybevételére vonatkozd szakmai és
funkciondlis kovetelményeket, valamint a nyertes ajanlattevd feladatait az 1. szdmu
mellékletként csatolt miiszaki leiras tartalmazza.

Az eljaras eredményeként megkotendo szerzodésre vonatkozo lényeges adatok:

A szerzddés teljesitése soran az ajanlatkérd €s az ajanlattevo egyiittmitkddik egymassal.

Teljesités hatarideje:

A konferencia honlap és a regisztracios feliilet iizembe helyezésének iranyado hatarideje
2021. jalius 15. A honlapnak 2023. oktober 15-ig kell elérhetdnek lennie.

A rendezvény platform megnyitdsanak hatarideje 2021. oktober 12. 8:00 ora. A rendezvény
platformnak 2023. oktober 16. 24:00 6raig kell elérhetének lennie.

A honlap, illetve a rendezvény platform megnyitasat kovetden az ajanlatkérd altal megkiildott
tartalmakat az ajanlattevé feladata 24 6ran beliil feltdlteni a megadott hely(ek)re.



Elszamolas modja:

Az elszamolas az ajanlat alapjan megkdtendd szerzédés alapjan torténik, az elvégzett
feladatok ajanlattevd altali részletezése és az ajanlatkérd altali teljesitésigazolas alapjan. Az
elszamolas akkor kezdhetd meg, amikor az ajanlattevé a konferencia platformon
rendelkezésre allo adattartalmat, valamint a konferenciat értékel6é trlappal kapcsolatos
adatokat 4tadta az ajanlatkérének.

Az ajanlatok benyujtasanak hatarideje és modja:

Kérjiik, hogy ajanlatat legkésobb 2021. majus 25-én 12.00. éraig kiildje meg elektronikusan a
kovetkezd e-mail-cimre: ajanlattetelifelhivas202103@gvh.hu

Az ajanlattal szemben tamasztott kovetelmények:

Kérjiik, hogy ajanlatat az alabbi szempontoknak megfeleléen allitsa Ossze. Az ajanlatnak
tartalmaznia kell kiilondsen:

1. Az 1. szamiui melléklet szerinti miiszaki leirasban foglalt, a szolgdltatisokkal szembeni
szakmai funkciondlis és miiszaki elvardsok figyelembevételével a megajanlott rendszer
technikai megvaldsitasanak részletes bemutatdsat, ezek teljes korti mliszaki és miikddési
leirasat, esetleges bOvitési, testreszabasi, paraméterezési lehetdségeit, Kiilonos
figyelemmel az ajanlatkérés targyaban megfogalmazott rendezvény vonatkozasaban az
ajanlatkérd szamara esetleges tovabbi relevans funkcioira és lehetdségeire.

2. A megajanlott szolgaltatas teljes kiltségét és haszndlati feltételeit, igy példaul az egyszeri
¢s folyamatos (pl. weboldal ilizemeltetés) koltségeket egyarant. A teljes koltséget
egyosszegben kell megjeldlni, tovabba fel kell sorolni a teljes koltséget ado tételeket a
hozzajuk kapcsolodo részkoltségek megjelolésével.

3. A szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodo esetlegesen elérhetd kedvezményeket, ezek
igénybevételének részletes feltételeit.

4. A szolgaltatasok bevezetéséhez esetlegesen sziikséges, ajdnlatkérd oldaldan felmeriilé
infrastruktura és a konferencia lebonyolitasahoz ajanlatkéré oldalan sziikséges emberi
(és egyéb) erdforrdas meghatdarozasat.

5. Az ajanlattéte]l targyaként megajanlott rendszer és weboldal iizemeltetési és kapcsolodo
HelpDesk, személyes jelenlét, support szolgdltatisainak dijat, amennyiben a 2. pontban
részletezett koltségek kozt az nem szerepel.

6. A projekt megvalositisanak iitemezését az ajanlatkérésben meghatarozott hataridékhoz
igazodoan, amely tartalmazza — amennyiben sziikséges — az ajanlatkéréi feladatokra,
tevékenységekre vonatkozo részletes informécidkat (pl. egyeztetések, jovahagyas,
rendszerbemutato, tesztelés stb.), illetve ezek varhato idépontjat, azzal, hogy a rendszerek
tizembe helyezésére csak az ajanlatkéré altali tesztelés utan keriilhet sor. A honlap és a
regisztracids feliilet izembe helyezésének iranyadd idépontja 2021. julius 15.

7. Legalabb 3, a miiszaki leirasban jelzett szolgaltatdsok tekintetében relevans, lehetoség
szerint a Kozigazgatasi szektort érintd, elsésorban nemzetkizi eseményekre vonatkozo
referencidt ¢s ezek megvalositasanak fObb elemeit.

8. Részajanlattétel nem lehetséges.
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Kérjiik, hogy ajanlataban az ellenszolgaltatds egyosszegben megjeldlt értekét és az egyes
résztételek értékét forintban, mind a netté, mind a brutté érték megjelolésével sziveskedjék
feltiintetni, valamint jelezze ajanlata fenntartasanak hataridejét is, amely nem lehet 2021.
junius 15-énél korabbi.

Az ajanlatok biralata:
Az ajanlatkérd fenntartja a targyalas jogat az ajanlattevokkel.

Az ajanlatkérd az Osszességében legelonydsebb ajanlatot benytjtdé gazdasagi szereplovel kot
szerzOdést.

A beérkezett ajanlatok birdlata soran az ajanlatkérd az Osszességében legelonydsebb ajanlat
kivalasztasakor kiilonosen, de nem kizardlagosan az alabbi szempontokat veszi figyelembe:

- a szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodo ellenszolgaltatas dsszegét,

- a megajanlott szolgaltatas miiszaki leirasban foglaltaknak valo megfelel0ségét,

- az egyéb, ajanlatkérd szamara relevans kapcsolodo szolgaltatasokat,

- a szakmai tapasztalatot és referenciakat.

T4jékoztatom, hogy a versenyeztetési eljaras eredményeként a Gazdasdgi Versenyhivatal
kizardlag olyan szervezettel kothet szerzodést, amely a nemzeti vagyonrdl szold 2011. évi
CXCVL torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatd szervezetnek mindsiil, ezért
kérjiik, ajanlatdhoz csatolja a jelen leveliinkhoz 2. szamt mellékletként csatolt, kitdltott és
cégszerlien alairt atlathatdsagi nyilatkozatot.

Az ajéanlatkérd fenntartja a jogat, hogy az ajanlattevoktdl tovabbi kiegészitd tajékoztatast és
pontositast kérjen, valamint sziikség esetén targyalast folytasson a szerzédés feltételeirdl és a
muszaki leirasrol. Ajanlatkéré a targyalasok soran kiilonos figyelmet fordit arra, hogy a
verseny biztositasa és az ajanlattevOk esélyegyenlésége érdekében az eljaras targya és
feltételei ne valtozzanak jelent6s mértékben.

Felhivjuk figyelmét, hogy a jelen ajanlattételi felhivds nem eredményez a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény 6:74. § (1) bekezdése szerinti szerz6déskotési
kotelezettséget. Tajékoztatom tovabba, hogy az ajanlatkérd fenntartja a jogat az ajanlatkérés
visszavonasara, illetve a versenyeztetési eljaras eredménytelenné nyilvanitasara.

A versenyeztetési eljarassal kapcsolatban felmeriild kérdése esetén az alabbi
kapcsolattartoink allnak szives rendelkezésére:

Név: Boda Andrea Név: dr. Szilagyi Gabriella
Telefonszam: +36 1 472 8990 Telefonszam: +36 1 472 8938
E-mail: Boda.Andrea@gvh.hu E-mail: Szilagyi.Gabriella@qgvh.hu

Budapest, 2021. majus 13.

dr. Szilagyi Gabriella
Irodavezetd
Nemzetkozi Iroda

Mellékletek:
1. szamu melléklet: Miiszaki leiras
2. szamu melléklet: Atlathatdsagi nyilatkozat
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1. szamu melléklet
Miiszaki leiras

A Gazdasagi Versenyhivatal nemzetkozi ICN konferencidja megrendezéséhez
kapcsolodé virtualis rendezvény technikai megvalositasa és konferencia honlap
kialakitasa és fenntartasa

targyaban

A szolgaltatds targya a Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: ajanlatkérd) altal
szervezett International Competition Network (a tovabbiakban: ICN) 2021. évi konferencia,
amely a 2021. oktober 13-15. iddszakban keriil megrendezésre a globalis egészségligyi
helyzetet szem el6tt tartva teljesen online lebonyolitdsi modon, azaz online feliiletek
igénybevételével.

A jelen ajanlatkérés targya a konferencia virtualis megrendezéséhez sziikséges teljes technikai
feltételrendszer biztositasa, beleértve a virtualis konferencia megvalositasat, valamint a
konferenciahoz kapcsoloddo kommunikacios feliilet, azaz egy onallo honlap és kapcsolddo
szolgaltatasok nyujtésa.

A szolgaltatas idétartama:
A szolgaltatast ajanlatkérd hatarozott idotartamra kivanja igénybe venni:
- a konferencia honlap tekintetében 2023. oktober 16. napjaig,

- a virtualis konferencia technikai megvalodsitasa (virtudlis rendezvény platform) targyaban
2021. oktober 12-tdl oktober 16. napjaig.

Mennyiség:

A virtualis rendezvény platform akar 7000 f6 egyidejii részvételét tegye lehetévé, a honlap
elérhetdségét a vilag minden pontjardl biztositani kell, 1atogatdi korlat nélkiil.

A honlappal és a rendezvényplatformmal kapcsolatos altalanos kovetelmények:
A honlap és a rendezvény platform angol nyelven legyen elérhetd.
A konferencia el6adasai angol nyelven folynak, tolmacsolassal.

Az ajanlatkérd a honlap és a rendezvény platform elkiiloniilt miikodését tamogatja, azonban a
honlap és a rendezvény platform integracidja igény a miiszaki leirdsban is rogzitettek szerint,
tovabba a miiszaki megoldast ugy kell kialakitani, hogy a rendezvény platformra torténd
belépés a honlaprdl kattinthatéan legyen lehetséges.

Az ajanlatkérdé kiild meg minden feltoltendd tartalmat az ajanlattevonek. Az ajanlatkérd
minden tartalom tekintetében egyenként jeloli meg, hogy az hol jelenjen meg. A honlapon és
a rendezvény platformon kozzéteendd tartalmak részben atfednek. A mindkét feliileten lathato
tartalmak tekintetében az az igény, hogy az esetleges moddositdsok mindkét feliileten
egyszerre jelenjenek meg. Az ajanlattevonek biztositania kell, hogy a megkiildott tartalmak
hatariddn beliil felkeriiljenek a megfeleld feliiletre.



I. Konferencia honlap

A konferencia honlap kialakitasaval szemben tamasztott altalanos kovetelmények:

Tartalom és megjelenités:

- A honlap kialakitdsat és fenntartdsdt ajanlatkérd daltal meghatdrozott domain névre
kell biztositani, melynek pontos adatait az ajanlatkérd a nyertes ajanlattevivel kozli.

- A honlaphoz kapcsolédd domain foglalds, annak szerzédéses idotartam alatti
fenntartasa, a honlap iizemeltetése, adatfeltoltése, illetve a mikodtetéséhez
sziikséges infrastruktiira kialakitisa is a fejlesztést végzd vallalkozas feladatainak
részét képezi. A honlapra a folyamatos adatfeltoltés a konferenciat megel6z6
id6szakban, ill. az azt kovetd 2 honapban igény, ezt kdvetden tovabbi tartalmi boviilés
nem varhatd, a feladat lényegében a fenntartas, erre tekintettel az ajanlatban
elkiilonitve kell feltiintetni a honlap fenntartasaval kapcsolatos arajanlatot.

- A honlap grafikai kialakitisa az ajanlatkéré feladata. A feladat tamogatasara
ajanlatkérd arculati kézikonyvet ad at.

- A honlap nyijtson informdciot a konferenciarél, igy kiilondsen:
o annak szakmai programjarol;
online formaban torténé megrendezési modjarol;
a kapcsolodo eseményekrol;
az alkalmazott rendezvény platformrol,
a konferencidra torténd regisztracio lehetdségeirdl;
a résztvevok korérol;
Budapestrdl és a magyar kultirat népszeriisitd, els6sorban videos tartalmakrol.
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- Legyen lehetoség a tartalmak bovitésére, azaz a honlap éles iizembe dllasat
kovetben, késbbi feltoltéssel tovabbi tartalom feltoltésére (szoveges fajlok, letolthetd
allomanyok — ppt, pdf — képek, videdk, animaciok).

- A honlap kialakitisa a tartalmak bévithetsége, illetve a weblap konnyen kezelhetd
adminisztracidja miatt dinamikusan térténjen.

- A honlap kialakitisa sordn elvards a kiilonb6z6é eszk6zokon (desktop szamitdogép,
notebook, mobiltelefon, tablet) torténd optimalis megjelenitést biztositd reszponziv
megvaldsitds, az ajanlatkéré altal meghatdrozott arculatnak megfelel6 megjelenités, a
konnyli olvashatosag €s attekinthetdség, az egyszerli navigdcio, a felhasznaldbarat
kezelhetdség €s a letisztultsag.

Funkcionalitds:

- A feltoltott anyagok letoltése, nyomtardsa, kiildése, megosztasa legyen lehetséges
(e-mail, LinkedIn, Facebook, Twitter, Viber, WhatsApp).

- A honlap legyen képes a regisztraciohoz kapcsolodo kérdések kezelésére, igy
kiilonosen:

o jol lathatdé mddon rendelkezzen egy regisztracidos ponttal, amelyen szerepld
adatokat Kitoltve az érdeklddok el tudjak kiildeni a regisztracidjukat;

o adjon visszajelzést a regisztracio megtorténtérdl azzal, hogy a regisztracio csak
annak visszaigazoldsa esetén biztositja a konferencian val6 részvételt;
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a regisztracié elfogadasarol szolo visszaigazolas keriiljon kikiildésre a
regisztralt személy e-mail cimére a rendezvény platform elérési informacidival
egyltt;

o a visszaigazolds tartalmazza a rendezvény platformra mutatd linket ¢és

generaljon egy egyedi jelszot, amelynek a segitségével az elfogadott regisztralt
személy hozza tud férni a rendezvény platformhoz;

o a regisztraciot kovetéen foglalja Excel tablazatba (a résztvevok kategoriak
szerinti bontasaval) a regisztralt személyeket, megadott adataikkal egyiitt;

o a regisztraciot kdvetden az ajanlattevé miszaki rendszerének képesnek kell
lennie rd, hogy az ajanlatkérd altal meghatarozott hataridon beliil - a GDPR
szabalyoknak megfeleléen - az altala kezelt, a GDPR szabalyok ald tartozo
adatokat megsemmisitse;

o a miszaki megoldas legyen képes akar 18.000 elfogadott regisztracio
kezelésére.

Az elfogadott regisztralt személyek adatai kozvetleniil keriiljenek tovabbitdsra a
honlappal integradlt virtudlis rendezvény platform szamdra, ahol az elfogadott
regisztraciokat bazisként hasznalva keriilnek a részvételek rogzitésre, az eseményhez a
hozzaférések biztositasra. A konferencia holnap és a virtualis rendezvény platform

crer

A regisztracios lehetéség meghatarozott iddszakra lesz megnyitva, eldrelathatéan a
2021. julius 15. - 2021. szeptember 20. k6zotti idétartamban.

A honlapon a keresést biztositani kell, oly modon, hogy az elérhetd, nem szévegszerii,
a konferencia szakmai programjahoz kapcsolodo tartalmak (pl. eléadas anyagok,
prezentaciok, videok) a feltoltés soran tagelve legyenek, melyeket a keresé a rogzitett
kulcsszora (tag, cimke) torténd kereséssel relevans talalatként ki kell adjon.

A honlapra latogatottsagi statisztika kialakitisa és bedllitisa is sziikséges, mely a
honlap élettartama alatt folyamatosan gytijti és ajanlatkérd szamara értelmezhetd és
elérhetd modon tartalmazza minimalisan a kovetkezoket:

o oldalmegtekintések szama mind a féoldal, mind a meniik tekintetében;
o oldalon (meniiben) toltott atlagos 1do;

o belépések szama;

o visszafordulasi arany;

o az ajanlatkérd altal megjeldlt dokumentumok kapcsan letoltések szama;
o megtekintések lokacioi (melyik orszagbol érkezett a megtekintd).

A latogatottsagi statisztikakat az ajanlattevé havonta, a targyhonapot koveté 5
munkanapon beliil megkiildi az ajanlatkérének.

A honlap akaddlymentes valtozatban is legyen elérhetd.

A konferencia honlappal szemben tamasztott részletes szakmai kovetelménvek

Infrastruktura:

Az informatikai infrastruktara biztositasa és lizemeltetése az ajanlattevé feladata.
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Tekintettel arra, hogy a rendezvény honlapnak és platformnak a regisztracios
iddszakban, majd ezt kovetéen az online rendezvény ideje alatt kritikus fontossagu a
rendelkezésre dllasa, egyben a rendszer miikodése, igy tobbszerveres infrastruktura
kialakitasat kérjiik, terheléselosztassal, magas rendelkezésre allassal.

Kérjiik, hogy az ajanlattevd mutassa be a javasolt hardver és szoftver megoldasat,
kiemelten a rendelkezésre allas, skalazhatdsag tekintetében. (A honlap a regisztracios
periodusban fokozatosan felfutd terhelésre szamithat, a rendezvény iddszakaban
viszont miikodése és tizemeltetése kritikus jellegiivé valhat.)

Kérjiik, hogy az ajanlattevé mutassa be a tervezett lizemeltetési és tamogatasi
szolgaltatast a szerzOdés teljes tervezett idGtartama alatt, kiilonds figyelemmel a
regisztracids iddszak alatti rendelkezésre allasra.

A honlap miikodéséhez sziikséges szoftver elemek (pl. adatbazis kezeld, alkalmazas
szerver stb.) biztositasa szintén az ajanlattevo feladata.

Az ajanlattevének olyan miiszaki megvalositast kell biztositania, amely garantlja a
honlap és a rendezvény platform hasznalatival kapcsolatos személyes adatok
megfeleld szintii biztonsagat.

- Az oldal felépitése:
Fejléc:
A megfelel6 url-re érkezé latogatot a honlap kezdéoldala fogadja, amely a honlap
fejlécét és meniirendszerét tartalmazza. A nyitdoldalon helyezkednek el tovabba a

bevezetd — bemutatkoz6 tartalmak, amelyek lehetnek széveges és videé formatumuak
egyarant.

A fejléc megjeleniti a konferencia hivatalos logojat, amely az altalanosnak tekinthetd
mikodésnek megfelelden a fejléc bal oldalan helyezkedik el. A logdra valod
kattintassal barmely aloldalrél Gjra a féoldalra navigalhatunk.

Az oldal reszponziv megoldassal kell rendelkezésre alljon, a honlap felépitése soran a
sitebuilderek ugy kell kialakitsak a megjelenést, hogy a kiilonféle szélességii
feliileteken rendre a megfeleld méretii grafikak jelenjenek meg.

Az oldal fejlécéhez tartozik tovabba a menii, amely jellemzOen egysoros, konnyen
attekinthetd, egyszerli, rovid meniipontokbol 4ll, ezzel segitve a felhasznalok
gordiilekeny tajékozodasat.

Tervezett oldaltérkep:

Konferencia logo, az ajanlatkérd elndki bevezetd-koszontd szoveg (irott,
vagy videon rogzitett), rovid szoveges leiras a konferenciarol, az oldal

Konferencia nyitolap lablécében kattinthato logdk

- az ajanlatkérd angol nyelvii honlapjara és az

- az ICN honlapra.

A konferencia programja, a honlap megnyilasat
Program Agenda kovetden folyamatosan fejlédé dokumentum.

Tartalmazza az egyes programpontok kapcsan




- az el6adas pontos cimét, alcimét
- id6pontjat
- moderator, eldadok személyét

A konferencia végeztével a program megfeleld
eseményeire Kkattintva a konferencia anyagok
letoltésének, megtekintésének, nyomtatasanak, tovabb
kiildésének, megosztasanak biztositasa

A programok cime és leirasa

Panel descriptions | (egy kézés dokumentumban, vagy listaszertien kiilon-

kiilon kattinthato részletekkel).

A special project program relevans informacioi,
dokumentumai.

Special project

Speakers

Tartalmazza a moderatorokra és az eléadokra vonatkozo informaciokat,
részletesen az ,,E16adok” részben kifejtve.

Regisztracio

A fiil megnyitasat kovetden a regisztracios Urlap jelenik meg.

Virtualis rendezvény platform

Belépés a rendezvény platformra.

Magyarorszagot ¢és Budapestet
népszerisitd tartalmak

Tajékoztatd Magyarorszagrol és a fovarosrol, a nevezetességeikr6l, mely
adott esetben animalt tartalmakat is magaban foglalhat.

Contact us

Szoveges Osszeallitais a  konferencia kapcsan
esetlegesen felmeriil6 kérdésekrél, valaszokkal

FAQ A virtualis rendezvény platform kapcsan esetlegesen

felmeriil6 relevans kérdések — valaszok Osszeallitasa
ajanlattevo feladata.

Az ajanlatkéré adatok megadasa, szervezok email
cimének megadasa (esetleg: kitolthet és az oldalrol
kozvetleniil elkiildhet6 forma-email lehetségével).

Contact
information

Conference publications

Az Anniversary Publication, a konferencia kotet, a bemutatkozo kisfilm,
illetve a GVH altal a konferencia kapcsan készitett egyéb tartalmak helye.

Conference Materials and 2021
Annual  Conference  Work
Products

A konferenciat kovetéen az eldadasok anyagai és a munkaproduktumok
feltolthetoek erre az oldalra, célszerien az agenda szerkezetének
megfelelden.

A meniik megjelenitése hagyomanyos, tobb oldalas szerkezetben torténjen, azaz az
egyes meniipontok 0j oldalakat nyissanak, 1) oldalakra vezessenek. A kiilonb6zd
oldalak fejléce allando, de tartalmuk a megfeleld6 meniiponthoz kapcsolddik. A
navigélas a meniipontokra torténd kattintassal torténik, barmely meniiben és oldalon a
fejlécben a konferencia logora kattintassal a nyitdooldalra navigaljon a rendszer.

A kovetkezOkben az oldaltérkép alapjan a meniik ajanlattétel szempontjabol relevans

kifejtése talalhato:

Nyitolap:

A nyitdlapon a latogatdé megszolitasa, a konferencia altalanos bemutatésa torténik. Itt
szoveges ¢s / vagy kép €s / vagy video anyag elhelyezése is lehetséges kell legyen.

Szerkesztési szempontbdl az itt megjelend tartalom egy formdazott szovegmezdbe
bevitt szoveges tartalom, amely kép illusztraciot tartalmaz(hat), illetve beintegralt
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vided koOszontd lehet. A szoveges részek a reszponziv nézeteknél értelemszeriien
valnak tobb sorbol allé szoveggé, a kép(ek), videok megjelenitése pedig egy, a
fejlesztés soran, a honlap adottsagainak megfeleléen kivalasztott toréspont alatt, a
jobbra vagy balra igazitott megoldasrol kozépre igazitott vagy teljes sort kitoltd
tipusura valtozik.

Program:

A konferencia részletes programnaptara, amelyben az egyes kiilon ,,szobakban”
plenaris tilések, szekcid eléadasok pontos idépontja, leirasa majd a konferencia
végeztével azok anyagai — szoveg, prezentacio, video stb. — talalhato meg.

Egy-egy programpont kapcsan megjelenitendd:
o az eldadas pontos cimét és alcimét (ha van),
idépontjat (percre pontosan);
az el6ado(k) személyét, a moderator(ok)at (ha vannak);
az eldadas leirasat, mely egyben kedvcsinaléul is szolgélhat;
a konferencia végeztével az el6adas anyagait.

o O O O

A programpontok iddérendi sorrendben egymads alatt keriilnek megjelenitésre, kiilon
oszlopban az el6adas id6pontja, egy masik, szélesebb oszlopban pedig a tobbi ra
vonatkoz6 informdaci6. A parhuzamosan zajlé programok esetében az egyes
programok kozott tablapos elrendezés segitségével valthatunk.

A soronként 1-1 programpontot megjelenitd programnaptar biztositja, hogy a
kiilonféle reszponziv nézetek esetében is minden informacid lathaté és olvashatd
legyen a honlap latogat6i szamara.

| SESSION 2 |

SZAKMAI PROGRAM

9:30-10:00 REGISZTRACIO
10:00-10:05 Megnyitd

10:05-13:20 BLOKK

10:05-10:25  Hol vannak a hatarok?

10:25-10:45 Hogyan valtsuk valéra az igéreteket?

A programnaptar egy lehetséges elrendezésben

Panel descriptions

A programban szerepld {ilés tipusu események tartalmi Osszefoglaldsa, oly mddon,
hogy a meniire kattintva napi bontasban, tablazatba foglalva latszanak az iilések,



amelyek alatt 4-7 sorban az {ilés tartalmi Osszefoglalasa latszik. A menii tartalma
nyomtathato, tovabb kiildhetd, megoszthatod kell legyen.

Special project:

Az ajanlatkéré altal végzett special project rovid szoveges Osszefoglalasa, a
kapcsolodo anyagok megjelenitése (azok letdltésének, nyomtatasanak, megosztasanak,
tovabb kiildésének lehetdségével), valamint a special project vonatkozasaban a gvh.hu
honlapjanak megfelelé meniiire térténd hivatkozasok elhelyezése.

Eloadok:

A konferencia eldadoi korének megjelenitésére, ezzel is bemutatva a program
sokszinliségét.

Tobbféle megjelenitési lehetdséget kériink (nagysagrendileg koriil-beliill 50 személy
bemutatasa varhato), a bemutatasra keriilé személyek szamanak figyelembe vétele
mellett.

o Rovid bemutatkozdsok listdaja: Minden személyrdl lathato a fényképe, névvel,
titulussal, intézménnyel, amely mellett 1-2 mondatos leiras vagy bemutatkozas
olvashat6. Amennyiben tobb informacio is rendelkezésre all a személyrdl, azt a
“Tovabb” linkre kattintva egy kiilon oldalon tekinthetjiilk meg, az “egyszerii
listdz6” nézethez hasonloan.

o Tablo nézet: A személyek fényképeit latjuk, alatta a névvel, titulussal,
intézménnyel, nagy méretben. Soronként 3-7 személy lathatd, tobb sorban,
egymas mellett és alatt. A képekre kattintva jelenik meg a részletes
informéciokat tartalmazé személyi adatlap, a tobbi nézetnél leirtakhoz
hasonloan.

Barmely nézetet is valasszuk, a személyek list4ja alatt és felett tovabbi bevezetd vagy
magyarazd szoveg is legyen elhelyezhetd.

Az egyes szemelyek kiilon tartalomtipusként vald reprezentaldsaval azokat egyrészt
barmely fenti megjelenitésnek megfelelden tudjuk listazni, masrészt igy az eldadok a
megfelelé programpontokhoz is hozza csatolhatova valnak. igy az érdeklédok a
programok bongészése kozben is lathatjak az eldado fényképét és legfontosabb
adatait, illetve egy kattintassal eljuthatnak a bemutatkozé oldalahoz.

Az “El6ado” tartalomtipus egy-egy példanyandl megadhaté a név, a
titulus/munkakdor/egyéb informacio 2 sorban, a fénykép, tovabba egy formazhato
szovegmezOben hosszabb bemutatkozas, leiras is 1étrehozhato, a cikkek szerkesztésére
szolgald mez6hoz hasonld modon. A szovegbe akar tovabbi képek, tablazatok is
elhelyezhetdk, és az “Eléad6”-hoz dokumentumok csatolhatok.

Virtualis rendezvény platform:

Belépés a rendezvény platformra.
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Magyarorszdagot és Budapestet népszerisito tartalmak:

Magyarorszagrol és Budapestrdl, a helyi életrdl és szokasokrdl, és a latnivalokrol
sz616 informaciok blokkja.

Ebben a blokkban szamtalan témar6l adhatunk informaciokat a késébbiekben
Magyarorszagra latogatok szamara, akar rovidebb, akar hosszabb terjedelemben.

Amennyiben egy-egy témakor 1-2 bekezdésben keriil bemutatasra, egy oldalon valo
elhelyezésiik javasolt, azonban, ha hosszabb szovegek keriilnek ebbe a blokkba, egy
szintén a konferencia design-javal rendelkezd, kiilon aloldalt érdemes szanni a
turisztikai informacidk szamara. Ezek a kovetkezOk lehetnek:

o Magyarorszagrol és Budapestrdl szolo altalanos leiras;

o latnivaldk;

o (gasztronémia.

Tartalom szolgéltatast ezekhez a pontokhoz az ajanlatkérd biztosit.

Technikai szempontbol az informacidk formazott szoveges blokkban vagy blokkokban
kertilhetnek bemutatasra, amelyen Kattinthato animalt tartalmak, képi illusztraciok,
galériak, linkek, videok, tablazatok is elhelyezésre keriilhetnek. A formazott szoveg
eszkoztar szamos lehetdséget biztosit a kiilonféle témak tagolasara és a szdveges
informéaciok szinesebbé, olvasmanyosabba tételére.

Regisztracio:
Regisztracio kezdeményezése

A tervezett folyamat szerint a honlapra latogatd felhasznalok a ,,Registration”
meniiben tudjak kit6lteni a regisztracios lapot.

A regisztracios lap felett egy tdjékoztatast kérlink elhelyezni, amely arrdl informalja a
regisztralni kivand személyt, hogy a regisztracio csak meghatarozott hatosagok és
személyek szdmdra lehetséges, minden ettdl eltérd regisztraciés kérelem
automatikusan elutasitasra kertil.

A regisztracios lap informéaciot kér a regisztralni kivand személy:
o megszolitas (nem)

o csaladi neve;

o utoneve;

o orszaga;

o munkahelye, amely pont alatt kérjiik egy tobb elemii legordiild mezdbdl, hogy
kivalaszthato legyen, hogy ICN Member-ként, NGA-ként, ujsagiroként vagy
kiilonleges meghivottként torténik-e a regisztralas. ICN Member esetén egy
Ujabb legordiild meniibdl vélaszthaté legyen az adott hatésag, mig NGA
esetében egy szintén legordiild meniibdl valaszthato legyen, hogy melyik ICN
Member ajanlasaval regisztrdl az adott személy, lehetséges, hogy az elsd
legdrdiilé meniit tovabbi elemmel kell bovitent;

o beosztasa;

o telefonszama;

o e-mailes elérhetdsége;

o postai cime, illetve

o a programokra valo jelentkezési szandék jelzése, amelynek kapcsan azt kérjiik

feltiintetni, hogy az nem jelent az adott programra valo regisztraciot, az az
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érdeklddés felmérésére szolgal. Lehetségesnek tartjuk a szandék jelzését olyan
moédon, hogy az Agenda egy leegyszerlsitett valtozatdban (amely csak a
programok cimét tartalmazza) kattintassal jelzi a regisztralni kivand személy
az érdeklddését.

A regisztracios lap fenti adatmezdinek a kitoltése kotelez6, kivéve a programokra valo
jelentkezési szandék jelzése, amely valaszthatd opcioként kérjiikk, hogy szerepeljen a
regisztracios lapon.

Az adatlapot tartalmazé meniiben szerepeltetni kell a kapcsolédd adatkezelési
tajékoztatot (link, mely egy pdf dokumentumot nyit), tovabba az annak elfogadasat
rogzitd checkboxot, a regisztraci6 ennek jelolése nélkiil nem lehetséges. (lasd még
Adatvédelem)

A kitoltott adatlap és az adatkezelési hozzdjarulas elfogadéasat kovetden lesz aktiv a
»Register” gomb, amelyre kattintva tudjak a jelentkezok a regisztracidjukat bekiildeni.

Visszaigazolds a regisztrdacio tényérol

A bekiildott regisztraciorol a regisztrald személy szamdra visszaigazolas kiildése
szlikséges a regisztracios adatlapon megadott e-mail cimére, amely tartalmazza, hogy
a visszaigazolas nem jelenti a regisztracié automatikus elfogadasat, azt majd egy a
regisztracio elfogadasardl szolo e-mail fogja megerdsiteni. A regisztracio tényérdl
meg kell kiildeni, a link birtokaban a regisztracioés adatlapjat modosithatja vagy
tor6lheti egészen a rendezvény platform megnyilasaig. Ennek technikai
megvalositasanak részleteit (felhasznalo kap-e sajat jelszot, technikailag hogyan
megvaldsithato) az ajanlattevé az ajanlataban fejtse Ki.

A regisztracids folyamatok tdmogatasara a honlap szerkesztdségi rendszere valdsitson
meg Urlapkezelést, amely a regisztracids informaciokat komplex modon kezelni tudja.
A regisztracios lap egyes rovatait a rendszer egy Excel tablaban Osszesiti.
Amennyiben valaki modositja a regisztracios lapot, ezt a rendszer koveti, azaz ijabb
visszaigazolast kiild a modositott adatokkal, valamint a gyiijté Excel tablaban is
aktualizalja az adatokat, annak jelzésével, hogy melyik rész milyen modon valtozott.

A regisztracios kérelmek kezelése

A regisztracios kérelmek kezelésére az ajanlatkéré meghatarozott munkatérsai
szamara feliiletet kell biztositani a webhelyen, ahol az érintett munkatarsak a
regisztraciok elfogadasat vagy elutasitasat végezhetik.

A regisztracios kérelmek kezelésének tamogatasara a regisztrald személyen kiviil a
regisztraciokat gylijté adminisztrator is kapjon e-mailben tdjékoztatast a beérkezett
regisztracios kérelemrdl. Az igény az, hogy egy vagy tobb, egyedi vagy csoportos e-
mail cim legyen rogzithet6 tajékoztatando tovabbi személyként.

Visszaigazolas a regisztracio elfogaddsarol

A regisztralt személy szamara érkezd, a regisztracio elfogadasarol sz6lo e-mail térzse
tartalmazza a virtualis rendezvény platform elérésére mutato linket, illetve a platform
hasznalatahoz kapcsolddo leirast.

A sajat regisztraciés adatok megtekintését, modosithatosagat, torlését a regisztralt
személy szamara egészen a rendezvény platform megnyitasdig biztositani kell, ezt
kovetden az adatok modositasa és torlése a rendezvény platform My profile meniijébdl
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legyen lehetséges. A regisztracioban tortént valtozasokrdl a regisztraciokat gytijtd
adminisztrator is kapjon e-mailben tajékoztatast.

Az elfogadott regisztraciok adatai adjak a virtudlis konferencia platform résztvevokre
vonatkozo alapadatokat (részvételi lista és My profile), biztositani kell az adatok
megfeleld migralasat, azaz a regisztraciés adatok platform szamara torténd
automatikus atadasat.

Tovabbi elvarasok a regisztraciohoz kapcsolodoan

A rendszer csak meghatarozott domain-ekb6l és meghatarozott e-mail cimekrol
fogadhat be automatikusan regisztracios kérelmeket, biztositani kell, hogy ezt a
rendszerben lehessen kezelni, listdzni, adminisztralni, azaz a rendszernek fel kell
ismernie az ajanlatkér6 altal elére megadott domaineket, e-mail cimeket.

A regisztracios folyamatokhoz kapcsolodd e-mail ilizenetek szovegét az ajanlatkérd
bocsatja rendelkezésre.

Az ajanlatkér6é munkatarsainak oktatasa a regisztraciéval kapcsolatos esetleges
tennivalok intézésére.

Szervezoi funkciok

A konferencia honlap biztositson arra (autentikaciot kovetéen) lehetéséget, hogy a
konferencia szervez6i a regisztraciokat kezelni tudjak, tovabba adjon arra is
megoldast, hogy az elfogadott regisztracidval rendelkezd jelentkezdk listdjat
elérhessék azok adataival egyiitt.

Adatvédelem

Az adatkezelési tajékoztatd elérhetéségével ¢és  elfogadasaval kapcsolatos
kovetelmények a ,, Regisztracio kezdeményezése” pontban szerepelnek.

Az adatbiztonsaggal kapcsolatos kdvetelmények ,, A konferencia honlappal szemben
tamasztott részletes szakmai kovetelmények — Infrastruktura” pontban szerepelnek.

Az adatvédelmi tdjékoztatot az ajanlatkérd késziti el, azzal, hogy a siitikre vonatkozo
tajékoztatot az ajanlattevonek kell elkészitenie a honlap kialakitdsa részeként. A
honlap célzott vagy reklamsiitik segitségével nem gyiijthet informaciokat a
felhasznaloktol.

Contact us:

Két almentit terveziink e menu ala
o FAQ;
o Contact information.

Mindkettd almenii kiilon-kiilon oldalon, szoveges tartalomként jelenik meg.

A FAQ kapcsan az egyes kérdések egymas alatt helyezkednek el, a kérdésekre
kattintva érhetdk el (lenyild tartalom) az azokra adott valaszok.

A Contact information almeniiben a rendezvény szervezdinek neve, elérhet6ségei
(telefon, e-mail) és tovabbi rovid szoveges informaciok érheték el. Amennyiben
lehetséges, a szervezd e-mail elérhetdségére kattintva nyiljon meg a felhasznalo
alapértelmezett (ha ez az egyénnél be van allitva) levelezérendszere a cimzett e-mail
cimével kitdltve a gyors kapcsolatfelvétel érdekében.
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Conference publications:

Az Anniversary Publication, a konferencia kotet, bemutatkozo Kisfilm, illetve a GVH
altal a konferencia kapcsan készitett egyéb tartalmak helye.

A dokumentumok/videdk rovatok segitségével csoportositva jelenjenek meg, amelyet
az ajanlatkérd specifikal. A rovatok tartalmat jellemzden lista-szertien jelenitjiik meg a
honlapon, feltiintetve a szoban forgd dokumentum/vided nevét, méretét, tipusat, de
igény esetén a feltoltés vagy az utolsd6 modositas idejét, €s akar a szerzot is. Az egyes
dokumentumokat/videdkat reprezentald sorra kattintva azok vagy letolthetéek, vagy a
bongészében megjelenithetdek legyenek; emellett biztositani kell a dokumentumok
kapcsan a nyomtatas, tovabbkiildés, megosztas lehetdségét is a feltoltott anyagokra.

Conference materials and work products:

A Konferencia letolthetd végsé produktumai, anyagai kétféle modon legyenek
megjelenithetdk, vagy kiilon oldalon, vagy az egyes programpontokhoz csatolva,
esetleg mindkét megkozelitésben. Ezek feltdltése is torténhet akar a rendezvény ideje
alatt, akar azt kovetden, amennyiben lehetséges a virtualis rendezvény platformrol az
ott elhelyezett tartalmak automatizalt attoltésével.

A dokumentumok rovatok segitségével csoportositva jelenjenek meg, amely rovatok
els6dlegesen a munkacsoport vagy szekcid nevébdl képzédnek. A rovatok tartalmat
jellemzben lista-szerlien jelenitjik meg a honlapon, feltiintetve a szoban forgd
dokumentum nevét, méretét, tipusat, de igény esetén a feltdltés vagy az utolsod
modositas idejét, és akar a szerzot is. Az egyes dokumentumokat reprezentdlod sorra
kattintva azok vagy letolthetdek, vagy a bongészoben megjelenithetdek legyenek;
emellett biztositani kell a nyomtatds, tovabbkiildés, megosztds lehetOségét is a
feltoltott anyagokra.

A konferencia értékelésére szolgalo iirlap:

A konferencia zarasat kovetéen 2021. oktober 17-én minden elfogadott regisztralt
résztvevd szamara automatikusan keriiljon kikiildésre egy link, amely a konferencia
értékelésére szolgalo tirlap kitoltése céljabol a konferencia honlap egy meghatarozott
helyére irdnyitja a cimzettet. Az értékeld Urlap honlapra torténd elhelyezése az
ajanlatkérd altal megadott tartalommal az ajanlattevo feladata oly mddon, hogy az
trlap elérése a konferencia honlap meniirendszerébdl ne legyen lehetséges, azaz az
trlapot csak a link birtokaban lehessen elérni. A kitoltésre 2021. oktober 25-ig legyen
lehet6ség. Az ajanlattevd feladata (1) a GVH altal kialakitott értékeld Grlapot annak
online kitoltését lehetévé tévé mddon leprogramozni; (2) a beérkez6 valaszokhoz a
GVH-nak folyamatosan hozzaférést engedni; (3) a megvalaszolasra nyitva allo
hatarid6 lejartat kovetden az 6sszegzd adatbazist Microsoft Excel formatumban atadni
a GVH munkatarsainak; (4) kereszttablakat késziteni, tovabba ezeket az eredményeket
Microsoft Excel formatumban atadni a GVH munkatarsainak. Az értékelé trlap
koriilbelil 30 kérdésbdl all majd, nagyobb részben feleletvalasztos, kisebb részben
szabad szoveges valaszadasi lehet6séggel. Az adatbazist és a tablakat 2021. november
2-ig kell atadni az ajanlatkéronek. Az tUrlap kitoltésére, valamint az adatbazis és a
tablak atadasara szolgal6 hataridd hosszabbithato.
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1. Virtualis rendezvény platform

A virtudlis rendezvény platformmal szemben tdmasztott altaldnos kovetelmények:

Formai megjelenités: letisztult, modern, konnyen dttekinthetd és haszndlhato feliilet,
jol elkiilonithetd témamegjelolésekkel, az ajanlatkéré altal meghatdrozott arculatnak
megfeleld megjelenités.

A konferencia honlap és platform dsszekapcsolasa: a platformon a résztvevéi elérés
biztositasa a konferencia honlapon tortént elfogadott regisztraciok alapjan torténjen, a
platform szamara torténd automatikus (azaz a két feliilet integracidja altal) informécio
atadassal, melynek része a honlapon elfogadott regisztralok szamara a visszaigazold e-
mailben a platform elérhet6ségi linkjének megosztasa is.

Streaming technolégia: a virtualis rendezvény platform biztositasa titkositott
streaming technologiaval torténjen, melynek keretében elsédleges és legfontosabb
elvaras a rendezvény zokkenémentes, technikai hibdktol és megakaddsoktol mentes
miikodése, a folyamatos elérés, megtekintés, kapcsolodas biztositasa. A streaming az
eléadok tekintetében késés nélkiili. A résztvevok (nézok) tekintetében maximum 30
mp-es stream késés engedhetd meg, mely id6tartam alatt az automatikus angol nyelvii
feliratozas is rendelkezésre kell alljon.

Egyidejii streaming: a platform legyen képes egyidejii webkonferencia virtualis
plenaris és szekcio iilések biztositasara (2 programpont esetében, parhuzamosan
legfeljebb 5), mely az el6adok tekintetében késés nélkiili. A résztvevok (nézok)
tekintetében maximum 30 mp-es stream késés engedhetd meg, mely idétartam alatt az
automatikus angol nyelvii feliratozas is rendelkezésre kell alljon.

Testreszabhatosdg: a platform legyen teljes mértékben testreszabhato az ajanlatkéré
egyedi igényei alapjan, mely biztositja a videdkonferencia, web streaming és a
rendezvény programjainak elérését biztositdé megoldasokat, valamint olyan interaktiv
megoldasokat, mint a szavazas és a regisztralt résztvevok kozotti kapcsolatfelvételt
szolgal6 chat/iizenetkiildési funkcio a platform elérhetdsége idején, stb.

Technikai support — tdmogato személyzet. teljes kirii technikai support biztositdsa a
konferenciat megel6zden (eléadokkal elozetes kapcsolatfelvétel, felkészités, tesztelés)
¢s a konferencia teljes iddtartama alatt tamogatas nyujtasa a virtualis rendezvény
platform tizemeltetéséhez.

Kitelepiilo stab: kitelepiilé stab biztositasat kérjiik az ajanlatkérd székhelyére,
tovabba az ajanlatkéré munkatarsainak tdmogatasara a rendezvényen vald eléadoi
feladatok zokkenémentes lebonyolitasara.

Részvételi adatok: a virtualis rendezvény platform akdr 7000 f6 egyidejii részvételét is
tegye lehet6vé, a parhuzamos események esetén az ehhez aranyositott részvételi
lehetdség biztositdsaval.

A platformra ldtogatottsagi statisztika kialakitisa és bedllitasa is sziikséges, mely a
platform élettartama alatt folyamatosan gytijti és ajanlatkéré szamara értelmezhetd és
elérhetd modon tartalmazza minimalisan a kovetkezoket:

o megtekintések szama az egyes iilésekre lebontva;

o belépések szama;

o az ajanlatkérd altal elére megjeldlt dokumentumok kapcsan letoltések szama,

o megtekintések lokacioi (melyik orszagbol érkezett a megtekintd).
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A virtudlis rendezvény platformmal szemben tdmasztott részletes szakmai és funkciondlis

kovetelmények:

Eleres, IT biztonsdg

garantdlt mindséget ¢&s folyamatossdgot biztosito redunddins miiszaki hattér
(szerverpark és halozati megoldasok) rendelkezésre allasa, dedikalt teljesitmény,
megfelelé skalazhatdsag, amit ugy kell érteni, hogy az ajanlatkéré szamara meglevd
internetelérést6l fiiggetlen, csak a konferenciat kiszolgald internet elérést kell
biztositani (pl. mikrohullimu antenna kihelyezése). Arammennyiség tekintetében
16A-es biztositékok talalhatok a GVH konferenciatermében (75m2), ebbdl tobbet is
tudunk biztositani.;

a platform rendelkezésre dllasara meghatarozott idétartamban — az éjszakai orakat
is beleértve — a platform elérésének biztositasa a mas id6z6nakbol érkezd résztvevok
szamara a tartalmak megtekinthetdsége, letolthet6sége érdekében;

IT biztonsagi megoldasok a titkositott kommunikécio garantalasa érdekében.

Lebonyolitas, rendezvény specifikumok

teljes korii online lebonyolitds biztositasa;

a plenaris és szekcidiilések résztvevdinek tobb helyszinrdl torténd bejelentkezésének
biztositasa;

az események folyaman kérdés bekiildésének lehetosége gy, hogy a feltett kérdést
csak a moderator és az eléadoi panel lathatja, a kérdéseket a maga szamara
szerkeszteni tudja (torlés, priorizalas);

az események folyaman szavazas lehetdvée tétele;

2 programpont tekintetében egyidejiileg tobb, legfeljebb 5 esemény kiszolgdldasanak
lehetosége,

tobb szerepkor részvételének biztositdsa a szerepkorhoz sziikséges funkciokkal és
hozzéaférésekkel a platformon, igy példaul résztvevd, szervezd, eléadd, moderator,
tolmacs, jsagird, miisorvezeto, stb;

az egyes virtudlis eseményeken a rendezvény arculatdhoz igazodd, egységes
megjelenitést szolgdlo megoldds biztositasa virtualis hatérrel vagy mas megoldassal
(az ajanlatban be kell mutatni az ajanlott megoldast);

az egyéni eléadasok soran a kapcsolodo anyagok az online kozvetités feliiletén torténd
kozvetlen megjelenitése, letoltési lehet6ségének biztositasa, valamint ugyanezen
anyagok a konferencia honlap agenda szerinti megfeleld bejegyzéséhez torténd
feltoltése a konferenciat kovetden;

€16, angol nyelvii, automatikus feliratozés biztositdsa;
tolmacstechnika biztositasa (tolmacsolasi szolgaltatas nélkiil);

az események kozti szlinetekben eldre felvett tartalmak kozvetitése;
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- az események el6tt, valamint a koztes sziinetekben szavazas lehetové tétele (a
szlinetben a szavazas és az elére felvett tartalom kozvetitése egyidejlileg is legyen
elérhetd);

- az események végén az adott eseményhez kapcsolodo értékeld lap jelenjen meg az
azonnali kit6ltés lehetéségével (legfeljebb 5 kérdés, 1-5-ig terjedd skalan értékelés);

Adatvédelem

Az ajanlattevonek olyan miszaki megvaldsitast kell biztositania, amely garantilja a
honlap és a rendezvény platform hasznalataval kapcsolatos személyes adatok megfeleld
szintll biztonsagat.

A rendezvény platformon szerepeltetni kell az adatkezelési tajékoztatot (link, mely egy
pdf dokumentumot nyit).

Az adatvédelmi tajékoztatdt az ajanlatkérd késziti el, azzal, hogy a siitikre vonatkozo
tajékoztatot az ajanlattevonek kell elkészitenie a platform kialakitasa részeként. A
platform célzott vagy reklamsiitik segitségével nem gyiijthet informacidkat a
felhasznaloktol.

Bejelentkezés, felhasznaloi profil

Bejelentkezés:

- Els6 bejelentkezéskor a regisztracio elfogadasardl szold e-mailben taldlhatd link
navigalja el a felhasznal6t a honlap azon részére, ahol bejelentkezhetnek a rendezvény
platform feliiletére, itt a generalt felhasznaloi jelszo keriil bekérésre. Az els
bejelentkezéskor biztositani kell a jelszo megvaltoztatasanak lehetdséget.

- Minden tovabbi bejelentkezéskor a regisztracid soran megadott e-mail cim és a
valasztott jelszo segitségével léphetnek be a felhasznalok a honlaprol a virtualis
rendezvény platformra.

- A honlap/ virtualis rendezvény platform biztositson “Elfelejtett jelsz6” lehetdséget is
(pl. link-es megoldassal).

- Bejelentkezés utan a “Bejelentkezés” feliilet helyén a felhasznald neve jelenik meg,

- A bejelentkezés utan elérhetd funkciok koziil a legfontosabbak:

o welcome oldal — a konferencia honlap elnoki koszontdjével azonos
tartalommal;

o agenda — a konferencia honlap agenda tartalmaval egyez6 modon;

o speakers — a konferencia honlap speakers tartalmaval egyez6 modon,;

o documents — a rendezvény eseményeihez kapcsolodo feltoltott dokumentumok
(pl. prezentaciok, videok, szoveges vagy egyéb tartalmak);

o my profile — a bejelentkezett felhasznalo sajat profilja, ahol a neve, szervezete,
pozicidja mellett megadhatd e-mail cim, LinkedIn és / vagy egyéb kozosségi
média profil stb. (Iasd még ,,Profil oldal szerkesztése™);

o hasznalati itmutat6 a rendezvény platformhoz;

HelpDesk elérhetésége
o kijelentkezés.

(@]
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Profil oldal szerkesztése (My profile):

Egy kiilondllo meniipontban, bejelentkezést kovetden legyenek megtekinthetéek a
regisztracio soran megadott felhasznaloi adatok. Ezen a feliileten legyen lehetdség
ezek megvaltoztatasara is (bizonyos alap adatok kivételével, mint a megszolitas, név,
orszag, munkahely és beosztds). A modositdsok bevitele utan a felhasznald a
“Mentés” gombra vald kattintassal véglegesitheti a valtoztatasokat. Amennyiben
meggondolta magat a “Mégsem” gomb segitségével az eredeti adatokat hagyhatja az
adatlapjan. A regisztracios trlapon beallitott validacids szabalyoknak azonban az
ujonnan megadott értékek is meg kell feleljenek.

Az elfogadott regisztracioval rendelkezd személy (bizonyos alap adatok kivételével,
mint a megszolitas, név, orszag, munkahely és beosztas) az adott adatnal valaszthassa
ki, hogy azt megosztja-e a tobbi regisztralt résztvevovel. Alapértelmezetten csak az
alapadatok legyenek megosztva.

Legyen lehetéség egyéni profilok létrehozasa, érdeklddési teriiletek szerinti privat
kapcsolatfelvételre regisztralt résztvevok kozott.

Az adatkezelés és megosztas GDPR konform mddon torténjen.

Eovéb funkcidok

Virtualis konferencia csomag: a rendezvény anyagainak gyiijteménye, csomagként
letoltés és regisztralt e-mail cimre kiildés lehet6ségével (az ajanlatkérd altal
Osszeallitott tartalom);

Legyen lehetéség a konferencidhoz kapcsolddd informaciok szofisztikalt sziirésére,
listazédsara ¢és a szlrési, listdzasi eredmények nyomtatisara minimadlis digitalis
labnyommal (példaul képek, videdk nélkiil), tovabba az anyagok letdltésére és
regisztralt e-mail cimre kiildésére (személyre szabhato tartalom).

Azok a tartalmakat, amelyek az ajanlatkéré altal megjel6lten csak korlatozott ideig
lesznek elérhetéek, vizualisan meg kell kiilonboztetni a honlap fenntartasaig elérhetd
tartalmaktol.

A szakmai program egyes eseményeit (varhatoan tizenkett6t) video felvételként kell
rogziteni és az eseményt kovetd 6 oran beliil az angol nyelvii felirattal a honlapon
kozzétenni, az eseményt kovetd 24 oran beliil az automatikus angol nyelvii feliratozast
lektoralt valtozatra kell cserélni. A szoveg lektoralasat az ajanlatkérd végzi, az
ajanlattevonek biztositania kell olyan miiszaki megoldast, mely lehetévé teszi az
ajanlatkéré szamara, hogy a lektoralast elvégezze.

A platform legyen képes jelenlét mérésre, illetve statisztikak készitésére.

Social events

A
elérhetové tétele:

rendezvény platformon tarsasagi események adott iddintervallumban torténd

— 2021. oktober 13.: €16 kozvetités egy budapesti helyszinrdl, ahol a tervezett eseményt

a budapesti helyszin streameli, az ajanlattevé feladata a streamnek a rendezvény
platformon torténd elérhetdvé tétele;
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— 2021. oktober 14.: él6 kozvetités az ajanlatkéré székhelyérél, amely technikai

hatterének biztositasa az ajanlattevé feladata, valamint ezutan egy eldre felvett
esemény kozvetitése.

Video chat lehetové tétele a résztvevok kozott virtualis térben tarsasagi programként

2021. oktober 13-15-e kozott a szakmai programot kovetéen, naponta masfél ora

id6tartamban.

Miiszaki tamogatas

elérhetd technikai stab, teljes korti IT management és koordinacio;

webkonferencia kezelés, stream kezelés, hang- és vided keverés. Az eléadok nagyobb
részét kilfoldrél kell a rendezvény iiléseibe bekapcsolni, nem professzionalis
studiobol jelentkeznek be.;

Virtudlis szoba operatorok;

HelpDesk a rendezvény el6tti probakra, tesztekre, valamint a rendezvény teljes
idOtartamara; kiemelten a rendezvények aktiv napjainak kezdé programjai el6tti fél —
egy oras idétartamra, amikor adott esetben az egyedi csatlakozasokhoz kapcsolodo
problémak felléphetnek,

streaming ¢és videotar;
résztvevok mozgasanak lehetdsége a szobak kozott;

kitelepiild stab a rendezvény teljes idGtartamara az ajanlatkérd székhelyére az onnan
részt vevd (eléadd, moderator) munkatarsak tamogatasara (kamera, video-, hang-,
fénytechnika stb.). Ajanlattevé ajanlatdban két lehetséges valtozatra kiilon-kiilon adjon
arat arra, hogy

o a stab egyidejiileg egy, az ajanlatkérd székhelyérél részt vevd
személyt/eléadast tiamogat;

o astab egyidejiileg két, az ajanlatkér6 székhelyérol részt vevo személyt/eléadast
tamogat.

A helyszin a Gazdasagi Versenyhivatal székhelye, 1054. Budapest, Alkotmany u. 5.,
tobb targyaldbol is lehetdség van a kozvetitést biztositani. Az eléadok kiilsé helyszinre
Kitelepitése nem alternativa;

eléadok konferencia elotti felkészitése, a platform tesztelése.

Ha az ajanlat tartalmaz olyan elemeket, amelyek dijmentesen beleértendk az ajanlatba és
amelyek a miiszaki leirasban foglaltakhoz képest az online tartalom vagy a felhasznaloi
élmény tekintetében hozzaadott értéket képviselnek, akkor ezeket kiilon felsorolva kell
bemutatni. Az ilyen elemek az ajanlatok elbiralasakor keriilnek értékelésre.
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A Nyertes ajanlattevé feladatai

Az L. és II. pontban ismertetett szolgaltatasok nyujtasa, valamint a konferencia
honlap és virtualis rendezvény platform testre szabasa (sziikség esetén fejlesztése)
az ajanlatkéro altal meghatarozott egyedi igényeknek megfeleléen;

. A konferencia honlap ajanlatkéré altal megadott instrukciék szerinti kezdé
adatfeltoltése, majd ezt kovetéen folyamatos tartalmi aktualizalasa, valamint a
meghatarozott hataridéig a honlap fenntartasa, iizemeltetése;

A rendezvény platform és a honlap vonatkozasaban egyarant az ajanlatkéro altal
atadott arculati elemek alkalmazasa, beépitése, majd ezt kovetéen folyamatos
tartalmi aktualizalasa, az ajanlatkéré egyedi igényei alapjan. A feladat
tamogatasara ajanlatkéré arculati kézikonyvet ad at

A szerzodés idétartama alatt a rendezvény platform és a honlap folyamatos
elérhetéségének, iizemelésének biztositasa;

. A rendezvény ideje alatt emberi és miiszaki-technikai magas szintii rendelkezésre
allas és személyes jelenlét biztositasa a rendezvény platform iizemeltetéséhez,
beleértve a Kitelepiilé stab biztositasat is;

HelpDesk szolgaltatas biztositasa a szerzédés idotartama alatt;

Dokumentaciok, oktatasi segédanyagok, egyes szerepkorok szamara az el6zetes
felkészités, oktatas biztositasa.

. Az ajanlattevé a konferencia platform elérhetéségének lezarasa utan, illetve a
honlap fenntartasi idészakanak lejartakor a platformon, illetve a honlapon
elérheto teljes tartalmat strukturalt formaban atadja az ajanlatkéronek.
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2. sz. melléklet

Atlathatésagi nyilatkozat

Alulirott [Név] ([anyja neve, lakohely, sziiletési id6]) mint a(z) [ajanlattevd neve] ([székhely,
adoszam]) képviseldje az allamhaztartasrol szold torvény végrehajtasarol szold 368/2011.
(XI11.31) Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdése alapjan nyilatkozom, hogy az altalam képviselt
szervezet a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi CXCVL. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban
foglaltak alapjan atlathat6 szervezetnek mindsiil.

Tudomasul veszem, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak valtozasa esetén haladéktalanul
koteles vagyok a valtozéasrol tajékoztatni az ajanlatkérét a versenyeztetési eljards soran,
valamint — ha annak eredményeként megrendelésre, illetve szerz6déskotésre keriil sor —
mindaddig, amig a kézottlink fennalld visszterhes jogiligylet alapjan az ajanlatkérdnek fizetési
kotelezettsége all fenn szervezetiinkkel szemben.

Tudomasul veszem, hogy amennyiben nyilatkozatom valdtlan tartalma, a versenyeztetési
eljaras eredményeként szerzOdéskotésre nem keriilhet sor, illetve az ajanlatkérd a mar
megvalosult megrendelést vagy szerz0dést felmondja, vagy — ha a teljesitésre még nem keriilt
sor — attol elall. Ebben az esetben a felmondasbol, elallasbol ered6 kar megtéritését
szervezetiink nem kovetelheti.

Budapest, 2021. majus

ajanlattevo cégszerl alairasa
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