
 

 

  

A Gazdasági Versenyhivatal (GVH) az alábbi kérdésével kapcsolatban: 

Más iparági szereplőktől azt az információt kaptuk, hogy az Alza.hu most úgy hirdeti 

a black friday akcióját, hogy "akár 80%-os kedvezmény" (itt látható bal oldalt) 

érhető el, ezt pedig a korábbi GVH-állásfoglalás értelmében nem tehetné meg, hiszen 

csak akkor szabályos így hirdetni, "ha a kereskedelmi gyakorlattal érintett termék-, 

szolgáltatás csoport tipikusnak minősülő és legalább 10%-ot elérő aránya 

vonatkozásában ténylegesen elérhető a meghirdetett kedvezmény". Az Alza elvileg 

azért meri ezt csinálni, mert nem a magyar cég, hanem a cseh anyavállalat nevében 

szervezik az akciót (ez az ászf első pontjából kiderül), amivel nem tud semmit kezdeni 

a GVH. 

Ez igaz? Vagy ha nem, milyen hatásköre van a GVH-nak ilyen esetekre? Van már 

precedens arra, hogy ilyen miatt büntettek?  

 

a következő választ adja: 

A fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmáról szóló törvény 

hatálya kiterjed minden kereskedelmi gyakorlatra, amely Magyarország területén valósul meg, 

továbbá arra is, amely Magyarország területén bárkit fogyasztóként érint. A törvény tehát 

lehetővé teszi a hatósági fellépést függetlenül attól, hogy az érintett vállalkozás külföldön van 

bejegyezve, vagy a honlapot külföldről üzemeltetik. 

Példaként az elmúlt időszakból, fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi 

gyakorlatáért bírságolta meg a GVH a kaliforniai székhelyű Apple-t, illetve zárta 

kötelezettségvállalás elfogadásával az Írországban bejegyzett Airbnb, vagy a szintén az Egyesült 

Államokban székelő Google elleni eljárását.  

Az „akár” kifejezés alkalmazhatóságáról a kereskedelmi kommunikációban, az Ön által idézett 

álláspont a GVH Versenytanácsának korábbi döntéséből származik, és éppen egy vállalkozás 

„Black Friday” akciójával kapcsolatban született.  

Az Alza.hu „black friday” akcióit a GVH jelenleg versenyfelügyeleti eljárás keretében vizsgálja. 

Kiemelnénk ugyanakkor, hogy a konkrét ügyben a vizsgálat egyelőre folyamatban van. Az 

eljárás megindítása nem jelenti annak kimondását, hogy a vállalkozás jogsértést követett el. Az 

eljárás a tények tisztázására és ezen keresztül a feltételezett jogsértés bizonyítására irányul. 

 

Budapest, 2018. november 13. 
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