* Gazdasagi
Versenyhivatal

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) az alabbi kérdésével kapcsolatban:

Engedjek meg, hogy a multheti telefonos megbeszélésiink értelmében elkiildjem
keérdéseinket a influencerek, videos tartalmak kapcsan. Mi mindsiil reklamnak?
Minek mindsiil az amikor valaki ellenszolgaltatas nélkiil promotal termékeket?

https://www.youtube.com/watch?v=K5A238it4Rg

Azokban az esetekben amikor nem mindsiil reklamnak, a tartalmakert ki a felelos?
Egyszoval ki az akit felelosségre lehet vonni? videomegoszto vagy egyéb kozosségi
szolgaltato? A tartalom készitoje? Mi van ha a készité kiskoru? Itt egy 14 éves
kislany eszik meg egy Gucci cipot:

https://www.youtube.com/watch?v=kzGMVX1H6rE

(Az ASMR egy kordantsem elszigetelt dolog a neten, szamost ,,szolgaltato tartalmai
elérhetoek”) A tartalom egyértelmiien a gyermek- és fiatalkoruak fizikai, szellemi,
érzelmi vagy erkolcsi fejlodését karositja, ( nem csak a lanyét, hanem azt is aki
megnézi) hogyan kell és lehet ezt kezelni reklamjog szempontjabdl? Biinetheto ilyen
esetekben egy kiskoru influencer? Vagy a cég aki terméket biztositott a tartalomhoz?
De ha feltételezziik, hogy a termék gyartoja nem biztositott terméket, akkor ez minek
minosiil az o szempontjabol?

Honnan szamit valaki influencernek hiszen szamtalan mikroinfluencer ( akik csak
rajongok) a sajat taborukban sokkal nagyobb reklam tevékenységet fejtenek ki, mint
amire a marka valdjaban képes lenne, ezt hogyan kell kezelni? és féként vonatkoznak
a mikroinfluencerekre és egyéb net tartalmakra a reklamtérvényben foglaltak ?

Milyen felelossége van egy reklamozo cégnek a tartalmak kapcsan? Biintethet6 egy
termék forgalmazo azért, mert a youtuber, influencer esetleg vasarlasra buzdit
kiskoruakat ( vagy arra, hogy a sziileiket gyézzék meg) ? Ezzel kapcsolatban
felmeriil még, hogy a gyerekek esetében sokkal erdosebben miikodik az utinzasa a
kedvelt sztarnak, vagyis ha az adott sztar csak visel, iszik tesz valamit a termékkel az
nyilvan mar vasarldasra osztonzé a gyerekek szamara, igy a kérdés, hogy az ilyen
tartalmak minek mindsiilnek?

A korosztalyban lévo lanyok jelentds része kovet kiilonbozo beauty influencereket, az
0 esetiikben felmeriilnek kérdések.

Ha jol tudjuk ma mar a gyartoknak reklamokban nem lehet a valosagtol nagyban
eltérd reklamokkal hirdetni ( teszem azt le photoshoppolni a rancokat majd kitenni a
képet mint ranctalanito krém reklamja)

Igy felmeriil benniink, hogy azokndl akikrél egyértelmii, hogy filterek és plasztikai
sebészek hadai teszik azza a megjelenésiiket ami, ott amikor egy cég szponzordlja a
tartalmat az minek mindsiil? Hiszen ezekben az esetekben a sajat megjelenésiiket a
valosagtol nagyban eltéréen tiintették fel? Azzal, hogy az adott cég termékei
mellékeriilnek egyértelmiien azt suggaljak, hogy az adott terméktol olyan amilyen az
illeto.

https://www.instagram.com/jeffreestar/
https://www.instagram.com/kimkardashian/

llletve elvi szinten érdekel benniinket, hogy milyen kiilonbséget latnak ezekben az
esetekben osszehasonlitva az élsportolok dopping tigyeivel?
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a kovetkez6 valaszokat adja:

Engedjek meg, hogy a multheti telefonos megbeszélésiink értelmében elkiildjem
kerdeéseinket a influencerek, videos tartalmak kapcsan. Mi mindsiil reklamnak?

A reklam fogalmat a reklamtorvény (2008. évi XLVIILtv. a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl; roviditve: Grtv.) hatarozza meg (3.§ d) pont).
Amennyiben az influencerek 4ltal eldallitott tartalmak ennek megfelelnek, rekldmnak
mindsiilnek.

, gazdasagi reklam: olyan kozlés, tajékoztatas, illetve megjelenitési mod, amely valamely
birtokba vehetd forgalomképes ingd dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénziigyi
eszkozt, valamint a dolog modjara hasznosithatd természeti erdket - (a tovabbiakban egylitt:
termék), szolgéltatds, ingatlan, vagyoni értékii jog (a tovabbiakban mindezek egyiitt: aru)
értékesitésének vagy mas modon torténd igénybevételének eldmozditasara, vagy e céllal
Osszefliggésben a vallalkozds neve, megjelolése, tevékenysége népszerlsitésére vagy aru,
arujelzd ismertségének novelésére iranyul (a tovabbiakban: reklam)”

Minek mindsiil az amikor valaki ellenszolgaltatas nélkiil promotal termékeket?

A reklam fogalmanak nem eleme az ellenszolgaltatas ténye, igy ez a magatartas is reklamnak
mindsiil.

Azokban az esetekben amikor nem mindsiil reklamnak, a tartalmakért ki a felelds?
Egyszoval ki az akit felelésségre lehet vonni? videomegoszto vagy egyéb kozosségi
szolgaltato? A tartalom készitéje? Mi van ha a készito kiskoru? Itt egy 14 éves
kislany eszik meg egy Gucci cipot:

(Az ASMR egy korantsem elszigetelt dolog a neten, szamost ,,szolgaltato tartalmai
elérhetoek”) A tartalom egyértelmiien a gyermek- és fiatalkoruak fizikai, szellemi,
érzelmi vagy erkolcsi fejlodését karositja, ( nem csak a lanyét, hanem azt is aki
megnézi) hogyan kell és lehet ezt kezelni reklamjog szempontjabol? Biinetheto ilyen
esetekben egy kiskoru influencer? Vagy a cég aki terméket biztositott a tartalomhoz?
De ha feltételezziik, hogy a termék gyartoja nem biztositott terméket, akkor ez minek
mindsiil az 6 szempontjabol?

A GVH hataskore a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol
sz016 2008.¢vi XLVILtv. (Fttv.) foglalt kereskedelmi gyakorlatok tekintetében all fenn. Ezek
esetében a magatartasért felel mindenki, akinek az aru értékesitése, eladdsanak Osztonzése
kozvetleniil érdekében all.

A Grtv-ben foglalt reklamtilalmak tekintetében — melyek megsértése esetén a fogyasztovédelmi
hatésag, és nem a GVH jar el — a reklamozd, a reklamszolgaltatd és a reklam kozzétevdje is
felel6s (Grtv. 23.9).

Honnan szamit valaki influencernek hiszen szamtalan mikroinfluencer ( akik csak
rajongok) a sajat taborukban sokkal nagyobb reklam tevékenységet fejtenek ki, mint
amire a mdrka valojaban képes lenne, ezt hogyan kell kezelni? és féként vonatkoznak
a mikroinfluencerekre és egyéb net tartalmakra a reklamtérvényben foglaltak ?
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Minden tartalomra, ami a reklam fenti fogalmanak megfelel, iranyaddak a jogszabalyi
rendelkezések — az eldallitd kovetdi tdboranak méretétdl fiiggetlendil.

Milyen felelossége van egy reklamozo cégnek a tartalmak kapcsan? Biintetheto egy
termék forgalmazo azért, mert a youtuber, influencer esetleg vasarlasra buzdit
kiskoruakat ( vagy arra, hogy a sziileiket gyézzék meg) ? Ezzel kapcsolatban
felmeriil még, hogy a gyerekek esetében sokkal erésebben miikodik az utanzdsa a
kedvelt sztarnak, vagyis ha az adott sztar csak visel, iszik tesz valamit a termékkel az
nyilvan mar vasarlasra osztonzé a gyerekek szamara, igy a kérdés, hogy az ilyen
tartalmak minek mindsiilnek?

A korosztalyban lévé lanyok jelentds része kévet kiilonbozo beauty influencereket, az
0 esetiikben felmeriilnek kérdések.

Ha jol tudjuk ma mar a gyartoknak reklamokban nem lehet a valosagtol nagyban
eltérd reklamokkal hirdetni ( teszem azt le photoshoppolni a rancokat majd kitenni a
képet mint ranctalanito krém reklamja)

Igy felmeriil benniink, hogy azokndl akikrél egyértelmii, hogy filterek és plasztikai
sebészek hadai teszik azza a megjelenésiiket ami, ott amikor egy cég szponzordlja a
tartalmat az minek mindsiil? Hiszen ezekben az esetekben a sajat megjelenésiiket a
valosagtol nagyban eltérden tiintették fel? Azzal, hogy az adott cég termékei
mellékeriilnek egyértelmiien azt suggaljak, hogy az adott terméktol olyan amilyen az
illeto.

Az ilyen gyakorlat minésiilhet tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak is, a koriilményekt6l
fliggden.

llletve elvi szinten érdekel benniinket, hogy milyen kiilonbséget latnak ezekben az
esetekben osszehasonlitva az élsportolok dopping tigyeivel?

Dopping tigyekkel nem foglalkozik a GVH; erre a kérdésre sajnos nem tudunk valasz adni.

Budapest, 2019. szeptember 12.

Gazdasagi Versenyhivatal

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfetszolgatat?gvh.hu



