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Jon a Black Friday — a GVH idén is segit a magyar fogyasztéknak

Budapest, 2023. november 7. — Egyre inkabb elterjedt az a gyakorlat, hogy mar nem
csak november végén, hanem egész novemberben Black Friday learazasokkal,
karacsonyi akciokkal talalkozhatnak a vasarlok. A Gazdasagi Versenyhivatal
(GVH) ezért mar most a vasarloi tudatossagot erdsité kampannyal, tajékoztato
videokkal segiti a fogyasztokat abban, hogyan ne ddéljenek be a szezonalis
akcioknak.

A Kkaracsony el6tti idGszakban elérheté arkedvezmények rengeteg ember szamara
jelentenek konnyebbséget és megtakaritast. Az akciokkal azonban természetesen csak
akkor nyernek a fogyasztok, ha tisztességes keretek kozott zajlanak, a vasarlok pedig
megfontoltan vélasztanak a kinalatbol. A nemzeti versenyhatosag az elmult évekhez
hasonloan idén is tajékoztaté kampannyal, a kozosségi oldalain elérhetd minividedkkal
segiti a magyar fogyasztokat abban, hogy ne érje dket csalodas a szezonalis akciok soran,
vasarlasuk pedig tudatos — lehetdleg kornyezetileg fenntarthaté — dontés eredménye
lehessen.

A GVH azt javasolja a fogyasztdknak, hogy az akcids termék megvétele el6tt feltétleniil
gy6zddjenek meg néhany lényeges informaciorol:

- mekkora a megtakaritds mértéke az eredeti arhoz képest;

- ellendrizzEk a kivant termék, szolgaltatas arat mas aruhazakban, weboldalokon is;

- ismerjék meg a kedvezmény biztositdsdnak pontos feltételeit, tanulmanyozzak a
kereskedOk altalanos szerzddési feltételeit is;

- ellendrizzEk, hogy a learazott termék ara valoban kedvezményes-e, beleszamitva az
esetleges jarulékos koltségeket is, mint példaul a szallitasi-, csomagolési- vagy
adminisztracios dij.

A fogyasztok védelme mellett a GVH a vallalkozasok szamara is megad minden
tamogatast a panaszok és jogsértések elkeriiléséhez: részletes oktatovideoban segiti a
kereskeddket az akciotartasra vonatkozo jogszabalyi eldirasok megértésében és pontos
betartasaban.

A Gazdasagi Versenyhivatal az elmult évekhez hasonldan idén is folyamatosan figyeli a
piaci jelzéseket, hogy kozbeavatkozhasson a versenyt torzitd jogsértések esetén. Az
elmult néhany év soran a magyar versenyhatdsag tobb népszerii webaruhaz akciotartasi
gyakorlatat iS jogsértének talalta, sszességében milliardos nagysagrendi birsagokat
kiszabva rajuk. A kereskeddi gyakorlatokkal kapcsolatban tovabbra is barki élhet
jelzéssel a Versenyhivatal felé a hataskorébe tartozo tigyekben, vagyis azokban, amelyek
érdemben érinthetik a piaci versenyt. A fogyasztok a GVH honlapjan talalhatnak
részletes informaciot arr6l, hogy mikor ¢és milyen esetekben érdemes a
versenyhatosaghoz fordulniuk, és milyen tipust vasarloi panaszokban tud maés szerv a
segitségiikre lenni.
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