GAZDASAG| Ay
VERSENYHIVATAL A

A GVH eljarast inditott a TikTok ellen

Budapest, 2020. oktober 8. — A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) vizsgéalatot
inditott a TikTok videomegosztd kozdsségi oldal iizemeltetéjével szemben a
felhasznélok hidnyos és megkésett tajékoztatasa miatt.

A TikTok egy széles korben elérheté videomegosztd kdzosségi haldzati szolgaltatas,
melynek Magyarorszagon is jelentés szamt — gyermekeket is magaban foglald —
felhasznal6i kore van. A GVH azért inditott vizsgalatot az Egyesiilt Allamokban
bejegyzett, kinai tulajdonu szolgaltatoval szemben, mert azt valosziniisiti, hogy a
vallalkozas nem a johiszemiiség ¢és tisztesség alapelvének megfeleléen elvarhatd
szakmai gondossaggal tajékoztatja a fogyasztokat az online platform miikodésére
vonatkozo6 lényeges informaciokrol — igy peldaul a szolgaltatds igénybevétele soran
kezelt adatok korérdl és azok felhasznalasarol.

Jogsertés gyanujat veti fel az is, hogy az eljarés ala vont nem tette magyar nyelven
hozzaférhet6vé a magyarorszagi, egyebként magyar nyelvii kereskedelmi
kommunikacidival megcélzott fogyasztok szamara a platform miikodésének és a
TikTok szolgaltatdsai  igénybevételének legfontosabb  feltételeire  vonatkozo
tajékoztatasokat.

A GVH azt valdsziniisiti tovabba, hogy az eljaras ala vont nem az elvarhaté szakmai
gondossaggal jar el annak érdekében, hogy a gyermek- és fiatalkortak reklamoknak
valo kitettsegét moderélja a TikTok platform és szolgaltatds igénybevétele soran.

A versenyfellgyeleti eljaras meginditasa nem jelenti annak kimondasat, hogy a
vallalkozas a jogsértést elkdvette. Az eljaras a tények tisztazasara és ezen keresztil a
feltételezett jogsértés bizonyitasara iranyul. Az eljards lefolytatdsara biztositott
idotartam harom hoénap, amely indokolt esetben két alkalommal, egyenként legfeljebb
két honappal meghosszabbithato.
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