@
oe [ X ]
0000000
00000
o000

Gazdasagi
Versenyhivatal

Gyogyhatas valodtlan allitasa miatt birsagolt a GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) megallapitotta, hogy a Viva Natura World
Kft. fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott,
amikor egyes termékeit valotlan hatas-allitasokkal népszeriisitette, ezért a hivatal
10.000.000 Ft birsag megfizetésére kotelezte a vallalkozast.

A vallalkozas az alabbi termékeit 2009 tavaszatol 2013. januar 18-ig szamos valdtlan
egészségre hato, illetve tiltott gyogyhatasra utald hatas-allitassal népszertsitette:

- Kombucha gomba kultura,

- Kombucha koncentratum,

- Kombucha koncentratum ananésszal, csipkebogyoval és papayaval,
- Kombucha koncentratum papayaval,

- Kombucha koncentratum buzafiivel,

- Kombucha koncentratum csipkebogyoval,

- Kombucha koncentrdtum inulinnal, anandsszal, csipkebogydval ¢és
papayaval,

- Kombucha koncentratum joddal,

- Imponall z6ldzab, zeller, zoldarpa, csalan, csipkebogyo tabletta,
- Afonya-acerola kapszula,

- Alen, illetve a

- Mokusaku talptapasz

A fenti termékekkel kapcsolatban megfogalmazott téjékoztatasokat reklamspotokban,
nyomtatott sajtotermékekben, a vallalkozas sajat honlapjan, elektronikus DM levelekben és
egyéb termékleirdsokban juttattdk el a fogyasztokhoz. A GVH észrevétele szerint a
tajékoztatasok fo lizenete a fogyasztd szamara az volt, hogy a termékek hasznalataval
szamos Dbetegség hatékonyan kezelhetd, orvosolhatd, megelézhetd, valamint
egészségmegOrz0 hatasa is van a termékeknek.

A GVH megallapitotta, hogy a véllalkozas fogyasztokkal szembeni tisztességtelen gyakorlatot
folytatott, mivel a vizsgalat soran nem tudott olyan bizonyitékot benyutjtani, amely igazolta
volna, hogy a termékek ténylegesen rendelkeznek a hirdetett hatasokkal. A hivatal a jogsértés
elkovetéséért 10.000.000 Ft birsagot szabott ki a vallalkozasra, valamint megtiltotta a
jogsértd magatartas tovabbi folytatasat.

A GVH a birsagok meghatarozasanal sulyositdé koriilményként értékelte, hogy a
tajékoztatasok a fogyasztok széles rétegéhez jutottak el, illetve azt a koriilményt, hogy
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a hosszii ideig elhuz6do rekldmozasi tevékenységiikkel a vallalkozasok az
egészségligyi problémakkal kiizdd, sériilékeny fogyasztoi réteget céloztak meg.

A GVH megallapitotta tovabba, hogy a tajékoztatasok elsésorban azon fogyasztoknak
szoltak, akik kifejezetten betegségek megeldzése vagy gyogyulds, illetve kezelések
kiegészitése céljabol keresik a kiillonb6zo terapias lehetdségeket. Fontos megjegyezni,
hogy az egészségre és az emberi szervezetre hatd termékek esetén a kiilonféle
betegségben szenvedd vagy azt megeldzni szandékozd emberek sériilékeny fogyasztoi
csoportot alkotnak. Ok a gyodgyulds vagy gyogyitdo hatids reményében lényegesen
érzékenyebben reagalnak a gyogyulast igérd tajékoztatasokra, emiatt kiilonds
jelentdsége van a tényszerli, tilzasokat nélkiil6zd, bizonyitott allitasokat tartalmazo
tajékoztatasnak.

Az iigy hivatali nyilvantartasi szama: VJ-6/2013.
Budapest, 2014. marcius 5.
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