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Az ivéviz nem art az egészségnek

A vezetékes ivoviz, vagy az asvanyviz fogyasztasa art az egészségnek — allitotta sajat
viztisztitdo berendezése reklamozasakor a Nap Haza Kft. A vallalkozas azonban ezen
allitasait nem tudta igazolni, ezért a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) 3 millié forint
birsagot szabott ki ra. A vizsgalat soran kideriilt: nem megfelelé6 hasznalat esetén
éppen a hirdetett viztisztité berendezés lehet veszélyes az egészségre.

A Nap Haza Kft. 1998 6ta foglalkozik viztisztitdé berendezések forgalmazasaval és
szervizelésével. Tobb gyartd korulbelll 60-80 féle termékét arusitja és Uzemelteti a ,Tiszta
Viz Uzlethazat”. A GVH azért inditott eljarast a vallalkozas ellen, mert gyanuja szerint az ,RO
100 reverz ozmozis technologiat” alkalmazd ivoviz utotisztitd haztartasi kisberendezeés
népszerisitése soran megtévesztette a fogyasztokat.

A Nap Haza Kft. fogyasztoknak szolé tajékoztatasainak lzenete az volt, hogy a vezetékes
ivoviz fogyasztdsa karos. Az ezzel kapcsolatos allitdsokat azonban a vallalkozas a
tudomanyossag koévetelményeinek megfeleld bizonyitékokkal nem tudta alatamasztani. A
GVH ellenben talalt példaul olyan adatokat, amelyek szerint budapesti vezetékes ivoviz
mindsége az eurdpai varosok tekintetében az élcsoportba tartozik, egy UNESCO tanulmany
szerint pedig a vizmindség vonatkozasaban a magyarorszagi ivoviz 122 kozul a 14. volt. Az
adatok arra mutatnak ra, hogy vannak a Nap Haza Kft. allaspontjatdl eltéré vélemények, s a
vezetékes ivoviz megitélése kapcsan nem lehet tudomanyos nézetazonossagrol beszélni.

A vallalkozas tébb fogyasztoknak szold tajékoztatdjaban megjelent, hogy az asvanyviz
fogyasztasa karos az emberi egészségre. A Nap Haza Kft. azonban ezt az allitdsat sem
tudta hitelt érdemléen tényekkel alatamasztani, mikdézben ismertek olyan vélemények,
amelyek szerint a természetes asvanyviz a legalkalmasabb a biolégiai vizigény
kielégitésére.

A GVH szerint a megfelel6 szakmai gondossagot tanusitd vallalkozas a fogyasztdkat
megceélzd, az 4éltala forgalmazott termék népszerisitését szolgald, a fogyasztok
befolyasolasat célzé tajékoztatasainak tartalmat a tényekhez igazitsa, s azt ne valamely
kelléen ala nem tamasztott ,hit’, személyes meggy6z6dés hatarozza meg.

A sajat termékét népszerisité reklamok f6 izeneteként a Nap Haza Kft. azt jeldlte meg, hogy
a termék alkalmazasaval méregtelenithetd, ezaltal gyogyithaté az emberi szervezet. A
vallalkozas ezt az allitasat sem tudta igazolni, igy azt sem, hogy a viztisztité berendezéssel
el6allitott viz alkalmas a rak gyogyitasara.

A vallalkozas szerint az altala forgalmazott berendezést a NASA fejlesztette, a
legmodernebb technoldgian alapul és a legpraktikusabb, legolcsébb ilyen készilék a piacon.
Am a véllalkozas a vizsgalat soran ezen allitasai egyikét sem tudta igazolni.

A Nap Haza Kft. altal reklamozott készlléket 2007 nyaran megvizsgalta az Orszagos
Tisztiféorvosi Hivatal is. Hatarozata szerint:



o aberendezés csak ivoviz mindségi viz utoétisztitasara alkalmas,

o az uzembe helyezés megeldzden, illetbleg hosszabb izemsziinet (2-3 nap)
utan fogyasztas elétt legalabb 1,5 liter vizet at kell engedni a berendezésen,
azt ivasra és ételkészitésre felhasznalni nem szabad,

o a berendezés altal tisztitott (kezelt) viz maradéka 6sszes keménység értéke
visszas6zo patron hasznalata nélkll kisebb a jogszabalyokban el6irtnal, igy a
kezelt viz ivovizként torténd fogyasztasra visszas6zé patron hasznalata nélkul
nem alkalmas. A nagyon kis keménység(i (nagyon lagy) viz tartés fogyasztasa
egeszsegugyi szempontbdl nem javasolhato,

o a berendezés altal kezelt viz visszas6z6 egységgel ivovizként korlatozas
nélkil hasznalhato,

o a készllék fertétlenitése 3 havonta ajanlatos, amelyet szervizszolgaltatas
keretében a forgalmazénak, illetve annak megbizottjanak kell elvégeznie. A
berendezés rendszeres fert6tlenitésének hianya a  készlilékben
mikroorganizmusok felszaporodasat eredményezheti, amely a fogyaszto
egeszsegkarosodasat okozhatja.

Mindezek miatt a GVH szerint a Nap Haza Kft. megtévesztette a fogyasztdkat, igy 3 millié
forint birsagot kell fizetnie. A versenyhatésag ezen felll megtiltotta a jogsérté magatartas
folytatasat is, igy nem alkalmazhatéak a megtévesztd allitdsokat tartalmazéd szérdlapok,
poszterek, DVD-k. A vallalkozas honlapjarél el kell tavolitani a jogsértd tartalmakat és azon
fél éven at kozolni kell a GVH dontésének rendelkezb részét. Az elbirasok teljesitését a GVH
utévizsgalat soran ellenérizni fogja.

A birsag dsszegének meghatarozasaként a versenyhatoésag sulyositd kérilményként vette
figyelembe, hogy a megtévesztd tajékoztatasok hosszu ideje (2004 6ta) elérhetbek voltak, a
megtévesztd allitdsok az emberi egészséggel kapcsolatosak, a Nap Haza Kft tajékoztatasi
gyakorlatanak lényegi eleme volt a jogsérté hirdetések kdzzététele.

Az gy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-75/2008.
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