
  

 
 
 

Együttműködés a pénzpiaci panaszok kivizsgálására 
 
 
 
Együttműködési megállapodást kötött a pénzpiaccal kapcsolatos panaszok hatékony 
kivizsgálása érdekében az Állampolgári Jogok Országgyűlési Biztosa, a Gazdasági 
Versenyhivatal (GVH) és a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyelete (PSZÁF). Az erről 
szóló dokumentumot Dr. Lenkovics Barnabás országgyűlési biztos (ombudsman), Dr. Nagy 
Zoltán, a GVH elnöke és Farkas István, a PSZÁF Felügyeleti Tanácsának elnöke írta alá. 

 

A megállapodás szerint a felek minden olyan panaszügyet továbbítanak egymásnak, amely 
megállapíthatóan vagy valószínűsíthetően a másik intézmény hatáskörébe tartozik. Az ügy 
jellegétől függően az ombudsman az általa továbbított ügyekben is kérhet a GVH-tól vagy a 
PSZÁF-tól tájékoztatást. Utóbbi intézmények is kötelesek értesíteni az ombudsmant, ha az 
ügy hatáskörüket meghaladja, vagy alkotmányos jogokkal összefüggő visszásság gyanúját 
veti fel. Ha szükséges, az intézmények közösen tesznek javaslatot a jogalkotónak az általuk 
feltárt visszásság jövőbeni elkerülésére. 
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