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Vezetdi 6sszefoglald

A Gazdasagi Versenyhivatal megbizasébdl a TARKI 2007 februéarjéban telefonos
kozvélemeény-kutatast végzett a magyarorszégi vallalkozasok korében. A kutatds célja a
vélalkozoi szféra ismereteinek feltérképezése a Versenytorvénnyel, a Gazdasagi
Versenyhivatala és dtaldban a magyarorszégi piaci helyzettel és versenyszabdyozéssal
kapcsolatban. Az adatfelvétel standard kérdéivvel, 307 f6s mintan, telefonos megkérdezéssel
tortént. A kutatas eredmeényeit, ahol lehet, sszevetettik a harom évvel ezel6tti kutatds sorén
kapott adatokkal.

A legfontosabb eredmények

@ A gazdasigi folyamatok &lami illetve spontan Onszabalyozasérdl vallott nézetek
aapjan a vadlakozoi szférardl elmondhatd, hogy a harom évvel ezelotti
eredmeényekkel ellentétben idén az azonos allami és piaci verseny szabdyozo hatasa
mellett voksolnak donté tobbségikben. A megkérdezett gazdasagi szerepl 6k tobbsége
tovébbra is Ugy véli, hogy a magyar gazdasdgot csak részben jellemzi éles piaci
verseny, vannak olyan agazatok, ahol erés verseny érvényesill és vannak olyanok, ahol
nem. A 2004-es felméréshez hasonldan a jelenlegi helyzetnek, a magyarorszagi piaci
verseny aktudlis erésségének értékelése a kivanatoshoz képest most is erésen
megosztja a kérdezett vallalatvezetoket. A valaszaddk legnagyobb csoportja megfelel 6
meértékiinek tartja a magyar gazdasagi versenyt, mig harom évvel ezel6tt azt mertik,
hogy avallalkozok nagyobb része a gyengébb versenynek orilne.

@ A sgjat vélaat piacan tapasztalhaté gazdasagi verseny megitél ése jelentés mértékben
eltér az dtalanos, Magyarorszagra jellemzé piaci verseny megitélésétol. A valaati
mintaba kerllt cégek megkeérdezett vezetéinek haromnegyede arrdl szamolt be, hogy
azt a piaci szegmenst, amelyben sgjat valalatuk is mozog erés verseny jellemzi. A
2004-es eredményekhez képest jelentésen valtozott a sajét értékesitési piacra jellemzd
verseny megitélése. Jelentés mértékben emelkedett azon megkérdezettek ardnya, akik
megfelelé mértékiinek tartjdk a valaatuk értékesités piacat utald versenyt.
Osszességében véve a megkérdezett véllalatvezetok tovabbra is a magyar gazdasagra



ataldban jellemzének tartottnd nagyobb, de a sgjét értékesités piacukon tapasztaltnal
kisebb mértékiinek tartjak a beszerzési piacukon mikéds versenyt. Valaata
beszerzési piacdn uralkod6 verseny mértékét értékelve a valaszadok tébb, mint fele
elégedettségének adott hangot. Akik erésnek itélik a versenyt valaatuk beszerzési
piacan, elégedettebbek vele.

Tovébbra is igaz, hogy a megkérdezettek szerint elsésorban a nagyvallaatok
dominanciga és a politika beavatkozdsa jelent problémékat a piaci versennyel
kapcsolatban. Azonban idén nétt azok aranya, akik jelentés problémanak tartjdk a
beszerzés forrdsokhoz, illetve az értékesitése |lehetésegekhez vald hozzéférést. Nem
annyira a piac szabd yozottsagét, mint inkabb annak hidnyét (pl. politikai beavatkozas,
monopdliumok kialakulasanak lehet6sége), vagy a szabdyok éathagasit latjak
problémanak a magyar vallalkozok.

A vdlakozéi mintdba kerilt valaatok vezetinek 92%-a hallott a Versenytorvényrol.
A legtbbben Ujsagban, hetilapban, folydiratban taldlkoztak a Versenytdrvénnyel,
azonban figyelemre méltd az internet szerepének ndvekedése: interneten a valaszadok
harmada taldkozott a Versenytbrvénnyel, o6todik konkrétan a Gazdasdgi
Versenyhivatal honlapjat emlitette. A Versenytorvenyrél a védaszadok tdlnyomo
tobbsége helyesen tudja, hogy a cégekre, vallalatokra, vagyis a gazdasagi éet
szereplGire vonatkozik. A Versenytorvény céljdnak a megkérdezett vezetok, akarcsak
a 2004-es évben, most is legtdbben a gazdasagi verseny védelmét emlitették. Tiz
vezet6bol nyolcan-kilencen ezt a valaszt adtak meg, helyesen. Arra a kérdésre, hogy
szeretné-e jobban megismerni a Versenytorvényt, a mintaba kertlt vallalkozasok
megkérdezett vezetsinek 39%-a felelt igennel felelt, ami elmarad a 2004-ben mért
54%-0s aranytdl. A vdéaszadok tobbnyire helyes felelet adtak a kérdésekre.
Legnagyobb, 90%-0s — aranyban a fogyasztok nem megfelelé informéésardl,
pontosabban az ezen keresztil torténé elényszerzésrol vélekedtek Ugy a
megkérdezettek, hogy a Versenytorvény tilalma aé esik. A valatvezetok 86%-ban
értettek egyet abban is, hogy a Versenytorvény tiltja azt, ha egy cég megallapodik
versenytarsaival egy kotelezéen alkalmazandd minimdis érrdl. Sokan, 81%-nyian a
cégek egymas kozétti , meg-nem-tamadasi”, ,tertlet-felosztasi” megdllapodésairdl
gondoljak, hogy az a versenytorvény tilalma ala esik. A mintaba kertlt vallalatok
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vezetéinek tulnyomo tobbsége 4l tudja, hogy ha egy termék reklamjaban elhallgatjak
annak egy fontos tulgjdonsagat, akkor az a fogyasztd megtévesztésének szamit.
Ugyanakkor sokan tévednek is a fogyaszté megtévesztésének értelmezése soran. A
valaszadok 95%-a helyesen tudja, hogy a Versenytorvény tiltja a kozbeszerzések terén
a payazék el6zetes megegyezését a palyazatban agjanlott arrdl. 90%-ban vannak
tisztaban a vaaszadok, hogy a Versenytérvény nem csak az gjanlati ar, de a payazat
tartalménak egyeztetését is tiltja. Tiz kérdezettbdl hat tévesen gy véli, hogy a
Versenytorvény eldirdsaiba Utkozik, ha a kdzbeszerzés eljards sordn az ajanlatkéro
nem a legjobb ganlatot valasztja ki, 41%-uk pedig azt hiszi, ugyancsak tévesen, hogy
a Versenytorveny azt istiltja, hogy eréfolényben 1évé cégek induljanak kdzbeszerzési
tendereken. A valaszadok 83%-a helyesen tudta, hogy a Versenytdrvény megszegoi
pénzbirsaggal sUjthatdk. Ezzel az eredménnyel a pénzbirsag, mint szankcid ismertsége
jelentésen nott a 2004-ben mért eredményhez képest, 27 szézalékpontot. A mintaba
kertilt vallalkozasoknak csak 95%-ra vonatkoznak a Versenytorvény rendelkezései —
legaldbbis megkérdezett vezetéik szerint. A vlaszadok kozel kilenctizede, 95%-a
nyilatkozott Ggy, hogy véllalata szem €el6tt tartja a Versenytorvény eldirdsait, és
tovabbi 1%-uk Ugy, hogy részben figyel azokra. A mintaba kertilt vallalkozasok 88%-
dban az Ugyvezet6 vagy az igazgatd felel a Versenytorvény rendelkezéseinek
betartésara.

A mintéba kerilt vallatok vezetéi szinte kivétel nélkil hallottak mar a Gazdasagi
Versenyhivatarol. Az informécioforrasok emlitési gyakorisag aapjan feldlitott
fontossagi sorrendje nagyon hasonld képet mutat, mint a Versenytérvény esetében. A
legtobben  Ujsagokbdl, folyoiratokbdl valamint a televiziébdl tudnak a
Versenyhivatalrol. Az internet (és ezen belil a GVH honlapja) szerepe jelentésen
felértékelodott. Az Osszes megkérdezett vezet6 fele megfelelonek tartja a
Versenyhivata munkgét, 2004-hez képest nétt az elégedettek aranya. Lényegesen
kedvezébb a megkérdezettek értékelése sgjat, a Versenyhivatala kapcsolatos
ismereteik mélységérél. De a megkérdezettek fele csak részben tartja magat
tgékozottnak a Versenyhivatal munkgjaval, hatéaskorével, feladataival kapcsolatban. A
megkérdezett vallaati vezetok kilenctizede Ugy vélte, helyesen, hogy barki fordulhat
panaszaival, észrevételeivel a Gazdasagi Versenyhivatalhoz, aki vallalkozoként vagy
fogyasztokent érdekelt az adott tertilet versenyében. A valaszadok 97%-a tisztdban van
azzal, hogy a Versenyhivatalnak jogdban all birsagot kiszabnia a vélaatokra. A

5



megkérdezett vallalati vezetoknek minddssze 1%-a mondta, hogy volt mér olyan tgye
a Versenyhivatallal, amikor a hivatal kezdeményezte a , taldlkozast”, azaz valamilyen
problémét talélt a cégnél.

A kérdezettek legnagyobb csoportja, kozel fele szerint a jelenlegi versenyszabdyozas
megfelel az aktudlis kovetelményeknek, de Osszességében korllbelll ugyanennyien
elégedetlenek. A megkérdezettek kétharmada helyesen tudja, hogy |éteznek a magyar
versenytérvényhez hasonl6 szabalyok uniés szinten is, de ezek nem hatal ytalanitjak a
tagédllamok versenyjogét, hanem azt kiegészitve miikddnek. A megkérdezett vezeték
tobb, mint fele jél tudja, hogy a csatlakozas utan az Eurdpai Bizottsagnak joga lesz
elj&rni magyar Ugyekben, magyar vallalkozasokkal kapcsolatban. A valalatvezetok
hattizede helyesen tudta, hogy a Versenyhivatal az Eurépai Unié versenyszabalyai

szerint is eljarhat.

Ebben az évben mértik fel el6szor a vallalkozok ismereteit a GVH engedékenysegi
politikgjaval kapcsolatban. Korulbelll két hasonlé méreté tdborra oszlanak a
kérdezettek: 48%-uk hallott mar a Versenyhivatal engedékenysegi politikgjardl, 46%-

uk még nem.



1. Bevezetés

A Gazdasagi Versenyhivatal megbizésdbdl a TARKI 2007. februérjéban telefonos
kozvélemeény-kutatast végzett a magyarorszégi vallalkozasok korében. A kutatds célja a
vallalkozéi szféra ismereteinek, véleményének, vérakozdsainak feltérképezése a
Versenytorvénnyel, a Gazdasdgi Versenyhivatallal és &taldban a magyarorszagi piaci
helyzettel és versenyszabalyozassal kapcsolatban. A kutatas sorén kilon is kitértlink az
Eurépai Unidhoz valo csatlakozas vart hatasainak vizsgdlatéra. Az adatfelvétel standard
kérdoivvel, telefonos megkérdezéssel tortént. A kutatas a 2002-ben, 2003-ban és 2004-ben
végzett felmérés folytatésa, igy ahol erre lehetésegiink volt, Gsszevettik jelen felmérés
eredményeit alegutdbbi, harom évvel ezel6tti adatokkal.

A mintdban a kis (legfeljebb 9 alkalmazottat foglalkoztatd) cégek — ide értve az egyéni
véllalkozokat is — kozil 101-et, a kdzepes (1049 alkamazottat foglalkoztatd) vallakozasok
kozul 104-et, a nagy (legaldbb 50 fét foglalkoztatd) cégek kozil pedig végul 102-6t sikertilt
megkérdezni. Az egyes csoportokon belll egyszeri véletlen mintavétellel valasztottuk ki a
mintaba kerilt vallalkozasokat, igy az alkalmazottak szama alapjan kialakitott mintacsoportok
htien reprezentalj&k az adott nagysagu cégek popul &cidjét.

A vizsgdlt vdlalatok é&gazati megoszlésdbdl érdemes kiemelni az ipari (banyaszati,
energetikai, gyaripai) vallalkozésokat, amelyek a teljes minta kdzel négytizedét, 38%-at
adjak. Ezen kivil a kereskedelmi vallalkozasok képeznek még jol korllhatarolhatod, és a
statisztikai elemzés céljébdl hasznalhaté — 24%-0s — csoportot. Tébb esetben a mintaba kerdilt
cégek csekély szama nem teszi |ehetoveé az dgazatonkeénti elemzést (mezbégazdaség, szallitas
és kozlekedés, pénzigyi szolgaltatasok, oktatas és kultlra, egészségugy).

A mintéba keriilt cégek 2%-at Budapesti székhelylkon vagy telephel yikon értik el, 23%-ukat
valamelyik megyeszékhelyen, 55%-ukat ennél kisebb varoshan, és 18%-ukat kdzsegben. A
2004-es mintahoz képest idén jelentésen kevesebb budapesti cég kertilt lekérdezésre.

A vdaszaddk szocio-demogréfiai jellemz6i természetesen eltérnek a lakossagra jellemzé
paraméterektol, hiszen valalatok vezetéirdl van sz6. A vélaszadok kozel kétharmada (66%-a)

féerfi, 34%-a n6é volt. Mindbssze 4%-ukrdol mondhatd e, hogy még nem toltétte be a 30.



életévét, masrészt csak 12%-nyian vannak azok is, akik legaldbb 60 évesek. A tbbbség
kozépkoru, negyvenes (26%) vagy Otvenes (37%) éveiben jar. Tovabbi 21% 30-39 éves.

Tulnyomorészt olyan valaszadokkal beszéltiink, akik legaldbb részben tulgjdonosai is annak a
vallalkozésnak, amelyiket megkerestiik. A valaszaddk 13% tobbségi tulajdonosa vallalatanak
(ide soroltuk az egyéni valakozdkat is), 27%-nyian vannak azok, akik jelentés
résztulgjdonnal rendelkeznek a valalkozasbol. A megkérdezettek 20%-a dlitotta, hogy csak
kisebb részesedése van a cégben, mig sziik négytizednyien (38%-nyian) mondték, hogy
egydtalan nem tulgjdonosai a vallalatnak. A vaaszadok tulnyomo tébbsége, csaknem 67%-a
legfelsobb szintti vezetd volt, mig egyharmaduk, 31%-uk mésodik szintii vezetének vallotta
magat. (Az egyéni vallakozdkat legfelsébb szintli vezetének tekintettik.)

Egyértelmii — és nem meglepé — osszefliggést taldltunk a véllalkozas mérete és a valaszadd
tulgjdonosi pozicidja illetve beosztasa kozott. A kisvlalkozasok 32%-&ban a tobbségi és
47%-ban rész-tulajdonossal sikerlilt beszélnink, addig a kozepes méreti (10-49 fot
foglalkoztatd) cégek esetében mér csak 10%-ban beszélhettink a tdbbségi tulgjdonossal,
23%-ban pedig méas jelentds résztulgdonossal. Ellenben a nagy vallalkozésok esetében
tobbnyire olyan vélaszadokkal beszétiink, akiknek vagy egyataldn nincs tulajdonrészik a
cégben (54%), vagy csak kisebb részesedést mondhatnak a magukénak (25%). A kérdezett
beosztésa és a vallakozas mérete kozott hasonld Gsszefliggést taldtunk: a kisvallalkozésok
79%-aban alegfelsdbb szintii vezetével beszél hettiink, a kbzepes méretii cégek esetében 69%-
ban értlk el ezt, a nagy valakozésok vaaszaddi kozil viszont mér csak 56% tartozott a
legfel sobb szintii vezetk taboraba.

Az elemzés soran a vallalkozas paramétereit vetettik 0ssze a kapott valaszokkal, a valaszado
személyes adatait nem tekintettik relevans tényezének. Ez aldl kivételt képez a vaaszado
tulgjdonosi pozicidja, amit fontos elemzési szempontkeént kezeltiink.



2. A magyarorszagi piaci helyzet értékelése

2.1 Piaci verseny altaldban

A gazdasagi folyamatok &llami illetve spontan dnszabalyozasar 6l vallott nézetek alapjan
a vallalkozoi szférardl elmondhatd, hogy a harom évvel ezelotti eredményekkel
ellentétben idén az azonos allami és piaci verseny szabalyozd hatasa mellett voksolnak

donté tobbségiikben.

A vélaszadok 4%-a szerint az a jobb, ha kizardlag a piaci verseny szabdlyozza a gazdaségi
folyamatokat. A megkérdezettek 6tode, 22%-a, ha nem is ennyire, de alapvetéen liberdlis
gazdasagi elveket vall, 6k azok, akik szerint dontéen a piaci versenynek kell szabalyoznia
a gazdasagi folyamatokat. A véllalatvezet6k legnagyobb csoportjat azok alkotjék, akik
kvazi semleges allaspontra helyezkedtek, azt allitva, hogy a gazdasagi folyamatok
szabélyozasdban korulbelil azonos mértékii allami és piaci szerepvéllalas vezet
optimalis eredményre (66% ). Torpe kisebbséget alkotnak azon megkérdezettek, akik tobbé-
kevéshé az allami beavatkozés péartjan dlnak: minddssze a vélaatvezetok 2%-a vélekedett
Ugy, hogy kizardlag az dllamra kellene bizni a gazdasagi folyamatok szabdyozasét, és tovabbi
5%-uk dlitotta, hogy ha nem is kizar6lagosan, de dontéen az allam feladata a gazdasagi élet

irényitasa.

2004-hez képest erételjes elmozdul &s tapasztalhat6 a kiegyenlitett verseny irdnyaban, hiszen a
kérdezettek kétharmada véli ugy 2007-ben, hogy a gazdasagi folyamatok szabalyozésdban az
allamnak és a piacnak azonos szerepe a kivanatos, mig 2004-ben ez az arany kevesebb, mint a
fele volt. Korabban a liberdlis dlaspont, miszerint a dontéen piaci verseny atali szabdlyozés
az idedlis, nagyobb tamogatottsagot kapott, idén ennek a csoportnak az ardnya jelentésen
csokkent és atrendezédott a két szabadlyozasi forma azonos mertékét tamogatok taboraba. (1.
abra)



1. &bra

Mi a jobb: a gazdasagi folyamatok allami szabalyozasa vagy a

verseny?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

87 m2004 m2007
60
40
20
1 2 3 ¢
0 e | T |
kizardlag allami dontéen dllami  kb. azonos az  dontéen a piaci  kizardlag a nem tudjia
szabalyozds  szabdlyozas édlamésapiaci verseny dltali  piaci verseny
verseny szabalyozas altali
szabalyozd szabalyozas
hatasa

Altaldban elmondhat6, hogy minél nagyobb egy véllalkozés, anndl inkabb elényben részesiti a
piaci versenyt elényben részesité vegyes szabalyozést, amelyben az dlam is szerepet kap a
piac megregulazésaban — bar csak kis meértékben. Ezzel parhuzamosan a vallalatméret
novekedésével csokken azok vezetok aranya, akik a vegyes szabdyozas azon médjat tartjak a
legel 6nyosebbnek, amelyik koértlbellil azonos mértékben bizza a gazdasadg szabalyozasat a
piaci mechanizmusokra illetve az allam kontrolljéra. A kisvalaatok vezetéinek és az egyéni
vélalkozoknak a 71%-a, a kbzepes méretli cégekének 68%-a, mig a nagyvdlaatok
vezetdinek 60%-a van ezen az allasponton.

A fovarostdl afalvak felé haladva egyre kevésbé szimpatikus a megkérdezett valaatvezetok

Sszamara a gazdasag piaci irényitasa.

A tulgjdonosi pozicié is hatéssal van a kérdezett piaccal kapcsolatos attitiidjeire, ugyanis
leginkdbb azok a vallalatvezetok voltak a kizarélagos dlami szabdyozés hivei, akiknek
100%-o0s vagy tobbségi atulgjdonuk a vallalatban.

10



A megkérdezett gazdasagi szereplok tobbsége tovabbra is ugy véli, hogy a magyar
gazdasagot csak részben jellemzi éles piaci verseny, vannak olyan agazatok, ahol erdés
verseny érvenyesil és vannak olyanok, ahol nem. A megkérdezettek 68%-a volt ezen az
alasponton. Az el6bbi vegyes valaszt adok mellett, a megkérdezettek egyharmada vélelmezi,
hogy minden égazatban erés verseny folyik. Osszességében tehd azok vannak tobbségben,
akik piaci versenyt vélnek felfedezni a magyar gazdasdgi életben. Ellenkez6 véleményt
rendkivil kevesen, minddssze 2%-nyian vallanak. Tovabbi 2% nem tudott vaaszt adni a
kérdésre. (2. bra)

A 2004-es kutatéshoz képest idén jelentds eltérés nem tapasztalhaté abban, hogy a
véllalkozok szerint mennyire erételjes a gazdasagi verseny a mai Magyarorszégon, annyi
azonban elmondhatd, hogy egy kisebb csoport elmozdul asa tapasztalhatd azok iranyaba, akik
Ugy gondoljék, hogy néhany &gazatban erételjes verseny tapasztalhatd, mig van ahol pedig

nem.

2. &bra

Mennyire erételjes a gazdasagi verseny a mai Magyarorszagon?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

02004 @2007

4 2 3 2
| I | — |||l_||hm:|m-—‘
mindengazdasagi  néhdny &gazatban erés  egyik agazatban sem nemtudja
&gban erételjes a averseny erés a verseny

verseny

A vdlaatok paraméterei és a vallalatvezetd tulajdonosi pozicigja ugyan tovébbra is
befolyasolja a valaszok megoszlasét, de minden elemzésre alkalmas nagysagu csoportban
dominans véleménynek szamit, hogy vannak agazatok, amelyekben erés a verseny, és vannak,

amelyekben nem annyira.



A vdlalat mérete alig befolyasolta a valaszok megoszlasat. Minél nagyobb egy valaat annd
inkdbb cstkken azok aranya, akik szerint a gazdasdg minden &gazataban erételjes verseny

van.

Leginkabb azok a vallalatvezetok |1&tjék ,, szektorfliggének” a piaci verseny erésségét, akiknek
csak kisebb részesedése van a cégben (77%) és azok gondoljék leginkdbb, hogy minden
&gazatban er6teljes verseny van, akik 100%-0s vagy tobbségi tulgjdonosai a cégnek (41%).

A 2004-es felmér éshez hasonldan a jelenlegi helyzetnek, a magyarorszagi piaci verseny
aktudlis erosségenek értékelése a kivanatoshoz képest most is erésen megosztja a
kérdezett vallalatvezetéket. Azonban a vélemeények jelentds &rendezédése figyelheté meg a
korabbi felmérés eredményéhez képest: a valaszadok legnagyobb csoportja megfeleldé
mértékiinek tartja a magyar gazdasagi versenyt (41%), mig harom évvel ezelott azt
mértik, hogy a vallalkozok nagyobb része a gyengébb versenynek orilne (30%). A
vélalkozéi mintdba kerllt személyek 26%-a ugy véli, nem kellene olyan erés verseny
Magyarorszagon, mint amilyen most tapasztalhato. A valaszadok 16%-a pedig éppen erésebb
versenyt szeretne. A megkérdezetteknek mintegy harmada, 26%-a nem tudott egyértelmii
véleményt mondani, és az ,, attdl fligg ” valaszt adta. (3.4bra)

3. abra

Milyen jelenleg a magyar gazdasagi verseny?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett korében)

80

02004 @2007

60

megfelelé mértékii erésebb verseny nemkelleneilyen attol figg nemtudja
kellene erés verseny
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A kisvallalatok vezetéi masoknd nagyobb aranyban tartjak megfelelének a verseny jelenlegi
szintjét (50%), mig a nagyvélalatok vezetéi az atlagosnd magasabb szézalékban vélik ugy,
hogy eré6sebb gazdasagi verseny szilkségeltetik Magyarorszagon (24%).

A févéros valaatok vezetoi az atlagosnd jelentésen kisebb aranyban taldlték megfelelének a
verseny jelenlegi mértékét, korikben a dominans nézet az, hogy attdl figg, hogy melyik
szektorrol van sz6, mert valahol erésebb, mig valahol pedig gyengébb versenyre lenne
szilkseg (85%). A kistelepllésen miikddé vallalatok vezet6i az étlagosnd kisebb aranyban
tamogatnak a verseny fékezését (11%).

A jelentds, de nem tobbségi tulgjdonnal rendelkezé valaszaddk masokna nagyobb arényban
tartjdk megfelel6 mértékiinek a versenyt a magyar gazdasagi életben (57%). A vdalaatban
tulajdonrésszel nem rendelkezé vezetok f6 sgjatossaga, hogy masokna nagyobb aranyban
gondoljék ugy, hogy a gazdaségi verseny fokozésa vagy fékezése attdl fligg melyik agazatroél
van sz6 (35%).

Az, hogy ki hogyan értékeli a helyzetet, fugg attdl is, milyennek érzékeli azt. A jelenlegi
helyzet percepcidja és értékelése kozti dsszefliggésrél elmondhatd, hogy akik szerint minden
&gazatban erés verseny van, azok masoknd nagyobb aranyban tartjak megfelelének a
helyzetet (80%), mig akik egyetlen &gazatban sem latnak igazi versenyszituaciot, azok kozott
nem akadt olyan megkérdezett, aki megfelelének taldlta volna a jelenlegi allapotot. Nem
meglepd az sem, hogy akik dltaldban erds piaci versenyt I&nak minden &gazatban, azok az
atlagosnd joval kisebb mértékben erdsitenék tovébb a verseny (2%). Ezzel szemben, akik gy
latjék, a hazai gazdasagot egyatalan nem hatja & a versenyszellem, azok tulnyomo tébbsege
erésebb versenyt szeretne (67%). (1. tabla)

1. tébla
Véleménye szerint mennyire erételjes a gazdasagi verseny - a piaci szereplk vetélkedése a vevékeért -
a mai Magyarorszag
a gazdasag minden i vannak olyan agazatok,
agazataban erételjes i ahol erés a verseny, és i egyik gazdasagi agazatban
verseny van vannak, ahol nem sincs komoly verseny nem tudja igsszesen
megfelelé mértékl a gazdasagi verseny
a mai Magyarorszagon A 69 27 0 0 126
N ) % 80 27 0 0 41
On szerint
milyen |erésebb verseny kellene, vagy N 2 4 4 1 48
mértéki a % 2 20 67 20 16
gazdasagi . " N 10 38 1 2 51
verseny a nem kellene ilyen erds verseny % i3 o i7 6 7
mai attol fiigg N 5 73 1 0 79
Magyarors % 6 35 17 0 26
zagon? . N 0 0 0 2 3
nem tudja % ) ) 5 70 T
Osszesen: N 86 209 6 5 307
% 100 100 100 100 100
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2.2. Verseny a sajat vallalat piaci szegmenségben

A sajat vallalat piacan tapasztalhatdé gazdasagi verseny megitélése jelentés mértékben
mintaba ker Ut cégek megkérdezett vezetéinek haromnegyede (76%-a) arr 6l szamolt be,
hogy azt a piaci szegmenst, amelyben sajat véllalatuk is mozog erés verseny jellemzi.
Csak 12%-uk alitotta, hogy nem tul erés a verseny, ésfele ennyien (4%-nyian), hogy nincsis
verseny vallalatuk piaci kornyezetében. Tovabbi 8% pedig azt valaszolta, hogy hol ilyen, hol
olyan averseny azon a piacon, amelyen vallalata mozog. A jelenlegi adatok gyakorlatilag a
hdrom évvel ezelotti eredményeknek felelnek meg, a 2004-es felméréshez képest
valamelyest csokkent a verseny érzékelt er6ssege a vdlaatok kozvetlen gazdasagi
kornyezetében és nétt azok aranya, akik hol ilyennek, hol olyannak gondoljak. (4. dbra)

4. 4dbra

Milyen a verseny az On véllalkozasanak értékesitési piacan?
(VAlaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

90
76 m2004 @ 2007

60 1

30

0 0

erés verseny nemtdl erésa  egydtaannincs holilyen, hol olyan  nemtudja
mikodik verseny verseny

A vdlalatméret csak kis mértékben befol yasolja azt, hogy a kérdezettek mit gondolnak a sgjat
céguk piacét jellemzé verseny erésségérdl. Annyi elmondhatd azonban, hogy a kiscégektsl a
nagyvallaatokig valamelyest csokken azok arénya, akik szerint erés verseny érvényestil
cégik piacan. A nagyvdlaatok vezet6i az étlagosna magasabb ardnyban védaszolték azt,
hogy véaltozo averseny avalalkozésuk értékesitési piacan (15%).
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A telepllési hierarchia nem befol yasolta |ényegesen a valaszok megoszl asat.

A vélaszaddk tulajdonosi viszonya a véllaathoz jelentésen befolyédsolta a véleményeket,
mivel akik jelentésebb résztulajdonban vannak a vallalatukndl, azok az étlagosnd magasabb
arédnyban gondoljak ugy, hogy a gazdasagi verseny erételjes az értékesitési piacon (86%).

A 2004-es eredményekhez képest jelentésen valtozott a sajét értékesitési piacrajellemzé
verseny megitélése. Jelentos mértékben emelkedett azon megkérdezettek aranya, akik
megfelel6 mértékiinek tartjak a véllalatuk értékesitési piacat urald versenyt. Jelenleg a
vélaatvezetok fele, 49%-a van ezen a véleményen, mig hd&rom évvel ezel6tt a vezeték
harmada gondolta igy. Szintén jelentés azok csoportja, akik ugy vélik, nem kellene ilyen
eros gazdasagi verseny sajat vallalkozasuk piacan (40%), azonban ardnyuk 2004-hez
képest 17 szézalékpontot csokkent. Sokkal kevesebben, 9%-nyian vannak, akik erésebb
versenyt szeretnének. Tovabbi 2% nem tudott vélemeényt formalni a kérdésrol. (5. abra)

Osszességében véve elmondhatd, hogy 2004-hez képest 2007-ben a véllalkozok egy jelentés
csoportja tért at arrdl a vélemeényrél, hogy nem kellene ennyire erés verseny a piacon, arra,

hogy jelenleg megfelelé6 mértékii a gazdasagi rivalizalas Magyarorszagon.

5. abra

Az On vallalkozasanak a piacan milyen mértékii a gazdasagi

verseny?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

60 S m2004 m@2007

megfelelé mértéki a erésebb versery  nemkellene ilyen erés nemtudja
gazdasag verseny kellene verseny
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A vélaatok nagysaganak névekedésével egyiitt n6 azok ardnya, akik a jelenleginél erésebb

versenyt szeretnének, mig csokken azoké, akik szerint nem kéne ennyire erés verseny.

Ahogy a magyarorszagi gazdasagi helyzetre vonatkoztatva leirtuk, Ugy a sga piaci
szegmensre is igaz az, hogy a helyzet értékelése, megitélése nagymeértékben fligg annak
percepcigjatdl. Akik erés versenyszituéciot tapasztalnak, azok tdbbnyire jobban Orilnének
egy kevéshé éles versenynek, és az is elmondhatd, hogy minél gyengébbnek itéli valaki a
versenyt, anna nagyobb aranyban igényli annak er6sodését, erésitését. Fontos kiemelni, hogy
a legnagyobb aranyban, 72%-ban azok elégedettek a jelenlegi helyzettel, akik nem tdl erés
versenyt tapasztalnak maguk, illetve valalatuk kordl. (2. tabla)

2. tébla
Véleménye szerint ...

megfeleld

mértéka a

gazdasagi

verseny a mai erdsebb nem kellene
Magyarorszag verseny ilyen erds

on, kellene, vagy verseny? attol figg | nem tudja | Osszesen
Az On megfeleld mértékd a | N 91 22 7 29 1 150
vallalkozasanak | gazdasagi verseny, | Oszlop % 72,2% 45,8% 13,7% 36,7% 33,3% 48,9%
ertékesitési erésebb verseny N 7 16 2 4 29
placan ... kellene, vagy Oszlop % 5,6% 33,3% 3,9% 5,1% 9,4%
nem kellene ilyen N 28 10 42 41 1 122
eros verseny Oszlop % 22,2% 20,8% 82,4% 51,9% 33,3% 39,7%
megtagadja a vélaszt | N 1 1 2
Oszlop % 1,3% 33,3% 7%
nem tudja N 4 4
Oszlop % 5,1% 1,3%
Osszesen N 126 48 51 79 3 307
Oszlop % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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2.3. Verseny a sajat vallalat beszerzési piacan

A vizsgalt vallalatok értékesitési piacan tapasztalhatd verseny a konkurensekkel kapcsolatos
viszonyt hatdrozza meg. A 2004-es vizsgdlattal megegyezéen egy masfajta viszonyrol, a
vélalatok gazdasagi kornyezetének egy mésik tertletérdl is kikérdeztik a mintaba kertlt

vallalatok vezetoit, beszerzés piacukrol.

Osszességében véve a megkérdezett vallalatvezeték tovébbra is a magyar gazdasagra
altalaban jellemzének tartottnal nagyobb, de a sajat értékesitési piacukon tapasztaltnél
kisebb mértékiinek tartjak a beszerzés piacukon miik6dé versenyt. A vaaszaddk tobb,
mint fele (64%-a) Ogy laja, vélaata beszerzési piacan a verseny “farkastorvényei"
érvényesiinek, mig ennek ellenkezojérél, a verseny teljes hianyardl csak 5%-uk szamolt be.
Ennél lényegesen tobben voltak, akik kdztes vEleményiknek adtak hangot: 21%-uk szerint
van, de nem tll erés a verseny vallalata beszerzési piacan. Tovabbi 9% szerint hol ilyen, hol
olyan a helyzet, nem lehet egyetlen meghatérozassal jellemezni. 2% pedig nem tudott vélaszt
adni a kérdésre. ldén tobben latnak er6s verseny beszerzési piacukon a 2004-es
eredményekhez képest, de nem vatozott lényegesen azok ardnya, akik egyataldn nem
tapasztalnak versenyt ezen a terlleten vagy csak kis mértékii versenyrél szamoltak be,

azonban csokkent azok aranya, akik szerint nem tul erés a verseny. (6. abra)

6. &bra

Az On véllalkozasanak beszerzési piacan milyen a gazdasagi

verseny?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett korében)

80 02004 ®@2007

erés verseny nemtll erésa  egydtaldannincs hol ilyen, hol olyan ~ nemtudja
mikodik verseny verseny



A vallalatméret abban befolyéasolja a valaszok megoszlasat, hogy minél nagyobb egy valalat,
anndl kevésbé gondolja annak vezetéje, hogy a valalkozasuk beszerzési piacan a beszalitoi
kozott erés verseny mikodik, illetve hogy a nagyvalalatok vezetdi az étlagosnal magasabb
arényban valaszoltdk erre a kérdésre, hogy hol ilyen, hol pedig olyan a verseny er6ssege
(17%).

A telepliléstipusok kozott kulonbségek fedezheték fel, hiszen minél nagyobb adott teleplilés,
annd nagyobb azok aranya, akik szerint erés verseny van vélakozasuk beszerzés piacan a
beszallitok kozott.

A kérdezettek tulajdoni hanyada és a verseny megitélésében egy esetben taldtunk
szignifikans kapcsolatot: a jelentds résztulajdonosok kérében az étlagosnd magasabb az erés
versenyt érzékel ok tabora (74%).

Vallalata beszerzési piacan uralkodd verseny mértékét értékelve a valaszaddk tobb,
mint fele (50%-a) elégedettségének adott hangot. Ez azt jelenti, hogy a kérdezett
vallalatvezetok — a verseny eréssége szempontjabdl — valamivel elégedettebbek beszerzési
piacuk helyzetével, mint a sgé piacukon tapasztalt éalapotokkal, nem is beszélve a
Iényegesen kedvezétlenebbnek itélt orszégos helyzettel. Az inkabb elégedetlenek kozott
valamivel kisebb ardnyban taldlunk olyan valaszaddkat, akik er6sebb versenyt preferdnanak
vallalatuk beszerzési piacan (26%), mint olyanokat, akik éppen ellenkezéleg, tulzottnak
tartjdk a verseny jelenlegi szintjét ott (21%). Idén alacsony volt, 2%-0s a bizonytalanok
aranya. (7. abra)

Szamottevé vatozasok nem tortének az €l6z6, 2004-es kutatdshoz képest: valamelyest nétt

azok aranya, akik megfelelonek tartjak a gazdasagi versenyt valalatuk beszerzés piacén, és
nétt azoké, akik tul erésnek tartjak azt.
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7. abra

Az On vallalkozasanak beszerzési piacan milyen mérték i a

gazdasagi verseny?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

8 m2004 m@2007
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=0
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0 |
megfelelé mértékii a erésebb verserny  nemkellene ilyen erés nemtudja
gazdasag verseny kellene verseny

A cégnagység jelentésen nem befolyasolja a véleményeket, miszerint a beszerzési piacon

zajl6 verseny fokozasa, illetve fékentartdsa lenne a kivanatos a vallalatvezetok szamara.

A févéros valaatok vezet6i kozott az atlagosndl tébben vannak az el égedettek (86%), mig a
kozségekben mitkodé vallalkozasok vezetdi kdzott nagyobb az ardnya azoknak, akik erésebb
versenyt tartananak jobbnak (29%).

A beszerzési piacon tapasztalhaté verseny percepcidja és megitélése szoros dsszefliggést
mutat. Akik erésnek itélik a versenyt véllalatuk beszerzés piacan, elégedettebbek vele.
Akik Ggy létjék, beszerzési piacukon erés verseny van, 60%-ban tartjak megfelelének a
verseny mértékét, mig akik a verseny hiadnyardl vagy csak gyenge versenyrél szamoltak be,
kisebb aranyban elégedettek a helyzettel (rendre: 34%, 47%). Mint mar utaltunk ra, a sgjat
értékesitési piacon urakodd verseny percepcidja és megitélése ettél némiképp etérs, a
megkérdezettek vallalatvezetok ez esetben inkabb a mérsékelt versenyt tartjak elonyosnek. (3.
tabla)
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3. tébla

Az On vallalkozasanak beszerzési piacan az On lehetséges beszallit6i
kozott ...
egyéltalan
nincs verseny
az On
lehetséges
erds verseny | nem tdl erds a beszallitoi hol ilyen,
muokodik, verseny, vagy kozott hol olyan | nem tudja | Osszesen
Az On véllalkozasanak | megfeleléd mértékta | N 117 22 7 6 2 154
beszerzési piacan az | gazdasagi verseny, [ Oszlop % 60,0% 34,4% 46,7% 21,4% 40,0% 50,2%
S:slzeéﬂﬁtlz;elggzsﬁtt erbsebb verseny N 26 36 5 13 80
milyen a verseny? kellene, vagy Oszlop % 13,3% 56,3% 33,3% 46,4% 26,1%
nem kellene ilyen N 51 6 2 6 65
er6s verseny az On  ['Oszlop % 26,2% 9,4% 13,3% 21,4% 21,2%
megtagadja a valaszt | N 1 1
Oszlop % ,5% ,3%
nem tudja N 1 3 3 7
Oszlop % 6,7% 10,7% 60,0% 2,3%
Osszesen N 195 64 15 28 5 307
Oszlop % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

2.4. A piaci versennyel kapcsolatos problemak percepciodja

A mintdba kertlt vallalatok vezet6it megkérdeztik arrdl, hogy milyen — a versennyel
kapcsolatos — problémakat éreznek a magyar gazdasdgi életben. A megkérdezettek hat
problémérdl mondhattak véleményt, tovdbba lehet6séget kaptak arra is, hogy egy egyéb, a
felsoroltak kozott nem szereplé probléma gyakorisdgérdl is véleményt mondjanak. A
problémak listdja megegyezik a korabbi, 2004-es felmérés listjéval, igy kozvetlendl
Osszehasonlithatjuk a két adatfelvétel sorén kapott eredmeényeket.

A problémak rangsoraban jelentds eltérés nincs a harom évvel ezel6ttihez képest, azonban az

egyes problémak elterjedtsegének megitélése mér egyértelmii valtozasokat mutat.

Tovabbra is igaz, hogy a megkérdezettek szerint elsésorban a nagyvallalatok
dominancigja és a politika beavatkozasa jelent problémakat a piaci versennyel
kapcsolatban. Azonban idén nétt azok aranya, akik jelentés problémanak tartjdk a
beszerzési forrasokhoz, illetve az értékesitése |ehetoségekhez val6 hozzafér ést. Azt, hogy
a nagyvallalatok, a multinaciondlis cégek uraljak a piacot a megkérdezettek 82%-a tartotta
nagyon jellemzének a magyar gazdasagra. A gazdasag politikai befolyasoltsagat 48%-nyian
tartottak nagyon jellemzének. Mindkét probléma dobogos helyen volt 2004-ben, azonban idén

jelentésen csokkent azok ardnya, akik jelentésnek gondoljék azt. 2007-ben a rangsorban az
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valtozott, hogy a mésodik helyre az altalunk felsorolt problémék kdzll az kerdlt, hogy nehéz
hozzaférni az értékesitési |ehetdségekhez (54%). A hdrom évvel ezelétti felméréshez képest
10 szézalékpontot nétt azok aranya, akik szerint nagyon gyakori jelensége a magyar
gazdasidgnak, hogy nehéz hozzaférni a beszerzési forrasokhoz (47%). Az 6todik
leggyakrabban emlitett probléma, hogy a vallalatok nem tartjak be a verseny szabdlyait,
vallalati 6sszefonodasok, belsé megallapodasok vannak (48%). Ezt a problémét idén 15
szézalékponttal kevesebben emlitették, mint 2004-ben. Ezeknél a problémékna kevesebben,
39%-nyian tartjak nagyon jellemzonek a piac tulszabalyozottsagat - ennek a probléméanak a
stlya 10 szazal ékpontot nétt a 2004-es felméréshez képest. (8. dbra)

Tovabbrais érvényes korébbi felmérések eredményei aapjan tett megdlapitas: nem annyira
a piac szabalyozottsagat, mint inkabb annak hianyat (pl. politikai beavatkozas,
monopdliumok kialakulasanak lehetésége), vagy a szabalyok athagasat latjak
probléménak a magyar vallalkozok.

A harom legjellemzébbnek tartott probléma érzékelésenek kilonbsége a vizsgalt
vallalatcsoportokban a kovetkezéképpen aakult:

Bamely valaattipust vizsgdjuk, a tilnyomé tobbség véleménye mindig az, hogy a
nagyvalaatok uralma rendkivil jellemzé a magyar piacra. De még a rendkivil magas
mintaétlagnal is valamivel magasabb ez az ardny a budapesti és a tobbségi tulgjdonos vezetok
korében.

Az értékesités |ehetoségekhez vald hozzaférés nehézségeének problematikdgjat masoknd
kevésbé tartjak jellemzonek a nagyvalaatok vezetéi, azok, akiknek nincs tulgjdonrészik a
cégben, valamint a févaros véllalatok vezet6i. Akik tobbségi, vagy jelentds résztul ajdonosai
véllaatuknak, tovabba a ktzepes és kis méretii valalatokat iranyitdé megkérdezettek viszont
masokndl jellemzibbnek tartjak ezt.

A gazdasagra gyakorolt politikai befolyast jellemzéen a kisvallalatok és a tobbségi

tulgjdonrésszel rendelkezé vezetok érzik jelentds probléméanak.
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8. abra

Mennyire jellemzé M agyarorszagra?
(vllaszok %o-0s megoszésa az 6sszes megkérdezett korében)

A nagyvdllalatok, a multinaciondlis cégek uraljak a
piacot./2004.

2007.

Nehéz hozzaférni az értékesitési
lehetéségekhez./2004.

2007.

A politika befolyasolja a gazdasagi életet./2004.

2007.

A vallalatok nem tartjak be a verseny szabdlyait,
véllalati 6sszefonddasok, belsé megallapodasok

2007.

Tul szabalyozott a piac, bizonyos agazatokban tul erés
az allam szerepe./2004.

2007.

Nehéz hozzaférni a beszerzési forrasokhoz./2004.

2007.
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3. Véallalkozo6i ismeretek a Versenytdrvenyréol

3.1. Altalanos ismertség, informaciéforrasok

A vallalkozoi mintaba ker Uit véllalatok vezetéinek 92%-a hallott a Versenytorvenyrél.
2004-ben a kérdezettek 84%-a mondhatta el magardl ugyanezt. (9. &ora)

9. abra

Hallott On a Versenytorvényrél?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

100
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A vdladatok mérete befolyasolja annak esdlyét, hogy vezet6juk halott-e m& a
Versenytorvényrol. A kisvélalkozasok vezetéinek 85%-a tud a torvényrol, mig a kozepes
méretii cégek megkérdezett vezet6i kozul 92%-rdl, a nagyvélaatok dontéshozoinak pedig
98%-&r6l mondhat6 el ugyanez.

Az egyes telepiiléstipusok kozil a megyeszékhelyeket érdemes kiemelni, az itt tevékenykedo
vallalatok vezetéi masokna valamivel nagyobb aranyban ismerik a torvényt (94%), mig a

budapesti vezetok kdrében jelentésen alacsonyabb ez az arany, 71%.

Erezheté a hatdsa a kérdezett tulgjdonhényadanak is: a jelentésebb résztulgjdonnal
rendelkezék az atlagosna valamivel kisebb (87%), a csekély vagy éppen semmilyen
tulgjdonhanyaddal nem rendelkez6k pedig nagyobb mértékben hallottak a torvényrol.
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A Versenytorvény ismeretének forrésait kutatva az Osszes megkérdezett véllaatvezetére
vonatkozdéan mutatjuk be az adatokat, mivel igy a vizsgdlt meédiumok és egyéb potencidlis
hirforrasok hatésa idében konnyebben Gsszevetheté és értelmezhets, mintha csak azok valtozo
nagysagu csoportjara vonatkoztatnank, akik egyatalan hallottak a Versenytorvényrol.
Ugyanakkor igy az egyes médiumok mért befolydséra erételjes hatdsa van annak is, hogy
egydtaldn hanyan dlitottak, hogy tudnak atorvényrol.

A legtobben tovabbra is ugy nyilatkoztak, hogy Gjsagban, hetilapban, folydiratban
talalkoztak a Versenytérvénnyel, ezt a forrast a megkérdezettek 58% -a emlitette. 57% -
uk hivatkozott a televiziora, mint informacioforrasra, harmaduk (33%-uk) pedig a
radiot emlitette. A 2004-es felmérés esetében is ez a harom médium jelentette a legtdbb
vallalatvezeté szamara a Versenytorvény ismeretének forrasat. Figyelemre mélto az internet
szerepének  novekedése: interneten a valaszadok harmada taldlkozott a
Versenytorvénnyel, ami megerésiti alakossag, az Ujségirok és ajogaszok esetében kordbban
leirt tendenciat, mely szerint n6é az internet szerepe a t§ékozodasaban. Az interneten torténd
tajékozodas novekvo sllyat az is megerésiti, hogy szemben a 2004-es mérésben tapasztalt
5%-kal, idén a vlaszadok 24%-a szamolt be arrdl, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal
honlapjan taldkozott a Versenytorvénnyel. A gazdasagi kamarédtdl 6% hallott a torvényrél,
mig az ismerésoktsl 16%-uk. Ugyvédjiktsl, jogaszuktdl, jogtandcsosuktdl 4%-uk tudott meg
valamit a torvényrél. Tovabbi 3%-uk egyéb forrasokat jeldlt meg. (10. abra) Egy valaszadd
természetesen tobb forrast is megjeldlhetett, ezért a emlitések gyakorisdganak sszege joval
meghal adja a 100%-ot.
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10. &bra

Hol hallott vagy olvasott a Versenytdorvényrél?
(az egyes hirforras okat emliték %-0s aranya az dsszes megkérdezett
kérében, %)

T

Ujsagban ‘ ‘ =4 63
televizéban | ‘ ‘ sy
réciétan | 3 —r
interneten | T 33
a GV H honlapjan | = 124
ismeréseitd| 7? 1€
gazdasagi kamarétd | ©
jogiszAtdl | 3
egyéb helyen | 3 12
nem tudja, hol hallott 7[]
nem hallott =18— [ 2004 [ 2007
0 20 40 60 8 100

A Versenytorvényrél a valaszadok tulnyomo tébbsége, 89%-a helyesen tudja, hogy a
cégekre, vallalatokra, vagyis a gazdasagi élet szerepléire vonatkozik. Mas csoportokat
szinte egyaltalan nem emlitettek a megkérdezettek. 1-1%-nyian gondolték, hogy a
politikusok politikai Ugyei illetve, hogy minden magyar alampolgar a Versenytorvény hatalya
al4 tartozik. A megkérdezettek 8%-a — mint emlitettitk — egydtadn nem halott a
Versenytorvényrol. (11. dora)

A 2004-es kutatashoz képest, idén 13 szazalékponttal tobben tudtdk helyesen, hogy a
véllalkozasokra, cégekre, a gazdasagi élet szereploire vonatkozik a Versenytorvény. Mivel
nagyon magas a helyes vllaszt adok aranya, nem lehet szignifikans kilonbséget tenni ez

alapjan a vezeték ismeretszintje kozott.
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11. bra

Mire, kinek a magatartasara vonatkozik a

Versenytorvény?
(a Versenytdrvényt ismerék kdérében, emliték aranya, %)

véllalkozasokra, cégekre, a gazdasagi | ‘ —— 59
élet szerepléire 70

politikusok 1 1

jogaszok, Ugyvédek 1 0
minden magyar allampolgér 7H%
sportolok | 0

eqyeb 75 4

nemtudia 4

nem hallott a térvényrél % 16
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A Versenytorvény céljara vonatkozo kérdést mér a 2004-es vizsgalatunkba is szerepeltettik.
Helyes valaszként fogadtuk el a kovetkezo két feleletet,

aVersenytorvény célja
@ " agazdasigi verseny fenntartésa, az erés verseny védelme (az alacsonyabb arak, a
jobb mingség elérése érdekében)”, illetve
@ "a fogyasztok t§ékozottsaganak biztositésa (az alacsonyabb arak, a jobb mindség
elérése érdekében)".

A Versenytorveny céljanak a megkérdezett vezetok, akarcsak a 2004-es évben, most is
legtobben a gazdasagi verseny védelmét emlitették. Tiz vezetébél nyolcan-kilencen ezt a
valaszt adtédk meg, helyesen. 2004-ben 68% dllitotta ezt a megkérdezettek kozil. A masik
helyes vdlaszt mar kevesen tudtdk megmondani: a fogyasztok tajékozottsaganak
biztositasat 9% -nyian, tehat valamivel tébben emlitették, mint 2004-ben (7%).
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Az 0Osszes tobbi, vagyis a téves vllaszlehetoségek emlitési aranya elenyészé. (Ezeket a
véllaszokat a 12. dbréban mutatjuk be)

12. bra

Mi a célja Versenytorvénynek?
(a Versenytorvényt ismerék kdrében, az emliték aranya, %)

0 25 50 75 100
j6 vélaszok:
agazdasagi verseny fenntartasa, azerés | 1 68
verseny védelme | 86

afogyasztok tajékozottsaganak biztositéasa E79

rossz valaszok:

amagyar gazdasag védelme akulféldi | o
véllalkozasokkal szemben =
avallalkozasok védelmea | g
versenytarsakkal szemben H1 5
0
0

multinacionalis cégek tamogatasa

(kis és kozepes) vallalkozasok tamogatasa 8

sportrendezvények rendfenntartasanak 1o

szabdlyai 10
O

. 3
nemtudja 7E° m2004 m@ 2007

Arra a kérdésre, hogy szeretné-e jobban megismerni a Versenytérvényt, a mintaba
kerult vallalkozasok megkérdezett vezetéinek 39%-a felelt igennel felelt, ami elmarad a
2004-ben mért 54%-0s aranytol. Nem tart igényt pontosabb, részletesebb ismeretekre a

valaszadok 59%-a. Tovabbi 2%-uk pedig nem tudott egyértelmii valaszt adni a kérdésre. (13.
abra)
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13. &bra

lgényelné-e, hogy jobban megismerhesse a
Versenytdrvenyt?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

100 m2004 @ 2007

75

50

25 +

Legnagyobb arényban nagyvallalatok és a varosokban tevékenykedd cégek vezetsi szeretnék
jobban megismerni a Versenytorvényt, legkevésbé pedig azok a cégvezetdk, akiknek nincs,
vagy csak Kisebb részesedésiik van valalatukban. De dtaldban elmondhatd, hogy a vizsgalt
vélalati jellemzoék csak kis mértékben befolyasoljak a cégvezetok érdekl 6dését.

Az, hogy a valaszado hallott-e mar a Versenytorvényrél, valamelyest befolyasolja a térvény
pontosabb megismerésére iranyuld szandékat. Azok kozott, akik hallottak mar a torvényrol
42% azok aranya, akik tovabbi informéciokat igényelnének, mig azok kozott, akik nem
hallottak a Versenytorvényrol 56%.

28



3.2. Részletes ismeretek

A vdladati-valakozoi szféra Versenytorvénnyel kapcsolatos atalanos ismereteinek utan a

torvény dtal szabdyozott konkrét problémakra, tertiletekre tértlink &t.

A Versenytorvény passzusainak ismeretét elsd |épésben azzal mértik, hogy arra kértik a
valaszadokat, mondjak meg négy kulonb6zé gazdasagi viselkedésrol, vajon azokat tiltja a
Versenytorvény vagy sem. A 2004-es vizsgdlat sorén feltett kérdéssel teljesen megegyez6
kategoridk szerepeltek idéniis.

A valaszadok tobbnyire helyes felelet adtak a kérdésekre. Legnagyobb, 90%-os —
aranyban a fogyasztok nem megfelelé informalésarél, pontosabban az ezen keresztil
torténé elonyszerzésrél vélekedtek Ugy a megkérdezettek, hogy a Versenytorvény
tilalma al4d esk. A vdallaltvezetok 86%-ban értettek egyet abban is, hogy a
Versenytérveny tiltja azt, ha egy cég megallapodik versenytarsaival egy kotelezéen
alkalmazand6 minimalis arrdél. Sokan, 81%-nyian a cégek egymas kozotti ,, meg-nem-
tdmadas”, ,terulet-felosztasi” megallapodasair 6l gondoljék, hogy az a ver senytorvény
tilalma ala esik.

Egyetlen kakukktojas szerepelt az alkérdések kozott, de a valaszaddk 63%-a 0l tudta, hogy a
Versenytorvény nem tiltja, hogy egy er6folényes cég lecserélje rosszul teljesité beszallitojat.
Sokan, 37%-nyian gondolték, hogy ez az eset is aVersenytdrveny tilamaaéesik. (14. aora)

Osszességében megallapithatjuk, hogy a véllalatvezetok tobbségének tobbé-kevéshé helyes
elképzelésel vannak a torvény rendelkezéseirél. De ez nem jelenti azt, hogy a tébbség minden
kérdésre helyesen vdaszolt volna. A kérdezetteknek csak 37%-a adott helyes valasz mind
a négy alkalommal.

Az, hogy a vélaszadd hallott-e Versenytorvényrél, szignifikans mértékben befolyasolja
véllaszai helyességét. Akik hallottak a Versenytdrvényrél, 50%-ban helyes valaszt adtak mind
a négy esetben, mig akik nem hallottak réla, azoknak mintegy 36%-a. A vallalkozas mérete,

székhelye és atulgjdonosi hanyad nincs hatassal a Versenytdrvény ezen ismeretére.
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14. bra

On szerint tiltja a Versenytérvény azt, haegy cég ...?
(igen valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett korében)

nem kellsképpen informélja fogyasztéit
termekérdl

a versenytarsaival megdllapodik egy
kotelezéen alkalmazandd minimalis
arrol

a versenytarsaival megegyezik, hogy 81
egymas teriletén nem fognak E
tevékenységet végezni

egy ersfolényes cég lecseréli rosszul 37
teljesits beszallitojat 8
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A megkérdezettek tehat elsésorban a fogyasztok megtévesztését tartjdk a Versenytorveny
szabdyaiba Utkdzének. Arrdl viszont, hogy mi szémit a fogyasztok megtévesztésenek mér
erésen megoszlanak a vélemények. Arra kértik a véaszaddkat, hogy hédrom "marketing-
lehetoség" kozil valasszak ki azokat, amelyek a fogyasztok megtévesztésenek szamitanak.
Valgjdban a harom koézil csak az els szamit a fogyaszté megtévesztésének, vagyis az, ha a

termék reklamjdban elhallgatjak egy fontos tulajdonsagat.
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A mintaba kerllt vallalatok vezetéinek tulnyomo tobbsége (93%-a) jol tudja, hogy ha
egy termék reklamjaban ehallgatjak annak egy fontos tulajdonsdgat, akkor az a
fogyasztd6 megtévesztésének szamit. 2004-ben szinte ugyanennyien, 94%-nyian adtak
hasonlé feleletet. Ugyanakkor sokan tévednek is a fogyasztd megtévesztésének
értelmezése soran. A megkérdezettek 77%-a hibasan Ugy gondolja, hogy az is a fogyasztd
megtévesztése, ha egy terméket egy mésik termékkel 6sszehasonlitva reklamoznak. 2004-ben
valamivel kevesebben, de akkor is magas ardnyban feleltek ugyanigy, vagyis helytelentl. A
valaszadok 19%-a pedig azt is a fogyaszté megtévesztésenek tartja, ha a kereskeds ajandékot
ad a fogyasztonak a vasarlaskor. E tekintetben is nétt a téves valaszok szama a kordbbi
felmérésben tapasztalthoz képest. (15. abra)

15. &bra

On szerint a fogyasztok megtévesztése az, ha ...?
(igen valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

ha a termék reklamjaban nem emelik ki

egy fontos tulajdonsagat 94

ha egy terméket egy masikkal
Osszehasonlitva reklamoznak

ha a kereskedé ajandékot ad a
fogyasztonak a vésérlaskor

(5 25 50 75 100
02004 @2007
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A kozbeszerzésekkel kapcsolatban felsorolt tilalmak list§a szintén nem vatozott a 2004-es

felméréshen alkal mazott médszertél.

A vélaszadok 95% -a helyesen tudja, hogy a Ver senytorveény tiltja a kdzbeszer zések terén
a palyazok elézetes megegyezését a palyazatban ajanlott arrdl. 2004-ben szinte ezzel
megegyez6 ardnyban tudték a valalkozok a helyes vdlaszt. Most a harom évvel ezel6tti
aranynak megfeleléen, 90%-ban vannak tisztaban a valaszaddk, hogy a Ver senytorvény
nem csak az ajanlati ar, de a palyazat tartalmanak egyeztetését istiltja. A |étezo torvényi
tiltasok viszonylag nagyfoku ismerete mellett, ha ne is hasonlé nagysagu, de mindenképpen
jelentés mértékii tévedések is megfigyelhetok a vdlalatvezetok vaaszai kozott. Tiz
kérdezettbdl hat (62%) tévesen Ugy véli, hogy a Versenytorveény eléirédsaiba Utkozik, ha
a kozbeszerzés eljaras soran az ajanlatkéré nem a legjobb ajanlatot valasztja ki. (2004-
ben 13 szazalékponttal alacsonyabb volt ez az arany.) 41%-uk pedig azt hiszi, ugyancsak
tévesen, hogy a Versenytorvény azt is tiltja, hogy eréfolényben 1évé cégek induljanak
kozbeszerzés tendereken. Az igy vélekeddk ardnya megharomszorozodott a 2004-ben
mérthez képest. (16. abra)

16. &bra

On szerint tiltja a Versenytorvény a kozbeszerzések

terdletén .......?
(igen valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

ha a pélyazdk elézetesen megegyeznek
arrdl, milyen arat ajanlanak a
palyazatukban

ha a palyazdk el6zetesen meghbeszélik,
hogy milyen tartalmu pélyézatokat

fognak benyujtani
ha az ajnlatkéré nem a legjobb 62
gjanlatot valasztja ki 49
ha eréfdlényben [évo cég indul 4
kdzbeszerzési tenderen 13
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A Versenytorvény tilaima ald ess terlletekre vonatkoz6 kérdések utan arra kérdeztiink ra,
milyen kovetkezményekkel jarhat, ha egy vdlakozas nem tartja be a Versenytérvény
eloirasait. A kérdést 2004-ben is ugyanezekkel a véaszlehetésegekkel tettik fel a
megkérdezetteknek, igy |ehetdséglink van az eredmeények Gsszevetésére.

A valaszadok 83%-a helyesen tudta, hogy a Versenytoérvény megszegéi pénzbirsaggal
stjthatok. 2004-ben jelentésen kevesebben tudtédk ezt, 56%-nyian. A masik lehetséges
kdvetkezményét a Versenytorvény megszegésének, azaz az adott magatartastol valo
eltiltast joval kevesebben, 8% -nyian emlitették. (Igaz, ebben szerepet jdtszhat az is, hogy a
valaszadok csak egyetlen vdlaszt adhattak, igy aki emlitette a pénzbirsagot, az mar nem
emlithette a torvénysérté magatartastol valo etiltds lehet6ségét.) 2004-ben ugyanilyen
aranyban tartotték — hel yesen — lehetségesnek ezt a szankciot.

A két valdban lehetséges szankciéo emlitési gyakorisaganak kilonbsége mindenképpen
figyelemremélto, mert még ha fel is tesszilk, hogy a pénzbirsagot emliték egy része tudott a
masik blntetési formardl is, akkor is szembedtlé, hogy mennyivel tobben emlitették a
pénzbirsagot. Ez aapjdn megkockaztathatdé az a kijelentés, hogy akar a szankciok
ismertségének, akar a nekik tulgdonitott jelentosegnek (ezzel egyitt elrettentd erejének)
kulonbsége okozta az emlitési gyakorisagokban megfigyelheté a kilénbseget, az eredmény
mindenképpen arra utal, hogy a gyakorlat szintjén a pénzbirsag szerepe a jelentésebb. Fontos
még kiemelni azt is, hogy a pénzbirsag, mint szankcid ismertsége jelentésen nétt a 2004-

ben mért eredményhez képest, 27 szazalékpontot. (17. &ora)

A véaszadok egy része, igaz kisebbik része most is olyan szankciokat vaasztott, amelyekkel
valéjdban nem bintethet6k a Versenytorvényt megszeg6 vallalkozasok. A vélaszadok 3%-a
szerint a rendelkezések athagésanak az a kovetkezménye, hogy a GVH ganlasokat tesz a
visszassagok megsziintetésére. (Korabban joval tobbe, 15%-nyian gondolték igy.) 5%-uk nem
tudott valaszt adni a kérdésre. A 2004-es kutatas eredmeénye soran lathattuk, hogy egyéb,
rossz valaszokat is adtak a valalkozok, azonban ez idén nem volt r§juk jellemzé.
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17. &bra

On szerint milyen kovetkezményekkel jarhat, ha egy
vallalkozas nem tartja be a Versenytérvény

rendelkezéseit?
(VAlaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)
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3.3. Sajat véllalkozasanak viszonya a Versenytdrvényhez

A mintdba kerllt vallalkozasoknak csak 95%-ra vonatkoznak a Versenytorvény
rendelkezései — legalabbis megkérdezett vezetéik szerint. 2%-nyian nyilatkoztak ugy,
hogy vallalatukra nem, mig 1%-uk szerint csak részben vonatkoznak ezek a
rendelkezések. (2%-uk pedig bizonytalan volt e tekintetben.) 2004-hez képest 2007-re 6
szazalékpontot nétt azok aranya, akik szerint cégikre is vonatkoznak a Versenytorvény
eloirasai. (18. dora)

18. abra

Az On vallalkozaséara vonatkoznak- e a

Versenytdrvény eldirasai?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett korében)
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igen nem részben nem tudja

A nagyvalakozasok vezetéi masoknd kisebb ardnyban gondoljdk, hogy cégikre

vonatkoznanak a versenytorvény eldirasai (92%).

Ennél fontosabb eredmény, hogy még a Versenytérvényrol sgjét bevallasuk szerint sohasem
hallott vezetok 83%-ais Ugy véli, helyesen, hogy cége atorvény hatdlya ala esik. Ugyanakkor
az, hogy valaki hallott a Versenytorvényrél, nem garantalja, hogy barmennyire is ismeri: erre
utal, hogy a Versenytorvényt — legaldbb neve alapjan — ismerék 2% nem tud arrdl, hogy
vélaatérais vonatkoznak atorvény el6irasai. (4. tébla)
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4. tabla

Hallott On a Versenytdrvényrdl?

igen nem nem tudja | Osszesen
On szerintaz On | igen N 272 20 292
vallalkozasara Oszlop % 96,5% 83,3% 95,1%
vonatkoz.r'lak,-e a Mem N 5 1 6
V(Er's?ny.torveny Oszlop % 1,8% 4,2% 2,0%

eldirasai? ! ! !
nem tudja | N 5 3 1 9
Oszlop % 1,8% 12,5% 100,0% 2,9%
Osszesen N 282 24 1 307
Oszlop % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

A valaszadok kozel kilenctizede, 95% -a nyilatkozott gy, hogy véllalata szem €elé6tt tartja
a Versenytorvény eléirasait, és tovabbi 1%-uk gy, hogy részben figyel azokra. (Mint
hamarosan |&tni fogjuk, noha ugyanolyan aranyban vannak azok, akik szerint valaatuk a
Versenytorvény hatdlya ald esik, és azok, akik véllaata szem €el6tt tartja a torvény
rendelkezéseit, a két csoport nem teljesen fedi egymast.) A megkérdezett vallalati vezetok
3%-a dlitotta, hogy véladata nem tartja szem el6tt mikodése soran a Versenytorvényt,
tovabbi 2%-uk pedig nem tudott valaszt adni akérdésre. A 2004-es eredmeényhez képest nétt a
Versenytorvény eléirdsait szem elétt tartd valaatok ardnya a kérdezett vallalatvezetok
vélaszai aapjan. (19. dbra)

Az €elobbi kérdésre adott valaszokat meghatarozo tényezok ez alkalommal is éreztetik
hatésukat. A kisebb méretii vallaatok vezetéi valamint a tobbségi tulajdonhanyaddal
rendelkez6 megkérdezettek kisebb ardnyban allitottdk, hogy vallaataik szem elétt tartjdk a
Versenytorvény eléirasai, mint a kdzepes méretii cégek vezetéi. A kisméretiiek 92%-a, a
kozepesekének 100%-a, mig a nagyvallalatokénak 91%-a tartja szem elétt alitasuk szerint a
Versenytorvény elirasait.
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19. &bra

Az On vallalkozasa szem el6tt tartja-e a

Versenytdrveny eldirasait?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

02004 m@2007

100
75 A
50 -
25 A
2 1 3 2
0 = e
részben nem tudja

A vadlaatok minddssze 2%-a hiszi azt tévesen, hogy nem tartozik a Versenytorvény hatdlya
ala Elképzelheté, hogy az Ovatossag készteti az ilyen vallalatok vezetéinek egy részét arra,
hogy mégis szem el6tt tartsa a Versenytorvény eléirasait, amelyek szerintik r§uk nem is
vonatkoznak. Ha ugyanis Osszevetjik a két elobbi kérdésre adott vAaszokat, akkor azt
tapasztaljuk, hogy varakozasainknak megfeleléen azok a valalatok, amelyek a
Versenytorvény rendelkezésel ala esnek, tulnyomorészt szem elétt is tartjdk azokat. Azon
vallalkozésok kozil, amelyekre nem vonatkoznak a Versenytorvény eléirdsai, miért tartja be
tizb6l hdrom atorvény el6irdsét. (5. tabla)

5. tabla
On szerint az On véllalkozasa mikédése soran szem
elott tartja-e a Versenytdrvény eldirasait?
megtagadja a
igen nem vélaszt nem tudja | Osszesen
On szerintaz On | igen Sor % 98,6% 1,4% 100,0%
vallalkozasara N 288 4 202
vonatkoztlak,-e a Mmem Sor % 33.3% 66.7% 100,0%
Versenytorveny N
elbirasai? _ 2 4 6
nem tudja | Sor % 22,2% 77,8% 100,0%
N 2 7 9
Osszesen Sor % 94,5% 2,6% 7% 2,3% 100,0%
N 290 8 2 7 307
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A mintaba kerilt vallalkozdsok 88%-aban az Ugyvezeté vagy az igazgaté felel a
Versenytorveny rendelkezéseinek betartasara. A vallaati jogészt tartjak ebben az ligyben
kompetensnek a valalkozok 3%-a. Mindossze a megkérdezettek vélaatok 3-4%-ara
jellemzé, hogy az adott tertlet felelése, vagy €ppen minden akalmazott feladata a
Versenytorvény el6irdsainak betartasa. Egyéb személyeket a vaaszadok 1%-a nevezett meg.
A mintdba kerlilt valalatvezeték egyike sem mondta azt, hogy nduk senki sem Ugyel a

Versenytorvény rendelkezéseire. (20. abra)

20. dbra

Az On vallalkozasa esetében ki felel azért, hogy betartsak a
Versenytorvényt?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kbrében)

100 g 88 m2004 m2007
75
50
25

o 3 2 4 2 3 3 1 5 0 1 0
0 ‘ — = B —

Ugyvezetd,  valalati az adott minden egyeb serki nemtudja
igazgatd jogész terllet  akalmazott személy
felelose
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4. Vallalkozoi ismertek a Gazdasagi Versenyhivatalrol

4.1 Altalanos ismertség, informaciéforrasok, értékelés

A mintdba kerilt vallalatok vezetéi szinte kivétel nélkll hallottak mar a Gazdasagi
Versenyhivatalrél. A korabbi években, 2002-2003-ban 90-92% volt ez az arany, 2004-
ben még magasabb: 96%, idén pedig mar 98%. Az adat arra utal, hogy valamivel tébben
ismerik — legaldbb hallomésbdl — a Gazdasagi Versenyhivatalt, mint a Versenytorvényt.
(Emiékeztetoll: a Versenytorvényrol 92%-nyian dlitotték, hogy legaldbbis hallottak réla.)
(21. &bra)

21. &bra

Hallott On a Gazdaséagi Versenyhivatalr6l?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

100 m2004 @ 2007

75 fo
50 4o
25 fo
0 -

A vizsgalt vallaati és véllaatvezetsi kategoriak mindegyikében legaldbb 96%-0s a Gazdasagi
Versenyhivatal ismertsége.

Az informécioforrdsok emlitési gyakorisdg alapjan felallitott fontossagi sorrendje
nagyon hasonl6é képet mutat, mint a Versenytorveny esetében. A legtdbben, 62-63% -

nyian Ujsagokbdl, folydiratokbdl valamint a televiziobdl tudnak a Versenyhivatalrdl.
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Minden harmadik megkérdezett pedig a radiot és az internetet (is) emlitette

informacioforrasként, mig a GVH honlapjéat negyedik nevezte meg.

Mikdzben a leggyakrabban emlitett hirforrasok sorrendje megegyezik a 3 évvel ezel6tt
meérttél, a hagyomanyos médiumok (televizio, radio, nyomtatott sajtd) hattérbeszorult,
mig az internet (és ezen belil a GVH honlapja) szerepe jelentésen felértékel6dott.
Minden mas lehetséges forrasra joval kevesebben, legfeljebb 15%-nyian hivatkoztak. (22.
abra)

22. 4bra

Hol hallott vagy olvasott a Gazdasagi Versenyhivatalrol?
(az egyes hirforrdsokat emliték %-o0s aranya az 0sszes megkérdezett
korében, %)

o ‘ ‘ — 63
televizidban ‘ ‘ ‘ 170

(jségban ‘ 2__ .

rédioban 4

interneten T 133

| 27

a GVH honlapjan 6

ismeréseitdl =7 15
gazdasagi kamaratol
jogaszétol

egyéb helyen 1 12

nemtudia [

nem hallott a térvényrdl &24 | 2004 = 2007

0 20 40 60 80 100
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A 2004-es vizsgalathoz hasonléan a megkérdezettek kétharmada vallalkozott a
Versenyhivatal munkajanak értékelésére. Az értékelés azonban valamelyest pozitivabb
a hérom évvel korabbi felmér éshez képest.

Az Osszes megkérdezett vezeté fele (49%) megfelelonek tartja a Versenyhivatal
munk@jat, szemben a 2004-es 38%-kal, azaz nétt az elégedettek aranya. Lényegesen
kevesebben, 9%-nyian tartjék rossznak GVH munkgjat, réadasul ezen csoport tobb, mint
felére zsugorodott, hiszen 3 éve még 21%-nyian adtak elmarasztal6 értékelést. A szélsoseges
vélemények minkét oldalon ritkdk. Azon 2%-nyi megkérdezett mellett, aki egydltalan nem
hallott a hivatalrdl, tovabbi 31% volt, aki azzal héritotta el az értékelést, hogy nem ismeri
eléggé a hivatal munkgjat. (23. ébra)

23. dbra

Hogyan értékelné a Versenyhivatal munkajat?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kérében)

80
02004 @2007
60
49
38

40
20

23

0 == ‘
kivalo megfeleld gyenge rossz hol ilyen,  nem tudja, nem hallott
hol olyan  nem ismeri réla
eléggé

Az egyes vallalattipusok tsszehasonlitésdt ez dkalommal a ,,nem tudja’ valaszok magas, és
széles savban mozgd aranya neheziti. Atlagon feliili aranyban nem tud véleményt mondania
GVH-rdl az egyéni és kisvdlakozdk csoportja (40%) és a kozségekben bejegyzett
vélalkozésok vezet6i (43%). Legmagasabb ardnyban a varosi vdalakozasok vezetoi
elégedettek (55%). A vallalkozasok égazati besorolasa nem befolyasolja a GVH munk§érdl
alkotott véleményt.
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Lényegesen kedvezébb a megkérdezettek értékelése sajat, a Versenyhivatallal
kapcsolatos ismer eteilk mélységér 6l. De a megkérdezettek fele csak részben tartja magat
tajékozottnak a Versenyhivatal munkajaval, hataskor ével, feladataival kapcsolatban, ez
pedig 10 szézalékponttal alacsonyabb, mint 2004-ben volt. Megfelelbnek minden negyedik
(28%) megkérdezett tartjaismereteit kivalonak pedig 12% gondolja sgjat, a Versenyhivatallal
kapcsolatos ismereteit, ami |ényegesen magasabb arany, mint harom évvel ezel6tt volt (12%).
Az dlenkez6 oldalon 9%-nyi valaszado all, aki egyaltalan nem tartja magéat t§ékozottnak e
tekintetben. A valaszaddk 1%-a pedig nem tudta megitéini sgjat ismereteinek mélységét. (24.
abra)

Az egyéni és kisvéllalkozasok vezet6i korében magasabb a csak részben vagy egyatalan nem
tgjékozottak aranya, mint a nagyobb vallalkozasok esetében. A tgjékozottsdg mértéke a
megyeszékhelyeken és varosokban miikddé vallalkozasok esetében a legmagasabb, és még a
megyeszékhel yeken mitkddok esetében is magasabb az &lagosnél.

24 abra

Mennyire tajékozott a Versenyhivatal munkajaval, hataskorével
kapcsolatban?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett krében)

80 ,,,,,,,,,,,,
02004 m@2007
60
40
20
1 1
0 ,

telles mértékben megfeleléen  csak részben egyataldnnem nemishallotta  nemtudia
Versenyhivatalrdl
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4.2. Részletes ismeretek

A Gazdasagi Versenyhivatallal kapcsolatos ismeretek mérésének része az a kérdés is,
amellyel azt kivantuk feltérképezni, hogy a vdlaatvezetok hogy tudjak, ki fordulhat a
Versenyhivatalhoz panasszal, észrevétellel. A megkérdezett vallalati vezeték kilenctizede
(93%-a) ugy vélte, helyesen, hogy barki fordulhat panaszaival, észrevételeivel a
Gazdasagi Versenyhivatalhoz, aki vallalkozoként vagy fogyasztoként érdekelt az adott
tertilet ver senyében. Minden més vélaszlehetéséget joval kevesebben emlitettek. Ugyvéden
keresztll fordulna a GVH-hhoz a kérdezett 3%-a, a szakmai kamardkat pedig 1% tartja
jogosultnak arra, hogy a Versenyhivatalhoz forduljanak. Egyéb emlités nem tortént, eltekintve
a25. dbra)

25. dbra

On szerint ki fordulhat a GVH-hoz?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett korében

bérki (aki vallalkozoként vagy fogyasztkent | ‘ ‘ 1 —
érdekelt az adott terilet versenyében) o

Ugyvédek, Ugyvéden keresztl ?13

szakmai kamarak Dol

oo

allami szervek

egyéb

Lo
w

nem tudja

o=
AW

0 2004 @ 2007

o

20 40 60 80 100

A vélaszaddk 97% -a tisztaban van azzal, hogy a Versenyhivatalnak jogaban &l bir sdgot
kiszabnia a vallalatokra. Ennek ellenkezéjét — tévesen — csak 1%-nyian gondoljak, mig a
mintaba kertlt vallalkozok 2%-a bizonytalan e tekintetben. A helyes valaszt addk aranya kis
Iépésekben, de folyamatosan né a kutatdssorozat kezdete ota: 2004-ben 90%-os volt ezek
aranya. (26. &ra)
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26. dbra

Szabhat-e ki a versenyhivatal birsagot a

véllalatokra?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kérében)

160 m2004 @2007
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4.3. Sajat tapasztalatok a Versenyhivatalrol

Kevés sgjat tapasztalatuk van a mintaba kertlt vallalatoknak a Gazdasagi Versenyhivatalal
kapcsolatban: a megkérdezett cégek mindossze 5%-a fordult mé&r valamilyen Uggyel a
hivatalhoz. Ez az ardny gyakorlatilag megegyezik a kordbbi felmérések eredményeivel.
(Tavaly a vdladatvezetok 4%-a szamolt be arrdl, hogy vdélaata mar megkereste a
Versenyhivatalt, 2002-ben 6%-uk.) (27. abra)

27. dbra

Az On cége fordult-e mar valamilyen tiggyel a

Versenyhivatalhoz?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett
korében)

100 02004 @2007

75

50

25

Az egyes vdldattipusok kozoétt markans kilonbségeket figyelhetlink meg e tekintetben. A
véllaat méretének novekedésével, a kérdezett vallaatvezet6 tulgjdonrészének csokkenésével
folyamatosan né azon valaszaddk aranya, akik arrél szamoltak be, hogy mér felkeresték a
Versenyhivatalt. A nagyvélaatok 12%-a, a tulajdonhanyad nélkili valaszaddk véllalatainak
11%-a sorolhaté ebbe a kategéridba. A mésik végletet a kisvallalkozasok vezetsi, a cégik
tobbségi tulgjdonosai jelentik, akik kozil csak egy vagy egy megkérdezett sem szamolt be
arrdl, hogy cége mér fordult valamilyen tigyben a Gazdasagi V ersenyhivatal hoz.
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A megkérdezett vallalati vezetoknek mindodssze 1% -a mondta, hogy volt mar olyan Ggye
a Versenyhivatallal, amikor a hivatal kezdeményezte a ,talalkozast”, azaz valamilyen
problémét talélt a cégnél. Tovabbi 2% nem emlékezett ilyen esetre, de az ellenkezojét sem
alitotta. (Az eltérés amegel 6z6 évek eredményeétsl ez alkalommal sem jelentss.) (28. abra)

28. dbra

Cégeével kapcsolatban volt-e probléma, ami miatt

a Versenyhivatal intézkedett?
(valaszok %-0s megoszldsa az 6sszes megkérdezett
korében)
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igen nem nemtudja, nem
emlékszik
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5. A versenyszabalyozas ertékelése és az EU-tagsag
kovetkezmeényei

5.1. A jelenlegi versenyszabalyozas

A jelenlegi versenyszabalyozds megitélése tovabbra is er6sen megosztja a kérdezett
véllaatvezetoket. A kérdezettek legnagyobb csoportja, kdzel fele (47%) szerint ajelenlegi
ver senyszabalyozas megfelel az aktudlis kdvetelmeényeknek, de dsszessegében kor Glbel il
ugyanennyien elégedetlenek. A véaszaddk 17%-a azért elégedetlen vele, mert bizonyos
terlleteken tUl szigord, maés terlleteken meg tul engedékeny, 7%-uk til megengedének tartja
apiaci verseny jelenlegi szabdyozasét, mig 19%-uk éppen ellenkezé véleményen van, 6k tul
szigorunak itélik az aktudis versenyszabayokat. Emellett minden tizedik kérdezett
bizonytalan a kérdésben. (29. &bra)

A cégméret nbvekedésevel n6 az elégedettek ardnyais. A kdzségek kivételével ugyanez igaz
a telepllésméretre is. a varos rangu teleplilések esetében a teleplilési hierarchian felfelé
haladva egyre nagyobb ardnyban elégedettek a versenyszabdlyozéssal a kérdezett
véllalatvezetok.
29. dbra
A jelenlegi versenyszabalyozas mennyire felel meg az aktualis

kovetelményeknek?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett korében)

100 m2004 ©2007

75

megfelel az aktudlis  tdl szigoru tll megenged6  egyesterileteken  nemtudja
kovetelmenyeknek tdl szigortl, mas

tertieteken tdl

megengeds
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5.2. Az Europai Unidhoz valo csatlakozas hatasa a
versenyszabalyozasra

Az orszadg Eurdpai Unidhoz valo csatlakozasa kovetkeztében a versenyszabalyozésban is
valtozésok torténtek. Ebben a témakorben el6szor azt kérdeztik meg a vallaatvezetoktol,
hogy tudnak-e a versenytorvényhez hasonlé Eurépai Unids szabdlyokrdl. A véaszadok
kilenctizede tud ezekrél, de az ismeretel csak kétharmaduknak pontosak. A megkér dezettek
66%-a ugyanis helyesen tudja, hogy |éteznek a magyar versenytérvenyhez hasonlo
szabalyok uniés szinten is, de ezek nem hatélytalanitjdk a tagallamok versenyjogat,
hanem azt kiegészitve miikddnek. A vaaszaddk 8%-a viszont tévesen hiszi azt, hogy az
Eurdpai Unié alkotmanyanak hatdlyba |épésekor ezek az unios szabalyok atveszik atagallami
versenytorvenyek szerepét. A vaaszadok 1%-a Ugy véli, nem |éteznek ilyen, unios szinti
szabalyok, tovabbi 1%-a pedig azt gondolja, hogy ezek hidnydban a tagdlamok
versenytorvényeit egymés teruletén is akamazni kellene. A megkérdezettek tovabbi
egynegyede bizonytalan a kérdésben.

A legutdbbi, 2004-es kutatas 6ta jelentésen, 51%-rél 66%-ra nétt a helyes ismeretekkel
rendelkez6k ardnya, mig a helytelen vllaszt adok részesedése 38%-rol 8%-ra esett, azaz
szamottevéen javult a vallalkozoi szfératudasa az EU-s versenyszabdlyozés stétuszét illetéen.
fgy van ez még akkor is, ha minden negyedik kérdezett bizonytalan, szemben azzal, hogy 3
éve csak minden tizedik kérdezett haritotta el a valaszadast. (30. abra)

A vdlalkozas kilonbdzé tulgjdonsagai nem befolyasoljék vezetéik ismereteit az EU-s

versenyjogi szabdlyozassal kapcsolatban.

48



30. abra
Eurdpai Unids szinten is Iéteznek a versenytdérvényhez hasonlo

szabalyok?
(Valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)

02004 @2007

léteznek, a léteznek ésaz nemléteznek  nemléteznek,a  nemtudja

tagdlamok  EU-akotménnyal tagallamok
versenyjogaval atveszk a versenytorvenyeit
egymést tagallami kell alkalmazni
kiegészitve  versenytorvények egymés tertietén
mitkodnek szerepét

A megkérdezett vezetok tébb, mint fele jol tudja, hogy a csatlakozas utan az Eurdpai
Bizottsadgnak joga lesz eljarni magyar ugyekben, magyar véllalkozasokkal kapcsolatban.
(Harom évvel ezel6tt még kétharmaduk vélekedett igy.) Ellenkezé véleményen a vélaszadok
14%-avolt, mig tébb, mint egynegyedik nem tudott egyértelmii valaszt adni. (31. abra)

31. 4bra

Az Eurdpai Bizottsagnak van joga eljarni
bizonyos magyar versenyjogsértések esetén, a
magyar vallalkozasokkal kapcsolatban?

(valaszok %-0s megoszladsa az 6sszes megkérdezett
korében)

100 02004 @2007 -

75
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A kisebb tulgjdonhanyaddal rendelkez6 illetve a cégik 100%-ét tulajdonlé valaszadok
korében tobb a helyes vélasz, ahogy a vé&ros véllalkozasok esetében is étlagon fellli a jé

valaszt adok aranya.

Arrais rékérdeztiink a vallalkozasok vezetéinél, hogy vajon a Versenyhivatal az Europai
Unio ver senyszabdlyai szerint is eljarhat-e. A vallalatvezetok hattizede (59% -a) helyesen
valaszolta, hogy igen, mig egytizedik (11%) rosszul gondolta, hogy nem. A megkérdezettek
tovabbi haromtizede (30%-a) nem tudott egyértelmii valasz adni a kérdésre. 2004-hez képest
kismértékben csokkent a helyes ismeretekkel rendelkezok ardnya, és ennek ellentétel eként
nétt a helytelen vélaszt adok illetve a bizonytalanok részesedése.(32. &bra)

A vdélaszol6 vallalatvezeték ismereteit nem befolyasolja ebben a kérdésben sem a cég mérete,

&gazati besorolésa, székhelyének telepliléstipusailletve a vllaszado tulgjdonosi pozicioja.

32 abra

A Gazdasagi Versenyhivatal nemcsak a magyar
versenytorvény, de az EU versenyszabalyai
szerint is eljarhat?

(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett
korében)
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Ebben az évben mértik fel el6szér a valalkozdk ismereteit a GVH engedékenységi
politikgjdval kapcsolatban. Korulbelil ké hasonl6 méreté taborra oszlanak a
kérdezettek: 48%-uk hallott mér a Versenyhivatal engedékenységi politikajarol, 46% -

uk még nem. 6%-nyian nem tudtak valaszolni a kérdésre. (33. dbra)

A nagyobb vérosokban (a févarosban és a megyeszékhelyeken) miikddé cégek képvisel6i
korében magasabb azok aranya, akik mar hallottak a GVH engedékenységi politikgjardl,

ugyanakkor a cégmeéret és a cég dgazata nem befolyasolja ezt.

33. dbra

Hallott-e On a Versenyhivatal engedékenységi
politikajarol?

nemtudja
6%

igen
48%

nem
46%
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