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I. BEVEZETES

A GKI Gazdasagkutatd Zrt . a Gazdasagi Versenyhivatal megbizasabol feltard
kutatast készitett a beszallito-védelmi szabdlyok eérvényesilésérdl, melyet a
kereskedelemnek beszallit6 —mezdgazdasagi és élelmiszeripari vallalatok
szemsz0gébdl vizsgalt. A tanulmany célja az volt, hogy felmérje a kereskedelemnek
beszallitd agréaripari vallalatok jelenlegi alkuhelyzetét Magyarorszagon, kulénos
tekintettel az agrarpiaci rendtartasrél szolé (2003. évi) és a kereskedelemrdl sz6l6
(2005. évi) visszaélest tiltd torvények hatasaira.

Tanulmanyunkban felmértik a kereskedelemnek beszallito mezbégazdasagi és
élelmiszeripari vallalatvezeték alkupozicidikrél alkotott véleményét. 2010 elsé
félevében mezdgazdasagi (5) és élelmiszeripari vallalatok (10) kérében dsszesen 15
mélyinterjut készitettlink. Utdbbiak kdzil négyet husipari, kettét tejipari, egyet-egyet
malomipari, hitott terméket, édességet, valamint uditditalt gyartd cégek vezetdi
korében. A vallalatok véleményét, alkupozicidinak helyzetét és valtozasat az elmult
0t évhez képest egy 500 céget tartalmazé vallalati minta segitségével mértik fel.
Ezen belll a mezégazdasagi cégek sokasagabdl 100 olyan céget valasztottunk ki,
amelyek minimalisan havi rendszerességgel szallitanak a kereskedelmi lancok
részére zoldséget, gyuimolcsot. Felmértiink tovabba 400 élelmiszeripari vallalatot az
alabbi bontasban:

» Husipari véllalatok nyershus és késztermék eléallitas szerint (baromfi, sertés,
egyéb) — 100 cég

> ltalgyartok az elédllitott termék alkoholtartalma szerint (szeszipar, tditéital-,
asvanyvizgyartas, tejipar) — 100 cég

» Konzervipari vallalatok — 100 cég
» Malom- és sutdipari vallalatok — 100 cég

A jelen helyzetet vizsgalva feltérképeztik, léteznek-e olyan szerzédésen feldli
eljarasok, szolgaltatasok, amelynek teljesitése el6feltétele a kereskeddkkel vald
szerz6dés létrejottének. Megvizsgaltuk, hogy a nagy kereskedelmi cégek milyen
eszkdzoket alkalmaznak eréfolényik érvényesitésének szolgélataban a kis sullyal
rendelkezé beszallitdé cégekkel szemben, valamint az ebbdl addédd napi szint vitakat
hogyan simitjak el a felek egymas kozott. Az eréfdlény érvényesitd eszkdzok
alkalmazasanak feltarasaban a kereskedelmi cégek kevésbé, a beszallitok viszont —
hatranyukbo6l adédéan — érdekeltebbek. Igy a vallalatok kozott csak a beszallitd
cégek szerepelnek, valaszuk objektivitasa mérvado volt a kutatds eredményessége
szempontjabol.

A kérdbives felmérés megmutatta, hogy a kereskedelemnek beszallitdé agraripari
vallalatok miként gondolkodnak a versenyfeltételekrél, mik a befolyasolo tényezdk a
kereskedelmi gyakorlatukban, milyen Uzletpolitikdt folytatnak a nagykereskedelmi
lancokkal szemben, milyen elképzeléseik vannak a piac mikddésérdl. Ezaltal képet
alakithattunk ki a kereskedelemnek beszallit6 mezdgazdasagi és élelmiszeripari
vallalatvezet6k piaci stratégiairol. Tovabba kovetkeztethettink arra, hogy milyen
okok, érdekek huzodhatnak meg a hattérben ott, ahol a térvényi szabalyozas nem
eredményezett érdemi valtozast. A nemzetkdzi 6sszehasonlitassal modunk nyilt
medfigyelni egy kulfoldi példat.



II.VEZETOI OSSZEFOGLALO

A GKI Gazdasagkutatd Zrt . a Gazdasagi Versenyhivatal megbizasabol feltard
kutatast készitett a beszallito-védelmi szabdlyok eérvényesilésérdl, melyet a
kereskedelemnek beszallit6 ~mezdgazdasagi és élelmiszeripari vallalatok
szemsz0gébdl vizsgalt. Megvizsgaltuk a kereskedelem szabalyozasat és a piaci
szerepl6k szerzédéses viszonyat Németorszagban , mivel a német élelmiszerpiac az
egyik legnagyobb Eurépdban. 2010 elsé félévében mezégazdasagi és
élelmiszeripari vallalatok kéreben 0Osszesen 15 mély interjut készitettink . A
vallalatok véleményét, alkupozicidinak helyzetét és valtozasat az elmult 6t évhez
képest 100 mezégazdasagi, illetve 400 élelmiszeripari céget tartalmazo vallalati
minta segitségével mértuk fel.

A tanulmény legfontosabb megallapitdsai:

 Németorszagban a beszallitok a keresked6k 4altal generalt folyamatos
arcsokkentési kényszer alatt mikoddnek, szerzédéses alkupoziciojuk
folyamatos erodalédik, s a szigorodd szabalyozas ellenére a kereskedelmi
lancok er 6folénnyel val6 visszaélési gyakorlata egyre inkabb terjed 6ben
van.

* A koncentraciénak a fogyasztokra gyakorolt negativ hatasara utalnak a
német és osztrak tendenciak.

» A felmért mez égazdasagi és élelmiszeripari cégek 37-40%-a szerint a
kereskedelmi lancokkal fennall6 Uzleti kapcsolatot az eréfélénnyel vald
visszaélés, a tisztességtelen piaci magatartas, az ~ aszimmetria jellemzi.

* A mezbgazdasagi- és az élelmiszeripari cégek 29-29%-anal I|éteznek
szerz6désen fellli (kivili) eljarasok, szolgéltatasok, am  elynek teljesitése
elofeltétele a keresked 6kkel valé szerz 6dés létrejottéenek. Ezek
0sszességében 2009-ben 14% tobbletkdltséget okoztak

* Gyakran kénytelenek a termel 6k 6nkdltség alatt értékesiteni.

» Eréfolénnyel valo visszaélés esetén a cégek fele nem tesz semmit.

» Az agrarpiaci rendtartasrol szélo 2003. évi torvenyt a felmérésben
résztvevok 74%-a, a kereskedelemr 6l sz6l6 2005. évi torvényt ezek 67%-a,
és az Elelmiszerkodexet pedig 83%-a ismeri.

« Az élelmiszeripari mélyinterjuk alapjan az Elelmiszerkédex és a
tisztességtelen piaci magatartasrol szolo térvény m Odositasa kissé
novelték a piac liberalizaltsaganak fokat, azonban a kereskedelem piaci
gyakorlata a torvényi szabdalyozas valtozdsanak hatd  sara érdemben nem
valtozott.

* A felmérésben résztvevé vezetbk szamitasa szerint egy teljesen tiszta,
korrekt, a jelenben érzékelt anomalidktdl mentes ve  rsenyhelyzet
atlagosan 25%-0s bevétel novekedést eredményezhetne  a cégeknél .

* Egy teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet a cégek 60%-anal kulpiaci
versenyképesseg névekedést eredményezne

* A cégvezetdbk 89%-a véli ugy, hogy a kulfoldi tulajdonu nagy kereskedelmi
lancok mas etikai norméak szerint viselkednek a magyar piac  on, mint az
anyaorszagukban . Ugyanakkor az alapvetéen a kulfoldi lancok altal
kialakitott piaci gyakorlat f ©bb elemeit, a magyar cégek, lancok egy
tanulasi id 6szak elteltével atvették
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kutatast készitett a beszallito-védelmi szabdlyok eérvényesilésérdl, melyet a
kereskedelemnek beszallit6 ~mezdgazdasagi és élelmiszeripari vallalatok
szemsz0gébdl vizsgalt. A tanulmany célja az volt, hogy felmérje a kereskedelemnek
beszallitd agréaripari vallalatok jelenlegi alkuhelyzetét Magyarorszagon, kulénos
tekintettel az agrarpiaci rendtartdsrél szolé (2003. évi) és a kereskedelemrdl sz6l6
(2005. évi) visszaélest tiltd torvények hatasaira.

Az agrarpiaci rendtartasrél szol6 2003. évi XVI. t6 rvény' az intézmény- és
eszkdzrendszer ismertetése mellett rendelkezett arrdl is, hogy a termékpalyak
mikodtetését termekpalya szabalyozasok keretében a miniszter koordinalja. Ezen
tulmenéen meghatarozott olyan, a beszallitok védelmét célzé intézkedéseket , mint
a mezbgazdasagi és élelmiszer-ipari termékek beszerzési ar alatti eladasanak
tilalma, vagy a 30 napos fizetési hataridé betartdsa (illetve ennek be nem tartasa
esetén ennek szankcionalasa).

Az EU-csatlakozas utan sziletett, a kereskedelemr 6l szo6l6 2005. évi CLXIV.
torvény  a vallalkozasok szabadsaganak elvén alapulva a beavatkozasok korét
minimalisra igyekezett cstkkenteni, és hitet tett a keresked 6k csoportjai altal

létrehozott, magukra nézve koételez 6en elismert magatartasi kodex mellett . A
térvény a szabalyozasokat illetéen az egyszerliség, a betarthatésag és az

esélyegyenl 6ség szempontjait hangsulyozza, igy visszaélést tilt6 magatartasi
szabalyokat is megfogalmaz a jelentés vevdi erdvel rendelkezé kereskeddket
illetéen.

Megvizsgaltuk a kereskedelem szabalyozasat és a piaci szerepl6k szerz6déses
viszonyat Németorszagban , mivel a német élelmiszerpiac az egyik legnagyobb
Eurépaban.

Németorszagban az élelmiszer kereskedelem versenyjo  gi kérdései kdzvetlen(l
vagy kozvetetten els ésorban a piac koncentralodasabol vezethet 6k le. A
gyartok mind az output, mind pedig az input piacokon arelfogadasra kényszerilnek
és kitettséguk egyre jelentésebb, f6ként a vezetdé német kiskereskedelmi lancokkal
szemben. A beszallitok a keresked6k altal generalt folyamatos arcstkkentési
kényszer alatt mikodnek, szerzédéses alkupoziciéjuk folyamatos erodalodik. Az erés
brand-ekkel bir6 gyartok, beszallitok kereskedelmi lancokkal szembeni piaci
pozicioja joval er6sebb, mint az atlag beszallitoké. A kisebb beszallitok azonban az
erés kiskereskedelmi verseny kovetkeztében &llandé &rc  sokkentés nyomas
alatt tevékenykednek.

Németorszagban a versenyjogi eléirasokrol két kiemelt jogszabaly rendelkezik. Kulon
torvény rendelkezik az eréfolénnyel vald visszaéléssel, a Kkartellekkel, a

fuzidkkal, valamint a kozbeszerzéssel kapcsolatos U gyekr 6l (GWB), s kulon
torvény a tisztességtelen verseny tilalmarol (UWG). Elébbi megtiltia a
kiskereskedelmi arak tartos beszerzési ar alatt tartasat; azonnali birésagi intézkedést

! Letélthet a kovetke# ciml: http://www.fvm.gov.hu/doc/upload/200407/2003_xvipd
2 A torvény teljes szovege letdltibehttp://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy _doc.cgi?docid=A0%64.TV




biztosit, amennyiben eréfdlénnyel valod visszaélés alapos gyanuja mertl fel; s
biztositja a beszallitok anonimitdsat. 2005-ben lépett hatalyba a GWB-t atfogoan
modositd torvény, mely szerint az europai jogszabalyok megsértéséert is kiszabhato
birsag.

Az UWG kimondja tdbbek kozott, hogy a kis és kbzepes versenytarsak
viszonylataban jelentés piaci erével rendelkezé vallalkozasok szamara tilos ezzel az
erével, tisztességtelenul, oly mddon élni, hogy azzal kdzvetlenll vagy kdzvetve
gatolja a versenytarsakat a versenyben.

A szigorodd szabalyozas ellenére a kereskedelmi lancok er o6fdlénnyel vald
visszaélési gyakorlata egyre ink&bb terjed 6ben van, s mivel a beszallitoik félnek
a késobbi megtorlastdl, jellemzbéen nem is jelentik ezeket az ligyeket a hatosag felé.

A német kormany a teljes piac atfogo vizsgalataval varhatéan vilagos képet kaphat
a folyamatokrél és alkukrol, valamint arrél, hogy a piacszabalyozé jogszabalyokat
mely pontokon sziikséges fellilvizsgalni. E vizsgalatra varhatéan 2010 masodik vagy
2011 elsé feléveben kertlhet sor.

Tanulmanyunkban felmértik a kereskedelemnek beszallit6 mezbégazdasagi és
élelmiszeripari vallalatvezeték alkupozicioikrél alkotott véleményét. 2010 elsé
félévében mezégazdasagi és élelmiszeripari vallalatok korében ¢6ss  zesen 15
mélyinterjut készitettink . Utobbiak kdzul négyet husipari, kettdt tejipari, egyet-
egyet malomipari, hiitétt terméket, édességet, valamint Udit6italt gyartdé cégek
vezetdi koreben.

A mezoégazdasagban a valaszadok tdbbsége egyetért abban, hogy a kereskedelmi
cégek visszaélnek az er 6ftlénylkkel és tisztességtelen Uzleti magatartast
alkalmaznak. Altalaban a beszallitéknak a bevétel 5-25%-at vissza kell téritenie a
vevének kulonboz6 tételek (pl.: marketing koltség, logisztikai dij, fix bdnusz,
internetes rendszerhasznalati dij) cimén. A valaszadok szerint mind az irdsos
szerz6désben, mind azon kivil megfigyelhetd, hogy a keresked 6k tdbblet (meg
nem fizetett ) szolgaltatasokat kdveteltek meg

A megkérdezett mezbégazdasagi cégek egyaltalan nem tudjak érvényesiteni az
alapanyagarak, valamint az egyéb koltségek valtozasat kereskedelmi partnereik
felé. Gyakran kénytelenek 6nkoltség alatt értékesiteni . Az aruhazlancok , hogy
nyereségesebbek legyenek, gyakran indokolatlanul reklamalnak , és koétbér
fizetésére kényszeritik a beszallitdé céget . Mivel til sok a beszallitd, a vevék
reklamacioéit kénytelenek mérlegelés nélkil elfogadn i

Az interjualanyok tobbsége nem tesz semmit , amikor ,visszaélést” tapasztal a
kereskedelmi cégek részérdl, s ugy latja, hogy a térvényi szabdalyozas valtozasanak
hatasara nem tortént érdemi valtozas . A kalfoldi tulajdont nagy kereskedelmi
lancok mas etikai normék szerint viselkednek a magy ar piacon, mint az
anyaorszagukban.

A magyar hatésagok (APEH, Allategészségiigyi Hatdsag stb.) jelentés segitséget
nydjthatnanak a tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében, ha



gyakrabban és szigorubban ellen 6riznék a kereskedelmi lancokat és azok
beszallitoit .

Az élelmiszeriparban a valaszaddk egyetértenek abban, hogy a jelentésebb
kereskedelmi cégekkel fennallé Uzleti kapcsolatuk i nkorrekt , aszimmetrikus, a
kereskedelmi cégek visszaélnek er é6fdlénylkkel . A jelenben alkalmazott piaci
gyakorlatot alapvetdéen a kulféldi lancok alakitottak ki, a magyar cégek, lancok egy
tanuldsi idészak elteltével atvették ennek fébb elemeit. Mégis, tdbben agy érzik,
utobbiakat egyszer libb, gatlastalanabb, szamos esetben durvabb eljaras
jellemzi .

A Tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarél sz6l6 térvény>
2010 elején hatalyba lépett valtozasai kovetkeztében a szerzédéskotes folyamata
féként azzal telik, hogy a kereskedelmi cégek probalnak minden lehetséges
pénzbeszedési csatornat leszabalyozni, a betiltott jogcimeket Gj modozatokkal
helyettesiteni.

Az élelmiszeripari beszallitok nem, vagy csak részben és a bejelentéstél szamitva
csak jellemzéen 3-4 honap késéssel tudjak érvényesiteni az alapanya garak
véltozasat kereskedelmi partnereik felé, az egyéb koltségek (adodk, jarulékok,
bérek, energia stb.) valtozasat azonban egyaltalan nem

Az eréfolennyel valo visszaélés a beszallitok mindegyikét |, de elsésorban a
kozepes és kis cégeket sUjtia, s a kereskedelmi cégek iranyabdl tapasztalt
.visszaélés” esetén a beszallitok jogi eszkdzok alkalmazasa nélkil probaljak
rendezni a konfliktust

Az Elelmiszerkédex és a tisztességtelen piaci magatartasrol szolo torvény
modositasa kissé novelték a piac liberalizaltsaganak fokat, azonban a
kereskedelem piaci gyakorlata a torvényi szabalyozd s valtozasdnak hatasara
erdemben nem valtozott.

Egy teljesen tiszta versenyhelyzet a beszallito cégek arbevételét atlagosan akar
15%-kal is ndvelhetné , azonban a nagy kereskedelmi cégek és a beszallitok
kapcsolataban a cégvezet 6k 2010-ben nem szamitanak pozitiv valtozasra.

A vallalatok véleményét, alkupozicidinak helyzetét és valtozasat az elmult 6t évhez
képest 100 mezégazdasagi, illetve 400 élelmiszeripari céget tartalmazo vallalati
minta segitségével meértuk fel.

A cégek a belf6ldi kereskedd cégekkel fennallé kereskedelmi kapcsolatukat enyhén
pozitivan értékelték, a kulfoldiekkel fennall6 kapcsolatukat ugyanakkor inkabb
semlegesnek. Mind a mez8gazdasag, mind az élelmiszeripar tekintetében
szakadéknyi kulénbség mutatkozik a kereskedelmi partnerek megitélésében
aszerint, hogy a partner kiskereskedelmi egység vagy kereskedelmi lanc,

élelmiszer nagykeresked 6. A mezdgazdasagi cégek 40%-a szerint a
kereskedelmi lancokkal fennalld Uzleti kapcsolatot az eréfélénnyel valé visszaélés,

a tisztességtelen piaci magatartas, az aszimmetria jellemzi, mig a

$1996. évi LVII. torvény



kiskereskedelmi egyséegekkel fennallé Uzleti kapcsol at mar sokkal korrektebb
megitélés ala esik . Az élelmiszeripari cégeknél hasonlé kilénbség mutatkozik a
kereskedelmi lancok és a kiskereskedelmi egységek megitéléseben.

A felmért cégek nagy- és kiskereskedelmi partnereik 37%-anal tapasztalnak
erofolénnyel valé visszaélést . llyen esetekben a cégek fele nem tesz semmit |,
mivel ezzel art legkevesebbet cégenek, ugyanakkor kevesebb, mint egytizedik

szerez minden esetben jogi Uton érvényt igazanak.

Az agar- és az élelmiszeripari cégek 29-29%-anal léteznek szerz 6désen fellli
(kivali) eljarasok, szolgaltatasok, amelynek teljes itése eldfeltétele a
keresked 6kkel valé szerz 6dés létrejottének. A kereskedelemnek atadott &rukbdl
szarmaz6 arbevételhez viszonyitva 2009-ben atlagosan 14%-ot képviseltek a
tobbletkdltségek (kondiciok, bénuszok stb.) és a bevétel visszajuttatdsok . 2008-
hoz képest ez az arany 2 szazalékpontos csokkenést mutat.

A felmérésben résztvevé cégvezetbk/kereskedelmi vezetbk szamitasa szerint egy
teljesen tiszta, korrekt, a jelenben érzékelt anoma liaktél mentes versenyhelyzet
atlagosan 25%-0s bevétel noévekedést eredményezhetne a cégeknél. E
valtozdsok a cégek 60%-anal kuilpiaci versenyképesség novekedés t
eredményeznének .

A cégvezetbk 89%-a veli ugy , hogy a kulfdldi tulajdond nagy kereskedelmi lancok
mas etikai normak szerint viselkednek a magyar piac on, mint az
anyaorszagukban .

A felmért cégek vezet6i 2010-ben a nagy kereskedelmi cégekkel valo beszallitoi
kapcsolatban kismérték G romlast varnak . 85%-uk egyetért azzal, hogy az
élelmiszeripari, illetve a mez 6gazdasagi cegeknek kdzosen kellene fellépniik a
tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében.

III.1. MEGALLAPITASOK

 Németorszagban a beszallitok a keresked6k 4altal generalt folyamatos
arcsokkentési kényszer alatt mikoddnek, szerzédéses alkupoziciojuk
folyamatos erodalédik, s a szigorodd szabalyozas ellenére a kereskedelmi
lancok er 6folénnyel vald visszaélési gyakorlata egyre inkabb terjed 6ben
van.

» A koncentracionak a fogyasztokra gyakorolt negativ hatdsara utalnak a
német és osztrak tendenciak.

* A felmért mez égazdasagi és élelmiszeripari cégek 37-40%-a szerint a
kereskedelmi lancokkal fennall6 Uzleti kapcsolatot az eréfélénnyel vald
visszaélés, a tisztességtelen piaci magatartas, az ~ aszimmetria jellemzi.

* A mezbgazdasagi- és az élelmiszeripari cégek 29-29%-anal I|éteznek
szerz6désen fellli (kivili) eljarasok, szolgéltatasok, am  elynek teljesitése
elofeltétele a keresked 6kkel valé szerz 6dés létrejottéenek. Ezek
0dsszességében 2009-ben 14% tobbletkdltséget okoztak

* Gyakran kénytelenek a termel 6k 6nkdltség alatt értékesiteni.

» Erdéfolénnyel valo visszaélés esetén a cégek fele nem tesz semmit.



Az agréarpiaci rendtartdsrol szolé 2003. évi torvényt a felmérésben
résztvevok 74%-a, a kereskedelemr 6l sz0l6 2005. évi torvényt ezek 67%-a,
és az Elelmiszerkodexet pedig 83%-a ismeri.

Az élelmiszeripari mélyinterjuk alapjan az Elelmiszerkédex és a
tisztességtelen piaci magatartasrol szolo térvény m Odositasa kissé
novelték a piac liberalizaltsaganak fokat, azonban a kereskedelem piaci
gyakorlata a torvényi szabdalyozas valtozdsanak hatd  sara érdemben nem
valtozott.

A felmérésben résztvevd vezetbk szamitasa szerint egy teljesen tiszta,
korrekt, a jelenben érzékelt anomalidktdl mentes ve rsenyhelyzet
atlagosan 25%-0s bevétel novekedést eredményezhetne  a cégeknél .

Egy teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet a cégek 60%-anal kulpiaci
versenyképesség névekedést eredményezne

A cégvezetbk 89%-a Vvéli ugy , hogy a kilféldi tulajdond nagy kereskedelmi
lancok mas etikai norméak szerint viselkednek a magyar piac  on, mint az
anyaorszagukban . Ugyanakkor az alapvetéen a kulfoldi lancok altal
kialakitott piaci gyakorlat f ©bb elemeit, a magyar cégek, lancok egy
tanulasi id 6szak elteltével atvették



IV. AZ AGRARRENDTARTASI ES KERESKEDELMI TORVENYEK EGYES
BESZALLITO-VEDELMI SZABALYAI, ES AZ ELELMISZER TERMEKPALYA
KODEX

Az EurdGpai Unibéhoz torténd csatlakozdsunkat megel6zéen, az agrarpiac
stabilizacidja és a kiegyensulyozott fejlédés biztositasa érdekében az Orszaggydlés
torvényt alkotott az agrarpiaci szabalyozas feltételeir6l. Az agrarpiaci rendtartasrol
sz616 2003. évi XVI. torvény * az intézmény- és eszkdzrendszer ismertetése mellett
rendelkezett arr6l is, hogy a termékpdlyak mikddtetését termékpalya
szabalyozasok keretében a miniszter koordinalja. Ezen tulmenéen meghatarozott
olyan, a beszallitok védelmét célz6 intézkedéseket , mint a mezbégazdasagi és
élelmiszer-ipari termékek beszerzési ar alatti eladasanak tilalma, vagy a 30 napos
fizetési hataridé betartasa (illetve ennek be nem tartdasa esetén ennek
szankcionalasa).

Az EU-csatlakozas utan sziletett, a kereskedelemr 6l szo6l6 2005. évi CLXIV.
torvény °> a vallalkozasok szabadsaganak elvén alapulva a beavatkozasok korét
minimalisra igyekezett cstkkenteni, és hitet tett a keresked 6k csoportjai altal

létrehozott, magukra nézve koételez 6en elismert magatartasi kodex mellett . A
térvény a szabalyozasokat illetéen az egyszerliség, a betarthatésag és az

esélyegyenl 6ség szempontjait hangsulyozza, igy visszaélést tilt6 magatartasi
szabalyokat is megfogalmaz a jelentés vevdi erdvel rendelkezé kereskeddket
illetéen.

A jelent 6s piaci er 6 fogalmat agy hatédrozza meg a térvény, mint azon piaci
helyzetet, ,amelynek kovetkeztéeben a keresked & a beszallitok szamara a
termékeik végs 6 fogyasztokhoz val6 eljuttatasa soran ésszer (en
megkertilhetetlen, illetve pétolhatatlan szerz ~ 6déses partnerré valik . A piaci erd
mértékét illetéen a torvény tobb meghatarozast is ad. Egyrészt a jelent 6s piaci er 6
fenndll a beszallitoval szemben, ha ,az adott vallalatcsoport [...] kereskedelmi
tevékenységéb 6l szarmazd el 6z6 évi konszolidalt nettd arbevétele meghaladja

a 100 milliard forintot ™. Ezen véllalatokat egyébként a beszallitékkal valé
kapcsolataikban a tisztességes piaci magatartasra vonatkozé ©nszabalyozé etikai
kodex megalkotasara, valamint az abban foglaltak megsértése esetén alkalmazando
eljarasrend kialakitaséara is kotelezték.

Masrészt akkor is fenndll a keresked 6 jelent 8s piaci ereje , ha ,a piac strukturaja,
a piacra lépési korlatok léte, a vallalkozas piaci részesedése, pénzlgyi ereje és
egyéb eréforrasai, kereskedelmi hal6zatanak kiterjedtsége, Uzleteinek mérete és
elhelyezkedése, kereskedelmi és egyéb tevékenységeinek O0sszessége alapjan a
kereskedd vallalkozas, vallalatcsoport, illetve beszerzési szovetség a beszallitoval
szemben egyoldaltan el 6nyds alkuhelyzetben van vagy abba keriil”.2 Hozza kell
tenni, hogy a jelent6s piaci er6 megléte — a gazdasagi er6félényhez hasonléan —
nem verseny- és jogseértd, csak a vele valé visszaélés minésitheté sérelmesnek. A

* Letolthet a kévetke# cimrl: http://www.fvm.gov.hu/doc/upload/200407/2003_xvi.pd

® A torvény teljes szovege letdltlehttp://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy doc.cgi?docid=R0564.TV
®2005. évi CLXIV. toérvény 2. § (Ertelmézendelkezések) (7)

72005. évi CLXIV. torvény 7. § (3)

82005. évi CLXIV. torvény 7. § (4)




kereskedelemrdl sz6lo torvény 7. §-aban igy azokat a korulményeket s
meghatarozzdk, amelyek megvalésulasa esetén a jelent 6s piaci eré
megvalosulasat vélelmezni kell . Ez alapjan a jelent6s piaci erével vald visszaélés
esetei:

a) a beszallité indokolatlan megkulonboztetése;

b) a beszallitd értékesitési lehet 6séghez vald hozzaférésének indokolatlan
korlatozasa ;

c) a tisztességtelen, a keresked & szadmara egyoldalian el 6nyo6s
kockazatmegosztast eredményez 6 feltételek el éirasa a beszallitoval
szemben, kiloéndsen a kereskedd Uzleti érdekeit is szolgald - igy raktarozasi,
reklamozasi, marketing és mas - koltségek aranytalan atharitasa a
beszallitora;

d) a szerzb6déses feltételek beszallito hatranyara torténd indokolatlan utdlagos
megvaltoztatasa, illetve ilyen lehetéség kikotése a kereskedd részérdl;

e) a beszallitonak a kereskeddvel, illetve mas kereskedével kialakitandd Gzleti
kapcsolataira vonatkozé indokolatlan feltételek el 6irasa, kulondsen a
legkedvezébb feltételek alkalmazasanak kikotése, ennek visszamendleges
érvényesitése, illetve annak eléirdsa, hogy azonos idészakra adott termékre
csak az adott kereskedének biztositson akciot, valamint a kereskedd
védjegyével vagy markanevén arusitott termék gyartdsanak elbirdsa a
beszallitd szamara a beszallitdo barmely termékének forgalmazasa érdekében;

f) a kulonféle - kulbnésen a kereskedd beszallitinak listdjara vagy
arukészletébe valo bekerulésért, mas, a beszallito altal nem igényelt
szolgaltatasokért fizetend 06 - dijak egyoldalu felszamitasa a beszallitonak;

g) a szerzbédés felbontasaval valo fenyegetés, az egyoldald elényt jelentd
szerz6déskotesi feltételek kikényszeritése érdekében;

h) harmadik személy beszallitok vagy a kereskedd sajat kilén szolgaltatdja
igénybevételének indokolatlan rakényszeritése a beszallitokra,

i) ha a termék nem a keresked6 tulajdona, a szerzéddésben megallapitott
szadmlazott atadasi &r alatt meghatarozott eladasi ar alkalmazasa, ide nem
ertve a minéséghibas termék értékesitése vagy a minéségmegdrzesi hataridé
lejartat hét nappal megel6zd kidrusitds sordn alkalmazott ar, tovabba a
legfeljebb tizenot napig alkalmazott bevezetd ar, valamint a legfeljebb tizenot
napig alkalmazott szezonveégi, illetve tipus- és profilvaltassal vagy az uzlet
végleges bezarasaval kapcsolatos készletkiarusitasi ar alkalmazasat.

Mint a torvény ramutat, a kiszolgéltatottsag kovetkeztében a beszallitok
fejlesztési, innovacios lehet 6ségei lényegesen csOkkennek igy
versenyképességik is romlik . A szabalyozdsok ezért a felismert alkuerd-
kulonbségre kisérelték meg tobbletvédelmet biztositani a ,,gyengébb” feleknek, ezzel
segitve azokat az esetleges hatranyok (az egyenlétlen jovedelem-eloszlas és a piaci
kiszolgaltatottsag) lekiizdésében. A jelentés piaci er6htz kapcsoldédo ellenérzés,
illetve szankciondlas feladatait a torvény a kilon jogszabalyokban el6irtakkal
dsszhangban hatarozta meg, a visszaéléssel kapcsolatos felligyeleti feladatokat
pedig a GVH hataskoérébe utalta.

A térvények megléte ellenére a szabalyozas tobb tekintetben is hidnyos maradt
ezért szikségessé valt a kotelezd piaci magatartast a termékpalya valamennyi
szerepl6je szamara meghatarozé irdnyelvek megalkotasa. Bar a Foldmavelési és
Vidékfejlesztési Minisztérium (FVM) eredetileg a kereskedékkel akart megallapodast



kotni, a termékpalya szerepléi (mezégazdasagi termelék és élelmiszer-feldolgozok)
hajlandéak voltak részt venni egy minden szereplére érvényes kbodex
kidolgozasaban. Ezaltal kordbban nem latott mélységl parbeszéd indult meg a
termékpalya szerepldi kozott.® A motivaciok kozott szerepet jatszott, hogy az
Orszaggy llés 2008 decemberében hatarozatot hozott arrdl, hog y ha nem
sziletik megallapodds a termékpélya szerepl 6i kozott, akkor ezt torvényben
kell szabalyozni .*°

Az egyeztetések eredményeképp megsziiletett Elelmiszer Termékpalya Kédexet **
2009 A4prilisdban irtdk alda az agazati szerepl ©k: az Orszagos Kereskedelmi
Szovetség (OKSZ), az Elelmiszerfeldolgozok Orszagos Szoévetsége (EFOSZ), a
Mezbgazdasagi SzoOvetkezdk és Termel6k Orszagos Szovetsége, a Magyar
Agrarkamara, a Te] Terméktanacs, a Magyar Zoldség-Gyumdlcs Szakmakozi
Szervezet és Terméktanacs, a VAagodallat és Hus Szakmakdzi Szervezet és
Terméktanacs, a Baromfi Terméktanacs és az Altalanos Fogyasztasi Szovetkezetek
és Kereskedelmi Tarsasagok Orszagos Szovetsége. Mint a Kodex preambulumabdl
is kiderul, megalkotasanak célja egy ,a jogszabalyi el éirasokon tulmutatd, dnként
véllalt szakmai-lzleti etikai norma”  megteremtése volt, amely ,az Uzleti bizalmon
eés kolcsonds egyuttmikodésen alapuldé kapcsolatok fejlédését” elésegiti, az
élelmiszerellatas biztonsagat garantalja és a fogyasztoi bizalom erésitését segiti.

Am nem sokkal az alairas utan, 2009. majus 21-én a GVH eljarast inditott a
kodexet alaird szervezetek ellen , mert annak kilencvennégy pontjabdl tébbet is
alkalmasnak tartott a versenytorvény el &irasainak megsértésére, a piaci
verseny korlatozasara . Elsésorban a Kodex 7. cikkelye, a kiemelt jelentéségl hazai
termékekre vonatkozd kilon szabalyozast sérelmezte az el6zetes targyalasokba be
nem vont Versenyhivatal. Mivel a Koédex egyes pontjai eltér 6en kezelik a belfdldi,
illetve mas tagallambol szarmazo termékeket, vizsgd  Itak az uniés és hazai
versenyjogi szabalyokkal val6é 6sszeegyeztethet  6ségét. Ezaltal ugyanis a Kodex
»alkalmas lehet arra, hogy megkulonboztesse a hazai, valamint kiemelt jelentéségi
hazai termeékek elballitasaval és értekesitésével foglalkozo vallalkozasokat a mas
tagallambdl szarmazd termékek el6allitAsat, behozatalat és forgalmazasat végzé
vallalkozasoktdl, korlatozva ezzel az utobbiak értékesitési lehetdségeit

Magyarorszagon beliil”.*?

Az alair6 szervezetek kozul tobben az FVM-et hibaztattdk, amely hiaba igérte a
versenyjogi aggélyok kezelését, mint utolag kiderilt, egyszer sem egyeztetett a
GVH-val. Masrészrél az FVM hiaba képviselte a hosszas targyalassorozat alatt
mindveégig azon A&llaspontjat, hogy a Kodex elfogadasa esetén nem nydl a
torvénykezes eszkbzéhez, a versenyfelligyeleti eljaras megindulasa utan

elékészitettek egy olyan torvényjavaslatot , melyet juniusban — a Kdbdex
tulajdonképpeni helyettesitéjeként - elfogadott az Orszaggyulés. Ezzel a Kodex mar
julius 1-i hatalybalépése el6tt elvesztette jelentéségét. A Kddex bukasat az tette

® Agrarmonitor. Az agrarium helyzete és kilatasgd@0nyaran
http://fmcgpiackutatasok.blogspot.com/2009/09/angmaritor-az-agrarium-helyzete-es.html

O MTI (2008): Késziil az Elelmiszer Termékpalya Kodex
http://fogyasztok.hu/cikk/20081218/elelmiszerbizag 2008 februarig_elkeszul_az elelmiszer_termgapal

kodex

1A Kodex letslthes: http://www.agrarkamara.hu/LinkClick.aspx?filetickeSDc2 7PYCcE%3D&tabid=235

12 GVH (2009): A GVH vizsgélja az élelmiszer etikaidexet
http://www.gvh.hu/gvh/alpha?do=2&st=1&pg=175&m81t=at&m5 doc=5857
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teljessé, hogy junius 30-an az OKSZ elallt annak alkalmazasatdél - ezzel pedig
meghitsult a dokumentum azon rendelkezése, hogy az alairok mindegyikének
kotelez6 érvénylinek kell elfogadnia a kézdsen kialakitott szabalyokat. Mivel a Kédex
alkalmazaséra nem kerllt sor, a GVH 2009 augusztusdban - vizsgalati szakban
végzéssel - megsziintette az eljarast .3

A Kobdexet helyettesitd, ,,A beszallitokkal szembeni tisztességtelen forgalma z0i
magatartas tilalmarél sz6l6 torvényt” néhany nap mulva, janius 29-én
megszavaztak a képviselék. A rendelkezés célja az volt, hogy az élelmiszer
termékpalya szerepl 6i kozotti Uzleti kapcsolatok atlathatébba és etikus abba
valjanak . Ennek érdekében a ToOrvény bizonyos keresked6i magatartasokat
tisztességtelen forgalmazéi magatartdsnak mindsit, és ezekhez a magatartasokhoz
polgari jogi és kozigazgatasi jogi szankciokat fliz. Bar sokan az Elelmiszer
Termékpalya Kédex utddjanak tekintik a torvényjavaslatot (a célkitizések — a magyar
termelék védelme, a jovedelem-eloszlas aranytalansagainak orvoslasa és az
élelmiszerbiztonsdg megteremtése — kozel azonosak), meg kell jegyezni, hogy a
Kodex és a tbrvényjavaslat szvegeben Iényeges kilé  nbségek mutatkoznak : a
jogalkotd példaul emlitést sem tesz a mezégazdasagi termelékrdl, és a magyar és
importtermékek aranyat szabalyozé ,nyolcvan-hiszas” szabaly is kimaradt a
torvényjavaslatbol.

A torvény emellett szakmai és jogi hibakkal terheltnek, illetve tovabbra is
hianyosnak bizonyult, ezért az OKSZ levélben fordult a kdztarsasagi elnékhoz az
aldiras elutasitasa érdekében. Véleményik szerint a térvény elsésorban a
multinacionalis élelmiszergyartok érdekeit szolgalj a, mivel nem tesz kiloénbséget
kis- és nagy beszallitok kozoétt.'* Soélyom Laszl6 indokoltnak tartotta a szakma
aggalyait, meglatasa szerint egy ,el6készitetlen, atgondolatlan, Kkitlizott céljai
elérésére nagy valdsziniséggel alkalmatlan” torvény sziletett, amely ,nélkilozi
azokat a sajatos eljarasi szabalyokat, amelyek szilkségesek lennének a Térvény altal

eléirt hatdsagi eljaras megfeleld lefolytatdsahoz™.

A torvényt tehat a koztarsasdgi elnbk megfontolasra visszakildte az
Orszaggytlésnek, amely néhany valtoztatas utan 2009 oktoberében ismét
elfogadta a torvényjavaslatot . Tovabbra is maradt benne azonban néhany
kovetkezetlenség: példaul, hogy a kereskedéknek az aru beérkezését kovetd
harminc napon belil fizetnitk kell a szallitott termékekért. Am a gyakorlatban a
fizetés csak a szamla beérkezéséhez igazodhat. A beszallitok viszont &ltalaban nem
naponta, hanem tobb hét szallitasait 6sszevonva szamlaznak, és ha ezt is késve
kildik el a kereskedének, erésen kétségessé valik a 30 napos fizetési hatarid o6
betarthatdsaga . Tovabba, mivel a térvény egyforman vedi a hazai alapanyagokbdl,
magyar terméket elballité vallalatokat, illetve az import termékeket is forgalmazé
multinacionalis gyarté cégeket, kérdéses, hogy valéban a magyar vallalatok
versenyképességét és stabilitdisat megalapozé térvén vy sziletett-e .*°

13 Ori Kata: Kukaban landolt a termékpalya kodex
http://www.vallalkozoinegyed.hu/20090807/kukaband@alt a_termekpalya kodex

14 OKSZ: Elelmiszer termékpalya kédex: histotiép://oksz.hu/doc695/

15 36lyom Laszl6 levele Szili Katalin hazelnoknek @2)
http://www.keh.hu/admin/data/file/6309 visszakultvel0715.pdf

1% Gri Kata (2009): Multikat véd a termékpalya-torvény;
http://www.vallalkozoinegyed.hu/20091013/multikad+a-termekpalya-torveny
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Természetesen hiba lenne kizarélag a szabalyozas hidnyosségairdl beszélni. Mint az
EFOSZ is ramutat, a ,jogszabaly évtizedes problémat orvosol, amikor olyan
magatartasokat tilt, amelyek sajatossdgaik miatt ne m vizsgélhatéak a
versenytdrvény vagy a kereskedelmi térvény alapjan , sertik ugyanakkor a
kolcsonds Uzleti elénydk elérhetdségének elvét, a j6zan ésszel és a j6 erkdlccsel is
ellentétesek”.!” A magyar szabalyozas nem egyediilallé e tekintetben: szamos més
uniés orszagban szilettek hasonld jogszabalyok , tdbbek kozott Csehorszagban,
Szlovakidban és Romaniaban is. A beszallitdi kapcsolatokban egy jogszerd,
tisztességes és atlathatdé viszonyrendszer kialakitdsdhoz jarulhat hozza a
Mezbgazdasagi Szakigazgatasi Hivatal (MgSzH) altal kibocsatott dokumentum is,
amely rdgziti azokat a munkaelveket, értelmezéseket, amelyek alapjan a hatésag a
munkéajat végzi.'®

A jogszabaly elfogadasaval egyiddben, a 2009. évi LXXXVII. térvényben®® sor keriilt
az agrarpiaci rendtartasrol szo6l6 2003. évi XVI. t6  rvény moédositdsara is . Ebben
megfogalmaztak, hogy ,a termékpalya szerepl 6inek érdekképviseletét ellato
szakmai szervezetek a termékpalya vertikalis mikodésének elésegitése érdekében
[...] torténé egyuttmikodésukkel kapcsolatban ©6nszabalyoz6 megallapodast
kothetnek ”.2° A megallapodas nyilvanossagra hozasanak kikotése mellett lehet6vé
tették, hogy a megallapodashoz szakmai szervezet(ek)hez nem tartoz6 termékpalya-
szereplék is csatlakozzanak. A beszallitok érdekképviseletét ellaté szakmai
szervezet ezenkivll ,tagjai szamara az adott piacra, illetve az ott alkalmazasra
kerll® arakra, beszerzési és értékesitési lehetéségekre, 6sztonzék alkalmazasara, a
termékek piaci helyzetének javitasara, illetve kiegyensulyozott piaci viszonyok
biztositdsara vonatkozo6 felmérést végezhet, informaciot adhat, valamint at  agok
ko6zott erre iranyuld koordinativ egyeztetést folyta that”.?> Amennyiben ezen
tevékenységek elényei meghaladjdk a versenyt korlatoz6 magatartdsbol adédo
hatranyokat, ugy nem tekinthet6k a tisztességtelen piaci magatartdas és a
versenykorlatozas tilalmarol szolé 1996. évi LVII. térvény 11. §-4ban foglalt tilalom
megseértésének.

vy (2010): EFOSZ: a tisztességtelen forgalmazogatartas tilalma jo térvény
http://www.agrarhirek.hu/gyakorlat/6076.html

18 MTI (2010): EFOSZ: a tisztességtelen forgalmazégatartas tilalma jo térvény
http://www.agrarhirek.hu/gyakorlat/6076.html

19 A médositas teljes szévege eléthet
http://www.fvm.hu/main.php?folderiD=962&articleID4560&ctag=articlelist&iid=1

202009. évi LXXXVII. térvény 10. § (1)

212009. évi LXXXVII. térvény 10. § (2)
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V.A KERESKEDELEM SZABALYOZASA ES A PIACI SZEREPLOK SZERZODESES
VISZONYA NEMETORSZAGBAN

V.1. ELELMISZERPIAC

A német élelmiszerpiac az orszag 82 millids lélekszamanak kdszdonhetbéen a
legnagyobb Eurépaban . Az élelmiszeripar foglalkoztatotti létszam szerinti
0sszehasonlitdsban az orszag 6todik legnagyobb iparaga, az 5800 fékeént kis- és
kozépvallalkozas 06sszesen 535 ezer f o6t foglalkoztat . Németorszag nettd
élelmiszer import 6r (export 39 milliard eurd, import 41 milliard euré 2009-ben).

Németorszag 150 milliard eurdt (2009) meghaladd éves forgalommal Eurdpa
masodik legnagyobb élelmiszer gyartdja . A piac legnhagyobb szegmense a
haspiac (21,6%), a tejpiac (17,2%), az alkoholtartalmu italok piaca (9%), valamint a
cukraszati készitmények piaca (8,5%). A legdinamikusabban béviulé szegmens az
organikus (bio) élelmiszer készitmények piaca, mely 2008-ban 10%-0s névekedésre
volt képes.

Az élelmiszerpiacot kereskedelmi oldalrél 5 kiemelked6 szereplé dominalja:
» Edeka
> Rewe
» Schwarz Group (Lidl / Kaufland)
> Aldi
» Metro.

Osszességében értékben a fenti cégek/cégcsoportok részesedése az élelmiszer
kiskereskedelemben meghaladja a 70 szazalékot . Nemrégiben az Edeka
felvasarolta a korabban a Tengelmann Group altal birtokolt Plus lancot.

Mikozben az élelmiszerforgalom évrél-évre erételjes novekedést mutat, addig az
aruhadzak szamaban gyors cstkkenés tapasztalhato . Mig 2000-ben 70,5 ezer
aruhaz mikodott Németorszagban, 2008-ban mar csupan 55 ezer.

A fejlédés motorja az egy aruhazra juté novekvd vasarloi tér (alaptertlet), mely
napjainkra 1000 és 1500 négyzetméter kdzé bdvilt, mig a 400 néegyzetméter
alaptertlet (nél kisebb vasarlotérrel rendelkez 6k piaci részesedése er 6teljesen
csokken . A diszkont Uzletagban is hasonlo folyamatok mennek végbe. 1995 és 2008
kozott a német élelmiszer kiskereskedelem 6sszvésarlotere 20 szdzalékkal, 29 millié
négyzetmeterre bévilt.

Az élelmiszerdiszkont  aruhaztipus, mint az élelmiszer kiskereskedelem egyik
lényeges eleme, Németorszagban fejlédott ki, majd terjedt el Eurépa és a tengerentdl
mas orszagaiban. Az Aldi és a Lidl torténete hosszu idére nyulik vissza.
Németorszagban a diszkont &rusitas kiemelked6 sikert konyvelhet el az elmult 15 év
vonatkozasaban, a diszkont lancok egyittes élelmiszerpiaci részesed ését 2009-
ben 44 szazalékra becsullték . A 2010-re 400 milliard eurdéra becsilt teljes
kiskereskedelmi (nem csak élelmiszer) piacnak az élelmiszer diszkontok mar 12,5%-

13



at kepviselik. Ek6zben a hipermarketek és a kis boltok jelentésen veszitettek piaci
részesedésukbdl. A szupermarketek is ériasi kihivasokkal szembesiltek az elmalt 15
évben, bar a tobbségiknek sikertlt olyan kulcskompetenciakra fokuszalni, mint a
magas mindség, a friss termékek széles valasztéka, valamint a kilénleges markak
arusitasa. Mindezek fényében meglepé, hogy a diszkont élelmiszer lancok, melyek
éppen a szupermarketek ellentétét, mint jellemzét hordoztak magukban, egyre
inkadbb kezdenek rajuk hasonlitani.

A német kiskereskedelmi piac értékbeli megoszlasaa  z értékesités helye szerint
(%)

W Hipermarketek

W S7upermarketek

B Elelmiszer diszkontok

B0% +— — 7 ] W Srakaruhazak

210
227 230

50% +— | | Kiskereskedelmi parkok

[u] [ I IEEEEE— EEEEE—
40% Tradicionalis specializalt

boltok
s f— ot L aq 210
MNem-élelmiszer lancok

20% +——— - _ —_—

135 Fostai rendelés (e-

134 ' kereskedelemmel egyltt)
10% +—— ' S 0 N
57 55 75
OD/D T T
2000 2004 2010

Forras: Petercam, Direct Market Report - German retail

A német diszkontlancok termékkore folyamatosan bévil, valamint egyre gyorsabban
alkalmazkodnak az Uj trendekhez, képesek megtartani az alacsony koltségekbél,
alacsony arakbdl és magas mindsegbél fakado egyittes elénydket, melyek egyre
inkabb mas kereskedelmi konstrukciok piacrol valé kivonula sat eredményezik .

Hasonlban mas nyugati orszagokhoz, a német élelmiszer szektorra is hatast
gyakoroltak az elmult évek Uj fejlesztései . Kiléndésen megnodvekedett a fogyasztoi
kereslet az organikus, az alacsony zsirtartalma (wellness), félkész (pl. fogyasztas
el6tt csak mikr6zandd) termékek irant, valamint a vasarlok egyre érzékenyebbek a
kereskedelmi ajanlatok valosagtartalmara. E valtozasokhoz kapcsolédé fejlesztések
korabban kizardlag a nem diszkont kategoriaba tartozd egységek, pl.
szupermarketek, hipermarketek sajatjaként jelentek meg, manapsag azonban a
diszkont lancok is e trendeknek alarendelten alakitjak kinalatukat.

A kiskeresked 6k tobbsége nem kozvetlendl importalja forgalmazott import

termékeit, hanem az élelmiszeripari készitményekre specializalédott kodzponti
beszerzési halozatok szolgaltatasait veszi igénybe. E disztribatorok jellemzéen
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termékekre/termékcsoportokra, egyesek kozulik szarmazasi orszagraltérségre
specializalédtak. Mélyrehatd tudassal rendelkeznek minden import el  6irasrél , a
sziikséges termeék-tanusitvanyokrol, cimkézeésrdl, csomagolasrdl, illetve lebonyolitjak
a szallitdst, a vamugyintézést, valamint az orszagon bellli raktarozast és
disztribdciot.

V.2. KERESKEDELMI VERSENYSZABALYOZAS

V.2.1. PIACI KONCENTRACIO

Németorszagban az élelmiszer kereskedelem versenyjogi kérdései kdzvetlentl vagy
kozvetetten elsésorban a piac koncentralédasabdl vezethet 6k le.

A kereskedelmi koncentracio hatasai kozll leggyakrabban a versenyjogi esetekben,
illetve az ehhez kapcsolddd, eréfdlénnyel foglalkozé vizsgélatokban taldlkozunk. A
kereskedelmi koncentraciot a fejlett orszagokban versenyjogi szempontbdl
vizsgéljak. A legtobb esetben a koncentraciot horizontalis értelemben elemzik, azaz
a korlatozo intézkedések majdnem minden esetében a kiskeresked6k vagy a
fogyasztok érdekeit védik, s nem iranyulnak a kiskereskedelem beszallitokkal
szembeni piaci er 6fdlénye ellen .

Masik gyakran vizsgalt teriilet a kiskereskedelmi koncentracionak az aremelkedésre
és a valasztas/valaszték szlikllésre gyakorolt esetleges hatasa. Ezeken kivil a
vizsgalatok kiterjednek az ellatasi lancra, valamint azon bellil a beszallitok és a
kereskedelem kapcsolatara is.

A koncentracionak a fogyasztokra gyakorolt negativ hatdsara utalnak a német
eés osztrdk tendenciak. Németorszagban a vallalati koncentracio fokozédasat,
valamint a kiskereskedelmi Uzletek szamanak csOkkenését az egyes régiokban
novekvé aggodalommal figyeli a lakossag, mivel mindkét tendencia esetében félnek
a fogyasztoi j6lét csokkenésétdl. A koncentracioval ndvekszik az egyes élelmiszer-
kereskedelmi cégek (regionalis) piaci hatalma, ami miatt aremelkedéstél tartanak. Az
Uzletek szdmanak csokkenése pedig a bevasarl6 Gt meghosszabbodasa miatt
hatranyos lehet a fogyasztoknak.

Az élelmiszeripari lancok meéretbeli ndvekedése kibillenti a koztik és a beszerzési
lanc mentén madkodsé szereplék kozt kialakult egyensulyt, melynek komoly
kovetkezményei lehetnek. A kiskereskedelmi piac folyamatos koncentralodasa
mind a fogyaszték, mind pedig a beszéllitok szamara negativ
kovetkezményekkel jar. Mivel a koncentracio hatasara a beszallitok egyre
kevesebb kereskeddével allnak kapcsolatban, mely felvasarolhatja termékeiket. llyen
korilmények kozott a kereskedelmi lancok képesek egyoldalian meghatarozni
beszallitoik szamara az arakat és egyeb feltételeket.

A fejlett orszagokban a ndvekv 6 vertikalis fligg 6ség, valamint az er 6s6d 6
koncentraci6 az élelmiszeripar és -kereskedelem saj atja. Masfelél a
mez6égazdasdg egyre hektikusabb, illetve cstkkend felvasarlasi arakkal kénytelen
szembesilni a termékpiacok tdbbségén. Kulonbésen igaz ez a német haspiacon, ahol
a hastermeld farmerek és feldolgozok piaci pozicidja folyamatosan gyengull.
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A gyarték mind az output, mind pedig az input piaco kon arelfogadasra

kényszerulnek és Kkitettségik egyre jelent &sebb, féként a vezetd német
kiskereskedelmi lancokkal szemben.  E helyzet egyrészt egyre inkabb tarsadalmi
sikra terelte a problémét, masrészt pedig felhivta a politikai dontéshozdk figyelmét.
Az agrarkdzgazdasz tarsadalom egyre fokozottabb figyelmet fordit a tisztességtelen
verseny elemzésére.

Annak ellenére, hogy e problémakor elemei széles korben ismertek, a
kiskereskedelem piaci erejét vizsgaldo empirikus felmérésekre ritkan keral sor. A
hipotézisek bizonyitAsa nehézkes, mivel a kiskereskedelmi piac — kilénésen
Németorszagban — a dominans szegmense a vertikalis élelmiszerlancnak.

A beszallitok a keresked Ok altal generalt folyamatos arcstkkentési kényszer
alatt m Gkodnek, szerzédéses alkupoziciéjuk folyamatos erodalédik . Mindez az
alkalmazottak mesterségesen generalt gyorsitott Utemd munkatempédjaban,
hosszabb munkaidejében, romlé munkafeltételeiben és biztonsdgérzetében csapodik
le.

A nagy kereskedelmi lancok elvarjak beszallitéiktol , hogy adott min éségben
kiszolgéljak ©6ket, figgetlendl attdl, hogy kis farmokrél vagy nag yobb gyarakrol
van sz0. Részben e folyamat kovetkezménye, hogy a farmokat felvasaroljak a
nagyobb termeléegységek, melyek olcsdsaga miatt a helyi munkaerét a bevandorlo
munkaerére cserélik. Mindez annak érdekében torténik, hogy alacsonyabb aron
legyenek képesek kiszolgalni a kereskedelmi lancok folyamatosan névekvé igényeit.

Logikus volna azt feltételezni, hogy a kereskedelmi lancok elmult néhany évben
megvalosult novekedését a megnodvekedett valaszték és az alacsony arak
katalizaltak, mely valtozasok a fogyasztok egyre nagyobb hanyadat vonzottak
hozzajuk. Ez az &lliths azonban fenntartasokkal kezelendé, mivel a kereskedelmi
lancok beszallitoi karara kialkudott el  ényoknek csak egy része csapddik le a
vasarloknal, az arcsokkentésb 6l kdvetkez 6 kedvez 6 hatasok nagyobb hanyada
véglegesen hazon bellil realizalédik.

Gyakori, hogy a kereskedelmi lancok néhany keresett, a vasarl6 szamara ol lathat6
vezeértermék arat alacsony szinten tartjak, annak érdekében, hogy mintegy elvonva a
figyelmet egyéb termékeik arat tartésan magasan tarthassak (utébbi leggyakrabban
olyan sajat készitésl, kevésbé uniformizélhaté termékkorre igaz, melynél az arak
nehezen 6sszehasonlithatok).

V.2.2. VALTOZO PIACI KORNYEZET, VALTOZO JOGSZABALYOK

Nemzetkdzi tapasztalatok szerint a piacszabalyozas sok szempontbol a céljaval
ellentétes hatadsokhoz vezetett, a keresked o6k helyzetét javitotta, vagy a
fogyasztok és a beszallitok helyzetét rontotta , példaul a beszerzési ar alatti
értékesités tiltAsa esetén. Ezért irorszagban példaul a szabélyozas eltorlését
kezdemeényezték, Ausztridban el is torolték, Anglidban pedig be sem vezették. T6bb
EU tagorszdgban — Franciaorszagban, Spanyolorszagban, Portugdliaban,
Olaszorszagban és Németorszagban — azonban a komoly negativ tapasztalatok
ellenére is alkalmazzak.
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Németorszagban a versenyjogi el 6irasokrol két kiemelt jogszabaly rendelkezik:

> Kulon térvény rendelkezik az eréfélénnyel vald visszaéléssel, a kartellekkel, a
fuziokkal, valamint a kdzbeszerzéssel kapcsolatos tgyekrdl. Ez a torvény a
Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen  (GWB).

» Masik torvényik a Gesetz gegen unlauteren Wettbeverb (UWG), amely a
tisztességtelen verseny tilalméarol rendelkezik.

Az eréfolénnyel vald visszaélés szabalyozasa (GWB)

Az elmult 15 évben a GWB-t a folyamatosan valtoz6 piaci helyzet kdvetkeztében a
jogalkotdk tobb izben is jelentésen modositottak. 1998-ban a német kormany
eszkozolt valtoztatdsokat a GWB szdvegében, melyek 1999-ben Iéptek életbe. E
térvénymaodositas lényegesebb elemei:

» Megtiltja a kiskereskedelmi &rak tartd0s beszerzési ar alatt tartasat (a
beszallitd panaszt tehet a hatdésagnal, amennyiben azt érzékeli, hogy a
fogyasztd ennek kovetkezményeként a termék minéségét a korabbinal
kedvezétlenebbul itéli meg).

» A korabbi hosszadalmas adminisztracios lanc kikerilésével azonnali birésagi
intézkedést biztosit, amennyiben er 6félénnyel vald visszaélés alapos
gyantja mertl fel (nincs szilkség a Szovetségi Kartellhivatal mindenkori
vizsgalatanak lefolytatasara).

> Biztositja a beszallitdk anonimitadsat a Szovetségi Kartellhivatal &ltal végzett
bizonyitasi eljaras soran (a birésag elétt nem biztosit anonimitast).

» Végqul a térvény modositasa kivételt fogalmaz meg a 10%-nal alacsonyabb
piaci részesedéssel bird kiskereskedelmi felvasarl6 csoportok szamara,
versenyképességik elésegitése érdekében.

2005. jalius 1-jén lépett hatalypa a GWB-t atfogéan modositd torvény. A
modositas célja az volt, hogy a német joganyagot dsszhangba hozza az eurdpai
joganyaggal, és kuléndsen az 1/2003/EK rendelettel. Az U0 torvény szerint a
versenyellenes megallapodasok bejelentésének es jovahagyasanak
Németorszagban kordbban |étez6 rendszerét a torvényi kivételrendszer valtja fel, és
el6irassa valt az eurdpai és a nemzeti jogszabalyok parhuzamos alkalmazasa. A
versenyjog széleskorli egységének megteremtése érdekében a tagallamok kdzotti
kereskedelemre hatast gyakorl6 horizontalis és vertikalis megallapodasok is
bekerliltek az () szabalyokba. A modositds szerint most mar az eurdpai

jogszabalyok megsértéséért is kiszabhat6é birsag. A vallalkozasokra kiszabott
birsdgokra vonatkoz6 szabalyokat is nagyon szorosan az eurOpai szabalyokhoz
igazitottak. Ami azonban az egyoldall versenyellenes magatartds formajaban
megjelend visszaélések ellenérzéset illeti, megmaradt a német jog néhany olyan
Kiprobalt és bevalt rendelkezése, amelyeknek az EK esetében nincs megfeleléje.
Ezen kivil a modositas oly médon javitotta a trosztellenes jog megsértésének polgari
jogi szankciéit, hogy nagyobb sulyt biztositott a maganjogi jogérvényesités szamara.
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A Szovetségi Kartellhivatal mellett pedig most mar a regionalis kartellhatosagok is
felhatalmazast kaptak az eurépai jogszabalyok alkalmazaséra.

2005-ben a szdvetségi kormany megallapodott abban, hogy a visszaélésekkel
kapcsolatos ellendrzés tekintetében tovabbi modositasra van szilkség. Erezheté volt,
hogy az élelmiszerek esetében erdsiteni kellene azt a meglévd tiltAst, hogy
eréfolényben 1évé vallalkozdsok az ,alkalmankeénti” eléfordulasnal gyakrabban
tegyenek aron aluli ajanlatokat. Ezért az élelmiszerek esetében aron alul még az

alkalmankeénti eladasok is tiltottak , kivéve, ha ez objektiv médon indokolhato. A
szovetségi kormany elérevetitette, hogy ily médon megerdsiti a kis- és kdzépméreti
kereskedelmi vallalkozasok poziciojat, amelyek képtelenek allni a nagy aruhazlancok

V4

kiszoritanak a piacrol.

Mint mas fejlett orszagban, a vezeté kereskedelmi lancok Németorszagban is
erofolénnyel rendelkeznek a beszallitdikkal szemben (legyen az erdés vagy
gyenge piaci poziciot birtokl6 cég), értékesitési oldalon azonban nem jelentkezik
dominancigjuk, mivel a beszallitoktol kialkudott és karukra megnyert jelentés piaci
poziciot (diszkontot) egyre inkabb a vasarloiknak tovabbitjak. A diszkont
kiskeresked6k jellemzéen sokkal alacsonyabb margin-nal dolgoznak, mint a francia,
angol, holland vagy spanyol cégek. Az erés brand-ekkel biré gyartok, beszallitok
kereskedelmi lancokkal szembeni piaci pozicidja jov  al erésebb, mint az atlag
beszallitoké. A kisebb beszallitok azonban az erdés kiskereskedelmi verseny
kovetkeztében allandé arcsdkkentés nyomas alatt tevékenykednek.

Azok a német gyartok, akik a piac fels6, prémium szegmensében erés markaval
rendelkeznek , egyre inkabb felismerik, hogy az elosztasi és kiskereskedelmi

csatornak feletti intenziv kontroll piaci pozicidjuk er dsitését jelenti . Ennek
hatterében alapvetéen két dsszefliggés keresendd:

» Minél magasabb a német kiskereskedelem koncentraciéja, annal nehezebb a
gyartok, beszallitok termékeinek kiskereskedelmi belistazasa.

> A gyartok markéik erejének megérzése érdekében teszik ezt, mely kénnyen
sérulhet bizonyos piaci hatasok kdvetkezményeként.

A piac er6sebb ellenérzése érdekében felépitett stratégia tartalmazhatja egyrészt
specialis disztriblcids partnerek kivalasztasat, vagy sajat markaaruhazak nyitasat
Németorszag szerte. Piaci elényként jelentkezhet a fogyaszt6i reakciok gyors
lekdvetési képessége, mely relevans lehet egyrészt a marka pozicionalasakor,
novelheti ugyanakkor a termék értékét. Sajat aruhadz vagy online bolt nyitdsa
népszer( valasztasnak bizonyultak, hasonloképpen a kiskereskedelmi partner
aruhazainak intenzivebb ellenérzése. A német élelmiszerpiacot egyre inkabb
jellemzd trend tehat a gyartok és a beszallitok részér 6l er6sod 6 kiskereskedelmi
ellenérzés, mely ugyanakkor egyaltalan nem veszélyezteti a kiskereskeddk
mikodeseét.
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A tisztességtelen verseny szabalyozasa (UWG)

A tisztességtelen verseny tilalmardl rendelkez6 UWG kimondja tébbek kdzétt, hogy a
kis és kozepes versenytarsak viszonylataban jelent 6s piaci er ével rendelkez 6
véllalkozdsok szamara tilos ezzel az er dvel, tisztességtelendl, oly modon élni,
hogy azzal kozvetlenil vagy kdzvetve gatolja a vers  enytarsakat a versenyben
llyen tisztességtelen piaci magatartdsnak mindsul kulondsen, ha a vallalkozas
termékét vagy szolgaltatdsat beszerzési ar alatt értékesiti (RBC) , és ezt nem
alkalomszerlen teszi, illetve ezt a magatartasat nem tudja megfeleléen objektiven
kimenteni.

Ezt a szabalyozast az UWG hatodik modositasa részeként 1998-ban vezették be, és
kizarolag a kiskereskedelmi szektorra vonatkozollag. Az idézett jogszabalyhelybél
kitGinik, hogy altalanos vélelem sz6l az RBC jogellenessége mellett. Az
alkalomszer(iség a kozponti versenyhatésagi feladatokat ellatd Szovetségi
Kartellhivatal gyakorlatdban a harom hétnél nem hosszabb akciokra alkalmazhato
kifogas.

A Szovetségi Kartellhivatal az RBC meghatarozasanél alapvetéen a valtozo
koltséget veszi figyelembe, tehat azt az arat, amiért a kiskereskedd beszerzi a
terméket. Ez megfelel annak az alapveté kdzgazdasagi megfontolasnak, amely
szerint a valtozé koltség alatti eladas irracionalis , hacsak nem a verseny
gyengitése a hosszt tava cél. Ez a viszonylag egyszerl szémitasi modszer
megelégszik a beszerzési szerz 6déesbdl kiolvashatdo adatokkal é€s a tobbi
esetleges koltséget becsléssel hatdrozza meg . A rendszer kozponti eleme az
objektiv alapu kimentés, amely doktrinajaban a vallalkozasok érdekére és az UWG
vezérelvére, a verseny szabadsaganak tiszteletben tartdsara alapul. A gyakorlat
elismeri kimentési oknak a gazdasagi szikseéghelyzet  et. llyennek szamit példaul,
ha kénnyen megromlé arun kell hirtelenjében taladni, de ide tartozik az az eset is, ha
csédkozeli allapotba kertlt a vallalkozas. Kimenthetd az is, ha egy piacra Uj
szerepléként betoré kisebb cég alkalmazza a szoban forgd éarazést. Elegendd
mentség az is, ha hitelt érdemléen bizonyitjdk a beszerzési kdltségek hirtelen
megugrasat, és hogy ezeket csak fokozatosan lehet atterhelni a fogyasztora.

Az RBC-szabdlyozas végrehajtasa tekintetében elmondhatd, hogy a szokéasosnal is
fontosabb az elvont elvek gyakorlatban val6 konkretizaldsa, igy a bir6sdgokra
kiemelked 6 szerep harul . A maganjogi jogérvényesités nagy problémaja, hogy a
versenytarsak bizalmas informaciok, tzleti titkok megszerzésére hasznalhatjak fel a
birésagi eljaras transzparencigjat. Nyilvanvaléan a verseny gyenguléséhez vezet
ugyanis, ha a versenytarsak megtudjak egymas beszerzési arait. A német jogban
ez a veszely nem fenyeget, mivel a maganjogi jogérv  ényesités meglehet 6sen
ritka, inkabb a hatosagi eljarasinditas a jellemz 6. Am napjainkra mar ezek szama
is meggyerilt és az RBC-szabalyozas tekintetében kialakultnak mondhaté az
onkéntes normakovetes

E témaban a legfontosabb gy Németorszagban a Wal-Mart - Aldi Nord - Lidl tgy
volt. A tényallas szerint a Wal-Mart kezdte beszerzési ar alatti értékesitésre reagalt
hasonl6é magatartassal el6szor az Aldi Nord, majd a Lidl. A Szdvetségi Kartellhivatal
mindharmuk esetében kimondta a jogseértést, és a jovére nézve eltiltotta 6ket ettdl a
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gyakorlattdl. Tette mindezt arra vald tekintettel, hogy a piac struktargjanak, a
beszerzéseik volumenének vizsgalata alapjan mindhdrom vallalkozas jelentds piaci
erével birt. A versenyhatdésag kimondta, hogy az RBC arazas csak rovidtavu és
marginalis elényodkkel jart, mig hossza tavon erés koncentrald hatasai lettek volna. A
németorszagi szabalyozas és versenyhat0sagi attitid nagy valészinliséggel az igen
koncentralt piacon val6 tovabbi versenygyengtiléstdl valo félelemtél terhelt.

Az UWG nem ad definiciét arra vonatkozéan, hogy mit tart t  isztességtelen
versenynek, hanem eklatans példakon mutatja be a ti  sztességtelen verseny
megnyilvanulasadnak lehetséges moddozatait , rahagyva ezzel a preciz
meghatarozast és értelmezést a birdosagokra és jogaszokra. A vélelmezett
tisztességtelen versenynek ugyanakkor mindenkor piaci és versenyt érint§
aspektusokra kell koncentralni, nem pedig etikai elvekre.

V.2.3. NAPJAINK PIACI KIHIVASAI

Bar a kereskedelmi versenyszabalyozas kérdései mindenkor a gazdasagi jogalkotas
fokuszaban szerepelnek, az érintettek azonban egyes id&szakokban kilonos
érzékenységet mutatnak a téma irant. A legnagyobb kereskedelmi lancok ellen egyre
gyakrabban hozzak fel azokat a vadakat, hogy kihasznaljak piaci dominanciajukat a
gyartok és a beszallitdk ellenében.

A gyértok alkupoziciojanak javitasa érdekében a Federation of German Food and
Drink Industries (BVE) egy szbvetségi ombudsmani poszt létrehozasat
szorgalmazza. Inditvanyat 2010 jdliusdban nyljtotta be az Elelmiszeriigyi
Mezbgazdasagi és Fogyasztovédelmi Bizottsagnak. A BVE inditvanya tobbek kozt
arra is kitér, hogy az 5 ezer német élelmiszergyartd tdbbsége 100 fénél kevesebb
alkalmazottat foglalkoztat, s szilk mozgasterikbél kifolyélag a kereskedelmi lancok
egyoldalu feltételeket és terminusokat kényszeritenek rajuk.

A kereskedelmi lancok er 6f6lénnyel valé visszaélési gyakorlata egyre inkabb
terjed 6ben van, s mivel a beszallitoik félnek a késbébbi megtorlastol, jellemz éen
nem is jelentik ezeket az tigyeket a hatosag felé

Nemrégiben napvilagot latott eklatans példa a tisztességtelen magatartasra az egyik
kereskedelmi lanc eljardsa. A lanc egy Uj raktarbazist épitett, s kovetelte a
beszallitoitdl a beruhazas koltségeihez valé hozzajarulast azzal az indokkal, hogy
kozvetve szamara is hasznot general majd a jévében.

Mivel a piac mérete jellemzéen stagnalast mutat az elmult idészakban, a szerepl6k
elsésorban a versenytarsak karara képesek terjeszkedni. Mindezek az eljarasok a
gyartok piaci szoritasan keresztul a termékek folyamatos minéségromlasaban
jelentkeznek, igy mindez természetesen végul a fogyasztok karara csapodik le. A
gyartok a pénzigyi szoritasban jellemzéen egyre olcsObb alapanyagokat
hasznalnak, illetve a bérkoltségen sporolnak.

A teljes piac atfogoé vizsgélataval varhatoan vildgos képet kapnak a folyamatokrol és
alkukrol, valamint arrol, hogy a piacszabalyozd jogszabalyokat mely pontokon

sziikséges felllvizsgalni. E vizsgalatra varhatéan 2010 masodik vagy 2011 els 6
féléevében kerilhet sor.
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VI. A KERESKEDELEMNEK BESZALLITO AGRARIPARI VALLALATOK
VELEMENYENEK ELEMZESE

VI.1. MEZOGAZDASAGI CEGEKKEL KESZITETT INTERJUK OSSZEFOGLALOJA

A kereskedelemnek beszallito mez6gazdasagi vallalatok vezetdi kérében 2010 elsd
félévében Osszesen 5 mélyinterjut készitettink. Mind az 5 TESZ zoOldségeket és
gyumolcsoket ad at kiskereskedelmi forgalomra.

A megkérdezett cégek 2009. évi dsszesitett arbevétele megkozeliti az 5,3 milliard
forintot (melynek kozel 11%-a exportértékesitésbél szarmazik), foglalkoztatotti
létszama kozel 80 f 6, s tobb mint 1500 termel 6 tagjuk volt . A cégek tobbsége
nagykereskedelmi lancnak kozvetlenll beszallit.

A valaszadok tébbsége egyetért abban, hogy a kereskedelmi cégek visszaélnek az
erofolényilkkel és tisztességtelen Uzleti magatartast alkalmaznak. A nagy
aruhazlancok olyan szerzédéseket kotnek, amelyek csak 6ket, mint vevéket vedik, a
beszallitokat egyaltalan nem. Kotbér példaul csak a beszallitot terheli, illetve a vevé
barmikor elédllhat a vasarlastol. A nagy aruhazlancok ad hoc valtoztatjdk a
rendelésallomanyt, attél figgéen, hogy honnan (kulféldrél-belfoldrél) tudnak olcsdbb
arut szerezni. Altalaban a beszallitoknak a bevétel 5-25%-at vissza kell téritenie a
vevének kulonbozé tételek (pl.: marketing koltség, logisztikai dij, fix bdnusz,
internetes rendszerhasznalati dij) cimén.

Az interjualanyok szerint nincs jelentés kuldnbség az egyes vevdk eljarasaban,
hasonl6an tisztességtelenek mind. Kilénbség viszont, hogy bizonyos aruhazlancok
(pl.: Tesco, Auchan, Penny Market) helyben intézik a beszerzéseket , mig mas
lancok (pl.: Aldi, Lidl) kalféldr 6l iranyitjdk a régios beszallitdst . Az utobbiak a
nagyobb volumen( rendelések miatt sokkal alacsonyabb arat tudnak kikényszeriteni.
Kllénbség ezen kivil az is, hogy a magyar érdekeltségi aruhazlancok (pl.: Coop,
CBA) inkdbb magyar arut kivannak tartani, mig a kulfoldi érdekeltség ek (pl.: Aldi,
Lidl) ink&bb csak kulfoldi &rut vasarolnak

A véalaszadok szerint mind az irasos szerzédésben, mind azon kivil megfigyelhetd,
hogy a kereskeddék tébblet (meg nem fizetett) szolgaltatasokat koveteltek meg. Mind
a magyar, mind a kulféldi aruhdzlancok évrél évre CGjabb és Ujabb
min éségbiztositasi rendszerek  (pl.: 1SO, IFS, BCR, Global GAP) meglétét
kovetelik a beszallitoktol. A tébb kulénbdzé rendszer fenntartdsa nagyon sokba
kerll a beszallité cégeknek. Gyakori eset, hogy az aruhazlancok meghatarozzak a
gongyolegek tipusat , melyek adott esetben nem is szabvanyosak.

A megkérdezett cégek egyaltalan nem tudjak érvényesiteni az alapanyagarak,
valamint az egyéb koltségek valtozasat kereskedelmi partnereik felé. Teljesen
kiszolgaltatott Uzletpolitikat folytatnak. Gyakran kénytelenek ©Onkoltség alatt
ertékesiteni . Informaciés aszimmetria figyelhet 6 meg a beszallitok és a vevék
kozott. Mig a beszallito csak a sajat arait ismeri, addig a kereskedd cég a tobbi
beszallité araival is tisztaban van. Elég nagy a verseny az importalt termékek és a
hazai termékek kozott. Az egyetlen megoldas a tuléléshez, hogy a sajat koltségeiket
(pl.: szallitasi koltség stb.) lenyomjak.
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A valaszaddk tobbsége szerint a nagy sullyal rendelkezd vevék maximalisan
kihasznaljak eréfolényiket a kis beszallito cégekkel szemben. Az aruhazlancok ,
hogy nyereségesebbek legyenek, gyakran indokolatlanul reklamélnak , és kotbér
fizetésére kényszeritik a beszallitd céget . Mivel tdl sok a beszallitd, a vevok
reklamacioit kénytelenek mérlegelés nélkil elfogadn i. Egyes aruh&zlancoknal,
hogy ne alakulhasson ki tul szoros tzleti kapcsolat a beszerzé és a beszallitd kozott,
néhany évente levaltjadk a beszerzéssel foglalkozé személyeket. Sajnos emiatt
gyakran el6éfordul, hogy szakmailag hozza nem ért 6 személy kerul beszerz 6i és
atvev 6i pozicibba . Sokszor indokolatlanul nem fogadjak el az aru minéségét, és
kotbérfizetésre kényszeritik a beszallitd céget.

Mas, kis sullyal rendelkezé beszallitd cégek is az eréfolénnyel vald visszaélést
tapasztaljdk a nagy kereskedelmi cégek részérél. Az aruhazlancok tal erések, igy
gyakorlatilag minden beszallitbval szemben er 6s az alkuhelyzetiik . Mivel a friss
z6ldségek és gyumolcsok a gyorsan romld aruk kozé tartoznak, a beszallitok
gyakran ra vannak kényszeritve , hogy alacsony aron is szallitsanak . Ezt az
aruhazlancok is tudjak, igy sokszor leszoritjdk a beszerzési araikat.

Az interjualanyok tobbsége nem tesz semmit , amikor ,visszaélést” tapasztal a
kereskedelmi cégek részeérdl. Az aruhazlancok tdbbnyire olyan szerzédéseket kdtnek
csak meg, amik maximélisan az 6 érdekeiket védik. Egy ilyen szerzédést vagy alair
egy cég es beszallit, vagy nem ir ala és nem szallit be.

A valaszadd ceégek egy része 2009-ben nem szallitott be kodzvetlendl
aruhazlancoknak, hanem egyéb nagykeresked 6 cégek beszallitéi voltak . Ezek a
nagykereskedd vallalatok nem kérik a bevétel bizonyos részének visszajuttatasat,
hanem eleve alacsonyabb arat adnak a terményért. A tobbi beszallitd cégnek az
arbeveéetel 5-25%-at kellett visszajuttatni a vevoknek kulonb6z 6 jogcimeken
(marketingszolgaltatds, logisztika, fix boénusz stb.), ami 6sszesen majd’ 360 millié
forintot jelentett tavaly (s 305 millio forintot 2008-ban).

Az interjualanyok tobbsége ugy latja, hogy a torvényi szabalyozas valtozasanak
hatasara nem tortént érdemi valtozdas . A szerzdédéseket némi modositassal
Ujrakototték, de egyébként maradt a korabbi gyakorlat.

A valaszadoOk szerint a kulfoldi tulajdont nagy kereskedelmi lancok mas e tikai
normak szerint viselkednek a magyar piacon , mint az anyaorszagukban. Az
itthoni magyar alkalmazottak maximalisan a kulfoldi tulajdonos érdekeit képviselik a
magyar aruval és beszallitokkal szemben. Ezzel szemben példaul egy francia, vagy
német cég a ,sajat” arujat és beszallitoit részesiti elényben. Kilféldon
egyszamjegyliek a visszateritések, az itthoni kettével szemben. Ezen felll jelentésen
megkonnyiti kalfoldon a beszéllitast, hogy a szerzédések tartalmazzak a szallitas
Utemezését. Magyarorszagon hetente valtozik a beszerzési ar, mig példaul
Anglidban és Hollandiaban egész évben azonos. Ezt az ottani nagy arréssel tudjak
garantalni, hiszen az itthoninal er6sebb a vasarloerd, mikézben a szantofoldi
ndévénytermesztés esetében a termelési koltségek kozel azonosak. Jelenleg az EU
ajanlasokat Magyarorszagon kotelezé érvényilnek tekintik, s gyakran szigorubb

feltételeket szabnak a hazai aruknak és termel 6knek, mint Nyugat-Eur6paban
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Sokat segitene a magyar mezégazdasagnak, ha legalabb olyan szinten tAmogatott
lenne mind politikailag, mind hatéségilag, mint a holland, vagy a francia.

Amennyiben teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet alakulna ki , a valaszadé
cégek bevétele 5-20%-kal n éne. Javulna a jovedelmezdség, stabilizalédna a piac,
jobb minéségl arukat lehetne eléallitani. Ez természetesen mind a vallalatok, mind a
magyar mezégazdasag nemzetkdzi versenyképességén javitana. A bevétel
novekedésének koszonhetéen tobb beruhazas és fejlesztés valosulhatna meg.
Javulna peéldaul az o©ntozes, illetve névényvédelem, néne a fedett terlletek
nagysaga. A vallalatok a fejlesztések révén képesek lennének prémium min éségi
aruk eldallitasara.

Az interjualanyok nem szamitanak pozitiv valtozasra 2010-ben . Szerintik
valtozatlanul alacsony lesz a beszerzési ar a tulkinalat kovetkeztében. A
kereskedelmi cégek mobdszerei nem fognak valtozni, hiszen mar alairtak a
keretszerzédések jelentds részét.

A vélaszadok elképzelhetének tartjak a mezégazdasagi cégek integraciojat és kdzos
piaci fellépését a tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében. Problémat
jelent, hogy az egymassal versenyz6, magantulajdonban |évé cégeket nehéz
integralni. Ahhoz, hogy a kozos piaci fellépés megvalosuljon, szemléletvaltasra van
szikség. Kozponti szervezéssel kellene megvaldsitani az integraciot, mivel jelenleg
nincs bizalom a mezdgazdasagi cégek kozott. A magyar hatésagok (APEH,
Allategészségiigyi Hatdsag stb.) jelentds segitséget nyujtananak a tisztességes
versenyhelyzet megteremtése érdekében, ha gyakrabban és szigorubban
ellen ériznék a kereskedelmi lancokat és azok beszallitéit

Az interjualanyok tobbsége ismeri az agrarpiaci rendtartasrél sz6l6 (2003. évi) és a
kereskedelemrél sz6l6 (2005. évi) visszaéléseket tiltd torvényeket. Szerintik nincs
kell ereje ezeknek a térvényeknek, hiszen a keresked 6 cégek konnyen ki tudjak
jatszani a jogszabalyokat

VI.2. ELELMISZERIPARI CEGEKKEL KESZITETT INTERJUK OSSZEFOGLALOJA

A kereskedelemnek beszallitd nagy élelmiszeripari vallalatok kérében 2010 elsé
félévében t6sszesen 10 meélyinterjut készitettiink, ezek kozil négyet husipari, kettét
tejipari, egyet-egyet malomipari, hiitott terméket, édességet, valamint tditbitalt gyartd
cégek vezetdi korében.

A megkérdezett cégek 2009. évi dsszesitett arbevétele megkdzeliti a 260 milliard
forintot (melynek  koézel egyharmada  exportértekesitésbél  szarmazik),
foglalkoztatotti Iétszama meghaladja a 10 ezer f 6t. A cégek tobbsége a
nagykereskedelmi lancok mindegyikének beszallit, csupan a Lidl kot ki
szerz6déskotéskor, hogy beszallitdi partnerei a kontraktus megkotését kovetben
piacra lepd kereskedelmi lancoknak nem szallithatnak.

A véalaszadOk egyetértenek abban, hogy a jelentésebb kereskedelmi cégekkel
fennall6 Uzleti kapcsolatuk inkorrekt , aszimmetrikus, a kereskedelmi cégek
visszaélnek er 6folényikkel . Az eréfdlénnyel valé visszaélés mértéke annal
jelentésebb, minél kisebb a beszallito partner. Minél nagyobb méretli és piaci
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részesedeésl gyartd céget tekintiink, annal jellemzébb a térekvés a kereskedékkel
szembeni piaci alkupozicié pozitiv iranyu befolyasoldsara. Egyes vallalatvezetdk a
beszallitéi oldalon e helyzetet ugy kezelik, mint egy természetes piaci folyamat
eredményét, igy nem mutatnak torekvést, szandékot ennek megvaltoztatasara, mig
masok piaci pozicidjukra vigyazva ugyan, de egyes forumokon hallatjak hangjukat a
jelen helyzet megvaltoztatasa érdekében.

A beszallitojukkal szembeni eljaras tekintetében a valaszadok nem érzékelnek
lenyeges kulonbséget a kereskedelmi lancok kozott. A jelenben alkalmazott piaci
gyakorlatot alapvetéen a kilfoldi lancok alakitottdk ki, a magyar cégek, lancok egy
tanulasi idészak elteltével atvettéek ennek f6bb elemeit. Mégis, tdbben ugy érzik, hogy
a nemzetkozi lancok eljarasi modszereinek eszkoztéra kifinomultabb, mint a magyar
lancoké. Utobbiakat véleményuk szerint egyszer libb, gatlastalanabb, szamos
esetben durvabb eljaras jellemzi . A kulfoldi tulajdond lancokat tobbségében jol
kidolgozott beszerzési stratégia jellemzi, a magyarok esetében szamos egyéni érdek
feszll egymasnak, mely az eljarasi médszereket inkdbb az ad-hoc irdnyaba tereli. A
targyalasok mind a magyar, mind a nemzetkozi féllel egyarant kemények és
jellemzéen tobbkorosek.

Az interjualanyok szerint — bar tobbséguk cége esetén nem jellemzé — Iéteznek olyan
szerz6édésen fellli/kivili eljarasok, szolgaltatasok, amelynek teljesitése eléfeltétele a
kereskeddkkel valé szerz6dés létrejottének, bar e gyakorlat joval kevésbé altalanos,
mint az egyes érdekek szerzédésbe kényszeritése. A Tisztességtelen piaci
magatartads és a versenykorlatozas tilalmarél szl térvény®? 2010 elején hatalyba
lépett valtozasai kdvetkeztében a szerzédéskotés folyamata féként azzal telik, hogy
a kereskedelmi cégek probalnak minden lehetséges pénzbeszedési csatornat
leszabalyozni, a betiltott jogcimeket (j modozatokkal helyettesite ni, hogy
szilkség esetén a késébbiekben csak ki kelljen valasztani a hasznalni kivant
elemeket. Az alapvetden j6 szandékkal sziletd torvénymaodositasok els 6sorban a
termel 6ket, beszallitokat érintik hatrdnyosan , mivel a kereskeddk a korabbi
allapothoz meért minden tébbletkoltséget €s adminisztraciot rajuk ha ritanak .

Egyetértés mutatkozik abban, hogy jelen aszimmetrikus piaci helyzetben a
beszallitbk szdmara a nagy- és kiskereskedelmi cégekkel, lancokkal szemben nincs
egeszséges Uzleti stratégia , erds kiszolgaltatottsaguk kévetkeztében gyenge lzleti
pozicioval rendelkeznek. Az élelmiszeripari beszallitok nem, vagy csak részben és a
bejelentéstél szamitva csak jellemzéen 3-4 honap késéssel tudjak érvényesiteni
az alapanyagarak valtozasat kereskedelmi partnereik felé, az egyéeb koltségek
(addk, jarulékok, bérek, energia stb.) valtozasat azonban egyaltalan nem
Raadasul a kereskedelem a tapasztalatok szerint csak az esetben fogadja el a
termel6k aremelési szandékat, ha ez ipardgi szinten valésul meg. Ezzel szemben a
termékarak csokkentésére gyakorlatilag még az adott napon sor keril, ha az
alapanyag arak esnek.

A napi szintl vitdk elsésorban az arrdl és az ezt kiegészité kondicidkrél szélnak. A
kereskeddk termek és napi szinten folyamatosan figyelik az arakat, mely folyamatos
egyeztetéseket, vitakat general. A vitdk elsimitdsa a key account managerek

221996. évi LVII. térvény
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feladata, s mivel ezek altalaban gyorsan, igaz egyoldalian megoldodnak, ritkan kerul
Sor a cégvezetés bevonasara a vitas kérdésekbe.

Az eréfolénnyel valé visszaélés a beszallitok mindegyikét , de elsésorban a
kozepes és Kkis cégeket sujtja. A piaci pozicidjuknal fogva erds
érdekérvényesitéssel bir6 beszallito cégek esetében nehezebb dominanciat
ervéenyesiteni, mint a kicsiknél. A nagyobb cégek ugyanakkor a jelentésebb szallitasi
volumenek és lekotott kapacitasok miatt nehezebben tudnak poétolni egy elvesztett
vevét, mint a kisebbek.

A kereskedelmi cégek iranyabdl tapasztalt ,visszaélés” esetén a beszallitok jogi
eszkozok alkalmazasa nélkil probaljdk rendezni a ko  nfliktust . Tudatosult
bennlik, hogy pereskedéssel féként sajat piaci pozicidjuknak artananak. Egy-egy
kereskedelmi partner elvesztése akar 20-30%-o0s forgalomvesztést is okozhat. Az
egyetlen lehet6ség - bar a tapasztalatok szerint korlatozott sikerrel kecsegtet - egy-
két targyalasi forduld lefolytatdsa a kedvezébb pozicié elérése érdekében.

2009-ben 0Osszességében a kereskedelemnek atadott aruk esetében felmertilt
tobbletkoltségek, bevétel visszajuttatasok 0sszesen atlagosan az 0sszarbevétel

kb. 18-20%-at tették ki , kereskedelmi partnerektdl fliggéen ez az ardny 0 és 30%
k6zott mozog. Az elmualt 10 év gyakorlata szerint ez az arany évente 1-1,5

szazalékponttal emelkedik

A teljesitéesek mogott allo jogcimeknek szinte teljes tarhaza létezik (egyes
beszallitoknal 30-40 jogcimet is nyilvantartanak, egy-egy kereskedelmi lanc kb. 6-7

fajta jogcimet hasznal ), melyek leggyakrabban marketinghez, reprezentaciohoz
kapcsolodnak, léteznek azonban olyan eljarasok is, amelyek mogott nincs
szolgaltatas. A jogcimek a torvényi valtozasok, korlatok kovetkez tében
folyamatosan valtoznak. Jellemzé trend a jogcimek szamanak csokkenése a
kifizetések volumenének ndvekedése mellett. A nevesitett és betiltott jogcimeket (pl.
METSPA bonusz) jatszi kbnnyedséggel lehet atnevezni a szerz6désekben, melyek
ezt kdvetden 0j nevikdn mar nem torvényellenesek. Tobbek véleménye szerint a
Szlovakidban bevezetett szabalyozas hazankban is eredményre vezethet, mely a
bdnuszok dsszesitett aranyat maximalizalna  (pl. az arbevétel 3, 4 vagy 5%-aban).

Az Elelmiszerkodex és a tisztességtelen piaci magatartasrol szolo torvény
moédositdsa kissé novelték a piac liberalizaltsdganak fokat, s minimélis mértékben
enyhitettek a versenyt korlatozé elemek hatasain. Ebbél eredé pozitiv eredményeket
varhatdéan csak a kis és kdzepes magyar gyartok érzékelnek majd.

A kereskedelem piaci gyakorlata a torvényi szabalyo  z&s véaltozasanak hataséra
erdemben nem valtozott. A jellemzd keresked6i magatartas tovabbra is
jogaszkodo, szavakat kiforgatd, rosszhiszem(i, mely idegen az etikai kdédex vagy a
térvény szellemétél. A keresked6k a relevans szerzédéseket atdolgozzak a
jogszabaly Uj kitételeinek megfeleléen, Uj rendezéelveket, jogi alapokat, kondicidkat
talalnak. A jogszabaly moédositas a beszallitokra tébbletadmin isztraciot harit ,
valamint a tobbszori targyalasi szikséglet miatt tobblet idéraforditést is.
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A 30 napos fizetési hataridé betartasa térvényileg szigorian szabalyozott ugyan, a
kereskedelmi szereplék mégsem alkalmazkodnak hozza, inkabb rakényszeritik a
beszallitokat, hogy ne szamitsanak fel kamatot a ké  sedelemért .

A kulféldi tulajdonu nagy kereskedelmi lancok egy része minden orszagban ugyanazt
az Uzletpolitikat folytatja, ugyanazt az Uzleti modellt hasznalja (pl. Tesco), méas
részik vezetése az eredmeényességi ceélok elérése érdekében hajlamos szabad
kezet adni a helyi csapatnak (pl. Cora), hogy méas gyakorlatot kdvessen, mint az
anyaorszagban. Az anyavallalatok egy er6s versenyhelyzettel jellemezhetd piacon
ugyanazt az expanziét varjak el a magyar leanyuktdl, mint abban az idészakban,
amikor csak 1-2 szereplé versenyzett. Mindezt csak ugy tudjak megvaldsitani, hogy
sajat eredményességiket tartjak szinten a termelék rovasara.

Egy teljesen tiszta versenyhelyzet a beszallitd cégek arbevételét atlagosan akar
15%-kal is novelhetné . Mindez kulpiaci versenyhelyzetiikre is pozitiv hatast
gyakorolna, mivel a fenti megtakaritasokat termék- és technologiafejlesztésre
valamint piacszerzeésre fordithatnak.

A nagy kereskedelmi cégek és a beszallitok kapcsolataban a cégvezet 6k 2010-ben
sem szamitanak pozitiv valtozasra , inkabb hosszabb, keményebb és bonyolultabb
targyalasokra, valamint az adminisztrativ kdtelezettségek ndvekedéseére.

A kiskereskedelmi forgalom 5-8%-0s visszaesése kozvetlenil a kereskedelmi
hal6zatok eredményességét rontana, ha az ebbdl szarmazd veszteségeiket nem
prébalnak minél nagyobb aranyban a beszallitbikra haritani. A cégvezetbk
egyetértenek abban, hogy a magyar beszallitoi kornek hosszu tavon j6t tenne, ha
egy-két nagyobb szerepl 6 kivonulna Magyarorszagrol

A valaszadok elképzelhetének tartjak a kozos fellépést, ugyanakkor nem varnak
ettél jelent s eredményeket , mivel az eddigi Osszefogasok sem jartak
lépések eredményeként ,kegyvesztett” lenni. Olyan térvényi szabalyozasra volna
szikség, melynek elemei tobbek kozott a piaci szerepl6kkel valdé egyeztetés
eredmeényeként alakulndnak ki. A jelen aszimmetrikus piaci helyzet felolddsa
elsésorban az allam feladata, a gyartoktdl nem varhaté 6sszefogas az egészséges
piaci feltételek megteremtéséhez.

Az interjualanyok mindegyike ismeri az agrarpiaci rendtartasrél szolé (2003. évi) és a
kereskedelemrdl sz6l6 (2005. évi) visszaélést tiltd torvényeket. Egyetértenek abban,
hogy e jogszabalyokat a keresked6 cégek egy atmeneti tanulasi idészak leteltével
Ugyesen kijatsszak. Ennek megakadalyozasara nem bonyolult jogszabalyokra van
szikség, hanem egyszer Uen értelmezhet 6 és szigora toérvényekre, melyek
betartasat mindenkor er 8s szankciok kiserik
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VI1.3. KERDOIVES FELMERES ELEMZESE

VI.3.1. MINTA, MODSZER

A vallalatok véleményeét, alkupozicidinak helyzetét és valtozasat az elmult 6t évhez
képest 500 céget tartalmazé vallalati minta segitségével mértik fel.

A mezbgazdasagi cégek sokasagabdl 100 olyan céget valasztottunk ki, amelyek
minimalisan havi rendszerességgel szallitanak a kereskedelmi lancok részére
z6ldséget, gyumolcsot. Felmértiink tovabba 400 élelmiszeripari vallalatot az alabbi
bontasban:

» Husipari véllalatok nyershus és késztermék eléallitas szerint (baromfi, sertés,
egyéb) — 100 cég

> ltalgyartok az elédllitott termék alkoholtartalma szerint (szeszipar, Uditdital-,
asvanyvizgyartas, tejipar) — 100 cég

» Konzervipari vallalatok — 100 cég
» Malom- és sutdipari vallalatok — 100 cég

A telefonos felmérés keretében feltett kerdéseket minden esetben a cégvezetd vagy
a cég kereskedelmi vezetéje valaszolta meg.

Erdekességképpen megjegyezzilk, hogy az elemzéshez szikséges 100
(mezégazdasag), illetve 400 (élelmiszeripar) értekelhetd valasz 6sszegyljtése soran
dsszesen 46, illetve 197 elutasitast kaptunk.

Egyes kérdéseknél, ahol a vélaszokat a megkérdezettektSl 1-t6l 5-ig skalan kértik
ertékelni, a kapott valaszokat a megoszlas vizsgalata mellett egy -100-t6l +100-ig
terjedd egyenlegskalara transzformaltuk. Az EU harmonizalt mddszertana is ezt az
eljarast kdveti a konjunktura kutatasok soran.

A minta megoszlasa (%)
Létszam kategoriak szerint Arbevétel kategoridk szerint
100% 100% -

90%

90%

70%

80%

70%

W 100 fénél hagyobb

W50-99 fés 60% 1000 millié Ft feletti
20 - 49 fés 50% W 301 - 1000 millié Ft
o
W 10- 19 f6s 51-300 millié Ft
5-9 fés 40% WO -50 milli6 Ft
W5 f6 alatti 30%
20%
0% T

Mezégazdasag Elelmiszeripar Mez6gazdasag Elelmiszeripar

Forras: GKI

60%

50%

40%

30%
20%

10%

0%

A mezbgazdasagi cégek esetében a szektor jellegénél fogva a minta joval nagyobb
aranyban tartalmazott 5 fénél kisebb, illetve 50 milli6 forintnal kisebb arbevétell
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cégeket, mint az élelmiszeripari vallalatoknal. Ennél fogva az élelmiszeripari mintaba
inkabb 5 fénél nagyobb létszamu és 50 millio forintot meghaladd arbevétell cégek
kerlltek. Egyes valaszok kiértékelésénél a valaszokat az arbevétellel sulyoztuk.

A felmérésbe bevont cégek korében telefonos lekérdezés keretében 14
kérdésbdl/kérdéscsoportbdl all6 kérddivet kérdeztink le. A cégek értékelték a
kereskedelmi partnereikkel fennall6 Uzleti kapcsolatukat, minésitették nagy- és
kiskereskedelmi partnereik kérében az eréfdlénnyel valo visszaélés gyakorisagat,
er6sségét, a szerzdédesen feluli (kivuli) eljarasokat, szolgaltatdsokat. A cégvezeték
megbecsilték tovabba a  kereskedelemnek atadott  arukbdol  szarmazoé
tobbletkoltségek (kondiciok, bénuszok stb.) és a bevétel visszajuttatdsok meértekét.
Ertékelték tovabba, hogy a kutatds szempontjabol relevans jogszabalyok, valamint
az etikai kédex milyen hatast gyakorol(t) a kereskedelem piaci gyakorlatara, illetve
mind@sitették az élelmiszeripari, illetve a mezégazdasagi cégek esetleges kdzos
fellépésének lehetbségeét a tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekeben.

VI1.3.2. A FELMERES EREDMENYEI

A valaszaddkat kértik, hogy értékeljek a kereskedelmi cégekkel fenndlldé uzleti
kapcsolatukat, ahol a skala egyik végét az er6s aszimmetria, az eréfélénnyel valo
visszaélés, a tisztességtelen piaci magatartas jellemzi, mig a masik pélus a teljesen
korrekt, tiszta, kiegyensulyozott, egyenrangu kapcsolatot jelenti.

A cégek -100-t6l +100-ig terjed6 egyenlegskalan a belfdldi keresked 6 cégekkel
fenndlld kereskedelmi kapcsolatukat atlagosan enyhén pozitivan, +15 pontra
ertékeltéek, a mezdégazdasagi cégek +3 pontra, az élelmiszeripari vallalatok +18
pontra. Az élelmiszeriparban agazatok szerint +11 és +27 pont koz6tt széroédnak az
atlagok, legkevéshbé a szeszipari, leginkabb a konzervipari cégek érzik korrektnek a
kapcsolatot. A kulfoldi keresked 6 cégekkel fenndllé kereskedelmi kapcsolatukat

az élelmiszeripari cégek semlegesnek értékeltéek, mig a mezbgazdasagi cégek
megitélése kissé inkabb az aszimmetria iranyaba huz.

A kereskedelmi cégekkel fennallé tzleti kapcsolat m egitélése
(-100: erés az aszimmetria, az eréfélénnyel valé visszaélés, a tisztességtelen piaci magatartas;
+100: teljesen korrekt, tiszta, kiegyensulyozott, egyenrangu a kapcsolat)

belfslditulajdond belfdlditulajdony

kalfslditulajdond kulfslditulajdonu
kereskedelmi lanc, nagykeresked8 kereskedelmilanc, nagykereskedd
kiskereskedelmi egység

kiskereskedelmi egység

beszerzési stratégiaval rendelkez8k beszerzési stratégiaval rendelkez8k

beszerzési stratégiaval nem rendelkez6k beszerzési stratégidval nem rendelkez6k

50 -40 -30 -20 -10 0O 10 20 30 40 50 -60 -50 -40 -30 -20 -10 O 10 20 30 40 50 6

m Osszesen W Mez6gazdasdg M Elelmiszeripar H Hisipar M Konzervipar M Malom-és siitSipar M Szeszipar M Tejipar = UditSipar

Forras: GKI
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Mind a mez6gazdasag, mind az élelmiszeripar tekintetében szakadéknyi kilonbség
mutatkozik a kereskedelmi partnerek megitélésében aszerint, hogy a partner
kiskereskedelmi egység vagy kereskedelmi lanc, élelmiszer nagykeresked 6.

A mezdgazdasagi cégek 40%-a szerint a kereskedelmi lancokkal fennalld Uzleti
kapcsolatot az eréfélénnyel vald visszaélés, a tisztességtelen piaci magatartas,
az aszimmetria jellemzi , 18%-uk szerint mindez nagyon erésen jellemzi az
adgazatot. Ekdzben a valaszaddk egyharmada vélte agy, hogy a kereskedelmi
kapcsolataikra inkabb korrektség, egyenrangusag jellemzé. A mezégazdasagi ceégek
-100-t6l +100-ig terjed6 egyenlegskalan a kereskedelmi lancokkal fennallé Gzleti
kapcsolatot atlagosan -9 pontra értékeltek. A kiskereskedelmi egységekkel
fenndlld Uzleti kapcsolat sokkal korrektebb megitél és ald esik, a cégek
atlagosan +27 pontot adtak, mely inkadbb a kiegyensulyozott, egyenrangu kapcsolat
irAnyaba mutat.

A kereskedelmi lancokkal és a kiskereskedelmi egysé  gekkel fenndllé tzleti
kapcsolat megitélése (a valaszok megoszlasa %)
(1: erés az aszimmetria, az eréfolénnyel vald visszaélés, a tisztességtelen piaci magatartas;
5: teljesen korrekt, tiszta, kiegyensulyozott, egyenrangu a kapcsolat)
kereskedelmi lancokkal kiskereskedelmi egységekkel

. I I I I I =
Osszesen Osszesen

Mez8gazdasag Mez8gazdasag

Elelmiszeripar Elelmiszeripar

|
Husipar Husipar

Konzervipar Konzervipar

Malom-és siit8ipar Malom-és siit8ipar

Szeszipar Szeszipar

Tejipar Tejipar

Udit8ipar : : UditGipar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 10C

ml 2 3 m4 =5 ml 2 3 m4 =5

Forras: GKI

Az élelmiszeripari cégeknél hasonld kulonbség mutatkozik a kereskedelmi lancok
és a kiskereskedelmi egységek megitélésében. Mig elébbit csupan kodzel atlagosra
(+31 pont), utobbit mar kifejezetten korrektnek, tisztanak itélték (+46 pont). A
lancokat leginkabb a tejipari és a malomipari cégek marasztaljak el, mig a t6bbi
alagazatban a fennalld6 Uzleti kapcsolatot inkabb kissé pozitivnak értékelték. A
kiskereskeddékkel fennallo nexust minden aldgazat kedvezének értékeli.

Aszerint, hogy a kereskedelmi partnercég rendelkezik-e beszerzési stratégiaval, vagy
nem, a fenndlldé Uzleti kapcsolat tekintetében nincs jelentés kulonbség. Az
agrarcégek koreben a stratégiaval rendelkez6k megitélése kedvezébb, mig az
élelmiszeripari cégek esetében nem mutatkozik szamottevé kilonbség e tekintetben.

A felmért cégek nagy- és kiskereskedelmi partnereik 37%-anal tapasztalnak
eréfolénnyel valo visszaéléest . A mezbgazdasagi cégek nagyobb aranyban
érzékelik (46%), mint az élelmiszeripari vallalatok (35%), mely utdbbi alagazatai
kozul legnagyobb aranyban a hudsiparban, legkisebb szazalékban az tditéiparban
jelezték.
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Eréfdlénnyel vald visszaélés érzete (a valaszadok %-aban)

Bsszesen

— m
Mez8gazdasag

Huasipar

Malom-és stit8ipar
Szeszipar
Konzervipar
Tejipar

Udit&ipar

Forras: GKI

A kereskedelmi cégekkel fennalld6 kapcsolat mindsitését kovetéen megkérdeztik a
véllalatokat, hogy amennyiben ,visszaélést” tapasztalnak a kereskedelmi cégek
részerdl, mit tesznek. A felmért cégek a felvazolt cselekvési alternativak koziil tobbet
is megjeldlhettek.

Reakcidk a kereskedelmi cégek részér Ol tortént visszaélés esetén (%)

Minden esetben jogi Uton szerez
érvénytigazanak

Csak végs6 esetben nyul jogi
eszkézokhoz

Mindenképpen megkisérlitargyalasok
utjan rendezniaz tgyet

m Osszesen
® Elelmiszeripar

) ) B Mez8gazdasag
Nem tesz semmit, mivel ezzel csak

idét és energiat vesztegetne, de a célt
nem lenne képes elérni

Nem tesz semmit, mivel ezzel art
legkevesebbet cégének

0 20 40 60 80 100
Forras: GKI

Agazati 6sszehasonlitdsban nincs jelentés kiilonbség a cselekvési modozatok
gyakorisaga kozott. A cégek fele nem tesz semmit , mivel ezzel art legkevesebbet
cégének, ugyanilyen aranyt képviselnek, akik azért nem tesznek semmit, mivel ezzel
csak idét és energiat vesztegetnének, de a célt nem lennének képesek elérni. 71%-
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uk jelezte, hogy amennyiben a kérilmények engedik, megkisérlik targyalasok utjan
rendezni az Ugyet. A cégek kevesebb, mint egytizede szerez minden eset ben
jogi uton érvényt igazanak , végs 6 esetben azonban tébb mint haromnegyedik
jogi eszk6zokhoz folyamodik

Az agar- és az élelmiszeripari cégek 29-29%-anal léteznek szerz 6désen fellli
(kivali) eljardsok , szolgaltatasok, amelynek teljesitése eléfeltétele a kereskeddkkel
valo szerz6dés létrejottének. Az élelmiszeripar aldgazatai kozil a tejiparban jelezték
kiemelkedden a legnagyobb aranyt (50%), az uditdiparban a legkisebbet (16%).

Szerzdédésen felli (kivali) eljarasok, szolgaltatasok jel  enléte (%)
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Forras: GKI

A felmért cégek korében az egyes visszateéritési formak az alabbi aranyban fordultak
el6 2009. masodik félévében:

» Bonusz (55%-nal)

» Marketingszolgaltatasi dij (47%-nal)
» Logisztikai dij (39%-nal)

» Konyvelési dij (31%-nal)

> Aruhaznyitasi dij (19%-nal)

» Egyéb (pl. regisztraciés dij, informatikai dij, szerzédéskotési dij,
piackoordinalasi dij stb.) (7%-nal)
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Az egyes visszatéritési formak el 6fordulasi gyakorisaga, 2009. Il. félev (%)
! ! ! ‘ |
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Forras: GKI

Az agrarcégek nagyobb aradnyban jelezték a konyvelési dij el6fordulasat, mint az
élelmiszeripari vallalatok, mas visszatéritési formak azonban gyakrabban fordulnak
el az élelmiszeriparban, mint a mezégazdasagban.

A felmért véllalatokndl a kereskedelemnek &tadott arukbol szérmazo
arbevételhez viszonyitva 2009-ben atlagosan 14%-ot  (egy cégre vetitve atlagosan
67 millié forintot) képviseltek a tobbletkoltségek  (kondicidk, bonuszok stb.) és a
beveétel visszajuttatasok . 2008-hoz képest ez az arany 2 szazalékpontos
csokkenést mutat.

A tobbletkoltségek és bevétel visszajuttatdsok egyu ttes aranya, 2008-2009 (%)

Osszesen
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Mez&gazdasag
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Konzervipar

Husipar

W 2008 M 2009
Forras: GKI

2009-ben a mezégazdasaghan 16%-ot (atlagosan 4 milli6 forintot), az
élelmiszeriparban 14%-ot (atlagosan 80 millio forintot) képviseltek a tébbletkoltségek,
bevétel visszajuttatasok, mely mindkét agazat esetében csdkkenést jelent 2008-hoz
képest (mezbégazdasdg: 20%, egy cégre vetitve atlagosan 5 millié forint;
élelmiszeripar: 15%, egy cégre vetitve atlagosan 98 milli6 forint). Az élelmiszeriparon
belll a hasiparban, a malom- és sutdiparban, a szesziparban és az Uditéiparban
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csokkent ez az arany, ugyanakkor a konzerviparban és a tejiparban kissé
emelkedett.

Az élelmiszeriparon belil mind a tdbbletkdltségek és bevétel visszajuttatdsok
egyuttes aranya, mind az egy cégre jutd 6sszege a husiparban a legmagasabb
(17%, illetve 131 milli6 Ft). A szesziparban és a konzerviparban az arbevételhez
viszonyitott arany kissé meghaladja az iparagi atlagot, a tej-, az udit6- és a
malomiparban azonban jécskan elmarad ettél. Az egy cégre jutd tobbletkoltségek az
egyes alagazatokban (a hasipart leszamitva) 55 és 79 millio forint koz6tt szérodnak.

A tobbletkdltségek és bevétel visszajuttatasok egyi ttes aranya és fajlagos
0sszege, 2009 (%)
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A tébbletkoltségek és a bevétel visszajuttatasok aranya az
arbevételhez viszonyitva (%)
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visszajuttatasok atlagos értéke (millid Ft)

Forras: GKI

A felmérésben résztvevé cégvezetbk/kereskedelmi vezetbk szamitasa szerint egy
teljesen tiszta, korrekt, a jelenben érzékelt anoma  liaktél mentes versenyhelyzet
atlagosan 25%-0s bevétel névekedést eredményezhetne a cégeknél , 27%-ot az
agrariumban tevékenyked&knél, 24%-ot az élelmiszeripari vallalatoknal. Az atlagnal
jelentésebb bbévilésre lehetne szamitani az Uditéiparban (35%), valamint a
konzerviparban (29%).
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Egy teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet hatasai
A potencidlis bevétel ndvekedés mértéke (%) Hatés a versenyképességre (megoszlas, %)
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A fenti valtozasok a cégek 60%-anal kilpiaci versenyképesség novekedés t
eredményeznének , utbbbiak kozul 47%-nél jelentés versenyképesség javulasra
lehetne szamitani. Az agrarcégek 67%-anak javulhatna a nemzetkozi
versenypozicioja (utdbbiak 57%-anal jelentésen), az élelmiszeripari cégek kozul
57%-nak (utdbbiak 44%-anal jelentésen). Utobbi alagazatai kézil legnagyobb
aranyban a konzerv- és szesziparban valdszinUsitettek tiszta, korrekt versenyhelyzet
esetén nemzetkdzi szintl versenyképesseég ndvekedést (65-65%).

A felmért cégek sem az alapanyagarak valtozasat, se m az egyéb koltségek

(addk, jarulékok, bérek, energia sth.) valtozdsat n em tudjdk érvényesiteni

kereskedelmi partnereik felé. Az érvényesités képességének meértekét az
alapanyagarak esetében az élelmiszeripari cégek -100-t6l +100-ig terjedd
egyenlegskalan rendre atlagosan -36 pontra ertékelték. Az élelmiszeripari alagazatok
kozul az alapanyagarak valtozasdnak eérvényesitése a szesziparban és a
malomiparban a legnehezebb (-50, illetve -49 pont), mig a konzerviparban a
legkevésbé nehéz (-16 pont). Az egyéb koltségek érvényesitése az uditdiparban és a
mezbégazdasagban a legnehezebb (-69, illetve -60 pont), mig a tejiparban a
legkevésbé (-40 pont).

Az alapanyagarak és az egyéb koltségek véltozasdnak  érvényesitési
lehet 6sége a kereskedelmi partnerek felé
(-100: egyaltalan nem lehetséges; +100: teljes mértékben megvaldsul)
(Megjegyzés: Az alapanyagarakra csak az élelmiszeripari cégeknél kérdeztiink ra.)

Az alapanyagérak

Az alapanyagarak valtozasat . -
valtozésat

Az egyéb kéltségek
Az egyéb koltségek (addk, jarulékok, bérek,
(addk, jarulékok, bérek, energia stb.) valtozasat energia sth.) valtozasat ‘
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Forras: GKI
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A felmért vallalatok vezetdinek 89%-a véli ugy, hogy a kulfdldi tulajdonu nagy
kereskedelmi lancok mas etikai normak szerint visel kednek a magyar piacon,
mint az anyaorszagukban , az élelmiszeriparban ugyanilyen aranyban vélekednek
igy, a mezdgazdasdgban meég ennél is tdbben, 91%-uk. Az élelmiszeripari
alagazatok kozul a tejiparban és a konzerviparban érzekelik a legnagyobb aranyban
(19, illetve 16%), hogy a cégek hazai és anyaorszagbeli normai nem térnek el. A
szesziparban és a husiparban a valaszadok egytizede sem vélekedik igy.

A kulféldi tulajdona nagy kereskedelmi lancok ugyan olyan etikai normak
szerint viselkednek a magyar piacon, mint az anyaor  szdgukban? (%)

.. | | \ \ | | | I
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Forras: GKI

A felmérésben résztvevd cégvezetdket megkertik, értékeljék, hogy egyes, a kutatas
szempontjabdl fontos jogszabalyok, valamint az etikai kédex milyen hatast
gyakorol(t) a kereskedelem piaci gyakorlatara. A valaszadok a felsorolt
jogszabalyok egyikét sem tekintik a kereskedelem gy  akorlatat befolyasolo

dokumentumnak, hasonloan az etikai kodexhez.

A Tisztességtelen piaci magatartas €s a versenykorlat  ozas tilalmardl szélo

1996. évi torvényt a valaszaddk 85%-a ismeri, hatasat a kereskedelem piaci
gyakorlatara a négy jogszabaly kozul a leggyengébbnek itélték (-100-t6l +100-ig
terjedd egyenlegskalan atlagosan -28 pontra). A Kereskedelemr 6l sz6l6 2005. évi
torvényt a valaszadok kétharmada ismeri, az el6bbi jogszabalyhoz képest kissé
kevésbé neutralisnak vélik (-18 pont) a valaszadok.
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Egyes jogszabalyok és az etikai kddex megitélése
(-100: nincs hatasa; +100: erételjes hatasa volt/van)

Tisztességtelen piaci magatartasés a
versenykorlatozas tilalmardl sz616 1996. évi
térvény

Tisztességtelen piaci magatartas és a
versenykorlatozas tilalmardl sz616 1996. évi
torvény

Kereskedelemrdl sz6l6 2005. évi térvény. Kereskedelemrdl sz616 2005. évi tdrvény.

Agrarpiaci rendtartasrél szélé 2003. évi térvény

Agréarpiaci rendtartasrél sz616 2003. évi térvény

Elelmiszerkédex Elelmiszerkédex

-50 -40 -30 20 -10 0 -50 -40 -30 -20 -10

M Osszesen M MezGgazdasdg M Elelmiszeripar

Forras: GKI

Az Agrarpiaci rendtartasrol szolé 2003. évi térvenyt a felmérésben résztvevok
74%-a ismeri, a kereskedelem piaci gyakorlatara gyakorol(t) hatasa szintén gyenge
(-17 pont).

Az Elelmiszerkddexet a véalaszadok 83%-a ismeri, a mezégazdasagi cégek joval
kisebb hataserdésséget tulajdonitanak neki (-23 pont), mint az élelmiszeripari
vallalatok.

A cégvezetbk 2010-ben a nagy kereskedelmi cégekkel valé beszallitoi
kapcsolatban kismérték @ romlast varnak , -100-t6l +100-ig terjedd egyenlegskalan
(ahol -100: sokkal rosszabb lesz a helyzet; +100: sokkal jobb lesz a helyzet)
atlagosan -6 pontot adtak (mez8gazdasagban -7 pontot, az élelmiszeriparban -6
pontot). Az élelmiszeripar harom alagazatdban kismértekl javulast varnak
(konzervipar, uditdipar, szeszipar), haromban ennél jelentésebb romlast (husipar,
malom- és sutdéipar, tejipar).

2010-es varakozasok a nagy kereskedelmi cégekkel va 16 beszallitoi

kapcsolatban
(-100: sokkal rosszabb lesz a helyzet; +100: sokkal jobb lesz a helyzet)
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A cégek 85%-a egyetért (71% teljes mértékben egyetért) azzal, hogy az
élelmiszeripari, illetve a mez 6gazdasagi cegeknek kdzosen kellene fellépniik a
tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében. A cégvezeték -100-tol
+100-ig terjed6 egyenlegskalan (ahol -100: egyaltalan nem ért egyet; +100: teljes
mértékben egyetért) az egyuttmikodeés jelentéségét +75 pontra értékelték, kdzulik a
mezbégazdasagi cégek +82 pontra, az élelmiszeripariak +73 pontra. Az
élelmiszeriparon belll leginkabb az Udit6iparban és a szesziparban értékelnék
nagyra az 6sszefogast.

Egyetért-e azzal, hogy az élelmiszeripari cégeknek  kdzosen kellene fellépnitk a
tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében?
(-100: egyaltalan nem ért egyet; +100: teljes mértékben egyetért)
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VIII. MELLEKLET

VIIL.1. MEZOGAZDASAGI CEGEKKEL KESZITETT INTERJUK

VIII.1.1. MELYINTERJU 1

Az interjlalany egy, az Eszak-Alf6ld régioban székhellyel rendelkezd TESZ vezetdje.
A cég arbevétele kozel 1,5 milliard forint volt 2009-ben, amin belil az export
arbevétel nem érte el az 1%-ot. A foglalkoztatottak szama 10 f6 volt tavaly, s
koralbelll ezer termel tagjuk volt. 10 nagykereskedelmi partnertk van, melyek kozil
egy sem rendelkezik orszagos, régios halézattal. A mezégazdasagi ceg zoldségeket
(paprika, torma) és gyumolcsoket (meggy, szilva, alma, dinnye) ad at
kiskereskedelmi forgalomra.

Az interjualany szerint a kereskedelmi cégek visszaélnek az er o6folényikkel és
tisztességtelen Uzleti magatartast alkalmaznak. A nagy aruhazlancok (pl.: Metro,
Spar) gyakran beszerzési tarsulasokat alkotnak . Altalaban a beszallitoknak a
bevéetel 5%-at vissza kell téritenie a vevének kilénbdzé tételek (pl.: marketing
koltség, logisztikai dij) cimén. Eléfordult olyan eset, hogy forgalomtdl fluggetlenul
minden beszallitonak 500 ezer forinttal kellett hozzajarulnia egy aruhazlanc Uj
aruhazanak nyitasi koltségeihez . Az interjlalany szerint a problémat az okozza,
hogy a magyar hatdésagok tul engedékenyek az aruhazlancok kal szemben . A
kulfoldi beszallitokat és az importalt arukat nem e  llenérzik megfelel éen. Az
itthon eléallitott élelmiszertermékek minéségét gyakran meg sem kozelitik a kalféldrél
(pl. Afrika) behozott &ruk.

Az interjualany szerint nincs jelentds kilonbség az egyes vevék eljardsaban,
hasonloan etikatlan mind. Kilénbség viszont, hogy a magyar érdekeltségl
aruhazlancok (pl.: Coop, CBA) inkabb magyar arut kivannak tartani, mig a kulféldi
erdekeltség tiek (pl.: Aldi, Lidl) inkabb csak kilféldi arut vasarolnak

Mind a magyar, mind a kulféldi aruhazlancok évrél évre Gjabb és Ujabb
min 6ségbiztositadsi rendszerek  (pl.: ISO, IFS, BCR) meglétét kovetelik a
beszallitoktdl. A tobb kulonb6z6 rendszer fenntartasa nagyon sokba kerdl a
beszallito cégeknek. Szerzédésen fellli eljardsnak tekinthet6 még, ha az
aruhazlancok meghatarozzak a gongyolegek tipusat , melyek adott esetben nem is
szabvanyosak.

Az interjualany szerint egyaltalan nem tudjdk érvényesiteni az alapanyagarak,
valamint az egyéb koltségek valtozasat kereskedelmi partnereik felé. Teljesen
kiszolgaltatott Uzletpolitikat folytatnak. Gyakran kénytelenek ©Onkoltség alatt
ertékesiteni .

A nagy sullyal rendelkez6 vevék maximalisan kihasznaljak eréfolényiket a kis
beszallitd cégekkel szemben. Mivel til sok a beszallitd, a vevok reklamacioit
kénytelenek mérlegelés nélkil elfogadni . Mas, kis sullyal rendelkezé beszallito
cégek is az eréfdlénnyel vald visszaélést tapasztaljdk a nagy kereskedelmi cégek
részerdl. Az aruhazlancok tul erések, igy gyakorlatlag minden beszallitoval
szemben er 6s az alkuhelyzetik .
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Az interjlalany nem tesz semmit, amikor ,visszaélést” tapasztal a kereskedelmi
cégek részérdl. Orllnek, hogy beszallithatnak egyaltalan.

2009-ben nem szallitottak be kozvetlentl &aruhaziancoknak, hanem egyéb
nagykeresked 6 cégek beszallitéi voltak . Ezek a vallalatok nem kérik a bevétel
bizonyos részének visszajuttatasat, hanem eleve alacsonyabb éarat adnak a
terményeért.

2008-ban sem szallitottak be kbzvetlenil &ruhazlancoknak. Utoljara 2007-ben volt
kozvetlen beszallitasuk aruhazlancnak. Akkor a bevétel 2%-at (kb. 1,5 millié forintot)
kellett egy olasz cégnek atutalni, ahhoz, hogy besz  allithassanak a Lidl-nek

Az interjualany szerint j6 kezdeményezés volt az Elelmiszerkdédex , kar, hogy nem
lepett életbe. A torvényi szabalyozas valtozasanak hatasara viszont javult a fizetési
hatarid 6k betartasa .

Az interjualany szerint a kulfoldi tulajdond nagy kereskedelmi lancok mas etikai
normak szerint viselkednek a magyar piacon, mint az anyaorszagukban. Szerinte
javitana a jelenlegi helyzeten, ha a magyar hatésagok jobban ellen 6riznék a nagy
kereskedelemi lancokat

Amennyiben teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet alakulna ki , a cég bevétele
10-20%-kal néne. Ez természetesen mind a vallalat, mind a magyar mez6gazdasag
nemzetkozi versenyképességén javitana. A bevétel novekedésének kdszonhetden
tobb pénzt forgatndnak vissza a mez8gazdasagba, s jelentés fejlesztések
valésulnanak meg.

Az interjualany nem szamit pozitiv valtozasra 2010-ben. Szerinte valtozatlanul
alacsony lesz a beszerzési ar a talkinalat kdvetkeztében.

Az interjualany elképzelhetének tartja a mezdégazdasagi cégek integraciojat és
k6zos piaci fellepését a tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében. A
TermelSi Ertékesitd Szervezet (TESZ) is a mezdgazdasagi termelék kdzds piaci
fellépését segqiti, hiszen a nagyobb arumennyiségnek kdszonhetéen jobb
alkuhelyzetet teremthet. A magyar hatésagok (APEH, Allategészségiigyi Hatdsag
stb.) jelent6és segitséget nydjthatnanak a tisztességes versenyhelyzet megteremtése
erdekében, ha gyakrabban és szigorubban ellen  6riznék a kereskedelmi lancokat
és azok beszallitoit .

Az interjualany nem ismeri az agrarpiaci rendtartasrol szolé (2003. évi) és a
kereskedelemrdl sz6l6 (2005. évi) visszaéléseket tilto torvenyeket.

VIIL.1.2. MELYINTERJU 2

Az interjualany egy Dél-Alféld régidban székhellyel rendelkezd TESZ vezetdje. A cég
arbevétele 650 millié forint volt 2009-ben, amin bellil az export arbevétel kdzel 50%-
ot ért el. A foglalkoztatottak szama 10 fé volt tavaly, s tdbb mint 300 termelé tagjuk
volt. 10 nagykereskedelmi partnerik van, melyek kozil egy rendelkezik orszagos,
régios halozattal. A mezdgazdasagi ceg zoldséget (paprika) és gyumolcsoket
(meggy, szilva, alma) ad at kiskereskedelmi forgalomra.
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Az interjualany korrektnek tartia a kereskedelmi cégekkel fennallo uzleti
kapcsolatat . Problémanak tartja viszont, hogy hektikus a megrendelés, és emiatt
hétrél hétre kotnek szerz6déseket. A kereskedelmi cégek nyomott aron
dolgoznak , mig az aruhazlancok 5%-os visszatéritést kérnek az arbe vételb 6l
.polcpénz” cimén . Az interjualany szerint a visszatérités elfogadhatd, mivel tudnak
vele kalkulalni.

Az interjalany szerint nincs jelent 6s kilénbség az egyes vevok eljarasaban.

Az interjualany szerint minden benne van a szerzédésben, s nincsenek szerzédésen
felilli eljarasok. irasban adjak az ajanlatot és irasban kapjak a megrendeléseket. A
min éségbiztositasi rendszer (pl.: Global GAP), illetve a vegyszer vizsgalati
igazolds meglététérdl a szerz6désben nyilatkozik a beszallito.

Az interjualany szerint egyaltalan nem tudjdk érvényesiteni az alapanyagarak,
valamint az egyéb koltségek valtozasat kereskedelmi partnereik felé. Informacios
aszimmetria figyelheté meg a beszallitok és a vevék kozoétt. Mig a beszallité csak a
sajat arait ismeri, addig a kereskedd cég a tobbi beszallitd araival is tisztaban van.
Gyakran kénytelenek onkoltség alatt eladni a termék  Uket, ami még mindig jobb,
mintha naluk romlana meg.

Az interjualany szerint nincsenek komolyabb napi szinti vitak koztik és a
kereskedelmi cégek kozott. A reklamaciok jogosak szoktak lenni €s a kotbér mértéke
sem tulzé. A beszallité cég helyzete kiszolgaltatott a nagy vevékkel szemben, de
ezzel nem szoktak visszaélni a partnerei.

Mas, kis sullyal rendelkezd beszallitd cégek is kiszolgéltatottak a nagy kereskedelmi
cégek szemben, mivel azok nagy vasarléerét képviselnek. Mivel a friss z6ldségek és
gyumolcsok a gyorsan roml6 aruk kozé tartoznak, a beszallitok gyakran ra vannak
kényszeritve , hogy alacsony aron is szallitsanak . Ezt az aruhazlancok is tudjak,
igy sokszor leszoritjdk a beszerzési araikat.

Az interjualany szerint vallalata nem szallit be hosszutavon annak a kereskedelmi
cégnek, amelyik visszaél az eréfélényével.

2008-2009-ben kortlbeltl 1-1 millié forintot, a nagy kereskedelmi lancoktol
szarmazo arbevétel kdzel 5-5%-at kellett visszajutt  atni polcpénz cimén

Az interjualany szerint a torvényi szabalyozas valtozasanak hatasara nemté  rtéent
érdemi valtozas .

Az interjualany szerint most is korrekt versenyhelyzet van, csak el vannak tolédva
az eréviszonyok . Ha a kevesebb szamu, nagy beszallit6 cég lenne, akkor
javulhatna a jovedelmez8dséguik.

Az interjualany szerint idén nem lesz jelent6s véaltozas a korabbi évhez képest. A
forgalom varhat6an stagnalni fog.
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Az interjualany elképzelhetdének tartja a mezégazdasagi cégek integraciojat eés
k6zos piaci fellépését a tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében.
Problémat jelent, hogy az egymassal versenyz6, magantulajdonban Iévé cégeket
nehéz integralni.

Az interjualany szerint nincs kell6 ereje az agrarpiaci rendtartasrél szolo (2003. évi)
és a kereskedelemrél sz6lo (2005. évi) visszaéléseket tiltd torvényeknek, hiszen a
keresked 6 cégek kdnnyen ki tudjék jatszani a jogszabalyokat

VIII.1.3. MELYINTER]JU 3

Az interjlalany egy a DéI-Alfold régioban székhellyel rendelkezé TESZ vezetéje. A
cég arbevétele kdzel 1 milliard forint volt 2009-ben, amin belil az export arbevétel 50
millié forintot ért el. A foglalkoztatottak szama kozel 20 6 volt tavaly, s tobb mint 100
termelé tagjuk volt. 5 nagykereskedelmi partnerik van, melyek kozul 4 (Tesco,
Auchan, Lidl, Spar) rendelkezik orszagos, régios halozattal. A mezégazdasagi cég
gyumolcsoket (alma, meggy, szilva, cseresznye, barack, sz6l6) ad &t
kiskereskedelmi forgalomra.

Az interjualany szerint a kereskedelmi cégek visszaélnek az er 6félenyikkel . A
nagy kereskedelmi lancoknal  (pl. Tesco, Auchan, Lidl, Spar) az arbevétel
csaknem  25%-at  vissza  kell juttatniuk  kdlonb6z 6  jogcimeken
(marketingszolgaltatds, logisztika, fix bdnusz) a beszallitknak . Az éves
keretszerz6dés mellett ad hoc valtoztatjak a rendelésallomanyt, attol fliggéen, hogy
honnan tudnak olcsobb &rut szerezni.

Az interjualany szerint nincs jelentds kilonbség az egyes vevok eljarasaban,
hasonloan tisztességtelenek mind.

Az interjualany szerint minden benne van a szerzédésben, s nincsenek szerzédésen
feldli eljarasok.

Az interjualany szerint egyaltalan nem tudjdk érvényesiteni az alapanyagarak,
valamint az egyéb koltségek valtozasat kereskedelmi partnereik felé, mivel elég
nagy a verseny az importalt termékek és a hazai termékek kozott.

Az é&ruhazlancok , hogy nyereségesebbek legyenek, gyakran indokolatlanul
reklamalnak , és kotbér fizetésére kényszeritik a beszallitd céget . Mivel
eré6félényben vannak az aruhazlancok, a beszallito véllalat kénytelen megfelelni az
igényeknek.

Az interjualany nem tud mas esetrél, de szerinte mas cegnél is hasonloan etikatlan
modszereket alkalmaznak.

Az interjualany nem tesz semmit, amikor ,visszaélést” tapasztal a kereskedelmi
cégek részérél. Az aruhazlancok olyan szerzdédéseket kotnek csak meg, amik
maximalisan az 6 érdekeiket védik. Egy ilyen szerz6dést vagy aldir a cég és
beszallit, vagy nem ir ala és nem szallit be.
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2008-2009-ben korulbeltl 100-100 millié forintot, a nagy kereskedelmi lancoktdl
szarmazo arbevétel kozel 20-25%-at kellett visszaju  ttatni kilénb6z 6 jogcimeken
(marketingszolgaltatas, logisztika, fix bonusz).

Az interjualany szerint a torvényi szabalyozas valtozasanak hatasara nem tortént
érdemi valtozas .

Amennyiben teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet alakulna ki , a cég bevétele
kb. 10%-kal n éne. Javulna a jévedelmezdség, stabilizalédna a piac, jobb minéségl
arukat lehetne el6allitani. Ebben a helyzetben mind a vdéllalat, mind a magyar
mezbégazdasdg nemzetkdzi versenyképessége javulna. 5-10 év alatt jelentés
fejlesztések valosulhatndnak meg, s prémium kategorids termékeket lehetne
eléallitani.

Az interjualany nem szamit pozitiv valtozasra 2010-ben. Szerinte a cég arbevétele
50%-kal csokkenni fog 2009-hez képest. A kereskedelmi cégek mobdszerei nem
fognak valtozni, hiszen mar alairtak a keretszerzédéseket.

Az interjualany elképzelhetének tartja a mezdégazdasagi cégek integraciojat eés
k6zos piaci fellépését a tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében.
2004-ben jott létre példaul a Datész Zrt., mely szekunder TESZ-ként zoldség-,
gyumolcs-nagykereskedelemmel foglalkozik. A Datész nagy volumenld homogén
arualap kialakitasan és a TESZ-ek kozotti egységes uzletpolitika megteremtésén
dolgozik. A tulajdonosok kozt jelenleg 11 TESZ szerepel. Az interjlalany szerint a
méasodlagos TESZ a nagyobb volumen miatt jobb alkupoziciban van a
kereskedelmi cégekkel szemben, igy tobb hasonlé integraciora lenne sziikség.

Az interjualany szerint nincs kell6 ereje az agrarpiaci rendtartasrél szolo (2003. évi)
és a kereskedelemrél sz6lo (2005. évi) visszaéléseket tiltd torvényeknek, hiszen a
keresked6 cégek konnyen ki tudjak jatszani a jogszabalyokat.

VIII.1. 4. MELYINTER]JU 4

Az interjlalany egy Ko6zép-Magyarorszag régiéban székhellyel rendelkezd TESZ
vezetbje. A cég arbevétele 450 millié forint volt 2009-ben, amin belll az export
arbevétel majdnem 40%-ot ért el. A foglalkoztatottak szama 5 f6 volt tavaly, s 70
termel6 tagjuk volt. 10 nagykereskedelmi partneriik van, melyek kozil 8 rendelkezik
orszagos, régios haldzattal. A mezdégazdasagi cég zoldségeket (salata, paradicsom,
paprika, uborka) és gyumolcsoket (cseresznye, meggy, szilva, alma, barack) ad at
kiskereskedelmi forgalomra.

Az interjualany szerint a kereskedelmi cégek visszaélnek az er o6folényukkel és
tisztességtelen Uzleti magatartast alkalmaznak. A nagy aruhazlancok olyan

szerzoddéseket kotnek , amelyek csak ©6ket, mint veviket védik, a beszallitokat
egyaltalan nem. Kotbér példaul csak a beszallitét terhelheti, a vevé barmikor
eldllhat a vasarlastdl . Példaul koétnek egy hétre elére egy adott mennyiségl aru
megvasarlasarol szerzddést, és ezek utdn minden reggel szélnak, hogy mennyi kell
azon a napon. Ez lehet ardnyosan elosztva, vagy egyszerre az egész mennyiseg,
vagy akar az is el6fordulhat, hogy nem vesznek semmit, mert mashonnan (mondjuk
klfoldrdl) olcsébban tudnak arut szerezni. Eléfordult mar, hogy a kereskedé cég 30
nappal az atvétel utdn reklamalt az &ru min  ésége miatt . A jogtalanul kovetelt
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kotbért ebben az esetben kifizették, hogy megmaradjon a vevéjuk. Zoldség és
gyumolcs beszallitas esetén van ugy, hogy egész éves, folyamatos teljesitést varnak
az aruhazlancok, amit nehéz teljesiteni az itthoni idényterményekkel. A 15 napos
kifizetések 30 naposra nyulnak, a 30 naposak 60 naposra. Altalaban a beszallitéknak
a bevétel 12-20%-at vissza kell téritenie a vevének kilonb6zé tételek (pl.: polcpénz,
reklam koltség, internetes rendszerhasznalati dij) cimén.

Az interjualany szerint nincs jelent 6s kilénbség az egyes vevok eljarasaban.

Az interjualany szerint egyaltalan nem tudjdk érvényesiteni az alapanyagarak,
valamint az egyéb kdltségek valtozasat kereskedelmi partnereik felé. Sokszor a
gyumolcs 20%-at nem szedik le, mert tobbe keriilne a leszedés, mint amennyit
kapnanak érte.

Ha valamely problémajuk miatt sz6t emelnek a beszallitok, akkor azt a valaszt
kapjak, hogy ,Nem kotelez§ a beszallitds!”. A nagy sullyal rendelkezé vevék
maximalisan kihasznaljak eréfélénytket a kis beszallitdé cégekkel szemben. Mivel a
nagykeresked 6 cégekkel sokszor csak szoObeli megallapoddsuk van , igy jogi
atra nem is terelhetnék a problémas lgyeket.

Mas, kis sullyal rendelkezd beszallitd cégek is az eréfdlénnyel valo visszaélést
tapasztaljdk a kereskedelmi cégek részérél. Volt olyan eset példaul, hogy még a
szallitasi koltség sem jott ki a dijbdl, mivel az aruhazlanc nem kozélte elére, hogy
nem minden rendelést kell a kzpontba beszallitani. Eléfordult, hogy a tébb szaz km-
re levé Uzletbe kellett kozvetlentl bevinni az arut.

Az interjualany nem tesz semmit, amikor ,visszaélést” tapasztal a kereskedelmi
cégek részérél.

2009-ben nem szdllitottak be kozvetlenll &ruhédzlancoknak, hanem egyéb
nagykeresked 6 cégek beszallitéi voltak . Ezek a vallalatok nem kérik a bevétel
bizonyos részének visszajuttatasat, hanem eleve alacsonyabb éarat adnak a
terményert.

2008-ban sem szallitottak be kozvetlendl aruhazlancoknak. Utoljara 2007-ben volt
kozvetlen beszallitasuk aruhazlancnak. Akkor a bevétel 15%-at (kb. 15 millio

forintot) kellett kulonb6éz 6 jogcimeken  (polcpénz, reklam koltség stb.)
visszajuttatni .

Az interjualany szerint nem tortént éerdemi valtozas a kereskedelem piaci
gyakorlataban a torvényi szabalyozas valtozasanak hatasara.

Az interjualany szerint a kualféldi tulajdond nagy kereskedelmi lancok mas etikai
normak szerint viselkednek a magyar piacon, mint az anyaorszagukban. Az itthoni
magyar alkalmazottak maximalisan a kulféldi tulajdonos érdekeit képviselik a magyar
aruval és beszallitokkal szemben. Ezzel szemben példaul egy francia, vagy német
cég a ,sajat” arujat és beszallitéit részesiti elényben. Az interjualany szerint az
Elelmiszer Termékpélya Kodex javitott volna az itth  oni helyzeten . Jelenleg az
EU ajanlasokat Magyarorszagon kotelezé érvényinek tekintik, s gyakran szigorubb
feltételeket szabnak a hazai aruknak és termel6knek, mint Nyugat-Eurépaban. Sokat
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segitene a magyar mezégazdasagnak, ha legalabb olyan szinten tamogatott lenne
mind politikailag , mind hatéségilag , mint a holland, vagy a francia.

Amennyiben teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet alakulna ki , a cég bevétele
10-20%-kal néne. Ez természetesen mind a vallalat, mind a magyar mezégazdasag
nemzetkozi versenyképességén javitana. A bevétel ndvekedésének kdszonhetden
tébb beruhazas és fejlesztés valosulhatna meg. Javulna példaul az ontozés, illetve
novényvédelem, néne a fedett terlletek nagysaga. A véllalat a fejlesztések révén
képes lenne prémium mindségl aruk eléallitasara.

Az interjualany nem szamit pozitiv valtozasra 2010-ben a nagy kereskedelmi cégek
kapcsan. Szerinte valtozatlanul késve fognak fizetni, megmaradnak a gyakori
reklamalasok és kotbérfizetések, illetve a szobeli megallapodasok.

Az interjualany elképzelhetdének tartja a mezdégazdasagi cégek integraciojat és
k6zos piaci fellépését a tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében.
Azonban ehhez szemléletvaltozasra lenne szikség . Jelenleg nincs bizalom a
mez6gazdasagi cégek kozott.

Az interjualany ismeri az agrarpiaci rendtartasrol szol6 (2003. évi) és a
kereskedelemrél szolo (2005. évi) visszaéléseket tiltd torvényeket. Szerinte sok
esetben nem tartjak be a térvényeket a kereskedé cégek. Példaul beszerzési ar alatt
ertékesitenek, és nem tartjak be a 30 napos fizetési hataridét.

VIII.1.5. MELYINTERJU 5

Az interjialany egy Dél-Alfld régidban székhellyel rendelkezd TESZ vezetdje. A cég
arbevétele kozel 1,7 milliard forint volt 2009-ben, amin belll az export arbevétel nem
érte el az 1%-ot. A foglalkoztatottak szdma 35 f6 volt tavaly. 14 nagykereskedelmi
partnerik van, melyek kozil 3 (Tesco, Auchan, Penny Market) rendelkezik orszagos,
régiés halozattal. A mezbégazdasagi ceg zoldseégeket (paprikafélék, hagymafélék,
z6ldborso, sargarépa, zeller, karalabé, petrezselyem) és gyuimoélcsot (meggy) ad at
kiskereskedelmi forgalomra.

Az interjualany szerint a kereskedelmi cégek visszaélnek az er 6folényikkel . A
nagy kereskedelmi lancok (pl. Tesco, Auchan, Penny Market) beszallitoi kozé
nagyon nehéz bekerllni, mivel allandéan versenyeztetik a cégeket. Extra minéségi
arut kérnek diszkont arakon, amit szintén a piaci eréfélenyiknek kdszdnhetden
tehetnek meg. Ad hoc valtoztatjak a rendelésallomanyt, attdl figgéen, hogy honnan
tudnak olcsébb arut szerezni. S emellett szigoru feltételeket szabnak a
beszallitbiknak, amelyek megszegése magas kotbérfizetéssel jar (pl. Tesco-nal 30-
50%). A beszallitok tobbsége a nagy nyomas kovetkeztében szdé nélkil fizeti a
kotbert.

Az interjualany szerint nincs jelentds kulonbség az egyes vevék eljardsaban,
hasonloan tisztességtelenek mind. Kulénbség viszont, hogy bizonyos aruhazlancok

(pl.: Tesco, Auchan, Penny Market) helyben intézik a beszerzéseket , mig mas
lancok (pl.: Aldi, Lidl) kulfoldr &l iranyitjak a régids beszallitast . Az utdbbiak a
nagyobb volumen( rendelések miatt sokkal alacsonyabb arat tudnak kikényszeriteni.
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Az interjualany szerint nehéz a multik beszallitoi listdjara felkertlni, mivel nem
dolgoznak sok partnerrel. Kényelmesebb 2-3 nagy kereskedelmi céggel kapcsolatot
tartaniuk. Ahhoz, hogy példaul beszallithassanak egy aruhazlancnak (Auchan), az
arbevétel 10%-at, 7 millio forintot kellett befizet  ni egyszeri ,bejutasi dijként”
Szerzddésen feluil megkovetelik, hogy megfeleld min éségbiztositasi rendszerrel
(pl.: Global GAP) rendelkezzen a beszallité vallalat , ami plusz koéltséget jelent.

Az interjualany szerint egyaltalan nem tudjdk érvényesiteni az alapanyagarak,
valamint az egyéb koltségek valtozasat kereskedelmi partnereik felé, mivel elég
nagy a verseny az importalt termékek és a hazai termékek kozott. Az egyetlen
megoldas a tuléléshez, hogy a sajat koltségeiket (pl.: szallitasi koltség stb.)
lenyomjék.

A nagy sullyal rendelkezé aruhazlancok maximalisan kihasznaljak er 6folényiket a
kis beszallitdo cégekkel szemben. Egyes aruhazlancoknal, hogy ne alakulhasson ki tul
szoros uzleti kapcsolat a beszerz6 és a beszallitdo kozoétt, néhany évente levaltjak a
beszerzéssel foglalkoz6 személyeket. Sajnos emiatt gyakran eléfordul, hogy
szakmailag hozza nem ért 6 személy kerll beszerz 6i és atvev 6i pozicioba .
Sokszor indokolatlanul nem fogadjak el az aru minéségeét, és kotbeérfizetésre
kényszeritik a beszallitd céget. Volt olyan eset is, hogy amikor mar végképp nem
talaltak semmi kifogasolhatd dolgot az arun, akkor a szalkas raklap miatt fizettettek
kotbert.

Mas, kis sullyal rendelkezé beszallitd cégek is az eréfolénnyel vald visszaélést
tapasztaljak a nagy kereskedelmi cégek részérél. A modszerek nem kilénbdznek az
6 esetikben sem.

Az interjlalany nem tesz semmit, amikor ,visszaélést” tapasztal a kereskedelmi
cégek részérdl. Orllnek, hogy beszallithatnak egyaltalan.

Gyakran felmerul, hogy vissza kell juttatniuk az arbevétel egy részét (pl.: Tesco-nal
23%-ot, Auchan-nal 10%-ot, Penny Market-nél 1,8%-ot ) kilénb6z6 jogcimeken
(marketingszolgaltatas, logisztika). 2008-ban 203 millié forintot, 2009-ben 256 millio
forintot, az arbevétel kdzel 20-20%-at kellett visszajuttatni

Az interjualany szerint a torvényi szabalyozas valtozasanak hatasara nem tortént
érdemi valtozds. A szerz6déseket némi modositassal Ujrakototték, de egyébkeént
maradt a korabbi gyakorlat.

Az interjualany szerint a kdlfoldi tulajdonu nagy kereskedelmi lancok mas etikai
normék szerint viselkednek a magyar piacon, mint az anyaorszagukban. Ugy tudja,
hogy kulfoldén egyszamjegyilek a visszatéritések, az itthoni kettével szemben. Ezen
felul jelentésen megkonnyiti kalféldon a beszéllitast, hogy a szerzédések
tartalmazzak a szallitas Utemezését. Magyarorszagon hetente valtozik a
beszerzési ar , mig példaul Angliaban és Hollandiaban egész évben azonos. Ezt az
ottani nagy arréssel tudjak garantalni, hiszen az itthoninal er6sebb a véasarléerd,
mikbzben a szantofoldi ndvénytermesztés esetében a termelési koltségek kozel
azonosak. Az interjualany szerint EU-s szint (i szabalyozas kellene az arrésekre
valamint a beszallitds altalanos feltételeire
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Amennyiben teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet alakulna ki , a cég bevétele
10-15%-kal néne. Ebben a helyzetben mind a vallalat, mind a magyar
mez6égazdasag nemzetkdzi versenyképessége javulna. A bevétel novekedésének
k6szbnhetéen tobb fejlesztés valésulna meg, igy példaul ndvekedne a fedett és az
ontozéses tertletek nagysaga.

Az interjualany nem szamit pozitiv valtozasra 2010-ben. Szerinte valtozatlanul
alacsony aron tudnak értékesiteni idén. Varhatéan kevés szerzédéses allomanyuk
lesz, és likviditasi gondokkal is szamolnak.

Az interjualany elképzelhetdének tartja a mezdégazdasagi cégek integraciojat és
k6zos piaci fellépését a tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében.
Ahhoz, hogy ez megvalosuljon, szemléletvaltasra van szikség . Kozponti
szervezéssel kellene megvaldsitani az integraciot, mivel jelenleg nincs bizalom a
mez6gazdasagi cégek kozott.

Az interjualany szerint nincs kell6 ereje az agrarpiaci rendtartasrol sz6lo (2003. évi)

és a kereskedelemrél sz6l6 (2005. évi) visszaéléseket tiltd torvényeknek, hiszen a
kereskedd cégek kdonnyen ki tudjak jatszani a jogszabalyokat.

VIIL2. ELELMISZERIPARI CEGEKKEL KESZITETT INTERJUK

VIIL.2.1. MELYINTERJU 1

Az interjalany egy a Kozép-Dunantul régidban székhellyel rendelkezd
élelmiszeripari véllalat kereskedelmi vezet6je. A cég arbevétele meghaladta a 10
milliard forintot 2009-ben, amin belil az export arbevétel 3%-ot ért el. A
foglalkoztatottak szama meghaladja a 200 f6t. 25 nagykereskedelmi partnerik van,
melyek kozil 15 rendelkezik orszagos, régios haldzattal.

Az interjualany a jelentésebb kereskedelmi cégekkel fennall6 lzleti kapcsolatot nem
tartja korrektnek, eréfolényével szinte mindegyik visszaél . Ami szerzédésbe kerl,
azt mindkét fél igyekszik betartani, probléma inkdbb a verbalis zsarolas,
fenyegetés , mely a Kkilistazast, a szerz6dések, a rendelések megsziintetését
hordozza magéban.

A Spar két éves folyamat végén megvasarolta a Plusz élelmiszerlancot. Ennek soran
pénzt kértek az addigi Plusz beszallitoktdl a haldézatban maradaseért, valamint
magasabb (dragabb) kondicidkat hataroztak meg az addigi Spar-os megszokottnal,
tovabba az 0jbdli belistazasert is ellenszolgaltatast kértek. Lehetdséget biztositottak
a Vvalasztékbdvitésre (természetesen ellenszolgéltatasért), majd az Uzletek
megjelenésének megvaltoztatasa keretében az lzlet atalakitaseért is teritést kertek. A
tisztességtelen magatartast szabdlyoz6 torvény maodositdsainak hatalyba Iépését
kovetden mindezek korabbi formajukban megsziintek ugyan, de fix dijként bekerultek
a szerz6désekbe. Az interjualany 20 éves palyafutdsa sordn még nem tapasztalt
ilyen foku tisztességtelen magatartast . A kereskedelmi cégek tisztdban vannak
azon piaci kérilménnyel, hogy a beszallité — barmit is tesz ellene — nem fogja veszni

“ sz
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2010-ben hirtelen eltlintek a piacrol a latens kondicios elemek, s bekertltek a
szerz6désbe kondicidként, jogcimként (marketing, bdnusz stb.), vagy a
nagykereskedelmi arban kertltek érvényesitésre. A Penny Market mindaddig
visszafogta a rendeléseit, amig az altala kivant elemek nem kertltek a szerzédési
feltételek koze.

Jelen rendszert alapvet 6en a kulfoldi lancok alakitottak ki , a magyar cégek,
lancok csupan atvették ennek elemeit. Az EU csatlakozas 6ta 60-rol 30%-ra
csokkent a fedezeti hanyad, féként az évrél-évre 1-1,5 szazalékponttal emelkedd
kondiciés ardnyok miatt.

A szerz6édéskotés folyamata az idei évtdl féként azzal telik, hogy a kereskedelmi
cégek prébalnak minden lehetséges modozatot leszabalyozni, minden lehetséges
jogcimet rogziteni, melynek eredményeként mintegy étlaprol vélaszthatnak a
korabban kialakitott jogcimek kozaott.

Az interjualany szerint nehéz barmilyen Uzleti stratégiat kialakitani és kovetni a
nagy- és kiskereskedelmi cégekkel, lancokkal szemben. Erés kiszolgaltatottsaguk
kovetkeztében gyenge uzleti poziciéval rendelkeznek, bar a végsdkig préobaljak
érvényesiteni érdekeiket.

Az alapanyagarak valtozasat csak korlatozott mérték  ben tudjdk érvényesiteni
kereskedelmi partnereik felé, az egyéb (altalanos) koltségek valtozasat szinte
egyaltalan nem. A termeldi arak valtozasa a kivant mértékhez képest csak részben
és jellemzéen 2-3 honap késéssel jelenhet meg az értékesitési arakban, a
keresked6k az aremelés irdnyaba jellemzéen arrugalmatlanok. A termeléi arak
csokkenésekor azonban gyorsan csokken az ar, jellemzéen az ilyenkor Kiirt
tendereken piacszerz6 és arletord szandékkal jelenik meg az U] beszallitoi
konkurencia. Természetesen némi engedékenység a kereskeddket is jellemzi, mivel
egy Uj partner felvétele a kezdeti idészakban tdbblet adminisztracioval és
tobbletkoltséggel jar, nem is beszélve arrol, hogy ilyen esetekben csak 1-2 hdnap
elteltével indulhat meg a szallitas.

Az interjualany szerint a napi szint G vitak 90%-a aralku . A kereskeddk (féleg a
multik) termék szinten folyamatosan figyelik az arakat, napi szinti arlekdvetés
jellemzd, mely folyamatos egyeztetéseket, vitakat general.

Az eréfdlénnyel valb visszaélés elsésorban a beszerzési kondicioknal figyelheté
meg és féként a kozepes és kis cégeket sujtja. Jellemzd példa erre a beszallitd
ertékesitési pozicidjanak kis léepésekben térténé megnyirbalasa, pl. egy eredetileg
100 forintért atvett aru arat 90 forintra csokkenti ugy, hogy a fennmaradé 10 forintért
megjelenési lehetéséget biztosit a kereskedelmi cég PR-kiadvanyaban havi 3
alkalommal. A késdébbiekben ezen alkalmak gyakorisaga a 90 forintos ar mellett
csokken, majd teljesen megszlnik, illetve 10 forintért Ujra igényelhet6. A kisebb
cégek tehetetlenek az ilyen ,fogasokkal” szemben.

Az interjualany visszaélés esetén nem nyul jogi eszk6z6khdz, mert tobbet artana
maganak ezaltal, mintha nem tenne semmit. A Lidl szerzédéskatéskor kikototte, hogy
a cég 2006-ot kovetéen piacra lépett kereskedelmi cégnek nem széllithat. Ennek
hatterében elsésorban az &ll, hogy elsddleges versenytarsat, az Aldit hozza
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versenyhatranyba. Vélhetéen hasonloan jart el mas élelmiszeripari beszallitoival
szemben is.

2009-ben oOsszességében a kereskedelemnek atadott aruk esetében felmertlt
tobbletkoltségek, bevétel visszajuttatasok O0sszesen az 0Osszarbevétel kb. 3%-at
tehették ki . Amennyiben nem tekintjuk a sut8ipari termékeket, valamint azokat a
készitményeket, amelyeket a lancok sajat markas termékként forgalmaznak (ezeket
nettdé aron, kondiciok nélkil veszik at), ez az arany kb. 25%-ra emelkedik. Az ezek
mogott  alld  jogcimeknek szinte teljes tarhaza létezik, de leggyakrabban
marketinghez, reprezentaciohoz kapcsoldédnak.

2009-ben kb. 1,5 szazalékponttal néttek e koltségek 2008-hoz képest.

Az interjualany szerint a kereskedelem piaci gyakorlata a torvényi szabalyo zas
valtozasanak hatasara érdemben nem valtozott . A keresked6k a jogszabalyi
valtozas 6ta mindent szerzédésbe foglalnak, melyekhez az éves targyalasok soran
joval tobb biztositékot csatolnak. Ezek természetesen sajat érdekeiket védik, a
beszallitokat azonban hatranyosan érintik. A szerz6dések minden lehetséges
jogcimrél (pl. marketing koltségek) csak altalanossagban rendelkeznek, nehogy az
adohatdsag blntetést szabjon ki.

A 30 napos fizetési hataridé ugyan szigoruan torvényileg szabalyozott, mégse tartjak
be a kereskedelmi szerepl6k. Megallapodast iratnak ala a beszallitokkal, hogy nem
szamitanak fel késedelmi kamatot. Ez ellen a cég ugy védekezik, hogy prébélja
nettositani (vagyis az arban érvényesiteni az elmaradt kamatot). Véleménye szerint
az etikai kodex inkabb géatolja a magyarokat, mint segiti, mivel a kulféldiek a nagyobb
beszallitokkal kotott nemzetkdzi keretszerz6dések megkotesével egyszerien
kijatszhatjak.

Az interjualany nem rendelkezik kézvetlen tapasztalatokkal a kilféldi tulajdond nagy
kereskedelmi lancok anyaorszagukban folytatott Gzleti gyakorlataval, csupan
méasodkézbél kapott informaciokkal. A kilféldi tulajdontd nagy kereskedelmi
lancok egy része mas etikai normak szerint, mas kon  dicidk érvényesitésével
viselkedik a magyar piacon, mint az anyaorszagban.

Amennyiben teljesen tiszta versenyhelyzet alakulna ki a hazai piacon, a cég
arbevétele akar 10-15%-kal is n 6hetne. A kilpiaci versenyképességiikre mindez
pozitiv hatast gyakorolna, mivel a fenti megtakaritasokat kulféldi versenypoziciojuk
javitasara fordithatnak.

A nagy kereskedelmi cégek és a vallalat, mint beszallit6 kapcsolatdban az
interjalany nem szamit pozitiv valtozasra 2010-ben. A kiskereskedelmi forgalom 5-
8%-0s visszaesése a kereskedelmi haldézatok helyzetét neheziti, melyek az ebbdl
szarmaz® veszteségeiket természetesen prébaljdk minél nagyobb aranyban a
beszallitoikra haritani, s eszerint valtoztatjak a kondiciokat.

Az interjualany elképzelhet 6nek tartja a kozos fellépést , de nem var ettdl jelentds

Ve

a jogi lépések eredményeként ,kegyvesztett” lenni.
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Az interjlalany ismeri az agrarpiaci rendtartasrol szolé6 (2003. évi) és a
kereskedelemrél sz6l6 (2005. évi) visszaéléseket tiltd torvényeket. E jogszabéalyokat
a keresked6 cégek Ugyesen kijatsszak, s az ezzel jar6 adminisztraciot elsésorban a
beszallitd cégekre terhelik. Véleménye szerint célszerlibb volna egyszerisiteni e
jogszabalyokat, a tiltasokat feloldani, mivel ezek érdemi hatasa a zérohoz konvergal.

VIIL.2.2. MELYINTERJU 2

Az interjialany egy - az Eszak-Alfold régidban székhellyel rendelkezé -
élelmiszeripari vallalat kereskedelmi vezetéje. A cég arbevétele 2009-ben
meghaladta a 10 milliard forintot, amin belll az export arbevétel kb. 40%-ot ért el. A
foglalkoztatottak szama 2009-ben meghaladta az 500 f6t. 15 orszagos, régios
hél6zattal rendelkezé nagykereskedelmi partneriik van.

Az interjualany a kereskedelmi cégekkel fennalld6 Uzleti kapcsolatot nem tartja
korrektnek, egyre fokozottabban jelentkezik iranyukbol az erdéfolénnyel valo
visszaélés . Tapasztalatai azt mutatjak, hogy szinte teljesen felesleges cég szinten
kizdeni a nemzetkdzi lancok ellen, a cégek erbs versenye, a jelenlegi erés kinalati
piac is egyértelmien a kereskedék alkupozicidjat erésiti.

A Lidl kikototte, hogy csak abban az esetben veszi at a cég termékeit, ha
szerz6désben rogzitik, hogy a késébb piacra |épé potencialis versenytarsainak (igy
az Aldinak) nem szallit. E korlatot folyamatos targyalasokkal jelenleg is prébaljak
feloldani, ez idaig azonban sikertelenl.

A Tesco és a hasonlo méretl lancok rendelési Gtemezése kiszamithatatlan , nem
ritka, hogy olyan mennyiséget rendelnek azonnali kiszéllitasra, amelyrél tudjak, hogy
a cég nem képes teljesiteni. Természetesen ilyenkor kétbért szamitanak fel.

A szerz 6dések kialakitasa egyoldald , mintegy ,lediktaljak” a kereskedék, hogy
milyen kitételeket tartalmazzanak. Ez ellen prébalnak ugyan védekezni, de az eddigi
tapasztalatok alapjan nem sok sikerrel. Eldonthetik azonban, hogy a megadott
feltételek alapjan szallitanak-e vagy sem, altalaban az el6bbit valasztjak.

A fizetési hataridd nem lehet ugyan hosszabb 30 napnal, a torvény azonban
biztositja az ennek kijatszasahoz szikséges kiskapukat. Amennyiben a beszallito
ragaszkodna a 30 napos fizetési hataridéhéz, akkor valamely jogcimen plusz-
juttatast kérnek téle.

A kereskedelmi lancok eréfolénylket kihasznalva a beszéllitokra eréltetnek
torvényellenes maodszereket. Ezen tisztességtelen eszkdzok terjedésének
megakadalyozasat az interjualany allami vagy unids szintrél varja.

A Tesco termékeinek 70%-at beszallitdinak 30%-a teljesiti. Amely beszallitdo bekerul
e korbe, azzal szinte egyenértékli partnerként bannak, s torekednek az
egyuttmikodésre, a korrekt targyalasra.

Az interjualany szerint nincs jelent és kulonbség a kilénbdz 6 tulajdonosi hatter

vevok eljarasdban , a modszerekben a magyarok felnéttek a kulfoldi lancokhoz, a
targyalasi kultarajuk marad el messze a kulféldiekétél. A kilfoldieket jol kidolgozott
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beszerzési stratégia jellemzi, mig a magyaroknal érezhetéen sok egyeni érdek feszil
egymasnak.

Nem jellemzéek olyan szerzddésen kivili inkorrekt eljardsok, szolgaltatasok,
amelyek teljesitése elbfeltétele a kereskedbkkel valdé szerzédés Iétrejottének.
Szamos cégnél (pl. Lidl) ugyanakkor a magyar gyakorlathoz képest magasabb szinti
minéségbiztositasi szintet kdvetelnek meg (IFS, BRC stb.).

Az interjdalany szerint egyaltalan nem tudjdk érvényesiteni sem az
alapanyagarak , sem az egyéb koltségek valtozasat kereskedelmi partnereik felé.
Uzletpolitikdjuk Iényege, hogy az erésen kinalati piacon inkabb alkalmazkodnak a
kereskeddk igényeihez. Csupan egyes akciok keretében képesek némi
Jrukkozeésre”.

A napi szint(i vitak elsimitasa a key account managerek feladata, s mivel altalaban
gyorsan megoldddnak, ritkan kertl sor a cégvezetés bevonasara a vitas kérdésekbe.

Az Auchan esetében érezhet6 gyakorlat, hogy aruhaznyitas idején kisebb helyi
beszallitd partnereket keres maganak, melyeknek megigéri a hosszu tavu
szerz 6dést alacsony bevezet 6 arakért cserébe. Kb. egy év elmultdval azonban az
igéret ellenére mar nagy volumenben szallitani képe s, hosszu tavon is olcsébb
cégekre cseréli ezen kis cégeket , melyek kapacitasuk kihasznalatlansaga mellett
tehetetlentl mennek csédbe vagy jutnak nagyon rossz piaci poziciéba (ilyenek pl. a
Karpat Hus, az Ocsi Hus, az Asz Kolbasz, az Alféld Has).

A kereskedelmi cégek irdnyabdl tapasztalt ,visszaélések” megtorténtekor az
interjdalany nem fordul jogi eszkdzokhéz . Az egyetlen lehetéség - bar a
tapasztalatok szerint korlatozott sikerrel kecsegtet - egy-két targyalasi forduld
lefolytatasa a kedvez6&bb pozicid elérése érdekében.

2009-ben a kereskedelemnek atadott aruk esetében felmerilt tobbletkdltségek,
bevétel visszajuttatasok Osszesen az arbevétel kb. 10%-at tették ki .
Partnerenként 0 és 30% ko6zott mozog ez az arany. A jogcimek leggyakrabban
marketinghez, reprezentaciohoz kapcsolédnak, de gyakori a forgalom alapu
bonuszfizetés is.

2009-ben 2008-hoz képest 1-2 szazalékponttal néttek a jarulékos koltségek. A 2010-
es mérték nehezen meghatarozhaté a februar 1-jével hatalyba lépett jogszabaly
modositdsok még nem teljesen letisztult hatdsai miatt. Ugyanakkor a keresked&ket
ismerve az év végi kalkulaciok Ujabb 1-2 szazalékpontos ndvekedésrdl tanuskodnak
majd.

Az Elelmiszerkodex és a Tisztességtelen piaci magatartasrol szol6 torvény
valtoztatasai kissé novelték a piac liberalizaltsaganak fokat , nagyon Kkis
mértékben enyhitettek a versenyt korlatozé elemek hatasain. Ebb6l eredd pozitiv
eredményeket varhatdéan csak a kis és kdzepes magyar gyartok érzéekelnek majd.

Az interjualany szerint a kulféldi tulajdont nagy kereskedelmi lancok egy része mas

etikai normak szerint viselkedik a magyar piacon, mint az anyaorszagban. A
kereskedelmi anyavallalatok egy mar leosztott piacon ugyanazt az expanziét varjak
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el a magyar leanyuktol, mint a korabbi idészakban. Mindez csak ugy lehetséges,
hogy sajat eredményességiiket a termel 6k rovasara tartjak szinten

Az interjualany szerint nagyon nehéz megbecstilni a teljesen tiszta, korrekt
versenyhelyzet adta bevétel novekedést, mivel az eréfolény nagyon sok
részelemb 6l tev 6dik 6ssze . A horizontalis terjeszkedés kovetkeztében megvaldsult
jelentds meéretndvekedés, a szinergiak kihasznalasa és a hatékonysagjavitas
eredmeényeként mikodhetnek még ma is a piacon.

Az interjualany a nagy kereskedelmi cégek, és a Vvallalat, mint beszallitd
kapcsolataban nem szamit pozitiv valtozasra 2010-ben. Ennek hatterében a tovabb
csokkend lakossagi fogyasztds és részben ennek kovetkeztében meghliz6do
er6sodé kereskedelmi presszio all.

A kereskedelmi vezet6 elképzelhet ének tartja az élelmiszeripari cégek kdzos
piaci fellépését a tisztességes versenyhelyzet iranyaba torténé elmozdulas
erdekében, bar az eddigi 6sszefogasok még nem jartak kézzel foghaté eredménnyel.
Olyan térvényi szabalyozasra volna szikség, mely részben a piaci szereplék
véleményen alapszik, s olyanra, mely paragrafusainak megkerulése nem csak idé és
jogi leleményesség kérdése.

Az interjdalany ismeri az agrarpiaci rendtartdsrol szolé (2003. évi) és a
kereskedelemrél szol6 (2005. évi) visszaéléseket tiltd torvényeket . E jogszabalyokat
a keresked6 cégek ugyesen kijatsszak, igy nem képviselnek kell visszatartd erét.

VIII.2.3. MELYINTER]JU 3

Az interjualany egy - a Dél-Alféld régioban székhellyel rendelkezd - élelmiszeripari
vallalat kereskedelmi vezetéje. A cég arbevétele 2009-ben meghaladta a 10 milliard
forintot, amin belll az export kb. 30%-ot képviselt. A foglalkoztatottak szama 2009-
ben meghaladta az 500 f6t. 50 nagykereskedelmi partnerik van, melyek kozul 15
rendelkezik orszagos, régios haldzattal.

A kereskedelmi cégekkel fennallo Gzleti kapcsolat erésen halézatfiigg 6. A korrekten
eljaré kereskedelmi lancok kozé tartozik pl. a Lidl, a Metro, a Spar vagy a Penny
Market.

A problémasok kozé sorolja a Provera Kft.-t (Cora, Csemege, Profi beszerzéje), a
Coop-ot vagy a Tesco-t. El6bbi ketté anyagi téritést kért annak fejében, hogy
belistazza (felvegye a partnerlistara) a céget. Raadasul, mivel a kézponti raktarukba
szdllitanak, ezért nincs informécidjuk arrél, hogy mely boltok polcaira kertilnek végul
termékeik. A Tesco beszallitoitol 24 dras szerviz (azonnali rendelkezésre allas)
szolgaltatast var el, rdadasul Uzleti titokként kezeli, hogy a beszallitbk 6sszesen és
kilon-kiilén milyen mennyiséget rendel. igy az éallandéan valtozé beszallitasi
szikséglet lekdvethetetlen, szinte lehetetlen elére kalkulalni.

A kereskedelmi cégek és beszallitoik 6sszejatszasa nem jellemzd, mivel a két fél

alkalmazottainak szoros és napi kapcsolatai nyoman hamar fény dertilne az ilyen
tipusu akciokra.
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Az interjualany szerint jelentés kilonbségek vannak az egyes vevok eljarasaban, bar
ez jellemzéen nem attél figg , hogy a tulajdonos kulfoldi vagy belfoldi . A Coop
Hungary szerzddéskotesének feltétele 2-2,5 millié forint Un. ,bénusz eléleg” juttatasa,
de a CBA is gyakran talal jogcimet hasonl6 célok eléréséhez. A cég erésen kizd az
inkorrekt eljarasok ellen, igy egyes esetekben egyes termékeit inkabb visszavonja a
lancok polcairdl. A Tesco rendeléseit szinte irrealis hataridén belll (24 o6ra alatt) kell
minimum 95%-0s szintig teljesiteni, ellenkezé esetben azonnali kdtbérezésre kerdl
sor. Utébbi kivédéséhez mar a szerzdédési feltételek kialakitasakor préobalnak
egyensulyozni.

A szerz 6déskotés folyamata er ésen partnerfigg 6. A cég dominans szereplé a
hazai piacon, ezért szinte megkerilhetetlen, s ezért nem jellemz&ek olyan
szerz6désen fellli eljardsok, szolgaltatdsok, amelynek teljesitése elbfeltétele a
kereskeddbkkel valo szerzédés létrejottének.

Az interjlalany szerint szinte egyaltalan nem tudjak érvényesiteni az
alapanyagarak, valamint az egyéb koltségek valtozasat kereskedelmi partnereik
felé. Ennek f6 oka, hogy a nagykereskedelmi &rakat és a nyereségratat er6sen
meghatarozzak a versenytars termeékek, valamint az import. Minél nagyobb
volumeni az értékesitett mennyiség, annal nagyobb esély van az altalanos koltségek
valtozasanak eérvényesitésére. Kinyilvanitott Uzletpolitikajuk nincs, egyrészt
probalnak alkalmazkodni, masrészt egyensulyozni a piaci szoritasok kozepette.

A napi szinti vitak elsimitdsa szintén partnerfliggé, de nem ritkak az erds
erzelemkitorések, bocsanatkérések. A multik beszerzdi is nehéz helyzetben vannak,
hiszen 6k is nagyon sz(k mozgéastérrel rendelkeznek. A cégnél folyamatos az
arfigyelés, napi szint(i arlekdvetés jellemz8, mely folyamatos egyeztetéseket, vitakat
general a kereskedelmi partnerek iranyaba.

Az interjualany szerint az eréfolény sikeres érvényesitéséhez mindkét félre szikség
van. A piaci poziciéjuknal fogva erdés érdekérvényesitéssel bird beszallitdé cégek
(mint e cég is) esetében nehezebb a dominanciat érvényesittetni , mint a kicsiknél.
Tapasztalatai azt mutatjak, hogy egyes lancok (mint pl. a Tesco) rendszeresen
prébalkoznak (lasd az irrealis beszdllitasi id6 meghatarozasa) a dominans szerep
hangsulyozasaval. A cég 16 éve nyereséges, mely tobbek kdzott arra is bizonyiték,
hogy helyén kezeli az efféle helyzeteket.

Az interjalany a kereskedelmi cégek iranyabdl tapasztalt ,visszaélések”
megtorténtekor ritkan fordul jogi eszkdzokhdéz . Az lgyletbe inkabb nem megy bele,
hiszen sajat kereskedelmi poziciojanak és sajat piacanak artana ezzel.

2009-ben a kereskedelemnek atadott aruk esetében felmerilt tobbletkdltségek,
bevétel visszajuttatdsok 6sszesen az ezuton (ennek segitségével) realizalt arbevétel
kb. 0,5%-at tehették ki . A jogcimek leggyakrabban reprezentaciohoz kapcsolédnak,
pl. vevéi ankét, nemzetkozi vasar stb. Léteznek azonban olyan eljarasok is,
amelyek mogott nincs szolgaltatas

2009-ben jelentésen cstkkentek e koltségek 2008-hoz képest, mivel a cégnél ekkor
zajlott le egy jelentdsebb APEH vizsgalat.
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A tisztességtelen piaci magatartasrol szolo torvény 2009-es valtoztatasainak
hatdsara sem tortént érdemi valtozds  a kereskedelem piaci gyakorlatdban. A
kereskeddk korében elészor panik hangulat alakult ki, ezért tobbséguk (kulfoldi
lancok) egyeztetésre hivta beszAallitdéi partnereit. Ezt kdvetéen egyes jogcimek
megszintek, masok atnevezésre Kkeriltek, 6sszességében nemhogy csokkent,
hanem 0,5-1%-kal tovdbb n 6tt a fizetett kondiciok értéke . Kedvezd véltozas
azonban, hogy a Penny Market és a Lidl leallt az effajta igényekkel.

Az interjualany szerint a kilféldi tulajdont nagy kereskedelmi lancok egy r esze
mas etikai normak szerint viselkedik ~ a magyar piacon, mint az anyaorszagban. Az
Auchan vagy a Tesco anyaorszagi szabalyozasa sokkal rigorozusabb, mint nalunk,
ezeért annak ellenére, hogy idetelepulésikkor jelentés mértékii adokedvezményben
részesiltek, nalunk gyakrabban éreztetik eréfélényiket.

Amennyiben teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet alakulna ki a hazai piacon, a cég
arbevétele akar 7-8%-kal is n 6hetne . A kilpiaci versenyképességikre mindez nem
gyakorolna jelentés hatast.

A nagy kereskedelmi cégek, és a cég, mint beszallité kapcsolatdban nem szamit
pozitiv valtozasra 2010-ben . Az atlagos visszatérités mértéke az elmult 15 évben
folyamatosan emelkedett, a készitményeknél jelenleg (bevétel aranyosan) 20-21%
az atlag, de egyes esetekben a 30%-ot is megkozeliti. Véleménye szerint 2010-ben
tovabb nének az atlagos aranyok.

Elképzelhet 6nek tartja a gyartd cégek integraciojat és  kozos piaci fellépését a
tisztességes versenyhelyzet irAnyaba torténé elmozdulas érdekében, bar az eddigi
0sszefogasok méeg nem jartak kézzel foghaté eredménnyel. A terméktanacsok ez
irAnya tevékenysége nagyon esetleges. Jellemz&en a piaci er6k dominalnak,
mesterséges tényezéknek csak marginalis hatasuk lehet.

Az interjlalany ismeri az agrarpiaci rendtartasrél szolé6 (2003. évi) és a
kereskedelemrél sz6l6 (2005. évi) visszaéléseket tiltd torvényeket . E jogszabalyokat
a kereskedd cégek egy atmeneti ,tanulasi” idészak leteltével gyesen kijatsszak . PI.
a 30 napos fizetési hataridét kénnyl kijatszani olyan egyedi megallapodéasokkal,
melyek értelmében a felek tovabbi 15-30 napos teljesitésben egyeznek meg.

VIII.2 4. MELYINTER]JU 4

Az interjualany egy - a Kozép-Dunantul régioban székhellyel rendelkezé -
élelmiszeripari vallalat kereskedelmi vezet6je. A cég arbevétele 2009-ben
meghaladta a 10 millidrd forintot, amin belll az export kb. 10%-ot képviselt. A
foglalkoztatottak szama 2009-ben meghaladta a 300 f6t. Szinte az 0sszes
nagykereskedelmi cég partnerik, kozilik 13 rendelkezik orszagos, régiés haldzattal.

A jelentésebb kereskedelmi cégekkel fennalld Uzleti kapcsolatot tavolrdl sem
tartja korrektnek, er o6folényével szinte mindegyik kereskedelmi lanc vissz ael,
nincs belatassal a termelé cégek mindenkori pénzigyi helyzetére.

Kiszolgaltatottsdgukbol adodoan a termeldk kénytelenek bevallalni olyan kondiciokat,

melyek akar tulélésiket veszélyeztetik. A cég inkdbb a kevésbé bevallalés
beszallitbk kdzé sorolla magat. A nagyobb kereskedelmi lancok (pl. a Tesco)
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tisztdban vannak azzal, hogy egy cég sem kockaztatja piaci forgalmanak 10-15%-at,
melyet hozz4 szallit be.

A kereskeddk az éves targyaldsokon kialkudott kondiciokat a gyakorlati tapasztalatok
szerint év kdzben egyoldalidan megvaltoztatjak, melyért a beszallitok maximum
rosszallasukat fejezik ki, de jellemzdéen nem allnak ellent a keresked ok
nyomasanak . Mivel e targyalasok nem veszik figyelembe a termelé koltségeit, igy
eredményességuk folyamatosan csokken, egyre kevésbé képesek beruhazni,
fejleszteni, s mindez kedvezdtlendl érinti versenyképesseéguket.

Egy piacon versenyeznek, ugyanazon piacra dolgoznak, ezért — tapasztalata szerint
- minimalis kulonbségek mutatkoznak a vevék eljardsaban. A magyar keresked&k
irAnyabdl kissé tbbb elkotelezettséget erzékel a cég iranyaba, bar ez csupan addig
all fenn, amig nem sérti a kereskedd piaci érdekeit.

Léteznek szerz6désen fellli eljarasok, szolgaltatasok, amelynek teljesitése
el6feltétele a kereskeddkkel vald szerzdédes Iétrejottenek, ilyen pl. a belistazasi pénz.
A szerz6déskotés folyamata 2010 eleje 6ta féként azzal telik, hogy a kereskedelmi
cégek prébalnak minden lehetséges mddozatot leszabalyozni, Uj jogcimeket kitalalni
a mar meglévd kondiciokhoz. A j6 szandékkal szilet§ torvénymodositasok
elsésorban a termeldket érintik hatranyosan, mivel a kereskeddk a korabbi allapothoz
mért minden tobbletkdltséget és adminisztraciot a termelékre haritanak.

Nem egyszer( Uzleti stratégiat kialakitani a nagykereskedelmi cégekkel, lancokkal
szemben. Erés Kkiszolgaltatottsaguk kovetkeztében gyenge Uzleti pozicidval
rendelkeznek, bar a végsokig probaljdk érvényesiteni érdekeiket. A kisebb boltokkal
jellemzéen nincs problémajuk, mivel piaci poziciojukbol fakadéan nem tudnak erébél
targyalni.

1 Ft termel6i ar emelése a kiskereskedelmi arat atlagosan 2-2,2 Ft-tal emeli meg,
melynek kovetkeztében cstkken a termék kiskereskedelmi forgalma. A kereskedd a
terméken elveszett fedezetet pétldlagos kondicido forméjaban az élelmiszeriparra
haritja. Ennek kovetkeztében nem csoda, hogy az iparag a legvégséket rugja, s nem
képes beruhazasokat eszkdzolni.

Az interjualany szerint a napi szint G vitdk els ésorban az arra, a kondiciokra
vonatkoznak . A keresked6k termék és napi szinten folyamatosan figyelik az arakat.
Az arcsokkentés kb. 2-3 oran belul atfut a rendszer en, az aremeléshez azonban
atlagosan 2-3 hénapra van szikség . Raadasul a kereskedelem a tapasztalatok
szerint csak abban az esetben nyeli le a termel6k aremelési szandékat, ha ez iparagi
szinten kovetkezik be a kereskedelmi képvisel6kkel egyeztetve.

Az interjualany tapasztalata szerint az eréfélénnyel val6 visszaélés els 6sorban a
beszerzési kondicioknal megfigyelnet 6 és féként a kdzepes és kis cégeket
sUjtja . Ezek &ltaldban megkapnak egy elére elkészitett szerz8dést, melyet vagy
alairnak, vagy nem szallithatnak be.

Amennyiben ,visszaélést” tapasztal a kereskedelmi cégek részérdl, nem fordul jogi
eszkdzokhoz , mert ezaltal tobbet artana magéanak, mintha nem tenne semmit. Félti

“ sz
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A kereskedelemnek &tadott aruk esetében felmerilt tobbletkoltségek, bevétel
visszajuttatasok aranya erésen partnerfliggé, atlagosan az 6sszarbevétel mintegy
20%-at teszi ki, melyet kb. 40 jogcimen fizetnek ki, s ezek a térvényi valtozasok,
korlatok kovetkeztében folyamatosan valtoznak. A jogcimek szamossaga csokken
ugyan, a kifizetések volumene azonban névekszik.

Az interjualany szerint a szlovak médszer (mely a kondiciok 6sszaranyat cég szinten
hatarozza meg) is csak ideig-Oraig lehet célravezetd, mivel e rendszer
leanyvallalatok alapitdsaval, a kondiciék arban torténé egytsszegl nettdsitasaval
vagy kalfoldrél torténd import keretében kijatszhatdo. A kondiciés plafon
meghatarozasa abban az esetben vihet el6bbre, ha egy arany kézéputat talalndnak,
mely a keresked&k részérél csak tulzott adminisztracio keretében volna kijatszhato,
de egyben korlatozna is a beszallitokkal szembeni mozgasteret. Masrészt egyes

“ sz

kialakitasaba.

Az interjialany meglatasa szerint a kereskedelem piaci gyakorlata a torvényi
szabalyozas valtozasanak hatasara érdemben nem valtozott. A magatartas tovabbra
is jogaszkodd, szavakat kiforgatd, rosszhiszem(i, mely idegen az etikai kddex vagy a
térvény szellemétdl.

Az interjualany nem rendelkezik tapasztalatokkal arrdl, hogy a kilféldi tulajdona nagy
kereskedelmi lancok ugyanolyan etikai normak szerint viselkednek-e a magyar
piacon, mint az anyaorszagukban, csupan masodkézbdl kapott informaciokkal
rendelkezik.

Az interjualany meglatasa szerint amennyiben teljesen tiszta versenyhelyzet alakul ki
a hazai piacon, a ceg arbevétele kb. 10-15%-kal is n O6het. A kilpiaci
versenyképességikre mindez pozitiv hatast gyakorolna, mivel a megtakaritasokat
versenypoziciojuk javitasara fordithatnak.

A nagy kereskedelmi cégek és a cég, mint beszallité kapcsolataban az interjualany
nem szamit pozitiv valtozasra 2010-ben . Azok a termelék, melyek az idei, illetve a
jové évet is tulélik, valészinlleg kiallnak minden olyan prébéat, mellyel hosszu tavon is
sikertl piacon maradniuk.

Jelen piaci kérilmények kozott az interjualany nehezen tarja elképzelhetének a
kozos piaci fellépést a tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében. A
legnagyobb kereskedelmi lancok (5-6) szankciomentes en rendszeresen

egyeztetnek egymassal, az ipari cégek 6sszefogasat a GVH csirgjaban elfojtja

versenytorzitas, kartellezés indokkal.

Az interjlalany ismeri az agrarpiaci rendtartasrol szolé6 (2003. évi) és a
kereskedelemrdl sz6l6 (2005. évi) visszaélést tiltd torvényeket. Jelentds probléma,
hogy az MGSZH (Mezbgazdasagi Szakigazgatasi Hivatal) az egyes szerzédéseket
vizsgalja, és nem a szerz6dések moédositasanak vizsgalatara helyezi a hangsulyt.
Utébbi joval hasznalhatobb informacidkat szolgaltatna a piaci pozicidkrél, hiszen
vildgossa valna, hogy évrél-évre vagy a torvényi valtozasok hatasara a kereskedék
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miként valtoztatjdk a szerzdédéseket, s mik azok a pontok, ahol meg lehetne fogni
Oket.

VIII.2.5. MELYINTER]JU 5

Az interjualany egy - a Dél-Alféld régioban székhellyel rendelkezd - élelmiszeripari
vallalat kereskedelmi vezetéje. A cég arbevétele 2009-ben meghaladta a 10 milliard
forintot, amin belll az export kb. 50%-ot képviselt. A foglalkoztatottak szama 2009-
ben meghaladta az 500 f6t. Szinte az 6sszes nagykereskedelmi cég partneruk,
kozuluk 15 rendelkezik orszagos, régiés halozattal.

Az interjualany meglatasa szerint a kereskedelmi cégekkel fennallo Uzleti
kapcsolata tavolr6l sem korrekt , egy szimmetrikus, egyensulyban 1évé,
egészseéges piaci kapcsolatrendszerben a lancok ellen mar rég jogi lépéseket
lehetett volna foganatositani. Hidba az 0 térvényi szabdlyozés, ha a kereskedelmi
cégek azonnal reagalnak a megvaltozott kérilményekre, oly médon, hogy a sajat
tovabb rontjak, s féként arra hivatkozva, hogy csak a torvényi kotelezettségiknek
szeretnének megfelelni. Raadasul az 0j, megvaltozott helyzetben altalanossa valt,
hogy mivel megszlintek kondicio-tipusok, ezért szimplan arcsokkentést (1-5%-0s)
kovetelnek meg a beszallitoktol.

Nem ritka, hogy amennyiben a beszallité a jogszabalyhoz ragaszkodva ténylegesen
30 napos fizetési hataridét kivan meg a kereskedétdl, a kereskedd ennek fejében
plusz szazalékot kér, de semmi garanciat nem ad, hogy be is tartja e megallapodast.

Gyakorlati tapasztalatai azt mutatjak, hogy minimalis kulonbségek mutatkoznak az
egyes vevok eljarasaban, s az egyes cégek szokasai egyre hasonldébbakka valnak:
minden szerepl6 igyekszik minél tbbbet kisajtolni a termelébdl, a beszallitobal.

Az interjualany tapasztalata szerint jellemzéek olyan szerzédésen fellli eljarasok,
szolgaltatasok, amelynek teljesitése elbfeltétele a kereskeddkkel valo szerzédeés
létrejottének, de mindezek kevésbé altalanosak, mint a szerzddésben rogzitett
kondiciok. A szerz6déskotés folyamata erésen partnerfiggb. A cég dominans
szerepld a hazai élelmiszerpiacon, ezért esetében nem jellemzéek szerzédésen
kivili eljarasok.

Az interjualany szerint csak 3-4 honap csuszassal tudjak érvényesiteni az
alapanyagarak valtozasat kereskedelmi partnereik fe 1é, az egyéb koltségek
valtozasat viszont egyaltalan nem. Prébalnak alkalmazkodni, egyensulyozni a piaci
szoritasok kozepette.

A napi szintl vitdk elsimitasa a cég és kereskedelmi partnerei vonatkozasdban
egyoldalu, mivel jellemzéen nincs alkupoziciojuk. Valaszthat: vagy alkalmazkodik,
vagy nem szallit.

Tapasztalatai azt mutatjak, hogy a piaci pozicidjuknal fogva erés
erdekérvényesitéssel birdé beszallité cégek esetében nehezebb a dominanciat
érvényesiteni , mint a kicsiknél. Ennek ellenére a nagykereskedd cégek mindegyike
jellemzéen partner fuggetlentl alkalmazza az eréfélénnyel vald visszaélés teljes
tarhazat.
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A kereskedelmi cégek iranyabdl tapasztalt ,visszaélések” megtdrténtekor nem fordul
jogi eszk6zokhoz. llyenkor vagy nem tesz semmit, vagy besziinteti a szallitast.

2009-ben a kereskedelemnek atadott aruk esetében felmerilt tobbletkdltségek,
bevétel visszajuttatdsok 6sszesen a realizalt arbevétel kb. 20%-at tehették ki . E
kifizetések kb. 16 féle jogcimen torténtek , egy-egy lanc kb. 6-7 fajta jogcimet
rendszeresit. A legextrémebb jogcim az un. ,koényvelési dij”.

A tobbletkdltségek, bevétel visszajuttatdsok 2008-ban 6sszesen a realizalt arbevétel
kb. 19%-at keépviselték. A kisbeszallitok kozul sokak csédhelyzetbe keriltek a
kereskeddk inkorrekt eljarasa kévetkeztében.

Az interjualany véleménye szerint a tisztességtelen piaci magatartasrol sz6lo térvény
valtoztatasainak hatadsara sem tortént érdemi valtozas a kereskedelem piaci
gyakorlataban. A keresked8k korében el6szor jellemz&en panik hangulat alakult ki,
tébbséguk azonnal elkezdte kidolgozni az Uj helyzetnek megfelelé6 megoldasokat. Ezt
kovetden egyes jogcimek megsziintek, masok atnevezésre kertltek.

Az egyik jelentés kereskedelmi lanc tavalyhoz képest plusz 7%-nyi téritést kért elére
a cégtdl azzal az indokkal, hogy akcidkat tart a cég altal beszallitott termékekre.
Marcius végéig azonban még egy akcidéra sem kerilt sor, és varhatban év végéig
ugyanez marad a helyzet.

Az interjualany meglatasa szerint a kulféldi tulajdont nagy kereskedelmi lancok egy
része mas etikai normak szerint viselkedik a magyar piaco n, mint az
anyaorszagban.

Szamitasai szerint, amennyiben teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet alakulna ki a
hazai piacon, a cég arbevétele akar 15-17%-kal is n O6hetne. A teljes iparagtol kb.
20-25 milliard forintot vonnak el jogosulatlanul a kereskedelmi lancok. Amennyiben
csak ennek a fele keriilne elvonasra, s a felszabadul6 6sszeget fejlesztésre lehetne
forditani, s a kilpiacokon is megerésddne pozicidjuk.

Az interjualany a nagy kereskedelmi cégek, és a cég, mint beszallité kapcsolatdban
nem szamit pozitiv valtozasra 2010-ben. A GVH és az MGSZH erételjes fellépése
nélkul a jelen helyzet valtozatlan marad.

Jelen piaci korulmények kozétt az interjualany nehezen tarja elképzelhetének a
kereskedd cégek elleni kozos felleépést.

Ismeri az agrarpiaci rendtartasrél szolé (2003. évi) és a kereskedelemrél szo6l6 (2005.
évi) visszaélést tiltd torvényeket. Szankciok nélkil mindegy, hogy e térvények mit
tartalmaznak.

VIIIL.2.6. MELYINTERJU 6

Az interjualany egy - a KoOzép-Magyarorszag régioban székhellyel rendelkezé -
élelmiszeripari vallalat kereskedelmi vezet6je. A cég arbevétele 2009-ben
meghaladta az 5 milliard forintot, mely teljes egészében a magyar piacon
realizalédott. A foglalkoztatottak szama 2009-ben meghaladta a 150 f6t. 25
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nagykereskedelmi partnerik van, melyek kozul 14 rendelkezik orszagos, régios
halozattal.

Az interjualany eloljaroban kifejtette, hogy nem ért egyet az e témaban végzett
kutatassal, mivel a piaci szerepl6k mindegyike szamara egyeértelmd, hogy nem
jogszabalyvaltozasokkal, hanem  politikai ~ szandékokk al,  érdekekkel
valtoztathatd meg a jelen helyzet . Jelenleg nem lat a korrekt versenyhelyzet
irAnydba hatd torekvéseket. Amig nincs konzekvens szankcionalds, addig a
jogszabalyok betartatd ereje is megkérddjelezhetd. A kereskedelmi lancok profi
jogasz csapataikkal a jogszabalyok barmely tilté paragrafusait képesek kijatszani.
Minden kutatasi eredményre, cikkre, véleményre el6re gyartott blokkolasi technikaval
rendelkeznek.

A jelentésebb kereskedelmi cégekkel fennalld Uzleti kapcsolatot nem tartja
korrektnek , a kereskeddk részérél kizaras, jogtipras és eréfolénnyel valo visszaélés
jellemzé. Szerzédéskotéskor a kereskedelmi lancok sajat pozicidjukat védelmezd
eszk6zok soranak biztositanak jogalapot.

A Lidl kikototte, hogy csak abban az esetben veszi at a cég termékeit, ha
szerz6désben rogzitik, hogy a késébb piacra |épd potencidlis versenytarsainak (igy
pl. az Aldinak) nem szallit.

Nem ritka, hogy a keresked6 még az artargyalas el6tt kinyomtatja az akciokat
tartalmazo6 katalégusokat, mert tudja, hogy az altala meghatarozott arba a beszallité
végil — mas lehetésége nem Iévén - agyis beleegyezik.

A keresked 6k gyakran nem tartjak be a beszerzesi ar alatti ért  ékesités tilalmat,

valamint a felfal6 ar (doémpingér) gyakorlata is kva zi elfogadott, nincs

szankcionalva. Amig nincsenek szankcidk vagy személyi szintre lebontott
szadmonkeérés, addig a jelen helyzet valtozatlansagara szamit.

Jelen rendszert alapvet6en a kulféldi lancok alakitottak ki , a magyar lancok
atvették elemeit, bar utdbbiak mara mar gatlastalanabb eszk6zokhoz is folyamodnak.
A CBA ugy alakitja a szerzédési rendelkezéseket, hogy még véletlentil se kelljen 30
napra fizetnie.

Tudomésa szerint l1éteznek szerz 6désen fellli eljarasok , szolgéltatasok, amelynek
teljesitése elbfeltétele a kereskedbkkel valdo szerzédés létrejottének. Esetlikben
azonban hasonléra sem volt példa, a tulajdonos fontosnak tartja a cég renoméjanak
megdrzesét mind a partnerek, mind a lakossag felé.

Az interjualany véleménye szerint szinte kizarolag a piaci folyamatok hatarozzak meg
az é&rak valtozasat. Nincs mozgasterik a nagy- és kiskereskedelmi cégekkel,
lancokkal szemben barmiféle Uzleti stratégiat kialakitani és kovetni. Mas iparagi
termel6khéz hasonléan gyenge uzleti poziciéval rendelkeznek , ugyanakkor
mindenkor probaljak ervényesiteni érdekeiket.

Az alapanyagarak valtozasat csak korlatozott mérték  ben tudjak érvényesiteni

kereskedelmi partnereik felé, az egyéb (altalanos) koltségek valtozasat szinte
egyaltalan nem. A termeldi arak valtozasa a kivant mértékhez képest csak részben
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és jellemzéen késéssel jelenhet meg az értékesitési arakban, a kereskedék
id6északos artartast és arbejelentési moratoriumot irnak el6. A termeldi arak
csokkenésekor azonban azonnal arcsotkkentést kovetelnek, melyet eréfolénylkbél
kiindulva sikeresen el is érnek. Természetesen mindezt a kereskeddk és beszallitok
kozotti aszimmetrikus piaci kapcsolat teszi lehetévé, mely mindaddig fennmarad,
amig nem létezik megfelelé szankcioja az erre épulé modszereknek.

Tapasztalata szerint leggyakrabban az aldbbi arképzési mechanizmus érvényesil: A
kereskedd altal 300 Ft-ért (240 Ft + AFA) értékesitett terméken kb. 20% a kereskedd
arrése, a fennmarado6 200 Ft-bdl szamolja le a kondiciokat, mely esetiikben kb. 30%.
A termeld és beszallit termékét igy atlagosan 142 Ft + AFA aron veszi at.

A napi szint i vitAk dont 6 hanyada aralku , mely telefonon, e-mailen vagy
személyes talalkozok keretében zajlik. A kereskedék eréfolénye nem teszi lehetévé
az elsimitast, csupan azt engedi szamukra, hogy eldontsék, szallitanak-e vagy sem.

Az eroéfolénnyel vald visszaélés f 6ként a kdzepes és kis cégeket sUjtja . Nincs
kilénbség a tekintetben, hogy mely keresked6rél van sz, a piaci gyakorlatot minden
cég, cégcsoport azonnal lekoveti.

Amennyiben ,visszaélést” tapasztal a kereskedelmi cégek részérél, csupan annyit
tehet, hogy a szallitasok sziineteltetésével aruhianyt produkal naluk, bar ezt egy
hozzajuk hasonld kdzépvallalat csak évi maximum 1-2 alkalommal teheti meg, s
féként akkor, amikor amugy is &ruhiany van a relevans termék teljes piacan.

2009-ben o©sszességében a kereskedelemnek atadott aruk esetében felmertlt
tobbletkoltségek, bevétel visszajuttatasok az dsszarbevétel kb. 30%-at tették ki
mely kb. 1-2 szazalékponttal magasabb a 2008. évinél. Az MGSZH (Mez8gazdasagi
Szakigazgatasi Hivatal) ellenérzésre hivatott munkatarsai enyhén szdélva
nincsenek a helyzet magaslatan , gittegyletként mikodnek. Legutdébb kiadott,
jogcimeket tiltd rendelkezéseik is csupan a jogaszoknak adnak Ujabb feladatot. A
nevesitett és betiltott jogcimeket (pl. METSPA boénusz) jatszi kdnnyedséggel lehet
atnevezni a szerz6désekben, melyek ezt kovetéen az Uj néven mar nem
torvényellenesek. Véleménye szerint a szlovak példat kell kovetni, mely a bénuszok
aranyat maximalizalna (pl. az arbevétel 3, 4 vagy 5%-aban).

A Tesco a legujabb piaci szabdlyozasi kérnyezetben mar nem foglalkozik a
kondiciokkal, hanem egyszerlien megadja a netté arat, melyért hajlandé atvenni a
terméket.

A kereskedelem piaci gyakorlata a torvényi szabalyo  z&s véaltozasanak hataséra

semmit nem valtozott. A keresked6k azéta mindent szerzédésbe foglalnak,
melyekhez az éves targyalasok soran jéval tobb biztositékot csatolnak. Az
Elelmiszerkodexet értelmetlen kezdeményezésnek tart ja, mintegy szemellenzé
azoknak, akik nem tudjak, hogy mi mozgatja a mai piacot.

Az interjualany véleménye szerint a kulfdldi tulajdont nagy kereskedelmi lancok mas
etikai normak szerint, mas kondiciok érvényesitésével viselkednek a magyar piacon,
mint az anyaorszagban. Ennek hatterében csupan az all, hogy mashol hatékonyan
fellépnek ellentk .
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Véleménye szerint amennyiben teljesen tiszta versenyhelyzet alakul ki a hazai
piacon, a cég arbevétele akar 30%-kal is néhet. A kilpiaci versenyképességuikre
mindez pozitiv hatdst gyakorolna , mivel a fenti megtakaritdsokat termék- és
technolégiafejlesztésre fordithatnak.

A nagy kereskedelmi cégek és a cég, mint beszallitdo kapcsolataban 2010-ben nem
szamit pozitiv valtozasra. A kiskereskedelmi forgalom visszaesése a kereskedelmi
hal6zatok piaci helyzetét neheziti, versenypoziciojukat gyengiti. A bevételkiesést
prébaljdk minél nagyobb ardnyban a beszallitéikra haritani. A magyar beszallitéi
kornek és a fogyasztdknak is jot tenne, ha egy-két nagyobb szereplé kivonulna
Magyarorszagrol.

V4

nagyobb szerz6édés megsziinte akar csbédhelyzetet is eredményezhet. A jelen
aszimmetrikus allapot megvaltoztatasa az é&llam feladata, a gyartoktdl nem lehet
0sszefogast varni e célok eléréséhez.

Az interjlalany ismeri az agrarpiaci rendtartasrél szolé6 (2003. évi) és a
kereskedelemrdl sz6l6 (2005. évi) visszaélést tiltd torvényeket. Szerinte a versenyt
nem korlatozni kell, hanem a feltételeit valtoztatn i, valamint a jogszabalyok
rendelkezeéseit betartatni. Amennyiben a jogszabaly egyszerlen kijatszhatd, akkor
modositani kell mindaddig, amig tokéletes lesz, ezt kovetéen lehet kemény
szankciokat foganatositani.

VIIIL.2.7. MELYINTER]JU 7

Az interjualany egy - a Dél-Alféld régioban székhellyel rendelkezd - élelmiszeripari
vallalat kereskedelmi vezetéje. A cég arbevétele 2009-ben meghaladta a 10 milliard
forintot, amin belll az export kb. 20%-ot képviselt. A foglalkoztatottak szama 2009-
ben meghaladta az 500 f6t. Szinte az 6sszes nagykereskedelmi cég partneruk,
kozuluk 16 rendelkezik orszagos, régiés halozattal.

Torekszenek az irott és iratlan szabalyok betartasara, kénytelenek azonban egy
aszimmetrikus piacon versenyezni, ahol a keresked 6k pozicidja jéval er 6sebb,
mint a beszallitéiké. Szamos esetben kényszertlnek dénteni, hogy a megadott
feltételek mellett beszallitsanak-e a kereskeddéknek, vagy sem. Nem ritka, hogy az
inkorrekt feltételek miatt végul nem koétnek szerzédést. Mindez azonban a cég
méretébdl és piaci erejébdél kovetkezden nincs végzetes hatdssal piaci poziciéjukra.

Meglatasa szerint jelentés kulonbségek mutatkoznak az egyes vevék eljarasaban, ez
inkdbb a kereskedd szervezeti felépitésétdl fligg, s csak kevéssé attol, hogy a
tulajdonos kulféldi vagy belfdldi. A CBA esetében pl. napi kapcsolatban vannak mind
a boltokkal, mind a régiés, mind pedig az orszagos kozponttal. Mindharom szint
kilonboz6 eljaras keretében targyal.

A cég a hazai piac dominans szerepldje, mely erésen kozrejatszik abban, hogy nem

jellemz 6ek szerz6désen feluli eljarasok , szolgéaltatasok, amelynek teljesitése
el6feltétele a kereskedbkkel valo szerzédés létrejottének.
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Csak részben tudjdk érvényesiteni az alapanyagarak, vala mint az egyéb
koltségek valtozasat kereskedelmi partnereik felé. A szerz6dések tartalmazzak az
armodositas lehetéségeit, feltételeit. Aremelési szandékot legalabb a hatalyba lépés
el6tti 70 nappal jelezni kell a kereskedd iranyaba, bar az utdbbi hénapokban hidba
szandékoztak arat emelni, a kereskedb6kkel nem tudtak megallapodni ennek
mértékében. Folyamatos a kiizdelem a kereskedelmi lancokkal, az artargyalasok
végére a leggyakrabban koztes arat sikertl kialkudni, de e folyamat is legalabb 1-2
hdénapig tart.

A napi szintG vitak elsimitasa elsésorban a key account managerek feladata, a
bonyolultabb esetekben és a patthelyzetek bedlltakor keril sor a cégvezetés
bevondsara a vitds kérdésekbe. Ha ezt kovetéen sincs megegyezés, vagy
visszalépnek, vagy jogi Utra terelik az tigyet.

Az interjualany nem rendelkezik informaciéval mas cégek piaci alkuirdl, pletykakat
nem mindgsit.

Amennyiben ,visszaélést” tapasztal a kereskedelmi cégek részérél, el6szor
megprobalja jogi eszkdzok alkalmazasa nélkil rendezni a konfliktust. Amennyiben ez
nem jar eredménnyel, megprobalja érdekképviseleti szervek bevonasaval javitani
poziciojat. Jogi ugyletbe nem megy bele , hiszen sajat piaci poziciéjanak erésen
artana ezzel. Egy-egy kereskedelmi partner elvesztése akar 20-30%-0s

forgalomvesztést is okozhat.

Partnereikkel kétoldali megallapodasokat kotnek, pontosan meérik, hogy milyen
tételeket, feltételeket fogadhatnak el. Az erre forditott 6sszeg Uzleti titok, ezért nem
kiadhato. Nem egyszer fordult el6, hogy a feltételek valtozasa a szallitAsok
berekesztését jelentette.

Az interjualany meglatdsa szerint a torvényi szabélyozés véltozasanak hataséara
végeredményben kissé modosult a kereskedelem piaci gyakorlata , tobb
kereskedelmi partneriik esetében ténylegesen 30 napra rovidilt a teljesités ideje. A
szabalyozas tobbi eleme is kedvez 6 irdanyba hat , a szerzédések mindegyikét at
kellett dolgozni a jogszabdly 0j elemeinek megfelel  éen. A kondiciok mértéke
azonban nem valtozott, mind a kereskedelmi partnerek, mind a cég érdekeinek
megfeleléen lettek meghatarozva. Az etikai kodex kordli vitak piaci hatasa nem
érezhet 6.

Véleménye szerint a kulfoldi tulajdonu nagy kereskedelmi lancok mas etikai norméak
szerint viselkednek a magyar piacon , mint az anyaorszagban. TélUnk nyugatra a
termel6k 2-3 héten belll képesek aremelési szandékaik érvényesitésére, nalunk
atlagosan 2-3 honap alatt kertl erre sor, ha egyaltalan sikertl. Az artargyalasi
feltételek korrekt szabalyozasa kimaradt a torvénybdl. A cég egyes kereskedelmi
lancokkal (pl. Metro, Spar) kézponti nemzetkdzi keretszerzédés keretében mikodik
egyutt.

Az interjualany meglatdsa szerint teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet nem

alakulhat ki a keresked 6i-beszallitéi kapcsolatban , ezért az interjualany szerint
nincs is értelme ilyen kalkulacidkat végezni.
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Az interjualany a nagy kereskedelmi cégek, és a cég, mint beszallité kapcsolatdban
pozitiv valtozasokat remél 2010-ben , ehhez azonban az (j kormanynak Uj
jogszabalyokat kell alkotni , a meglévéket pedig korrekt értelmezési segédlettel
ellatni.

Az interjualany elképzelhetének tartja a gyartd cégek integraciojat és kozos piaci
fellépését a tisztesseéges versenyhelyzet megteremtése érdekében, bar meglatasa
szerint az eddigi 6sszefogasok nem jartak eredménnyel.

Az interjualany ismeri az agrarpiaci rendtartasrol szol6 (2003. évi) és a
kereskedelemrél sz6l6 (2005. évi) visszaélést tiltd torvényeket. Mivel e
jogszabalyokat a piaci szereplék mikodésik soran a tapasztalatai szerint nem veszik
figyelembe, a nemrégiben valtoztatott tisztességtelen piaci magatartasrol szolé
torvény valtozasaihoz hasonlé6 modositdsokra volna szikség minden, a piaci
feltételeket szabalyozé jogszabalynal.

VIIIL.2.8. MELYINTERJU 8

Az interjualany egy - a Kozép-Magyarorszag régidoban székhellyel rendelkezd -
élelmiszeripari vallalat kereskedelmi vezetéje. A cég arbevétele 2009-ben
meghaladta a 10 millidrd forintot, amin belll az export kb. 50%-ot képviselt. A
foglalkoztatottak szama 2009-ben meghaladta a 200 f6t. Szinte az 06sszes
nagykereskedelmi cég partnerik, kozilik 13 rendelkezik orszagos, régiés haldzattal.

A jelentdsebb kereskedelmi cégekkel fennall6 Uzleti kapcsolatot n em tartja
korrektnek , a méretkulonbségbhdl addédo aranytalansagok erésen ranyomjak
bélyegiket a kereskedelmi kapcsolatokra. J6 példa erre a cég és a Tesco
kapcsolata: mig a cég forgalmanak értékben 15%-at teszi ki az angol lancnak
szallitott termékmennyiség, addig ez forditott esetben elhanyagolhatd aranyt jelent.

A kapcsolatok egyensulyi iranyba terelése érdekében probalnak minden szallitasi
feltételt: arat, akcidkat stb. szerz 6édésben rogziteni. Mindez a kereskedelmi
lancokndl tapasztalhato jelent6s fluktudcié miatt is nagyon hasznos. A szerzédésben
rogzitett feltételek azonban csak tovabbi jelentés energia befektetéssel valdsithatdak
meg. A keresked 6 minden esetben keres és talal valamiféle kifogast, mellyel
megneheziti a dolgukat.

Vevoi kozott a méretbeli, hierarchiabeli, valamint komplexitasbeli eltérések mentén
érzékel kulonbséget. A nemzetkdzi lancokhoz ezért a bonyolult szabalyrendszerk,
az osszetettebb stratégiajuk és a foldrajzi értelemben komplex elvarasaik miatt kissé
nehezebb alkalmazkodni, mint a magyarokhoz.

Olyan szerz6désen Kkivili eljarasok, szolgaltatasok, amelynek teljesitése eléfeltétele
a kereskedbkkel valo szerzddes létrejottének, esetilkben nem léteznek.

A végsoékig probaljak érvényesiteni érdekeiket, aremelési szandékukat hosszas
targyalasok végeén A&ltaldban sikeril megvalositani. Jelen piaci helyzetben a
fogyasztok arérzékenysége atlagon fellli, ezért a tavalyi aremelést is vissza kellett
vonniuk, mivel ezzel kiaraztak magukat a piacrol. Nehéz barmilyen Gzleti stratégiat
kialakitani és kévetni a nagy- és kiskereskedelmi cégekkel, lancokkal szemben.
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Az alapanyagarak valtozasat korlatozott meértékben tudjak érvényesiteni
kereskedelmi partnereik felé , az egyéb (altalanos) koltségek valtozasat
egyaltalan nem . Ehelyett hatékonysagnoévelb, koltségcsokkentd intézkedéseket
foganatositottak.

Esetikben a napi szintl vitak f6 eleme az ar, a kereskeddk arait a key account
managerek folyamatosan, napi szinten kovetik, s a szerzddésben rogzitett
feltételekhez probaljak visszaterelni.

Az interjualany véleménye szerint az eréfolénnyel valé visszaélés els 6ésorban a
beszerzési kondicioknal megfigyelhet 6 és féként a kisebb cégeket sijtja . A
nemrégiben hatédlyba |épett jogszabalyi valtozdsok elsédleges célja a kisebb
termeldk, beszallitok védelmének megerdsitése volt, bar a nagyobbakra is ugyanazt
a hatast gyakorolja. A kereskedelmi-beszallitoi harc ,macska-egér” jatékka alakult.

Visszaélés esetén nem nyul jogi eszk6zokhtz , mert ezzel tdbbet artana maganak,
mintha nem tenne semmit. A jogi gyézelem rdvidtavon hat, hosszu tavon a nexust
rombolja. Jogi Utra hitelrontas vagy jogtalan bitorlas esetén terelik az ligyeket.

2009-ben 0Osszességében a kereskedelemnek atadott aruk esetében felmertilt
tobbletkoltségek, bevétel visszajuttatasok 6sszesen az dsszarbevétel kb. 20%-at
tehették ki. Az italhoz kapcsoléddé kondiciok magasabbak az atlagnal. A
jogcimeknek egész tarhaza létezik, minden kereskedd mas tételeket hasznal.

Meglatasa szerint a kereskedelem koncentralédasaval parhuzamosan emel  kedik
a kondicios arany. Korabban a kisebb cégeknek nyujtott potldlagos szolgéltatasok a
lancba (pl. CBA-ba) valdé beolvadasuk utan is megmaradtak, a korabbi kondicidk
azonban a lanc elvardsainak megfelelve a dupldjara emelkedtek. A kondiciok az
elmult 10 évben folyamatosan emelkedtek, igy volt e  z 2009-ben és igy torténik
2010-ben is.

Az Elelmiszerkodex koriili vitdk kapcsan nem érzékel valtozast, a tisztességtelen
piaci magatartasrol szo6lo térvény jellemz  éen naiv és kiforratlan , a valtozasok
kimunkélasa a beszallitdk megkérdezése nélkdl, irredlisan rovid id6 alatt zajlott le.

Véleménye szerint a kereskedelem piaci gyakorlata a torvényi szabalyozas
valtozasanak hatdsara érdemben nem valtozott . A kereskeddk a hatalyba lépés 6ta
minden feltételt szerz6désbe foglalnak. Ezzel természetesen sajat érdekeiket védik,
a beszallitokat azonban héatranyosan érintik. A jogaszok kreativan talalnak Uj
jogcimeket a korabbi tiltélistara kerilt jogcimek helyett.

Meglatasa szerint a 30 napos fizetési hataridé ugyan szigoru szabalyozas ala kerlt,
a kereskedelmi szerepl6k mégis probaljak megkertlni. A Coop lancbha tartozé kis
boltoktol azonban irrealis elvarni, hogy egyik naprél a masikra 60-90 naprol 30 napi
fizetésre alljanak at.

Véleménye szerint a kilfoldi tulajdond nagy kereskedelmi lancok jelenleg mar
hasonlo etikai normak szerint viselkednek a magyar piacon, mint az anyaorszagban.
Az anyaorszagbeli kereskedelmi gyakorlat honositasa hosszu idé alatt, de teljes
egészeében lezajlott.
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Az interjualany meglatasa szerint minél nagyobb egy cég, a korrekt versenyhelyzettel
elérhet6 potencialis bevétel ndvekedés annal korlatozottabb. A kondiciok aranya mar
olyan szintre emelkedett, hogy a teljesen tiszta, korrekt versenyhelyzet esetiikben
szamottevd bevétel novekedést eredményezne. Kilpiaci versenyképességuket
mindez jelentésen nem érintené.

A nagy kereskedelmi cégek és a cég, mint beszallité kapcsolataban mar nem
szamit pozitiv valtozasra 2010-ben. Az éves targyalasok, a korabbi évekhez képest
késéssel ugyan, de lezajlottak, jellemzéen jelentds jogi municiéval megtamogatva.

Az interjualany elképzelhet 6nek tartja a beszallito cégek kozos fellépését |, de
nem var ettdl jelentés eredményeket. A Markaszovetség a lehetéségekhez képest
kitesz magéért, jol képviseli a szakma érdekeit. Ugyanakkor minden beszallitd félti
sajat piaci pozicidjat, s nem szeretne a jogi lépés ek eredményekeént
kegyvesztett lenni . Raadasul a versenyjogi szabalyokat esetiikben erésebben
ervenyesitik, mint a kereskeddk felé.

Az interjualany nem ismeri az agrarpiaci rendtartasrol szélo (2003. évi) és a
kereskedelemrdl szo6l6 (2005. évi) visszaélést tiltd torvényeket.

VIII.2.9. MELYINTERJU 9

Az interjualany egy - a Nyugat-Dunantul régidban székhellyel rendelkezé -
élelmiszeripari vallalat kereskedelmi vezet6je. A cég arbevétele 2009-ben
meghaladta a 10 milliard forintot, amin belll az export kb. 40%-ot képviselt. A
foglalkoztatottak szama 2009-ben meghaladta az 500 f6t. Szinte az 0sszes
nagykereskedelmi cég partnerik, kozulik 13 rendelkezik orszagos, régids haldzattal.

Az interjualany részben korrektnek tartja a kereskedelmi cégekkel fennallé tzleti
kapcsolatot, kirivd diszkrepancidk nincsenek, bar ennek héatterében részben a cég
meérete, piaci ereje és kapcsolatrendszere all.

Cég szinten térekszenek az irott és iratlan szabalyok betartasda ra, szigortan és
kovetkezetesen alkalmazzak a torvény paragrafusait. Részben ez az oka annak,
hogy marcius végén 2010-re vonatkozéan még alig rendelkeznek alairt
szerz6déssel. Az angol és német tulajdonu partnerekkel egyszerlibben, a francia
tulajdona cégekkel a jogi érdekek ltk6zés miatt nehezebben és lassabban folynak a
targyalasok.

A tisztességtelen piaci magatartasrol szolo térveny 2010. februar 1-i modositasa
szerint hatalyat veszti mindenfajta korabbi rendelkezés e témaban, igy a
jogfolytonossag biztositas végett maodositani kell a szerz6déseket, mely
partnerfiiggéen vagy egytttesen torténik a 2010-es piaci feltételek modositasaval,
vagy ettél fuggetlenul.

A kereskedelmi partnerek részérél nem ritkdk olyan beprdbalkozasok, melyek

eréfolényre utalnak, de mindezidaig sikertlt megegyezni velik, még nem volt
szlikség a szallitasok ledllitasara.
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Tapasztalata szerint jelent 8s kulonbségek nem mutatkoznak az egyes vev o6k
eljarasdban , korabban a kulfoldiek és a magyarok kozott - talan a hazaiak piaci
tapasztalatlansaga miatt - tapasztalhatéak voltak kilonbségek. A targyalasok minden
féllel kemények és tobbkorosek. A targyalasi kultira elemei még mindig kilonbdznek
a tekintetben, hogy egy magyar, vagy egy német partnerrél van-e szo.

A cég a hazai piac dominans szerepl6je, ez erbsen kozrejatszik abban, hogy
esetében nem jellemzéek szerzédésen kivili eljarasok, szolgaltatasok.

Esetikben évente egy alkalommal (jellemz&en Husvét utdn) keril sor aremelésre,
melynek keretében az inflaci6 mértékeét, valamint kéltségeik emelkedését prébaljak
érvényesiteni az arakban. Csak részben tudjak érvényesiteni az alapanyagarak,
valamint az egyéb koltségek valtozasat. 2010-ben a cég versenytarsaival
ellentétben 5%-0s &remelést probal érvényesiteni kereskedelmi partnerei irdnyaba.

A napi szint G vitak els ésorban a promociokhoz, akciékhoz, valamint az
aralkukhoz kapcsolédnak. A napi szinti arfigyelés soran a kereskeddék azonnal
kiszlrik, ha egy versenytarsuknal egy termék ara csokken, s ilyenkor természetesen
csak arra tudnak gondolni, hogy a beszallitdé alacsonyabb arért értékesitette azt a
versenytars partnerek felé, s e hamis informéciét probaljdk felhasznalni az aralku
soran. Az egyedi arcstkkentések 99%-a mogott a kereskedd akcidja all. Mindezért a
promaocios ajanlatokat is csak irasban kozlik a kereskedd felé, hogy mas partnerek
felé is dokumentalhat6 legyen.

Tapasztalata szerint a kis sullyal rendelkez 6 beszallito cégekkel szemben a
lancok dominans poziciébdél targyalnak, s a kondiciés dijak teljes tarhazat
hasznaljak: belistazasi dijat, polcdijat, valasztékdijat, logisztikai kedvezményeket,
méasodlagos kedvezményeket stb. A nagy beszallitok mar hozzaszoktak e
gyakorlathoz, a kisebbek nehezen idomulnak hozza.

Az interjualany, amennyiben ,visszaélést” tapasztal a kereskedelmi cégek részeérdl,
megkeresi a kapcsolattartot a cégnél, illetve azt a személyt, aki lehetéséget adott a
kétes Ugyletre, s azonnal eltavolitjak az allomanybdl.

Sem 2008-ban, sem 2009-ben a kereskedelemnek &tadott aruk esetében
tobbletkdltségek nem merlltek fel, beveétel visszaju ttatasai nem voltak , mivel
teliesen elfogadott, transzparens gyakorlatot kovetnek. A piaci feltételeket, a
marketing akciokat az éves szerzédésben rogzitik.

Az interjualany szerint a torvényi szabalyozas valtozdsanak hatasara
végeredményben kissé modosult a kereskedelem 1992 o6ta formalddd piaci
gyakorlata. Kissé valtozott a kereskedelem hozzadllasa, kevésbé kommunikalnak
beszallitikkal. A szerz6dések mindegyikét at kellett dolgozni a jogszabaly Uj
elemeinek megfeleléen, ) rendezbelveket, jogi alapokat, kondiciokat kellett talalni.
Az etikai kodex koruli vitdk piaci hatasa tapinthatéan kedvez 6, a fizetési hatarid6
(30 nap) betartasaban érezhetben elérelépés tortént. A térvénymaodositas esetiikben
ugyanakkor tobbletadminisztraciét eredményezett , valamint a tobbszori targyalasi
szikségletet.
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Vélemeénye szerint a kilféldi tulajdond nagy kereskedelmi lancok egy része minden
orszagban ugyanazt az uzletpolitikat folytatja, ugyanazt az tzleti modellt hasznalja
(pl. Tesco), mas részik hajlamosabb szabad kezet adni a helyi csapatnak az
eredményességi célok elérése érdekében (pl. Cora). Tapasztalata szerint kbnnyebb
azokkal dolgozni, amelyek minden piacukon egységes modellt hasznalnak.

Vélemeénye szerint a jelen versenyhelyzettel nincs jelentés probléma, bar azzal is
tisztdban van, hogy egy naluk kisebb piaci szereplének joval tobb fejfajast okoznak a
kereskedelmi lancok.

A kereskedelmi cégek, és a cég, mint beszallité kapcsolataban hosszabb és
bonyolultabb targyalasokra, valamint az adminisztra tiv  kotelezettségek
novekedésére szamit 2010-ben . Masrészrél kereskedelmi  partnereivel
kiszamithatobb és el6re jelezhetdbb egyuttmikoddést var. Ezekben a hdnapokban
minden piaci szereplé jogaszok, tanacsadok segitségével probalja bebiztositani a
torvénykdvetd magatartast. Mindenki véarja az elsd vizsgélatot, melynek
kovetkeztében vilagossa valhatnak a torvény Uj értelmezései. Ezt kbvetéen esélyes,
hogy Ujra kell targyalni, Ujra kell szabni a korabban kialakitott kondicidkat.

Az interjualany elképzelhetének tartja a gyartd cégek integraciojat és kozos piaci
fellépését a tisztességes versenyhelyzet megteremtése érdekében, bar az eddigi
0sszefogasok nem jartak eredménnyel.

Az interjualany ismeri az agrarpiaci rendtartasrol szol6 (2003. évi) és a
kereskedelemrél szo0l6 (2005. évi) visszaélést tiltd torvényeket. E jogszabalyok
helyett inkdbb a jelen helyzethez alkalmazkod6, gyakorlat k  6zelibb
jogszabalyok, jogszabaly magyarazatok, végrehajtasi definiciok sziikségesek.

VIIIL.2.10. MELYINTERJU 10

Az interjualany egy - a Dél-Alfold régiéban székhellyel rendelkezé - élelmiszeripari
vallalat kereskedelmi vezet6je. A cég arbevétele 2009-ben meghaladta a 10 milliard
forintot, amin belll az export kb. 25%-ot képviselt. A foglalkoztatottak szdma 2009-
ben meghaladta az 500 f6t. Szinte az 0sszes nagykereskedelmi cég partnertk,
kozulik 14 rendelkezik orszagos, régiés halozattal.

Az interjualany ugy veéli, hogy a jelentésebb kereskedelmi cégekkel az elmult néhany
évben kialakult Uzleti kapcsolat nem mentes jelent 6s piaci torzulasoktol . Ami
szerz6désbe kerll, azt mindkét fél igyekszik ugyan betartani, de a kereskedék altal a
szerz6désekbe erlltetett kitételeket egyre nehezebb teljesiteni. Az utdlagos
visszatéritések novekv®d aranya egyre nagyobb terhet r6 a cégre, de a magasan
tartott kereskedelmi arrés is neheziti helyzetiket.

Kordbban a kondiciok a forgalom aranyaban voltak meghatarozva, mara mar
csokkend forgalom mellett is névekszik a kereskedelem felé teljesitendé ,penzum”.
Manapsag az un. teljesitmény-bonusz sem a teljesitménytdl fligg.

A Lidl kikototte, hogy csak abban az esetben veszi at a cég termékeit, ha
szerz6désben rogzitik, hogy a késébb piacra |épd potencidlis versenytarsainak (igy
pl. az Aldinak) nem szallit. Amig az Aldi még nem meghatarozd szereplé a
hazankban tevékenykedd kereskedelmi lancok kozétt, addig a beszallitbknak is
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konnyebb megemeészteni ezt a kitételt, bar tbbbek részerdél mar folyamatos a
probalkozas e kik6tés megkerulésére.

Akéarhogy is prébalkoznak, a Provera Kft-vel, mely a Cora, Profi és a Csemege
beszallitéja, nem képesek ,normalis” kapcsolatot kialakitani. A 25-27%-0s
visszatéritési arany mellett 6k egydsszeg G pénzt is kovetelnek (2009-ben kb.
120 millio forintot fizettek e jogcimen). 2010-ben ezt nem tervezik kifizetni, melynek
kovetkeztében varhatéan a kondiciok emelkednek majd ezt kompenzalandd
mértékben.

Véleménye szerint nincs lényeges kulonbség a lancok kozott a tekintet ben,
hogy miként jarnak el beszallitojukkal szemben . A nemzetkdzi lancok eszkdztara,
modszerei kifinomultabbak, a magyar lancok eljarasa egyszer(ibb, gatlastalanabb,
szamos esetben durvabb.

Tudomésa szerint léteznek szerz 6désen fellli eljardsok, szolgaltatasok
amelynek teljesitése el6feltétele a kereskedékkel valé szerzddes |étrejottének. A cég
esetében azonban minden pénzmozgas a szerzédésnek megfeleléen torténik.

A nagy- és kiskereskedelmi cégekkel, lancokkal folytatott politikdt vérre mend
harcként jellemzi, melynek végén orilnek, ha az alapanyagarak valtozasat kis
mértékben érvényesiteni tudjak. Nehéz barmilyen Uzleti stratégiat kialakitani és
kovetni a nagy- és kiskereskedelmi cégekkel, lancok  kal szemben . Erételjes
kiszolgaltatottsaguk kdvetkeztében gyenge Uzleti poziciéval rendelkeznek

Az egyeb (&ltalanos) koltségek kozul van esély, hogy az energiakdltség, valamint a
logisztikahoz kapcsolddoé dijak, kdltségek (utdij, benzin) beépuljenek az arba, de erre
is inkdbb konjunktura idészakaban kerilhet sor.

Az interjualany ugy veéli, hogy a napi szinti vitak lefolytatdsahoz kell6 szakértelemmel
rendelkeznek, bar a szakmai érvek mit sem szamitanak az artargyalasokon. Gyakori,
hogy indok nélkil utasitjak el az ajanlataikat.

Meglatdsa szerint az eréfolénnyel vald visszaélés elsésorban a kdzepes és kis
cégeket sujtia. A nagyobb cégek azonban a jelentésebb széllitAsi volumenek és
lekotott kapacitasok miatt nehezen tudnak potolni egy elvesztett vevét. Nincs
kilénbség a tekintetben, hogy milyen tipust kereskeddérél van sz6, a piaci
gyakorlatot minden cég, cégcsoport gyorsan lekdveti. Az interjualany visszaélés
esetén nem nyul jogi eszkd6zokhéz , mert tobbet artana maganak ezéltal, mintha
nem tenne semmit. Még a fenyegetdzeés is kockazatos egy kinalati piacon.

2009-ben o©sszességében a kereskedelemnek atadott aruk esetében felmertlt
tobbletkbltségek, bevétel visszajuttatasok 6sszesen az dsszarbevétel kb. 23%-at
tették ki . A marketing jogcimekhez kapcsolddé visszatéritések aranya meég ezt az
aranyt is meghaladja. J6 példa erre a Kaiser, Spar, Interspar lanc eljarasa, mely
szerint a kereskedelmi magazinba (Ujsagba) kertl§ fotok darabjaért 550 ezer
forintot szadmol fel , amely a ténylegesen felmertlt kéltségnek akéar 50-100-szorosa
is lehet.
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Tapasztalatai szerint az arbevétel aranyaban évente 1-1,5 szazalékponttal emelkedik
a kondicios térités. 2008-ban ez atlagosan 22%-ot tett ki. A lancok koézpontjaban
nincsenek tekintettel a magyar beszallitobk nehéz helyzetére, a magyar kereskedelmi
egység pedig kénytelen teljesiteni a gyakran irredlis elvarasokat is.

Az interjualany véleménye szerint a kereskedelem piaci gyakorlata a torvényi
szabalyozas valtozasanak hatasara sem valtozott. A kilféldi lancok kdzos forumokon
egyeztettek a beszallitobkkal, a magyar lancok még erre sem voltak képesek.
Végeredményben a jogaszok atirtak a szerzédéseket, a beszallitok pozicidja
érdemben semmit sem valtozott. Az Elelmiszerkodex koriili vitak inkabb tovabbi
bizonytalansagot hoztak a kaotikus piaci helyzetben.

A Spar a Penny Market megvasarlasat kovetéen Ujabb arcsokkentést szeretne, most
az arrést modositana. Az interjualany szerint cégének méar 3 éve nincs forrasa
fejlesztésekre , mely mind a hazai, mind a nemzetkdzi piacon versenyhatranyként
jelentkezik. A magyar termel6knek mindez egyértelmiien a nemzetkozi
versenyképesseg romlasat jelenti.

Nem rendelkezik konkrét tapasztalatokkal, csupan masodkézbdl kapott
informéaciokkal arra vonatkozoan, hogy a nagy kereskedelmi lancok miként
mikoédnek anyaorszagukban. Ezen informaciok szerint egy részik mas etikai
normak szerint, mas kondicidk érvényesitésével vise Ikedik a magyar piacon,
mint az anyaorszagban . Jellemzéen a beszallitokkal fizettetik meg az egymas ellen
vivott harc koéltségeit. E probléméara megoldas lehet a kondicibk maximalizalasa,
ennek torvényi szabalyozasa (hasonloképp, mint Szlovakiaban tortént).

Ugy gondolja, hogy amennyiben teljesen tiszta versenyhelyzet alakul ki a hazai
piacon, a cég arbevétele akar 5-10%-kal is n  6éhet. A killpiaci versenyképességiikre
mindez pozitiv hatast gyakorolna, mivel a fenti megtakaritAsokat termeék- és
technologiafejlesztésre, valamint piacszerzésre fordithatnak. Mar jelenleg is jelentds
a magyar beszallitok lemaradasa a balkani és a roman piacokon.

Az interjualany a nagy kereskedelmi cégek és a cég, mint beszallitd kapcsolataban
2010-ben sem szamit pozitiv valtozasra . Reméli, hogy a jelen status quo
fennmarad, és nem romlik tovabb a termelék poziciéja. Tul sok kereskedelmi lanc
tevékenykedik nalunk, nem artana egy tisztitétliz a piacon, melynek eredményeként
1-2 szereplével kevesebbet szamlalndnk 2011-ben.

Ugy gondolja, hogy a GVH a versenytorvényt inkabb a termelék ellen hasznélja, mint
a kereskedelmi lancok szabalyozéasara. Masrészt a magyar termeld inkabb ordl
annak, hogy egy versenytarsa csédbe megy, mintha minden szereplét elénydsen
erint6 lepések torténnek. A szlovak és a lengyel termeléket segiti sajat kormanyuk,
mig a magyar termel6ket inkabb korlatozza.

Az interjualany ismeri az agrarpiaci rendtartasrol szol6 (2003. évi) és a
kereskedelemrél szo6lo (2005. évi) visszaélést tilto torvényeket. E jogszabalyokat a

kereskedd cégek Ugyesen megkerllik. Nem bonyolult jogszabalyokra van sziikség,
hanem egyszer( és szigoru torvényekre, melyek betartasat erés szankciok kisérik.

GKI Gazdasagkutaté Zrt.
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