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A Gazdasagi Versenyhivatal a Dr. Trinn Adrienn tigyvéd (levelezési cime: 1145 Budapest,
Roéna utca 174.) altal képviselt TV2 Média Csoport Zrt. (1145 Budapest, Rona utca 174.) eljaras
ald vont vallalkozassal szemben jogellenes Osszehasonlitdo reklam tilalménak feltételezett
megsértése miatt ¢s fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméanak
feltételezett megsértése miatt indult versenyfeliigyeleti eljarasban meghozta az aldbbi
végzést.
A Gazdasagi Versenyhivatal a versenyfeliigyeleti eljarast megsziinteti.
E végzés ellen a végzés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a Gazdasagi

Versenyhivatal Versenytanacsahoz cimzett fellebbezéssel lehet élni. A fellebbezésnek a végzés
végrehajtasara halasztd hatalya van.

Indokolas
I. Tényallas, az eljaras targya

A Gazdasagi Versenyhivatal a TV2 Média Csoport Zrt. (1145 Budapest, Rona utca 174.) eljaras
ala vont vallalkozassal szemben 2017. aprilis 6-an kelt, VJ/24/2017. szamt végzésével
versenyfeliigyeleti eljarast inditott az aldbbiakra tekintettel.

A Gazdasagi Versenyhivatal észlelte, hogy a TV2 Média Csoport Zrt. (1145 Budapest, Rona
utca 174.) Tények cimii hirmiisora kapcsan 2017. februdr 1-jét kovetden a ,,Ha mindent tudni
akar!”, ,, Magyarorszag legjobb hiradoja” allitdsokat tartalmazo reklamjai esetében

- a reklamokban kozoltek valosziniisithetéen nem felelnek meg az dsszehasonlito
reklammal kapcsolatos kovetelményeknek, illetve

- a TV2 Média Csoport Zrt. valoszintisithetoen megalapozatlan informdaciot tett kozzé,
mely révén a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot
tanusitott.

A fenti magatartasaval a TV2 Média Csoport Zrt. valosziniisithetéen megsértette

- a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorldtozas tilalmarol szolo 1996. évi
LVIL torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) 10. § b) pontjat, valamint

- a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo 2008.
evi XLVII. torvény (a tovabbiakban: Fttv.) 6. § (1) bekezdése b) pontjaban foglalt
tenyallas megvalositasaval az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében eloirt tilalmat.
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A versenyfeliigyeleti eljaras kiterjed az eljaras ala vont dltal 2017 februarjatol tanusitott, az 1.
Tényallas részben ismertetett magatartds vonatkozasaban az eljards ald vont altal kifejtett
teljes kereskedelmi gyakorlatra.”

A versenyfelligyeleti eljarasban érintett termék, a Tények cimii hirmtsor, a TV2 televizios
csatornan keriil sugarzasra. Az eljaras ala vont fotevékenysége a miisorszolgaltatas, amelynek
keretében miikodteti a TV2 orszagos linearis audiovizualis médiaszolgaltatasként mindsiild
kereskedelmi televizios csatornat, és amely miikodtetése érdekében reklamidét értékesit. L

A Tények c. hirmtsor a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciordl szold 2010. évi
CLXXXV. torvény (a tovabbiakban: ,,Mttv.””) 203.§ 17. pontja szerinti hirm{isorszam. Az Mttv.
szerinti definicio értelmében a hirmiisorszam: idétartamanak legalabb kilencven szazalékaban
a magyarorszagi ¢s a nemzetkozi kozélet aktualis eseményeivel - ide nem értve a kozlekedési
hireket, az id6jaras-jelentést és a sporthireket - foglalkoz6 miisorszdm.

A Tények 1997 oktoberétdl a TV2 misora.

Az eljaras ald vont nyilatkozata szerint a Tények hireinek kivalasztasa szakmai szempontok
szerint zajlik. A Hirigazgatosadg figyelemmel kiséri az internetes portalok legolvasottabb
hireinek rangsorét is, illetve a hirfolyamban a legolvasottabbnak szamito, érdeklédésre
leginkabb szamottevd hireket, aznapi eseményeket. A meghatarozott szerkesztési folyamat
eredményeként a Tényekben helyet kapnak a blinligyi, egészségiigyi, kiil- és belpolitikai,
kozéleti, valamint bulvar és sport hirek, tovabba mindazon iigyek, amelyekkel a fogyasztok
rendszeresen taldlkozhatnak. A felsorolt kategéridk mindegyike esetében a Hirigazgatdsag a
tajékoztatasra, az érdeklodés felkeltésére és fenntartasara, valamint az esetleges érzelmi
azonosulds megteremtésére torekszik.

A jelen vizsgalattal érintett piac kétoldalli piacnak tekinthetd, mivel a médiatermékek
kiilonb6zo formaban, de a nézok, illetve a hirdetok szamara is értékesitésre keriilnek, és a
kétféle kereslet Osszefiigg, igy a piac két oldaldn uralkodo piaci viszonyok valtozasa szoros
Osszefiiggésben és kolcsonhatasban van. Az audiovizudlis médiaszolgaltatok (illetve adott
esetben értékesitbhdzak) vevoi egyrészt a hirdetdk és reklamiigynokségek, melyek hirdetés
feliiletet (reklamid6t) vasarolnak, masrészt a médiatermékek (csatorndk) nézdi (eléfizetdi). A
nézOk — a miisorterjesztokon keresztiil — a televizids csatornak tartalméhoz, miisoraihoz valo
hozzaférést vasaroljak meg, mig a hirdetdk a csatorndk tartalmara kivancsi nézdket kivanjak
elérni a musorok kozotti rekldmblokkokban vésarolt reklamiddvel. Ennél fogva a csatorndk

crer

elért sikere (pl. nézettsége, lefedettsége, célcsoportja) jelentdsen meghatarozza.®

A két fogyasztéi kor (nézdk — hirdetdk) sajatos viszonyban allnak egymassal, ugyanis a
csatornak hirdetdi piacon betoltott poziciojat, a tisztességtelen piaci magatartds és a
versenykorlatozas tilalmarol szolo 1996. évi LVIL torvény (a tovdbbiakban: Tpvt.) szerinti
iizletfélnek mindsiilo hirdetok altali keresletét, elsosorban a csatornak nézoi oldalon, az Fttv.
szerinti fogyasztok korében elért sikere — igy elsdsorban nézettsége, lefedettsége, célcsoportja

1VJ/24-17/2017.
2VJ/24-25/2017.
3 Lasd: VJ/49-174/2015. sz. végzés
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— hatdrozza meg. Masik iranyu hatas is 1étezik, hiszen a nagyobb hirdetési bevételek értékesebb
miisorok sugarzasat, igy a nézettség és a lefedettség novelését teszik lehetdveé.*

A televizios reklamidok értékesitésének két alapveté moddja ismert: az Gn. listadron torténd
értékesités, illetve nézettségi alapon torténd értékesités. ° A nézdi sikeresség alapvetd
fontossaghi a hirdetési oldalon vald sikerességhez, a hirdetéknek az adott csatorna iranti
keresletét erdteljesen befolydsolja, hogy mennyi a reklamjaik altal célzott nézot érhetnek el az
adott médiumon. A nézettségalapi reklamértékesités miatt a nézettségmérés — amely az
értékesités elszamolasi egységét jelentd mutatokat szolgaltatja — szerepe kulcsfontossagu. ©

crer

alakitja ki médiastratégidjat, ezen belill pedig azt, hogy milyen célcsoportokat, és milyen
gyakorisaggal szeretne megcélozni, valamint hogy az elérni kivant célok teljesiiléséhez adott
médiafeliileteken vald megjelenésre mekkora 0sszeget allokal (éves média koltségvetés). A
csatorndk kivalasztisa, azaz a csatornamix meghatdrozasa altaldban egyedi szempontok
alapjan, a csatornak (vagy értékesit6hazak) ajanlatainak ismeretében torténik.

A hirdetdk (ligynokségek) joval nagyobb ardnyban vesznek elérést, mint szpothelyet, vagyis
nem feltétleniil konkrét csatornan kivannak hirdetni, hanem a leghatékonyabban ¢&s
legkedvezobb aron kivanjak eljuttatni a célcsoporthoz a reklamiizenetet. &

Az NMHH honlapjan talalhato 2018. marciusi televizios gyorsjelentés szerint a valamivel tobb,
mint 4 millié magyarorszagi haztartasban tobb mint 3,5 millio eldfizetéses televizids szolgalta-
tast vesznek igénybe és a gyorsjelentésben szerepld szolgaltatok eldfizetdinek 78,1 szazaléka
vett igénybe digitalis szolgaltatasokat. A digitalis eldfizetéseken beliil marciusban 1,688 milli-
orol 1,701 millidra nétt a kabelteleviziora vagy IPTV-re el6fizeték szama. A vezeték nélkiili
(miiholdas, parabola antennaval foghatd) szolgaltatast 821 ezren vették igénybe, a MinDig TV
Extra szolgaltatasnak pedig 96 ezer el6fizetéje volt a honap végén. °

Az alabbi tablazat szemlélteti, a gyorsjelentésben szerepld, a piac kb. 94%-at lefedd szolgalta-

tok vonatkozasaban a digitalis és analog eléfizetések szdmanak egymaéshoz viszonyitott aré-
)

nyat.

4 A VJ/50/2012. sz. iigyben hozott VT hatarozat

5 Lasd: VJ/49-174/2015. sz. végzés

6 Lasd: VJ/49-174/2015. sz. végzés

7 Lasd: VJ/49-174/2015. sz. végzés

8 Lasd: VJ/49-174/2015. sz. végzés

9 Forras: http://nmhh.hu/dokumentum/195389/televizios_gyorsjelentes_2018_marcius.pdf (Letoltés ideje: 2018.
junius 05.), VI/24-73/2017. sz. feljegyzés

10 Forras: http://nmhh.hu/dokumentum/195389/televizios_gyorsjelentes_2018_marcius.pdf (Let6ltés ideje: 2018.
jinius 05.), VJ/24-73/2017. sz. feljegyzés
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Televizid eldfizetések szama (10 szolgaltatd adatai alapjan)
u Digitalis televizio eldfizetések szama osszesen: B Analog televizid eldfizetések szama osszesen:
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forras: Nemzeti Média- és Hirkdziési Hatésag

A fogyasztok attol fliggden, hogy mely szolgaltatétdl, milyen mddon — analdg kabeles
szolgaltatotol, digitalis kabeles szolgaltatotol (IPTV), digitalis foldfelszini sugarzassal (ez lehet
fizetds és nem fizetds), miiholdrol, parabolaantenna segitségével? — és milyen el6fizetést
vesznek igénybe kiilonbozo csatornak hirmiisorai koziil valaszthatnak.

Sziikséges megjegyezni a MinDig TV és az Antenna Hungaria Zrt. altal 2008-ban elinditott,
elofizetés nélkiili, digitalis foldfelszini szolgaltatas keretében kodolatlanul foghato televizios
csatorndkat : m1, m2, Duna TV, m4 Sport, Duna World, RTL Klub, TV 2, Fem 3, Izaura TV,
Zenebutik, Spektrum Home.

A piac szempontjabdl relevans tovabba, hogy Magyarorszagon tobb mint 600 televizios
(audiovizualis) médiaszolgaltatdas nézhetd, nagy résziikk linearis: palyazat Utjan elnyert
frekvencian 37 helyi televizio miikddik, bejelentés Utjan 426 televizid (ezek tobbsége, 385
darab is helyi), és kozszolgalati modon hat csatorna sugaroz adast.*?

A kozszolgalati médiaszolgaltatdsokat lizemeltetd Duna Meédiaszolgaltatdé Nonprofit Zrt.
televiziés kindlata az M1, az M2/Pet6fi TV, a Duna TV, az M4 Sport, a Duna World és a
kabelszolgaltatoknal elérheté M3 retrocsatorna misorfolyamaibol all. A kozszolgalati
médiumoknak nem a profitszerzés és nem is egyediil a kisebbségek misorigényeinek
kielégitése a célja: ,,a kozszolgalati média a kisebbség és a tobbség igényeit egyszerre szolgalja
ugy, hogy a teljes tarsadalom szamara fontos feladatot lat el, és igy meghatarozé értékkozvetitd
szerepet tolt be”.13

Sziikséges tovabba megjegyezni, hogy a médiaszolgéltatasokrdl és a tomegkommunikaciorol
sz616 2010. évi CLXXXV. térvény szerint jelentds befolyasolo erejli (a tovabbiakban: JBE)
médiaszolgaltatonak mindsiil a TV2 Média Csoport Kft., a Magyar RTL Televizid Zrt.,
valamint a Duna M¢édiaszolgaltato Nonprofit Zrt., igy ezen médiaszolgaltatokra kozérdeku
tobbletkdtelezettséget ro a torvény. Igy tobbek kozott meghatarozott mennyiségii hirmiisort kell
sugarozniuk, blinligyi tematikdji hiranyaguk éves atlagban nem lehet tobb htisz szdzaléknal, és

11 http://nmhh.hu/cikk/187441/Hogyan_tevezunk
12 http://nmhh.hu/cikk/187443/Televiziok _Magyarorszagon
13 http://nmhh.hu/cikk/187445/Kozszolgalati_televiziok
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kotelesek biztositani, hogy az altaluk adott, eredetileg nem magyar nyelven készitett
filmalkotasok legalabb egynegyede eredeti nyelven is elérhetd legyen.'4

A Gazdasagi Versenyhivatal altal az internetrdl szerzett adatok alapjan megallapithato, hogy a
vizsgalt idOszakban a kozszolgalati és bejelentés alapjan mukodé orszagos linearis
audiovizualis médiaszolgaltatok alabbi hirmisorai voltak elérhetéek magyar nyelven 17:00 és
19:00 kozotti idésavban a nézok szamara eléfizetéseiktdl fliiggden (a felsorolds a reggeli és
¢jszakai iddsavban sugarzott hirmiisorokat nem tartalmazza, tekintettel arra, hogy a vizsgalt
kommunikéciokban a Tények 18:00-kor kezddd6 valtozatara tortént utalas):

e RTL Klub — Hirado (18:00)

e TV2-Tények (18:00)

e Duna TV — Hiradé6 (18:00)

e ml-— Hiradé6 (18:00)

e Hir TV — Newsroom (18:00)

e Echo Tv - Hirado (18:00)

e ml - Hirad6 (17:00)

e m3 - Hirad6 (17:00)

e ATV - ATV Hiradé6 (17:45), A nap hire (18:15), ATV Hirad6 (18:45)
e Hir TV — Hirad6 (17:00 és 19:00), Eurdpai hirado6 (17:30).

Az eljaras soran megkérdezett piaci szereplok véleménye vegyes a tekintetben, hogy mely
televizidos csatorndk hirmiisorai versenyeznek egymassal, illetve, hogy mely konkrét
hirmiisorok versenyeznek a Tények c. hirmiisor idésavjaban, az azonban kirajzolodik, hogy
alapvetden 6 televizids csatorna hirmiisorait jeloltek meg: TV2, RTL Klub, ml, Duna TV,
ATV, Hir TV, Echo TV, illetve a Hir TV nyilatkozatdban az Euronews csatornardl is emlitést
tesz.

II. Az egyes vizsgalt allitasokkal kapcsolatban rendelkezésre
allo bizonyitékok
Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint 2017. februar és marcius kozotti iddszakban, a Tények
cimli hirmiisorral kapcsolatban radié reklam, sajtohirdetés, online hirdetés, oOridsplakat és
citylight plakat jelent meg az alabbi tartalommal: 1

,,Gonczi Gabor vagyok. Ha mindent tudni akar, nézze a Tényeket a TV2-n, Magyarorszag
legjobb hiraddjat! A megujult Tények februdr 26-tol minden este 6-kor a TV2-n!”

. tv2.hu Ha mindent tudni akar! Tények ,, MAGYARORSZAG LEGJOBB HIRADOJA " Februdr
26-t0l megujult Tények minden este 6-kor”

14 http://nmhh.hu/cikk/187444/)BEteleviziok
15VJ/24-12/2017., VJ/24-9/2017. , VJ/24-5/2017.
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»tv2.hu Ha mindent tudni akar! Tények ,MAGYARORSZAG LEGJOBB HIRADOJA" A
megujult Tények minden este 6-kor tv2.hu Ha mindent tudni akar! Tények ,, MAGYARORSZAG
LEGJOBB HIRADOJA” Februar 26-tol megujult Tények minden este 6-kor”

. tv2.hu Ha mindent tudni akar! Tények ,, MAGYARORSZAG LEGJOBB HIRADOJA” Februdr
26-t0l megujult Tények minden este 6-kor tv2.hu Ha mindent tudni akar! Tények
MAGYARORSZAG LEGJOBB HIRADOJA”

L tv2.hu Ha mindent tudni akar! Tények ,, MAGYARORSZAG LEGJOBB HIRADOJA” A
megujult Tények minden este 6-kor”

., tv2.hu Ha mindent tudni akar! Tények ,, MAGYARORSZAG LEGJOBB HIRADOJA " Februdr
26-t0l a megujult Tények minden este 6-kor”

., Magyarorszag legjobb hiradoja varja a nézoket vasarnaptol!”

Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a Tények kampanyra a targetalas nélkiili megjelenések
voltak a jellemzéek. 16

Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a Tények esetében technikai szempontbdl a LED fal és
az automatizaltsag kiemelkedd. Az eljaras ald vont nyilatkozata szerint a Tények kapcsan a
kampanyt megel6z6 idészakban a TV2 jelentds technikai fejlesztéseket hajtott végre, amelyre
a kommunikacids anyagokon is szerepel utalds pl. ,,megujult stadio”, ,,megujult tények”. Az
eljaras ala vont nyilatkozata szerint példdul a ripost.hu cikke is az ,,0ridsi ledfal”, ,6ridsi
greenbox”, ,,Interaktiv oriasi led fal lehetdséget nyujt graandozus grafikak, térképek, exkluziv
felvételek, helyszini kapcsolas bemutatdsara.” stb. felsorakoztatdsa kapcsan emliti az ,,Itt
Magyarorszag legjobb hiradéja késziil!” szakmai véleményt.!’

Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a mindent tudni akar szlogen arra vonatkozik, hogy a
Tények széleskorli informacid kinalatot biztosit estérdl estére nézdinek. A Tények informativ
kereskedelmi hiradd, ami témavélasztdsaban véleménye szerint egyediilallo Magyarorszagon.
A hirmiisorban helyet kapnak kiilonosen, de nem kizarolag a nap legfontosabb hirei, a
kiilpolitika, a belpolitika, a biiniigyek, egészség, iddjaras, bulvar, valamint mindazon tigyek,
amelyekkel a hétkdznapi emberek rendszeresen taldlkozhatnak.®

Az eljaras ala vont eldadta, hogy a vizsgalt kampany nem célozta az érintett reklamfeliiletek
értékének novelését.'®

Az eljarés ald vont eléadta tovabba, hogy nem 4&ll rendelkezésére elegendd informacié mas
szerkesztOségek belsd munkafolyamatairol, igy arr6l sem, hogy a gyakorlata miben tér el a mas
piaci szereplok altal kovetett gyakorlattdl. 2

16 \/J/24-8/2017.
17\VJ124-8/2017.
18\/J/124-22/2017.
19VJ/24-17/2017.
20\J/24-22/2017.
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A Gazdasagi Versenyhivatal a versenyfeliigyeleti eljaras sordn az alabbi médiaszolgaltatokat
hivta fel adatszolgaltatasra a piaci viszonyok attekintése, illetve azok allaspontjanak beszerzése
érdekében:

e Magyar RTL Televizié Zrt.?!

e Duna Médiaszolgaltaté Nonprofit Zrt.??

e ATV Els6 Magyar Magantelevizios Zrt.?3
e HIRTV Zrt.®

e ECHO Hungaria TV Zrt.?°

Azon kérdésre, hogy mit sugallnak a fogyasztok szdmara a TV2 Tények c. hirmiisora kapcsan
alkalmazott ,,Ha mindent tudni akar!”, , Magyarorszag legjobb hiradoja” allitasok, a
médiaszolgaltatok az alabbi valaszokat adtak.

A Magyar RTL Televizi6 Zrt. allaspontja szerint a két allitast a fogyaszto kiilon értelmezi, mivel
azok kozott dsszefiiggés nincs. Az elsd allitas, miszerint ,,Ha mindent tudni akar!” arra készteti
a fogyasztot, hogy magaban befejezze az allitast ,,akkor minket (a Tényeket) nézi”. Ezzel a
fogyasztot tudat alatt, burkoltan fogyasztisra, a Tények nézésére Osztonzi azzal a
megtévesztéssel, hogy a Tények nézésével mindent tudni fog, vagyis minden hirrdl, eseményrdl
értesiilni fog. A masodik 4llitas pedig, miszerint a Tények ,,Magyarorszag legjobb hiradoja”
mindenféle objektivitdst nélkiilozve a tobbi hiradot lebecsmérelve, maga mdgé sorolva
megtéveszti a fogyasztot, azt a hamis latszatot keltve, hogy a Tények barmilyen szempontbol
is piacvezetd lenne.

A Duna Médiaszolgaltaté Nonprofit Zrt. ezen kérdés vonatkozdsaban nem tudott nyilatkozni.

Az ATV Els6 Magyar Magantelevizios Zrt. allaspontja szerint a fogyasztok szamara a ,,Ha
mindent tudni akar!” szlogen azt {izeni, hogy a nézék ebbdl a hiradobol minden fontos hirrdl,
eseményrdl tdjékoztatast kapnak. A ,Magyarorszdg legjobb hiraddja” szlogen pedig egy
vélemény, azt iizeni a nézdknek, hogy ez a legjobb, a legszinvonalasabb hirad6 az 6sszes koziil.

A HIR TV Zrt. allaspontja szerint ez egy egyszerli, barmilyen fogyasztasi termékre
alkalmazhat6 6sszehasonlitd reklam. Nem tartalmaz semmilyen konkrétumot, tényt, és egyetlen
olyan adatot sem, ami az allitast alatamasztana, jelen esetben példaul nézettségi adatot. A
,»legjobb” mindségjelzét semmilyen objektiv mérés, nézettségi adat, vagy egyéb pl. szakmai
zslir1 szerinti értékelés nem tamasztja ala.

Az ECHO Hungéria TV Zrt. allaspontja szerint a Tények szlogenjei elsésorban a nézdk azon
rétegét szolitjak meg, akik fogékonyak az altaluk fokuszba helyezett hirek stilusara és
tartalmara, a ,,legjobb" jelz6 hasznalata pedig meglehetdsen szubjektiv értékitéletnek szamit.

Azon kérdésre, hogy milyen szempontok szerint torténik hirmiisoraban a hirek kivalasztasa, az
milyen tematika szerint €piil fel a médiaszolgéltatok az alabbi valaszokat adtak.

21 VJ/24-30/2017.
22VJ/24-34/2017.
23 VJ/24-36/2017.
24 VJ/24-50/2017.
25VJ/24-49/2017.
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A Magyar RTL Televizio Zrt. el6adta, hogy hirmiisorainak a hireit a napi aktualis események
koziil oly modon valasztja ki, hogy a médiaszolgéltatdsokrol és a tomegkommunikaciordl szolo
2010. évi CLXXXYV. torvény (az Mttv.) 38. § (1) bekezdésében és 203. § (1) bekezdésében
foglalt kotelezettségének eleget tegyen és - tobbek kozott — a magyarorszagi €s a nemzetkozi
kozélet aktualis eseményeirdl tajékoztassa a nézoket.

A Duna Médiaszolgaltatd Nonprofit Zrt. eldadta, hogy al18.00-as hirad¢ altalaban az aznapi
legnagyobb érdeklddésre szamot tartdé eseménnyel indul, majd az ahhoz kapcsolodd hirek
kovetkeznek. Minden esetben valogat a legfontosabb belfoldi, kiilfoldi, gazdasagi, kulturalis
hirekbdl, a végén pedig 3 perc sporthir zarja. A véalogatas legfontosabb szempontja a hirérték.
Partok esetében a parlamenti frakcioval rendelkezd partok hirei jelennek meg elsGsorban.
Minimalis - leginkabb csak a nagy kozérdeklddésre szamot tarto - renddrségi hir jelenik meg.

Az ATV Els6 Magyar Magantelevizios Zrt. eldadta, hogy az ATV televizids csatorna kozéleti
hiradokat készit, melynek fokuszaban a hazai kozéleti témak, valamint a legfontosabb kiilfoldi
hirek, események allnak. A késé délutani, illetve esti 6rdkban sugarzott ATV Hiradd cimi
miisorban — ahogy a tobbi hirmiisorszamban is — a hireket fontossagi szempontok alapjan
valogatjak ki, meghataroz6 elem a kivalasztasnal, hogy egy adott téma, hir, kormanyparti vagy
ellenzéki nyilatkozat hany ember mindennapi €letét érinti, adott esetben valtoztatja meg.

A HIR TV Zrt. eléadta, hogy a HirTV 2002-es indulasa 6ta — fiiggetleniil az azota eltelt
idészakban tortént politikai vagy tulajdonosi valtozasoktol - a koziigyek melletti ujsagirast
képviseli. Ezt tiikkr6zi a hirszerkesztési gyakorlata is, ami egyben kisérletet tesz a kdzérdek ¢€s
fontos alapértékek képviseletére, akkor is, ha az az ,,érdekesség” rovésara torténik. Alapelv a
kozjo elleni fenyegetések feltardsa, elsGsorban a sajat informacids haldzat felhasznalasaval.
Kozéleti-politikai hiradot készitenek, a hireket a tarsadalmi jelentdségiik szerint sulyozzak. A
vezetd hir tobbnyire mindenkit érint, akar személyesen, akar kdzvetve. Fontos szempont a
mintakovetés miatt a jogallamisag tisztelete, az adoforintok megbecsiilése és ebbdl
kovetkezden a korrupcio feltarasa is.

Az ECHO Hungéria TV Zrt. el6adta, hogy a hirszerkesztéségektdl, hirtigynokségektdl kapott
kész hirek mellett sajat tudositdira, mas médiumoktdl atvett informdaciokra, statisztikakra,
kozleményekre tamaszkodnak munkdjuk sordn. A nap folyamén a vezetd hir mindig a
legmagasabb hirértékii eseményrdl szamol be. Kivalasztasa megszabja a hirsorrendet. E10sz6r
leginkabb a kozvéleményt foglalkoztatd, belpolitikai hirek kozott keressiik, majd a kiilpolitika
eseményei keriilnek feldolgozasra. Gyakorta keriilnek a hiradok és hirek ¢€lére kormanyzati
informéciok, mivel azok alapvetden befolyasoljak életviszonyainkat és a kozvélekedést, majd
pedig a partok allaspontjait, iizeneteit dolgozzak fel a kiegyensulyozottsdg, pontossag és
targyilagossag hdrmas szabalyanak megfelel6en.

Azon kérdésre, hogy mennyiben tekinthetd masnak a TV2 Tények c. hirmiisoranak tartalma,
Osszetétele, tematikdja, illetve az abban megjelend hirek jellege a médiaszolgaltatok az aldbbi
valaszokat adték.

A Magyar RTL Televizio Zrt. eldadta, hogy mivel a TV2 Média Csoport Zrt. a Magyar RTL
Televizids Zrt.-hez hasonldan szintén jelentds befolyasolo erdvel rendelkezé médiaszolgaltato,
az Mttv. rendelkezéseknek kell megfelelnie, a Tények cim{i hirmlsora az Mttv-ben
meghatarozott hirmlisorszamnak mindsiil. Mivel a hirmiisorszam fogalmanak nem része a
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tematika €s a hir jellege, igy az Mttv. hirmlisorszam fogalma alapjan a TV2 Tények cimi
miisora nem tekinthetd mésnak.

A Duna Médiaszolgaltatdé Nonprofit Zrt. eldadta, hogy a TV2 els6sorban bulvar tematikéaval
illetve balesetekkel, biinesetekkel foglalkozik. Joval kevesebb politika, gazdasagi hir jelenik
meg. A kiilf6ldi hirek is inkabb bulvar vagy tragédia tematikéval késziilnek. Az anyagok hossza
eltér6 a Duna Televizid hiraddjaétol, a megfogalmazasuk joval ,konnyedebb",
,hatasvadaszabb". A miisor szerkezete ezért sem hasonlit a Dunaéra, allaspontja szerint a kettd
nem is vethetd dssze.

Az ATV Els6é Magyar Magantelevizios Zrt. eldadta, hogy az ATV hiraddihoz képest a TV2
Tények cimli miisoraban — annak tartalmat, 6sszetételét, tematikajat, illetve az abban megjelend
hirek jellegét tekintve — sokkal tobb bulvarhir szerepel.

A HIR TV Zrt. eldadta, hogy a HirTV-vel szemben, a TV2 - orszagos kereskedelmi tévéként -
gyljtécsatorna, a fogyasztoi, nézdi elvarasok ezért teljesen masok. A politikailag motivalt
tulajdonosvaltas eldtti idészakban a TV2 a bulvarlapok megfilmesitett valtozata volt, tele
érdektelen - &m az emberi kivancsisagra szamito - balesetekkel, biiniigyekkel, celebhirekkel. A
TV2 tulajdonosvaltasat, azaz Andy Vajna kozvetett tulajdonszerzése ota, a TV2 az Orban-
kormany egyik propaganda-csatorndja. Még ha el is fogadjuk azt, hogy egymastol eltéré a TV2
¢s a Hir TV hirmiisoranak alapvetd 0jsagiroi hozzaallasa, azaz az elébbit a ,,szérakoztatva
tajékoztatds”, mig utobbit az ,,koziigyek melletti elkotelezettség” jellemzi, akkor sem keriilhetd
meg a strukturalis torzitds kérdése. Szakmai megitélése szerint jelenleg a ,,TV2 Tények” altal
abrazolt vilagban bemutatott események nem tiikrozik a magyarorszagi valosagot, mivel a
bulvar igények kielégitésére vald torekvés nem mentesit a kdzjot érintd kérdések targyalasanak
kotelezettsége alol.

Az ECHO Hungéria TV Zrt. el6adta, hogy a TV2 Tények cimli miisoranak tartalma jelentdsen
eltér az ECHO TV Hiradojanak szerkesztési elveitdl, a miisorban sokkal nagyobb teret kapnak
a bulvar hirek, illetve a biinligyek, az ECHO TV ezzel szemben sokkal inkabb a politikai és
kozéleti hirekre helyezi a hangstlyt.

Azon kérdésre, hogy mely televizids csatorndk tekinthetéek hirmiisora tekintetében a
versenytarsainak, a médiaszolgaltatok az alabbi valaszokat adtak.

A Magyar RTL Televizio Zrt. el6adta, hogy az RTL Klub Hirad6 c. miisor tekintetében az RTL
Klub 6 versenytarsai a kovetkezd televizio csatorndk: TV2, M1, Duna TV, Echo TV, ATV, Hir
TV.

A Duna Médiaszolgaltatd Nonprofit Zrt. eldadta, hogy a kozszolgalati linearis audiovizualis
médiaszolgaltatds Hiradd c. miisorszama tekintetében mas televizid csatorna nem tekinthetd
versenytarsnak. Altalanossagaban megallapithato, hogy a kozszolgélati jellegb6l fakadéan
sokkal szigorubbak a szabalyok a Duna Televizio esetében.

Az ATV Els6 Magyar Magantelevizios Zrt. allaspontja szerint az ATV Hirado versenytarsa az
RTL Klub Hiradoja, a TV2 Tények cimii miisora, a Duna TV Hiraddja, az M1 aktualis csatorna
Hiradoja, a Hir TV hiradéi, az Echo TV hiradéi, valojdban az 6sszes olyan magyarorszagi
televizio hirad6jat konkurencidnak lehet tekinteni, amely hazai és nemzetkozi kozéleti hireket
dolgoz fel.
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A HIR TV Zrt. eldadta, hogy az alabbi csatornak hirmiisorai tekintheték a HirTv Hirado c.
miisora versenytarsanak: Ml, Duna TV, ATV, TV2, RTL Klub, Echo TV, Euronews.

Az ECHO Hungaria TV Zrt. eldadta, hogy az ECHO TV 6nmagat talk tv-ként definidlja, azaz
a versenytarsuk els6sorban nem a TV2 vagy az RTL Klub, hanem sokkal inkdbb az ATV illetve
a Hir Tv.

Azon kérdésre, hogy allaspontja szerint mely konkrét hirmiisorok versenyeznek a TV2 Tények
c. hirmtisoranak iddsavjaban a médiaszolgaltatok az alabbi valaszokat adtak.

A Magyar RTL Televizio Zrt. eldadta, hogy a Nielsen miisormérési adatbazisa szerint a TV2
Tények c. hirmlsoranak iddsavjaban a kovetkezd hirmiisorok versenyeznek: Tények, RTL
Klub Hirado, Ml Hiradé és Duna TV Hiradd. Megjegyezte, hogy ha egy hirmiisorszim mas
idésavban megy, nem jelenti azt, hogy az a hirmiisorszdm nem versenyzik a TV2 Tények cimi
hirm{isordval, mivel a fogyasztd6 tudatosan is valaszthat mds iddsdvban futd, mas
hirmiisorszamot szemben a Tények cimii hirm{isorszammal.

Az ATV Els6 Magyar Magantelevizios Zrt. allaspontja szerint a Tények cimli hirmiisor
idésavjaban foként az RTL Klub Hiradoja, az ATV hiradéi, a Duna TV Hiraddja, az M1 hiradoi,
a Hir TV hiradéi, az Echo TV hiraddi egymas versenytarsai.

A HIR TV Zrt. allaspontja szerint az alabbiak: Ml: Hirado, RTL Klub: Hirado, ATV: Hirado és
A nap hire, EchoTV: Hirad6, Hir TV: Hirado, korabban Magyarorszag ¢l6ben és Newsroom.

Az ECHO Hungaria TV Zrt. allaspontja szerint aTV2 Tények cimii hirmiisoraval egy idében
az ECHO TV egy 22 perces Hiradot sugaroz, ezt egy kozéleti magazinmiisor, a Tudakozo
koveti. Ennek a célk6zonsége nem azonos a Tények kdzonségével.

Azon kérdésre, hogy a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt kampanyhoz hasonlo
kampéanyok mennyiben befolydsoljak egy televizids miisor nézettségének alakuldsat a
médiaszolgaltatok az alabbi valaszokat adtak.

A Magyar RTL Televizio Zrt. allaspontja szerint jelen versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt,
sulyos jogszabalysértd, a fogyasztokat ilyen nyiltan megtévesztden megszolitdé kampanyhoz
hasonlé kampany nem volt még a televizids piacon, igy ilyen dsszehasonlitast nem lehet tenni.
Altalanossagban pedig az mondhato el, hogy a Tények kampanya egy image kampany,
amelynek célja azon bels6 kép erdsitése, ami a fogyasztod fejében kialakul magardl a markarol
¢és a termékrdl. Az ilyen image kampanyok kozéptavon hatnak a televizido miisor nézetségére,
annak novelésére.

A Duna Médiaszolgaltaté Nonprofit Zrt. eldadta, hogy a hiradd nézettségét - nem hircsatorna
esetén - a csatorna nézettsége befolyasolja. A csatornat, mint brand-et kell épiteni, ez tekinthetd
meghatarozonak.

Az ATV Els6 Magyar Magantelevizios Zrt. allaspontja szerint minden promdcios kampany —
igy a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt kampanyhoz hasonlé kampéanyok is —
nyilvanvaloan befolyasoljdk az adott tévé nézettségnek alakulasat. Ennek mértékét azonban
nagyon nehéz lehet objektiven megallapitani, hiszen a hatdsok inkabb kdzép- €s hosszl tdvon
jelentkeznek.
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A HIR TV Zrt. eladta, hogy amennyire egy folyamatos, magas koltségii kereskedelmi reklam-
kampény befolyasolhatja az 4tlagos fogyasztot, erre a szakirodalom mutat példat.

Az ECHO Hungaria TV Zrt. allaspontja szerint a kampanyok és a kampanyszlogenek annak
fiiggvényében is befolyasoljak a nézettséget, hogy azokat milyen feliileteken teszi kozz¢ egy
csatorna. Természetesen jelentés marketing értékkel birhatnak, az ECHO Tv-nek azonban az
elmult honapokban jelentésen ndtt a nézettsége, azaz valdsziniileg a célkdzonségét nem
befolyésolta a Tények kampanya.

Azon kérdésre, hogy allaspontja szerint a vizsgalt kampanyra figyelemmel tobb nézo
valasztotta-e a TV2 Tények c. hirmiisorat a médiaszolgaltatok az alabbi valaszokat adtak elo.

A Magyar RTL Televizi6 Zrt. el6adta, hogy a 2016. februar 1 és szeptember 30. k6z6tt az RTL
Klub Hirad6 atlagos nézdészama 746.000 f6 volt, mig a kampanyt kovetd 2017. februar 1 és
szeptember 30. kozotti idészakban ez 722.500 fore esett vissza, amely 3,2%-os csokkenés. A
2016. februar 1 és szeptember 30. kdzott a Tények atlagos nézdészama 630.100 f6 volt, mig a
kampanyt kovetd 2017. februar 1 és szeptember 30. kozotti idészakban ez 654.200 fre nott,
amely 3,8%-o0s novekedés.

A Duna Médiaszolgaltaté Nonprofit Zrt. alldspontja szerint nem a kampany, hanem a csatornan
megjelend mas miisorok emelik a csatorna nézettségét és az ,,huzza magaval" a hirado.

A HIR TV Zrt. allaspontja szerint a kereskedelmi kampany miatt tobb nézé valasztotta a Tények
hirmiisort.

Az ECHO Hungaria TV allaspontja szerint az ECHO TV nézettsége az elmult honapokban
jelentdsen nétt, arra vonatkozoan azonban nincs adata, hogy mennyien vélasztottdk a TV2
hirmi{isorat ebben a savban. De mivel nem &ket tekinti elsdsorban versenytarsnak, nem is
kovetik nyomon az emlitett kereskedelmi csatorna nézettségeét.

A Duna Médiaszolgaltatdo Nonprofit Zrt. az M1Hirado c. miisora tekintetében kérte a Duna TV
Hirad6jara vonatkozdan irasban eldadottakat figyelembe vételét, mivel azok tartalma
megegyezik. Az Ml linearis audiovizudlis médiaszolgaltatasban lathato Hireket is ugyanezen
elvek mentén késziti el. El6adta tovabba, hogy a TV2 Tények és az M1 miisorai allaspontja
szerint nem mérhetdk 6ssze, mert a kdzszolgalati médiaszolgaltatdsban ,,folyamatosan" napi 78
- eltérd hossziisagu - hirmiisor késziil vagyis egy hirfolyam, ami nem hasonlithat6 dssze olyan
csatornaval, ahol més tartalmu, tematikaju (lasd szorakoztato, reality, film) misorok ,,k6zott"
jelenik meg hirado. A TV2-n nincs rendkiviili hirmiisor, nincs €16 bejelentkezés naponta tobb
tucatszor, nem adnak él6ben, teljes hosszban sajtotdjékoztatokat, kormanyinfot, stb. A
versenytarsakra vonatkozo kérdés kapcsdn ugyanazon csatorndk hirmiisorait tekinti
versenytarsnak, mint a Duna TV Hirad¢ja tekintetében, megjegyezve, hogy véleménye szerint
a kozszolgalati televizid csatorndk a kereskedelmiekkel nem konkuralnak és eltérd szabalyok
vonatkoznak rajuk.

II1l. Az eljaréas ala vont allaspontja

Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a Tények népszertsitésére hasznalt, vizsgalt mondatok
nem tényallitdsok, hanem véleménynyilvanitasnak mindsiilnek. A vélemény jelleget igazolja a
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kampény soran a mondatok idézojel kozotti hasznélata. Az eljaras ald vont allaspontja szerint a
hasznalt mondatok szakmai véleményt fogalmaznak meg/azon alapulnak, igy a piacelsOségi
allitassal kapcsolatos bizonyitasi kotelezettség nem terheli a TV2-t. A fentiekre tekintettel az
eljaras ala vont allaspontja szerint jogsértést nem kovetett el.?

IV. Alkalmazott jogszabalyi rendelkezések

Az Fttv. 3. § (1) bekezdése szerint tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat.

Az Fttv. 6. § (1) bekezdése b) pontja szerint megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat, amely
valotlan informaciét tartalmaz, vagy valds tényt — figyelemmel megjelenésének valamennyi
koriilményére — olyan moddon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy
megtévessze a fogyasztot az aru 1ényeges jellemzdi tekintetében, és ezaltal a fogyasztot olyan
iigyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre
alkalmas.

Az Fttv. 19. § c¢) pontja szerint a Gazdasagi Versenyhivatalnak a kereskedelmi gyakorlat
tisztességtelenségének megallapitasara iranyuld eljarasaira — az Fttv.-ben meghatarozott
eltérésekkel — a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol szold 1996.
¢évi LVIL torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Tpvt. 44. §-a szerint a versenyfeliigyeleti eljarasra — a torvényben meghatarozott sziik kori
kivételtdl eltekintve — a kozigazgatdsi hatosagi eljaras €s szolgaltatas altalanos szabalyairol
sz016 2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Ket. 31. § (1) bekezdés 1) pontja szerint a hatosag az eljarast megsziinteti, ha a tényallas a
hatarozat meghozatalahoz sziikséges mértékben nem volt tisztazhatd, és tovabbi eljarasi
cselekménytdl sem varhato eredmény.

A Tpvt. 82. § (1) bekezdése szerint a vizsgalonak a versenyfeliigyeleti eljards soran hozott
végzése ellen kiilon jogorvoslatnak csak akkor van helye, ha azt a Ket. vagy a Tpvt. megengedi.

A Ket. 98. § (3) bekezdés c) pontja alapjan 6nalld fellebbezésnek van helye az eljarast
megsziintetd elsd foku végzés ellen.

A Ket. 101. § (1) bekezdése alapjan a fellebbezésnek a dontés végrehajtasara halasztd hatalya
van.

V. A dontés

A jelen végzés L-I1l. pontjaiban irtakra tekintettel a Gazdasagi Versenyhivatal — a Ket. 31. §
(1) bekezdésének 1) pontja alkalmazasaval — a rendelkezd részben foglaltak szerint dontott,
mivel a vizsgalat sordn beszerzett bizonyitékok alapjan a vizsgalt tényallasok a hatarozat
meghozataldhoz sziikséges mértékben nem voltak tisztazhatok, és az eljaras folytatasatol sem
véarhat6 eredmény az alabbi indokokra tekintettel.

Az eljarasban vizsgalt kampany szlogenje — ,, Ha mindent tudni akar!”, ,, Magyarorszag legjobb
hiraddja’ —piacelsOségi allitas, az alkalmazott kommunikéciokon kozvetleniil nem jelenik meg

26 \/J/24-5/2016.
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az eljaras ald vont versenytarsa, illetve annak terméke/szolgaltatasa, jelen esetben azon
hirmiisor, amivel dsszehasonlitana a Tények cimi miisorat.

A fogyasztok hozzaférésiiktol, eldfizetésiiktdl fiiggden tobb hirmlisorbol valogathatnak akar
helyi, akar orszagos Kkereskedelmi csatornakon, kozszolgalati csatornan, beleértve a
kodolatlanul foghato televizids csatornékat is, igy egyes fogyasztok szintjén is eltérd lehet a
potencidlisan versengd hirmtisorok kore. Tovabba, mivel a fogyasztok egyéni, szubjektiv
értékek, a szdmukra megfeleld tartalom alapjan valasztanak hirmiisort, valdsziniisithetéen
kizart a versenytarsak olyan egyértelmii €s egységes azonosithatésaga, ami az dsszehasonlitd
reklamként mindsiiléshez sziikséges lenne.

fgy a lehetséges versenytars szolgaltatasok szamossagara tekintettel a fogyasztok szamaéra
kozvetetten sem ismerhetéek fel a TV2 versenytarsa(i), melyre tekintettel a vizsgalt allitasok
nem teljesitik a Tpvt. 6/A. §-ban meghatarozott 6sszehasonlitdo reklam valamennyi fogalmi
elemét.

Erre tekintettel a vizsgalt magatartas értékelése soran a Tpvt. Osszehasonlitd reklamra
vonatkozo6 rendelkezései nem alkalmazandoak.

A vizsgalt kommunikéciok tekintetében megallapithatd tovabba, hogy azok az Fttv. 2. § a)
pontja szerinti természetes személy fogyasztoknak szoélnak, igy az Fttv. rendelkezései
alkalmazandoak az allitasokat értékelésére.

A Gazdasagi Versenyhivatal kovetkezetes gyakorlata alapjan az Fttv. 6. §-a szerinti jogsértés
megallapithatosdgahoz két tényallasi elem egyiittes megvalosulasa sziikséges. Egyfeldl azt kell
bizonyitani, hogy a fogyaszto tigyleti dontése alapjaul szolgald informacié megtévesztd volt,
masrészt, hogy az eljaras ala vont magatartasa alkalmas volt arra, hogy a fogyasztot olyan
igyleti dontés meghozatalara késztesse, amelyet egyébként e megtévesztd informacio nélkiil
nem hozott volna meg.

Piacels6ségi allitas keretében torténd vizsgalat esetében kiemelendd a GVH azon
joggyakorlata, miszerint a ,legjobbsag” — valamilyen termékjellemzd (pl. ar, gyorsasag,
garancialis szolgaltatasok) kiemelése nélkiil — onmagéaban meglehetdsen szubjektiv tartalma,
fogyasztoi ligyleti dontés befolyasolasahoz sziikséges, hogy ahhoz valamilyen objektiv, kézzel
foghat6 tulajdonsag is tarsuljon (VJ/91/2013.).

A ,legjobb” sz6 akkor nyer a fogyasztoi dontésre hatassal bird tartalmat, ha

e ahhoz valamely objektiv, kézzel foghato jellemzd is tarsul, amelyet a fogyasztok is
értenek és akar Ossze is tudnak vetni, és amelyet — ha a kommunikaciojukban is
hasznaljak — a vallalkozasoknak is dssze kell tudniuk vetni maguk és a versenytarsaik
esetében, vagy

e valamilyen egyéb modon objektivizalodik az allitds —Pl. egy hiteles piackutatés
eredményeinek ismertetése révén. Ebben az esetben a ,,legjobb” 4llitds mar nem pusztan
egy-egy véleményt tiikroz, hanem egy sokasag véleményét, és ami igy tényszerii
eredményeket, elismertséget, mindséget sugall. (VJ/91/2013.).

Jelen esetben a vizsgalt allitdsok azt az lizentet kozvetitik a fogyasztoknak, hogy amennyiben
mindent tudni akarnak, akkor Magyarorszag legjobb hiradojat, a TV2 Tények miisorat nézzék.
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A Gazdasagi Versenyhivatal allaspontja szerint az egyes fogyasztok szamara mas-mas, egyedi
szempontok altal is meghatarozott tulajdonsadgok jelenthetik egy hiradd ,,legjobb” voltat. A
fogyasztok egyéni, szubjektiv értékek alapjan tekintenek egy hirmiisort ,,jonak”, informativnak.
Mig egyes fogyasztokat elsddlegesen politikai hirek érdekelnek, masok gazdasagi, blniigyi
vagy akar bulvar hirek miatt mutathatnak érdeklédést egy-egy hirmisor irant. A Gazdasagi
Versenyhivatal allaspontja szerint az eljaras ald vont allitdsaiban daltalanos, tag fogalmi
kategoriat hasznal. Az elObbiekre tekintettel a ,, Magyarorszag legjobb hiradoja™ éllitas
szubjektivnek tekinthetd, mely allitas akkor nyerhet a fogyasztéi dontésre hatassal bird
tartalmat, amennyiben objektiv tulajdonsag is tarsul hozza.

A, Magyarorszag legjobb hiraddja’ allitas mellett a reklamokban a ,, Ha mindent tudni akar!”
allitas jelenik meg. Ezen allitas tekintetében kérdéses, hogy a fogyasztok szdmara mit jelent a
,mindent” allitds. A versenyfeliigyeleti eljards sordn beszerzett, illetve rendelkezésre allo
adatok alapjan nem allapithatd6 meg egyértelmiien, hogy a megjelend fenti 4llitas a fogyasztok
szamara milyen {iizenettel birhat figyelemmel a ,mindent” allitds &ltaldnos, tobbféle
jelentéstartalmat is magaba foglalé értelmezésére. igy nem allapithaté meg egyértelmiien, hogy
a piacelsdség allitas mellett egy objektiv, kézzel foghatd tulajdonsag is megjelenne a
reklamokban. Tovabbad maguk a reklamok sem jelenitenek meg — ¢és a Gazdasagi
Versenyhivatal rendelkezésére sem all — olyan forrast, kutatast, tanulmanyt, melyre tekintettel
az allitas objektivizalodhatna, és amely alapjan a fogyaszté azt gondolhatna, hogy az allitas
tényszerli eredményeket foglal magéba.

A Gazdasagi Versenyhivatal megjegyzi, hogy az esetleges versenytarsak sem azonosan itélik
meg a fogyasztoi percepciot. Az altaluk szolgaltatott adatok a fogyasztoi iizenet megitélését
tekintve ellentmondasosak, igy az ligyleti dontés befolydsoldsra vald alkalmassag bizonyitasat
ezen adatok sem teszik lehetove.

Elobbiekre tekintettel az ligyleti dontés befolyasolasra vald alkalmassaga a szlogennek nem
egyértelmiien meghatarozhat6, tovabba az {igyleti dontésre valod alkalmassag kérdéseinek
tisztdzasa érdekében az eljaras folytatasatol sem varhatd eredmény.

A Gazdasagi Versenyhivatal a hirdetéi oldal befolydsolasra vald alkalmassaga tekintetében
megjegyzi, hogy nem valo6szinisithetd, hogy a hirdetok dontését az eljaras ala vont altal
kozzétett tajekoztatasok befolydsolhatnak, tekintettel arra, hogy a hirdetdk altalanossagban nem
egy miisor, vagy akar egy csatorna vonatkozasaban kivanjak hirdetéseiket megjelenittetni, azt
valoszintisithetden nem kizardlag az adott csatorna nézdinek szanjak, hanem az altaluk
meghatarozott fogyasztoi kor, célcsoport részére kivanjak a reklamot eljuttatni, csatornamixet
alkalmazva. fgy nem valodszintisithetd, hogy a jelenleg vizsgalt szlogenek hatasara a hirdet6
hirdetok szamara valoszinlsithetden a nézettségi alapon torténd reklamidé vasarlas a
jellemz8bb, elérést vasarolnak. Igy a fentiekre tekintettel nem valdsziniisithetd, hogy a
versenytars médiaszolgaltatok hosszatavon hirdetési megrendelésektdl eshetnének el. Tovabba
a Gazdasagi Versenyhivatal allaspontja szerint a nézettségi adatokban bekdvetkezett valtozasok
nem kizarélag egy hirmiisor vonatkozasaban kozzétett reklamnak tudhatoak be, hanem az egyes
csatorndk altal kinalt miisorszdmok, a kinalt tartalmak kedveltsége is hozzajarul a néz6i szamok
alakulasahoz, esetleges atcsoportosulasahoz.

V.3. Osszegzés

A fentiekre tekintettel a Gazdasagi Versenyhivatal arra a koOvetkeztetésre jutott a
versenyfeliigyeleti eljaras soran feltartak alapjan, hogy az eljaras ala vont vizsgalt kereskedelmi
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gyakorlatanak a fogyasztok megtévesztésére, illetve az tlgyleti dontésiik tisztességtelen
befolyasolasara valo alkalmassaganak megitéléséhez sziikséges informaciok jelen eljarasban
nem allnak rendelkezésre, igy a tényallas a hatarozat meghozatalahoz sziikséges mértékben nem
volt tisztazhato és tovabbi bizonyitékok beszerzése az eljaras folytatasa esetében sem varhato.

A Gazdasagi Versenyhivatal hataskorét a versenyfeliigyeleti eljarasra Fttv. 10. § (3) bekezdése,
illetékességét a Tpvt. 46. §-a allapitja meg.

A versenyfeliigyeleti eljaras megsziintetése tekintetében a jogorvoslati jog a Ket. 98. § (3)
bekezdés ¢) pontjan alapul.

VI. Egyéb kérdések

A fellebbezés eloterjesztése és elbiralasa tekintetében a Gazdasdgi Versenyhivatal az
alabbiakban ad t4jékoztatast.

A vizsgalo végzésével szemben fellebbezést a Tpvt. 82. §-anak (3) bekezdése szerint — a végzés
kozlésétdl szamitott nyolc napon beliil — az ligyfél terjeszthet eld, valamint az, akire nézve a
végzes rendelkezést tartalmaz, tovabba a bejelentd, minthogy vele a végzést a Tpvt. 60/A. §-a
alapjan kozolni kell. A Tpvt. 82. § (2) bekezdése alapjan a vizsgald kiilon jogorvoslattal
megtamadhatd végzésével szembeni jogorvoslatra a fellebbezés szabalyait kell alkalmazni
azzal, hogy a fellebbezést az eljar6 versenytanacs biralja el.

A fellebbezésnek a végzés végrehajtasara a Ket. 101. § (1) bekezdése alapjan halaszto hatalya
van.

Az elkésett fellebbezést, illetve a fellebbezésre nem jogosulttdl szarmazod fellebbezést a
vizsgalo a Ket. 102. § (3) bekezdése alapjan érdemi vizsgalat nélkiil elutasitja. A vizsgélo a
fellebbezést a Ket. 102. § (5) bekezdése szerint a fellebbezési hataridd leteltétdl szamitott nyolc
napon belill terjeszti fel az eljard versenytandcshoz, kivéve, ha a megtamadott végzést a
fellebbezésben foglaltaknak megfelelden kijavitja, kiegésziti, modositja, visszavonja vagy a
fellebbezést érdemi vizsgalat nélkiil elutasitja, valamint ha a fellebbezést a felterjesztést
megeldzden visszavontak.

A vizsgélo a fellebbezést az ligy 0sszes irataval egyiitt terjeszti fel, €s a fellebbezésrol kialakitott
allaspontjarodl is nyilatkozik.

A Tpvt. 82. § (4) bekezdése szerint a vizsgalo végzése ellen eldterjesztett jogorvoslati kérelmet
az eljard versenytanacs targyalason kiviil birdlja el. A fellebbezés érdemi elbiralasa soran az
eljar6 versenytanacs a Ket. 105. § (1) bekezdése szerint a kovetkezOképpen rendelkezhet: a
vizsgalo végzését helybenhagyja, megvaltoztatja vagy megsemmisiti.

A fellebbezési illetekrdl a Gazdasagi Versenyhivatal az alabbiakban ad tajékoztatast.

Az illetékekrdl sz616 1990. évi XCIIL. torvény (a tovabbiakban: Itv.) 28. § rendelkezései szerint
a kozigazgatasi hatosagi eljarasért az Itv.-ben megallapitott illetéket kell fizetni. Az
illetékkatelezettség akkor is fennadll, ha a hatosag a kérelemnek (fellebbezésnek) részben vagy
egészben helyt ad, vagy azt elutasitja, tovabba, ha a (fellebbezési) eljarast megsziinteti.

Az Itv. 29. § (4) bekezdése alapjan a végzés elleni fellebbezésért 3000 forint illetéket kell
fizetni.
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Az Ttv. 31. § (1) bekezdése alapjan az illetéket az eljaras kezdeményezésekor az koteles
megfizetni, aki az eljaras meginditasat kéri (aki a fellebbezést eldterjeszti).

Az Itv. 32. § rendelkezései szerint a jogorvoslati eljarasban megfizetett illetéket az tigyfélnek
(a fellebbezés eldterjesztdjének) vissza kell tériteni, ha a kdzigazgatéasi hatosag vagy a birdsag
altal feliilvizsgalt kozigazgatasi hatosagi dontés (a vizsgald végzése) az ligyfél hatranyara
részben vagy egészben jogszabalysértonek bizonyult. A visszatéritést hivatalbol, a jogorvoslati
eljarast lezaro, vagy arra tekintettel hozott dontésben kell elrendelni, és azt a visszatérités
foganatositdsa végett az ligyfél lakohelye, székhelye, illetdleg a birdsag székhelye szerint
illetékes allami adohatdsagnak kell megkiildeni.

Az Itv. 73. § (1) bekezdése alapjan a fellebbezési illetéket az eljaras meginditasakor az eljarast
kezdeményezd iraton (a fellebbezésen) illetékbélyeggel, vagy pedig az eljarés
kezdeményezését megeldzden vagy az eljard hatosag felhivasara atutaldssal, az atutalas
kozleményrovataban az Ttlgyfél neve, lakcime vagy székhelye, valamint az {igyszam
feltiintetésével kell megfizetni.

Az Ttv. 74/A. § rendelkezései szerint az illetékbélyeggel megfizetett illetéket az eljarast
kezdeményezo iratra (a fellebbezésre) kell felragasztani. Az eljarast kezdeményez0 iratra (a
fellebbezésre) ragasztott illetékbélyeget az ligyfélnek atirnia vagy azon barmiféle megjelolést
alkalmaznia nem szabad. A bélyeget az eljard hatdsag értékteleniti feliilbélyegezéssel.

A Ket. 31. § (1) bekezdésének h) pontja alapjan a hatdsag az eljarast megsziinteti, ha a hatdsagi
eljarasért illetéket kell fizetni, és az tigyfél a fizetési kotelezettségének a hatdsag erre irdnyuld
felhivasa ellenére az erre tlizott hataridd alatt nem tesz eleget és koltségmentességben sem
részesiil.

Budapest, 2019. szeptember 10.
P.h.

Nagy Petra

vizsgalo

Kapja:

1. Dr. Trinn Adrienn iigyvéd (levelezési cime: 1145 Budapest, Rona utca 174.) altal
képviselt TV2 Média Csoport Zrt. (1145 Budapest, Rona utca 174.)

2. bejelentd
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