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A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytanacsa a Parditka Julianna tigyvezeté altal képviselt
HOLLANDIMPEX Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. (1181 Budapest, Ulléi Gt 505.), a Dr. B. G. ligyvéd
(D&G Dobos Gerlai és Tarsai Ugyvédi Iroda, 1052 Budapest, Dedk Ferenc tér 3., Il. emelet) altal
képviseltt AMERICAN LEISURE INTERNATIONAL Kft. (1052 Budapest, Dedk Ferenc tér 3.,
MEYER & LEVINSON emelet) és a Dr. M. B. tigyvéd (M. Ugyvédi Iroda) altal képviselt? LIGHTTECH
Lampatechnolégai Kft. (2120 Dunakeszi, Hegyrejaré utca 1.) eljaras ald vont vallalkozasok ellen
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsertése miatt
indult versenyfelligyeleti eljardsban meghozta az alabbi

1)

2)

3)

hatarozatot.

Az eljaré versenytanacs megallapitja, hogy 2013. szeptember 1-t6l a ,,Collatan” szolarium csovek,
valamint 2016. januar 15-t6l a ,,Twist” szolarium csévek népszeriisitése soran a termékek kedvezd
— fiatalito, boérfiatalito és az ezekhez hasonlo, pl. rénctalanito — hatasara utald, de nem igazolt
rekldmallitasok alkalmazéasaval tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat valosult meg.

A fenti jogsertésért a HOLLANDIMPEX Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. és az AMERICAN
LEISURE INTERNATIONAL Kft. is felelosséggel tartozik, azzal, hogy az AMERICAN LEISURE
INTERNATIONAL Kft. feleléssége a ,,Twist” szolarium csovekkel kapcsolatos jogsertésre
korlatozodik.

Az eljard versenytanacs a fenti jogsértések miatt figyelmeztetésben részesiti a HOLLANDIMPEX
Kereskedelmi és Szolgaltatdo Kft.-t és az AMERICAN LEISURE INTERNATIONAL Kft.-t, és
egyben arra kotelezi a vallalkozasokat, hogy a jelen hatarozat atvételétdl szamitott 30 napon beliil
alakitsanak ki a versenyjogi eldirdsoknak valdo megfelelést és a jogsértés megeldzését biztositd
belsé eljarasrendet, amelyet rogzitenek bels6 szabalyzatukban és alkalmaznak késébbi kampanyaik,
promaocioik és egyéb reklamjaik el6zetes ellendrzésére.

Az eljaro versenytandcs eltiltja tovabba a HOLLANDIMPEX Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.-t és
az AMERICAN LEISURE INTERNATIONAL Kft.-t a fenti jogsérté magatartasoktol, valamint
arra kotelezi a vallalkozasokat, hogy a jelen hatarozat kézhezvételét koveté 30 napon belll
dokumentalva igazoljdk a Gazdasdgi Versenyhivatal felé, hogy a www.hollandimpex.hu, a
www.szoliakademia.hu, a www.collatan.hu, a www.twistcso.hu és a
www.americanleisureinternational.com/hu oldalakrél a kifogasolt allitasokat® eltavolitottak vagy
modositottak.

! A meghatalmazast a Vj/61-55/2016. szamd irat melléklete tartalmazza.
2 A meghatalmazast a Vj/61-32/2016. szamu irat 3. sz. melléklete tartalmazza.
¥ Lasd a jelen hataroz 50. pontja szerinti tablazatokbeli dsszesitést.
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4) Az eljaro versenytanécs kotelezi tovabbd a HOLLANDIMPEX Kereskedelmi és Szolgéltatd Kft.-t
és az AMERICAN LEISURE INTERNATIONAL Kft.-t, hogy a ,, Twist” és ,,Collatan” szolarium
csovek ,,fiatalitd”, ,borfiatalitd”, ,,ranctalanitd” €s ezekkel rokon értelmii jelzések jogsértd voltarol
levélben vagy e-mail-ben tajékoztassa a jelen hatarozat atvételétél szamitott 30 napon beliil azokat a
szolarium stadidkat, amelyeknek a vizsgalattal érintett (2013. szeptember 1-t6l a jelen hatérozat
keltéig tartd) idészakban barmilyen formaban — a jogsért6 allitasokat tartalmazo — reklamanyagot
juttatott el.

5) Az eljar0 versenytandcs arra is kotelezi a HOLLANDIMPEX Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.-t es
az AMERICAN LEISURE INTERNATIONAL Kft.-t, hogy a jelen hatarozat kézhezvételét kovetd
90 napon belil reészletesen, hitelesen dokumentalva, irdsban igazolja a Gazdasagi Versenyhivatal
felé, hogy

- eleget tett a versenyjogi eldirasoknak vald megfelelést és jogsértés megel6zését biztositd belsd
eljardsrend kialakitasara vonatkozé 2) pont szerinti el6irasnak,

- a bels6 eljarasrendje kialakitasa utan kozzétett elsé kereskedelmi gyakorlatanak, reklamjainak
elékészitése soran konkrétan hogyan alkalmazta elézetes ellenérzésre a belso eljarasrendjét,

- eleget tett a szolarium studioknak szol6 4) pont szerinti tajékoztatasi kotelezettségnek (a
tajékoztatd értesitések mésolatainak és a cimzetti kor igazolasénak a benyujtasaval).

6) Amennyiben a jelen hatarozat kézhezvételét koveté 90 napon belil a HOLLANDIMPEX
Kereskedelmi és Szolgaltatdo Kft. vagy az AMERICAN LEISURE INTERNATIONAL Kft. Gjabb
reklamot nem tesz kozzé, akkor a hatarozat jogerére emelkedését kovetd elsé, a fentiek szerint
kialakitott elsé kereskedelmi gyakorlatrdl — annak kozzétételét koveté 30 napon belil — kell
tajékoztatniuk a Gazdasagi Versenyhivatalt (gy, hogy abban bemutatjak, hogy hogyan tettek eleget
a belso eljarasi szabalyzataban is rogzitett fenti — el6zetes ellendriztetési — kotelezettségeiknek.

Az eljaro versenytanacs tajékoztatja az eljaras ala vontakat, hogy meginditja a hatarozat végrehajtasat,
amennyiben az igazolasi kotelezettségek teljesitése hataridére nem vagy csak részben, vagy nem az
eldirtaknak megfelelden tortént.

A hatarozat feliilvizsgalatdt a kézhezvételtl szamitott 30 napon belill a Févarosi Kozigazgatasi és
Munkaligyi Birdsaghoz cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanal benyujtott vagy ajanlott
kiildeményként postara adott keresettel lehet kérni. A Févarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birdsag a pert
targyalason kivdl biralja el, a felek barmelyikének kerelmére azonban targyalast tart, mely kérelmet az
ligyfél a keresetlevelében terjesztheti eld.

A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytanacs meghozta tovabba a kovetkez6

végzést.

Az eljard versenytanacs megszinteti a versenyfelligyeleti eljarast a ,,finomit6” jelz6t, illetve hasonld
hatasok igeretét tartalmazé allitasok vonatkozasaban, valamint a 2013. januar 1. és 2013. augusztus 31.
kozotti kereskedelmi gyakorlat tekintetében, tovabba a LIGHTTECH Lampatechnoldgai Kft.-vel szemben.

A végzéssel szemben a kozléstdl szamitott 8 napon beliil a Gazdasagi Versenyhivatalnal benyujtott vagy
ajanlott kiildeményként postara adott, a FOvarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birdsdghoz cimzett
jogorvoslati kérelemmel lehet élni. A jogorvoslati kérelmet a Fovarosi Kozigazgatasi és Munkatigyi
Birdsag nemperes eljarasban birélja fellil, amely soran kizarolag okirati bizonyitdsnak van helye, azonban a
birdsag a feleket a sziikségeshez képest meghallgathatja.
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Ha a jogorvoslatra jogosult az egybefoglalt hatarozat és végzés ellen jogorvoslattal él, a hatarozat elleni
jogorvoslat szabalyait kell alkalmazni.

INDOKOLAS
l.
A vizsgélat targya

1. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) a Vj/61/2016. szamU végzésével 2016. julius
19-én versenyfeltigyeleti eljarast inditott a HOLLANDIMPEX Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.-vel
(@ tovébbiakban: HOLLANDIMPEX vagy eljards ald vont) szemben, mivel észlelte, hogy a
HOLLANDIMPEX 2013. januar 1-jétél valosziniisithetben megalapozatlanul alkalmazta a
,borfiatalitd”, illetve ,fiatalité” és ,,finomitd” jelzdket az altala forgalmazott ,, Twist” és ,,Collatan”
szolarium csovek vonatkozasaban.

2. Az ugyindito végzés szerint az eljards ala vont véllalkozads ezen magatartasaval valdsziniisithetéen
megvaldsitotta a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo
2008. évi XLVII. torveny (a tovabbiakban: Fttv.) 6. § (1) bekezdés b) pontjaban foglalt tenyallast,
megsértve ezzel az Fttv. 3. § (1) bekezdésében eldirt tilalmat.*

3. A versenyfellgyeleti eljards a HOLLANDIMPEX A&ltal 2013. januar 1-jét6l a ,, Twist” és ,,Collatan”
szolarium csévek népszeriisitésére alkalmazott kereskedelmi gyakorlat vizsgalatara terjedt ki, amely
soran a csOvek hasznalatatol varhato ,,borfiatalitd”, ,,fiatalitd”, ,,finomitd” és hasonld hatasok igéretét
alkalmazta.

4. A 2017. januar 3-an kelt, Vj/61-27/2016. szamu végzésével a GVH a versenyfelligyeleti eljarasba
ugyfélkeént bevonta az AMERICAN LEISURE INTERNATIONAL Kft.-t és a LIGHTTECH
Lampatechnoldgai Kft.-t, mivel a versenyfeliigyeleti eljaras meginditasat kovetden észlelte, hogy az
eljarasban vizsgalt magatartasnak e két vallalkozas is részese.

5. Az AMERICAN LEISURE INTERNATIONAL Kft. (a tovabbiakban: AMERICAN LEISURE vagy
eljaras ala vont) az eljarassal érintett termékek egy részenek, az ugynevezett ,,American Leisure
Twist” szolarium csoveknek a magyarorszagi forgalmazoja, és forgalmazoként részt vett a jelen
versenyfeligyeleti  eljarasban  vizsgalt  kereskedelmi  kommunikacié  kialakitdsdban  és
megrendelésében. A LIGHTTECH Lampatechnolégai Kft. (a tovabbiakban: LIGHTTECH vagy
eljaras ala vont) a jelen versenyfelugyeleti eljarasban érintett szolarium csévek gyartoja, tovabba a
szolarium csovek marketing kommunikacios kampanyét anyagilag tamogatta. Ennélfogva
valdszintisitheté, hogy az AMERICAN LEISURE és a LIGHTTECH magatartasa is megvaldsitotta
az Fttv. 6. 8 (1) bekezdés b) pontjdban foglalt tényallast, megsértve ezzel az Fttv. 3. § (1)
bekezdésében eldirt tilalmat.

6. A versenyfeliigyeleti eljaras bejelentés alapjan indult.” A neve elhallgatisat kéré bejelenté azt
kifogasolta, hogy a bejelentett szolariumcso-forgalmazo tarsasag ,,borfiatalito” és ,fiatalitd” hatast
tulajdonit egyes, altala forgalmazott szolarium csoveknek, melyeket Twist és Collatan markanév alatt
kertilnek forgalomba. A bejelent6 allaspontja szerint ilyen hatas elérésének lehet6ségét egyetlen
szabvany sem irja le, tovabba a szolariumozaés fiatalité hatdsara vonatkozoan mértékadd tudomanyos
irodalom sem tudott ez idaig megfelelé bizonyitékokat szolgaltatni. A bejelentd eldadta, hogy a
szolarium csovek specialis termékkategdrianak mindsiilnek, mivel magyar és nemzetkdzi szabvanyok
vonatkoznak rajuk, melyek nem tartalmaznak rendelkezést arrol, hogy barmely fajta szolarium
csonek borfiatalitd hatdsa lenne. A bejelenté allaspontja szerint a HOLLANDIMPEX olyan valétlan

* A vizsgalt jogalap vonatkozésaban az iigyindito végzésben foglaltakat a GVH a 2016. november 22-én kelt, Vj/61-13/2016.
szamu végzéssel javitotta.
5 B/438/2016. szam(l bejelentés
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rekldmallitasokat, teljesithetetlen igéreteket fogalmaz meg, amelyek a fogyasztokat arra keésztethetik,
hogy ennek a forgalmazdnak a termeékét valasszak, illetve olyan studiéba menjenek, ahol ilyen
csovekkel szerelt gépeket izemeltetnek.®

1.
Az eljarés ala vont vallalkozasok

11.1. HOLLANDIMPEX Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.

7.

10.

11.

Az 1990-ben bejegyzett HOLLANDIMPEX cégjegyzék szerinti fétevékenysége egyéb héztartasi
cikk nagykereskedelme. A HOLLANDIMPEX nyilatkozata szerint a vallalkozds szolariumok,
szolarium csovek, kozmetikumok, alkatrészek nagykereskedelmével, szervizhalozat mitkodtetésével
foglalkozik elsddlegesen.’

A cégnyilvantartds adatai szerint a vallalkozas négy magéanszemély tulajdondban &ll. Parditka
Julianna és Gasparec Zoltan a vallalkozas — 6nallo kepviseletre jogosult — tigyvezetéi (is).

Az éves beszamold szerint a 2015. januar 1. és 2015. december 31. kozotti Uzleti évben a
HOLLANDIMPEX nettd arbevétele 572 138 ezer Ft, a mérlegfoosszege 261 694 ezer Ft volt, és 40
fot foglalkoztatott.®

Az éves beszamold szerint a 2016. januar 1. es 2016. december 31. kozotti Gzleti évben a
HOLLANDIMPEX nettd arbevétele 520 430 ezer Ft, a mérlegf6osszege 276 222 ezer Ft volt, és 40
fot foglalkoztatott. ’

Osszeolvasva a kis- és kdzépvallalkozasokrol, fejlédésiik tamogatdsarol szold 2004. évi XXXIV.
torvény (KKV-torvény) 3. §8-at, a 4. § (3) bekezdésének a) pontjat, a 4. § (5) bekezdését és az 5. § (3)
és (5) bekezdését, megallapithatd, hogy a HOLLANDIMPEX két egymast koveté beszamolasi
iddszakban sem |épte tul az e térvény 3. 8-ban meghatarozott foglalkoztatotti létszam- vagy penzugyi
hatarértékeket, ezért kisvallalkozasnak mindsiil. Tovabba a rendelkezésre all6 céginformaciok szerint
nem ismert olyan vallalkozas, amelyre figyelemmel (az eljaras ala vonttal egy vallalkozascsoportba
tartozas vagy egyéb gazdasagi kapcsolat miatt és a pénzligyi adatok 0sszegzese révén) az eljarés ala
vont KKV-ként valé mindsitése megkérddjelezhetd.

11.2. AMERICAN LEISURE INTERNATIONAL Kift.

12.

13.

14.

15.

A vaéllalkozast 2015. julius 2-an jegyezte be a cégbirosag GLOBAL CROSSPOWER SOLUTIONS
Kft. néven. Az AMERICAN LEISURE fotevékenysegként elektronikus, hiradas-technikali
berendezés és alkatrészei nagykereskedelmével foglalkozik.

A vallalkozas tulajdonosa az ECS LEISURE Ltd. (GB-8 Skelmersdale, Lancashire, 32 Greenhey
Place), 6nallo kepviseletre jogosult iigyvezet6i Shirley Hewitt és Peter McCracken.

A 2015. januéar 1. és 2015. december 31. kozotti Gzleti évben az éves beszamol6 szerint az
AMERICAN LEISURE nett6 arbevétele 5 471 ezer Ft, a mérlegf6osszege 11 012 ezer Ft volt, és 1
fot foglalkoztatott. ™

A 2016. januar 1. és 2016. december 31. kozotti Uzleti évben az éves beszamol6 szerint az
AMERICAN LEISURE nettd arbevétele 30 734 ezer Ft, a mérlegf6osszege 7 882 ezer Ft volt, és 2
fot foglalkoztatott. ™

® V/j/61-4/2016. szam( — korlatozottan megismerhetd, személyes adatokat tartalmazo — irat melléklete
7 Vj/61-5/2016. szam( irat 7. pontja
8 www.e-beszamolo.hu

® www.e-beszamolo.hu

10 \www.e-beszamolo.hu

1 www.e-beszamolo.hu
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16.

17.

Osszeolvasva a KKV-torvény 3. §-at, a 4. § (3) bekezdésének a) pontjat és az 5. § (1) és (3)
bekezdését, megallapithatd, hogy az AMERICAN LEISURE nem lépte tal az e torvény 3. 8-ban
meghatdrozott foglalkoztatotti létszdmra vonatkoz6 vagy pénzigyi hatarértékeket, ezért
mikrovallalkozasnak mindsiil.

Tovébba a rendelkezésre all6 céginformaciok szerint nem ismert olyan vallalkozas, amelyre
figyelemmel (az eljaras ala vonttal egy vallalkozascsoportba tartozas vagy egyéb gazdasagi kapcsolat
miatt és a pénzlgyi adatok Osszegzése réven) az eljarés ald vont KKV-ként valé mindsitése
megkérddjelezhetd. Az anyavéllalat ECS LEISURE Ltd. a rendelkezésre all6 iratok'® szerint szintén
KKV-nak minésiil. A vallalkozas kézbesitési megbizottja a D&G Dobos Gerlai és Tarsai Ugyvédi
Iroda.

11.3. A HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE kézétti megallapodas **

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

A HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE 2016. februar 23-an szallitasi szerz6dést
(,,Supply Agreement”) kotott. A szerzédés 6. pontja az AMERICAN LEISURE mint Szallit6 jogait
és kotelezettségeit, a 7. pontjaa HOLLANDIMPEX mint Vev6 jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

A szerz6dés 6.3. pontja értelmében a Szallitd6 a Vevd rendelkezésére bocsatja a terméekekhez
kapcsolodd marketing anyagokat, igymint A2 méretii posztert, képeket és egyéb reprezentacios
ajandékokat, melyek mennyisegének megéllapitasa kiilon megegyezés targyat képezi.

A szerz6dés 6.4. pontja szerint a Szallitdo vallalja, hogy marketing kampanyokkal tdmogatja az
eladasokat. A marketing kampany feltételeit és tartalmat kiilon megallapodas szabalyozza.

A szerz6dés 6.6. pontja szerint a Partnerek megallapodnak, hogy az ECS [a Szallité anyavallalata]
elézetes engedélyével a Vevo hasznalhatja a markaneveket (I6gokat és képeket) honlapjan és egyéb
marketing anyagaiban, de csak azokban az orszagokban, amelyekre a szerz6dés vonatkozik.

A szerz6dés 6.7. pontja szerint a Partnerek megallapodnak, hogy a twistcso.hu és csavartcso.hu
domain nevek, valamint a Twist Cs6 €s Twist Szolariumcsé Facebook oldalak egyediili tulajdonosa
az ECS. A Vevd a felsorolt oldalak szerkesztdje.

A szerz6dés 6.8. pontja szerint a Partnerek megallapodnak, hogy a Vevé jogosult hasznélni a
felsorolt domain neveket és viseli az azokkal kapcsolatban felmeriil6 koltségeket.

A szerz6dés 7.1. pontja szerint a Vevd éves marketing és értékesitési tervet készit azokra az
orszagokra vonatkozoan, amelyekre forgalmazasi joggal rendelkezik. A Széllitbnak joga van a
marketing és értékesitési tervvel kapcsolatban informaciokat kérni negyedévente.

A szerz6dés 7.3. pontja szerint a Vevd aktivan tdmogatja és eldsegiti az American Leisure markanév
terjesztését.

Az AMERICAN LEISURE nyilatkozata szerint a 2016. februar 23. napjan kelt ,,Supply Agreement”
megallapodason kivill az AMERICAN LEISURE és a HOLLANDIMPEX kozott egyéb értékesitésre
és reklamozasra iranyul6 szerzédés nem jott létre.”* A HOLLANDIMPEX szintén eléadta, hogy az
AMERICAN LEISURE-rel reklamozasi szerz6dést nem kotott. =

Az AMERICAN LEISURE nyilatkozata szerint a ,,Supply Agreement” mellékletei nem allnak
rendelkezésére, azonban a szerz6dés szovege alapjan az 1. szdmu melléklet a rendelhet6 termekek

12 \/j161-62/2016. szamu irat

3 Az angol nyelvii szerzédést a Vj/61-20/2016. szami irat 2. szama melléklete, a szerz6dés HOLLANDIMPEX altal készitett
magyar nyelvii 6sszefoglalojat a Vj/61-24/2016. szdmd irat 1. szdmd melléklete tartalmazza.

Y \/j/61-41/2016. szamd irat 4. pontja

15 Vj/61-40/2016. szamd irat 4. pontja
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listdjat tartalmazza, a 2. sz&mu melléklet pedig egy, a szokasos piaci gyakorlatban alkalmazott
megrendelélap, amelyen keresztiil a HOLLANDIMPEX tette megrendeléseit a tarsasag felé.®

28. A HOLLANDIMPEX a GVH kérdésére eldadta, hogy az altala becsatolt AMERICAN LEISURE-rel
kotott szallitasi szerzodés 6.4. pontjaban szerepld, a Twist csdvekkel kapcsolatban alkalmazhato
marketing tartalmara vonatkozé megallapodas nem egy altaldnos megallapodés, melyet a szallitoi
szerz0dés mellett megkotdttek volna. A hivatkozott pontban foglaltak eléremutatnak a késobbi kiilon
marketing projektek kapcsan val6 egyeztetésre.*’

I1.4. LIGHTTECH Lampatechnoldgai Kft.

29. Az 1993-ban bejegyzett LIGHTTECH cégjegyzék szerinti fétevékenysége villamos vilagitdeszkoz
gyartasa.

30. A vallalkozas tulajdonosai az SCC Company, L.L.C. (US-6460 Milford, Cascade Bulevard 70.) és
Christian Sauska maganszemély, az éves beszamol0 kiegészité melléklete szerint 91,99%-8,01%
ardnyban. A vallalkozas torvényes képvisel6i 2017. aprilis 30-t6l Philipp Ekkehard Gunter
tigyvezetd, Hosi Istvan Zsolt ligyvezetd, tovabba Sziliné Weidner Maria, Csak Andras Tibor és
Bodonyi Jdnos munkavallalok egydttesen.

31. A LIGHTTECH nyilatkozata szerint a tarsasag gyartasi tevékenysége ma mar a sok, kisebb
volumeni specidlis lampa mellett két f6 termékcsoportra oszthatd: napozolampékra és germicid
lampékra. A napozolampak vonatkozasaban a legnagyobb felvevé piac Eurdpa és az USA. A
legfontosabb stratégiai alapanyagot, az Uvegburat a LIGHTTECH sajat, Dunakeszin felépitett
gyaraban allitja el6. A germicidlampak felhasznalasi teriilete a viz és a levegé fertbtlenitése és ezek
egészségugyi, illetve trtechnoldgiai felhasznélasa. A f6 felvevopiac ebben a szegmensben is Europa
és az USA, de a LIGHTTECH szallit csaknem valamennyi kontinensre.*®

32. A 2015. januér 1. és 2015. december 31. kozotti Uzleti évben az éves beszdmold szerint a
LIGHTTECH nett6 arbeveétele 10 942 931 ezer Ft, a mérlegfoosszege 14 327 047 ezer Ft volt, és 727
fot foglalkoztatott.*® A 2016. januar 1. és 2016. december 31. kdzétti iizleti évben az éves beszamol6
szerint a LIGHTTECH nettd arbeveétele 11 737 407 ezer Ft, a mérlegf6osszege 14 111 464 ezer Ft
volt, és 736 f6t foglalkoztatott.”’ Mivel a vallalkozés 6sszes foglalkoztatotti létszama meghaladja a
KKV-torvény 3. §-4ban meghatarozott hatarértékeket, ezért a vallalkozds nem mindsiil Kis- vagy
kozépvallalkozasnak mindsiil.

1.5. AHOLLANDIMPEX és a LIGHTTECH kozdtti megallapodas

33. A HOLLANDIMPEX és a LIGHTTECH kd&zotti megéllapodast Vj/61-9/2016. szamd irat 1. szamu
melléklete és a Vj/61-32/2016. szamu irat melléklete tartalmazza.

11.6. Az AMERICAN LEISURE és a LIGHTTECH koz6tti megallapodéas

34. A LIGHTTECH nyilatkozata szerint az AMERICAN LEISURE-rel és az ECS LEISURE Ltd.-vel
marketing-tamogatési szerzédést nem kotott. >

1.
Az érintett termék

35. A jelen versenyfelugyeleti eljarasban kozvetlenul érintett termék a szolarium és az azzal nyujtott
szolgaltatas, a szolariumozas.

16 V/j/61-41/2016. szamd irat 5. pontja
Y7 \/j161-21/2016. sz&mu irat

18 \/j/61-33/2016. szamd irat 4. pontja
19 \www.e-beszamolo.hu

20 \www.e-beszamolo.hu

21 V/j/61-33/2016. szamd irat 2. pontja
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

A szolarium vagy napagy egy olyan elektromos berendezés, amely ultraibolya sugarzas altal
(&ltaldban kb. 95 szazalékban UV-A és kb. 5 szazalékban UV-B, a sugarzas spektruma ~ 295 — 400
nm) a bér kozmetikai céla barnulasat idézi el6. Az UV-sugarzas (mas néven: ibolyantuli, ultraibolya
vagy ultraviola sugarzas) a lathato fénynel (400-780 nm) kisebb, de a rontgensugarzasnal (0,01-100
nm) nagyobb hullamhosszUsagu; a 200-400 nanométeres tartomanyba esé elektromagneses sugarzas.

A HOLLANDIMPEX altal forgalmazott testbarnitdo csovek 6 termékcsaladot alkotnak, melyek az
alabbiak:

1) American Leisure Twist (Collatan Maxi Twist; Blu-Infinity, i-Brite Twist, Excellence),

2.) Coffee Love (Coffee Love Intense, Coffee Love Max, Coffee Love Wild),

3.) Coffee Love Collatan,

4.) Sexy Cacao,

5.) Superbronz (Superbronz, Superbronz Plus, Superbronz Extreme Power, Superbronz
Premium Extreme, Turbobronz),

6.) Collagen Beauty Care clnevezésii, UV sugarzast egyaltalan nem, kizarolag voros fényt
kibocsatd csovek. 2

Az lgyindito végzésben az eljarassal érintett termékekként a ,, Twist” és ,,Collatan” szolarium csévek
kerliltek megnevezésre. Ezen csdvek az American Leisure Twist és Coffee Love Collatan (azaz a
fenti listan az 1. és 3. sorszamu) termékcsaladokba tartozd csévek. Az American Leisure Twist
termékcsaladon belil 4 termék: a Collatan Maxi Twist; a Blu-Infinity, a i-Brite Twist és az
Excellence kiilonboztethetd meg, mig a Coffee Love Collatan termékcsaladba csak egy termék, a
Coffee Love Collatan tartozik. Minden termék teljesitmény és meéret alapjan tobbféle verzidban
kaphato.

A jelen versenyfelugyeleti eljarasban érintett szolariumokban hasznalt csdvek tobbsége nem csak
UV-sugarzast bocsat ki, hanem a lathatd fénytartomanyban is sugaroz: vorés (650-750 nm-es
hullamhosszisagu) vagy kék (420-490 nm-es hullamhosszisagu) fényt is kibocsat.

A LIGHTTECH nyilatkozata szerint az American Leisure Twist fantazianév alatt gyartott
napozécsovek tobb szintartomanyban is sugarzd napozécsovek osszefoglald elnevezése. Azaz ezen
fantazianév alatt forgalomban 1év6 csovek az UV sugarzas mellett kék €s voros fénytartomanyban is
sugaroznak, de vannak ezen védjegy alatt forgalmazott napozdcsovek, amelyek kizarélag UV
sugarzast bocsatanak ki. A Coffee Love Collatan fantazianév alatt gyartott napozdocsévek azonban
kizarélag voros fénytartomany és UV fénytartomany egyiittes kibocsatasat teszik lehetvé.?

Az alabbi tablazat tartalmazza részletesen az eljarassal érintett két termékcsalad tagjait, és az azok
bevezetésének idépontjaval kapesolatos adatokat.?* A szolarium csévek miiszaki adatlapjait a Vj/61-
5/2016. szamd irat 2., 3. és 5. szamu melléklete, a Vj/61-24/2016. szamu irat 2-8. szamu mellékletei
és a Vj/61-51/2016. szamu irat tartalmazza.

Megnevezes/tipus | Bevezetésének éve
American Leisure Twist
Collatan Maxi Twist EU 0.3 160 W 2015
Collatan Maxi Twist EU 0.3 180 W XL 2015
Collatan Maxi Twist EU 0.3 180 W XXL 2015
Blu-Infinity EU 0.3 160 W 2015
Blu-Infinity EU 0.3 180 W XL 2015
Blu-Infinity EU 0.3 180 W XXL 2015
i-Brite Twist EU 0.3 160 W 2015

22 \/jI61-4/2016. szamU feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 5. szam( melléklete, a Collagen Beauty Care késziilék miiszaki
adatlapjat a 11. szami melléklet tartalmazza

2 Vj/61-9/2016. szam( irat 4. pontja

% \/j161-4/2016. szam(i feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 5. szami melléklete
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42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

i-Brite Twist EU 0.3 180 W XL 2015
i-Brite Twist EU 0.3 180 W XXL 2015
Excellence EU 0.3 160 W 2015
Excellence EU 0.3 180 W XL 2015
Excellence EU 0.3 180 W XXL 2015
Excellence 160 W 2015
Excellence 180 W XL 2015
Excellence 180 W XXL 2015
Coffee Love Collatan
Coffee Love CollaTan SR 100 W 2013
Coffee Love CollaTan SR 120 W XL 2013
Coffee Love CollaTan SR 160 W 2013
Coffee Love CollaTan SR 160 W XL 2013
Coffee Love CollaTan SR 180 W XXL 2013

A HOLLANDIMPEX Kft. 2016. majus 2-an kelt nyilatkozata alapjan:

— 64 db regisztralt Coffee Love Collatan csévet hasznalo szalon,
— 50 db regisztralt American Leisure Twist csdvet hasznalé szalon van. *°

A LIGHTTECH a Coffee Love Collatan és az American Leisure Twist termékcsaladba tartozo
szolarium csévek gyartoja.?

A LIGHTTECH a HOLLANDIMPEX altal Coffee Love Collatan fantazianév alatt forgalmazott
napozocsoveket a HOLLANDIMPEX-t6l kapott megrendelésre gyartja és értékesiti. Az American
Leisure Twist fantazianév alatt forgalmazott csoveket a LIGHTTECH az AMERICAN LEISURE és
anyavallalatanak, az Egyesult Kiralysagban bejegyzett ECS Leisure Ltd. megrendelésére gyartja és
értékesiti.”’

A LIGHTTECH nyilatkozata szerint az ECS LEISURE Ltd. részére legyartott és kiszallitott
American Leisure Twist fantazianev{i napozdcsovek a hazai piaci forgalomba nem keriiltek.?®

A HOLLANDIMPEX nyilatkozata szerint a Coffee Love Collatan csdveket kozvetlenil a gyartotol, a
LIGHTTECH-t6] szerzi be, mig az American Leisure Twist termékeket a forgalmazétol, az
AMERICAN LEISURE-t31.2° A HOLLANDIMPEX Kkizarélagos terjesztési joggal rendelkezik az
American Leisure Twist szolarium csdvekre Magyarorszag teriletén.

Az AMERICAN LEISURE nyilatkozata szerint a csdvek forgalmazasa a 2016. februar 23. napjan
kelt ,,Supply Agreement” megkotésével kezdodott. Az értékesites a HOLLANDIMPEX-nek torténik,
az AMERICAN LEISURE képviseletében eljarva a tarsasag anyavallalata rendeli meg a terméket a
gyart6tol, aki azt kozvetleniil a HOLLANDIMPEX-nek széllitja le.*

Az AMERICAN LEISURE megkuldte az altala forgalmazott szolarium csévek listajat, amely az
alabbi csoportositasban tartalmazza a kiilonb6z6 csétipusokat: American Leisure Excellence Non
Twist Lamps, Collatan Twist Lamps, Blu-Infinity Twist Lamps, i-Brite Twist Lamps, Lime Lite
Twist Lamps.®*

2 V/J/61-4/2016. szam feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6. melléklete, tablazat , kirakati plakat” sor
26 \/j/61-5/2016. szam( irat 2. pontja

27 \/j/61-10/2016. szamd irat 1-2. pontja

%8 \/j/61-33/2016. szamd irat 5. pontja

?9\/J/61-20/2016. szam( irat

%0 V/j/61-41/2016. szamd irat 2. pontja

31 Vj/61-41/2016. szam irat M/2. sz. melléklete
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V.
A vizsgalt magatartéas
1V.1. A kifogasolt kereskedelmi gyakorlat

49. A HOLLANDIMPEX es az AMERICAN LEISURE a jelen eljarasban vizsgalt, , Twist” és
»Collatan” szolarium csévek népszertsitésére az aldbbi rekldmeszkdzoket alkalmazta:

1) radidreklam
2) honlapok
HOLLANDIMPEX honlapja:
— www.hollandimpex.hu, www.szoliakademia.hu, www.collatan.hu,
WWW.twistcso.hu >
— AMERICAN LEISURE honlapja: https://www.americanleisureinternational.com/hu/
3) Facebook oldal
— HOLLANDIMPEX Facebook oldalai:
o SzoliAkadémia - Szolizz nyugodtan (like-ok szama: 7731)
0 Hollandimpex Szolarium (like-ok szama: 670)
o Hollandimpex Szolarium Klub (like-ok szama: 478)
0 Twist cs6 (like-ok szdma: 1167)
o Coffee Love - Az Uj ménia (like-ok szama: 572).
— AMERICAN LEISURE Facebook oldala:
0 American Leisure International/

4) plakat

5) molind

6) vilagito plexi tabla

7) led panel

8) szorolap

9) e-dm hirlevél

10)  Google adwords hirdetés
11)  katalogus

50. A kereskedelmi kommunikacio jelen eljaras vonatkozasaban relevans tartalma az aldbbi keét
tblazatban talalhatd, termékek szerinti bontasban (a részletesebb megjelenési jellemzbket és
koltségadatokat az eljard versenytanacs VJ/61-64/2016. szamu el6zetes allaspontja tartalmazza):

%2 A www.hollandimpex.hu, www.szoliakademia.hu, www.collatan.hu honlapok domain-hasznaléja a HOLLANDIMPEX, a
www.twistcso.hu honlap domainhasznéléja az ECS LEISURE Ltd. egyik {igyvezetdje, Peter McCracken, de a
HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE altal megkotott szerz6dés 6.7. pontja szerint az oldal szerkesztGje a
HOLLANDIMPEX.

9.
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A 2013. 6ta forgalmazott Coffee Love Collatan szolarium csé népszeriisitésére hasznalt reklameszkozok és relevans tartalmuk,

megjelenési jellemzokkel

Allitas

Kommunikéacids eszkdzok

Megjelenési adatok

De a bérfiatalité szolariumcsé valoban 1étezik! A barnitas mellett a
Coffee Love Collatan csovek serkentik a kollagén képz6dést, igy
selymesebbé, rugalmasabba varazsoljak a bért!

radio spot™

Music Fm

2013.10.07.- 2013.10.18.
2013.12.02.- 2013.12.10.
Class Fm
2013.10.07.-2013.10.18.
2013.12.02.1-2013.12.10.

Barnitas és bérfiatalitas egyben

plakat fekvé (84 x 59 cm) **

plakat all6 (59 x 84 cm)

moliné all6 (59 x 199 cm)

molin6 fekvo (200 x 50 cm)

2013.09.20-tol

vilagitd plexi tabla
(50 x 40 cm)*®

2013.09.23-tol

led panel®’

sz6rolap (15x 21 cm)™®

www.hollandimpex.hu®

2013.09.01-t51%°

www.szoliakademia.hu™

2013.09.01-t61%

www.collatan.hu®

2013.09.01-t61

EDM hirlevél*

2013.10.07., 2014.04.16.

Google adwords hirdetés®

2015 juliusatol

25 éves kor utan a bor természetes regeneralodasi képessége csokken,
a bér veszit rugalmassagabol. Igy:

boriink kiszarad

megjelennek rajta a rancok

érzékenyebbé valik

bérkép faradtta, petyhiidtté valik

De! Mindez lassithaté! Sét visszafordithato! A Collatan Coffe Love
fényterapias kezelés alkalmazésaval!

hirlevél 2013.10.07., 2014.04.16.
szérélap (15x 21 cm) Isd. fent
www.hollandimpex.hu Isd. fent
www.szoliakademia.hu Isd. fent
www.collatan.hu Isd. fent

3 \J161-4/2016. szamU feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6/1. szama melléklete és VJ/61-40/2016. szamU irat 5. szamU
melléklete.

¥ \/J/61-4/2016. szam feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6/7. szamu melléklete.

% VJ/61-4/2016. szaml feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6/3. szamd melléklete weboldalon fel vannak tiintetve az
iizletek altal megrendelhetd kommunikacios eszkdzok megjelenései, koztiik a molino.

% \J/61-4/2016. szam( feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6/3. szdmd melléklete weboldalon fel vannak tiintetve az
iizletek altal megrendelhetd kommunikacios eszkdzok megjelenései, koztiik a vilagito plexi tabla.

¥\/61-4/2016. szam(i feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6/12. szam( melléklete.

%8 \1/61-4/2016. szam(i feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6/8. szamu melléklete.

%9 \J/61-4/2016. szam feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6/3. szaml melléklete, illetve a VJ/61-16/2016 CD melléklete
(letdltés ideje: 2016.11.28.).

10\/1161-22/2016. feljegyzés 1. szama melléklete tartalmazza a www.hollandimpex.hu oldal kezdélapjanak 2013. szeptember 5-i
allapotat, ami alapjan valdszintsithet6, hogy a honlapon a Coffee Love Collatan csé kommunikacidja a www.collatan.hu oldal
iizemeltetésének kezdetével azonos idoponttdl volt elérhetd.

*1'\/J/61-16/2016. 3. szamu melléklet, illetve a \VJ/61-16/2016 CD melléklete (letdltés ideje: 2016. november 28.).
*2\/]/61-22/2016. feljegyzés 1. szama melléklete tartalmazza a www.szoliakademia.hu oldal kezdélapjanak 2013. december 7-i
allapotat, ami alapjan valoszinisithet6, hogy a honlapon a Coffee Love Collatan csé kommunikacidja a www.collatan.hu oldal
lizemeltetésének kezdetével azonos idoponttol volt elérhetd.

*\/J/61-4/2016. szamu feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6/4. szaml melléklete, illetve a VVJ/61-16/2016 CD melléklete
(letdltés ideje: 2016.11.28.).

*\/J/61-20/2016. 5. szamu melléklet

*\/J/61-20/2016. szam0 irat 4. szam( melléklete

10.
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A 2013. 6ta forgalmazott Coffee Love Collatan szolarium csé népszeriisitésére hasznalt reklameszkozok és relevans tartalmuk,
megjelenési jellemzokkel

Allitas Kommunikéacios eszkozok Megjelenési adatok

A CollaTan cs6 618-633 nm-es tartomanyban létrejovo sugarzassal szbrolap (15x 21 cm) Isd. fent
olyan piros fényt hoz létre, ami:
gyulladascsokkent6 hatasa révén eldsegiti a sebek, hegek

- sz

a bor yjra hidrataltta valik

a szarkalabak kisimulnak

a rancok mélysége csdkken

az altalanos borkép fiatalosabb4, simabba valik

a bor tapintasa selymes és puha lesz

Rendszeres hasznalattal bére gyonyoriien feszes és ragyogdan barna
lesz!

www.hollandimpex.hu Isd. fent

A CollaTan Coffe Love csdvek az UV-tartomanyban is sugaroznak, www.collatan.hu Isd. fent
igy nem csak bérfiatalito hatasa, hanem még barnit is!

Kiraszerii alkalmazas eredményeképpen: www.szoliakademia.hu Isd. fent
- a szarkalabak kisimulnak, a rancok mélysége csokken
- a bor Gjra hidratalttd, feszessé valik
- a bor tapintasa selymes és puha lesz

dregedés elsé jelei is eltiintethetok, www.szoliakademia.hu (blog)* | 2016.09.22-t4l
segitenek a bérnek megujulni, megfiatalodni. Az 6regedési
folyamat lassithato, s6t, akar vissza is fordithato, vagyis az
oregedés egyértelmii jelei is eltiinhetnek, vagy halvanyulhatnak

A CollaTan cs6bdl jovo fénynek gyulladascsokkentd hatasa van,
serkenti a kollagén termelést. Ennek kovetkezménye, hogy a bérhibak,
sebhelyek halvanyodnak, a bor teltebb, hidrataltabb lesz, az aprd
szarkaldbak kisimulnak, a nagyobb rancok mélysége csokken, a bér
simabb, puhabb lesz és a bér egészének dsszképe (idebbé,
fiatalosabba valik.

Maradj mindig fiatal! szorolap (15x 21 cm) Isd. fent
Hasznald a kollagén termelédést elésegité CollaTan csovet!
Mondj nemet a rancoknak!

Legyen a boérdd sima, hidratélt és ragyogodan barna!

A folyamatos CollaTan szolariumecs6 hasznalat www.collatan.hu Isd. fent
- csokkenti a rancokat és a szarkalabakat

- javitja a bor szerkezetét

- serkenti a sejt regeneraciot

- ujra feszesiti a bort

- serkenti az oxigén bevitelt

- serkenti az &4svanyi anyagok anyagcseréjét

- javitja a bOr nedvesség-visszatartd képességét
- frissiti és puhitja a bort

A Coffee Love CollaTan szolariumcsé 618-633 nm-es tartomanyban
1étrej6vo sugarzassal olyan piros fényt hoz 1étre, ami arra §sztonzi a
borszovetet, hogy a borszerkezet javitasahoz sziikséges kollagént,
elasztint és specialis enzimeket termeljenek. Ennek a folyamatnak -
amely a kis véredények falain megy végbe - borfeszesité hatdsa van,
valamint stimulalja az oxigénfelhasznalast és a bor méregtelenitését. A
bor nedvességfelszivo- és nedvességmegkotd képessége javulni fog.
Ennek eredményeképpen a bor lathatéan regeneralodik,
megfiatalodik.

Latvanyos ranctalanitd hatas, a b6rom puha és selymesebb!
Kellemesen barnit és fiatalit!
A bérom allapota rengeteget javul, sokkal feszesebb, rugalmasabb.

*\/J/61-43/2016. szam irat tartalmazza (letoltés: 2017.04.13.)
11.
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A 2015. ota forgalmazott American Leisure Twist csaladba tartozé szolarium csovek népszeriisitésére hasznalt
reklameszkozok és relevans tartalmuk, megjelenési jellemzdkkel

Allitas

Melyik termékre
vonatkozik

Kommunikéacios
eszkozok

Megjelenési adatok

Fiatalit, vitalizal, tokéletes barnasagot biztosit.

Twist cs6 egyéb
pontositas nélkdl

radio spot*’

Class Fm
2016.02.15.-
2016.03.11.

Facebook hirdetés™

2016.02.12. — 02.26.

Az egyedlallo kivitel a kollagén termelést is stimulalja,
tiszta, fiatalos és bérhibak nélkiili bérképet biztosit.
Kék fényterapia a bérhibak nélkiili, tiszta bérképért
Voros (kollagén) fényterapia a bér simasagaért és
fiatalsagaért

A Collatan Maxi Twist 0.3 elényei

* fiatalabbnak kinézé bor

» a finom racok és szarkaldbak eltlintetése
» serkenti a természetes kollagén termelést

* ranctalanit

American Leisure
Collatan Maxi Twist
csO

www.hollandimpex.hu

2016.01.15-t61%°

Fiatalosabb hatasu bér

Kisimitja a finom vonalakat és a rancokat
Hibamentes bér

Elosegiti a természetes kollagén képzddését
Csokkenti a rancossagot

American Leisure
Collatan Maxi Twist
csO

www.szoliakademia.hu
50

2016.01.15-t81°*

www.americanleisureint
ernational.com/hu®

Voros fény (kollagén) terapia: kollagén termelés a fiatalos,
revitalizalt borért
Kis mértékben kék fény terapia a tiszta és hibamentes bérért

American Leisure
Collatan Maxi Twist
csO

www.szoliakademia.hu

Isd. fent

www.twistcso.hu®

2016.01.15-t61

katalogus™

2016.02.26-tol

www.americanleisureint | Isd. fent
ernational.com/hu

- Fiatalosabb hatasd bér American Leisure www. twistcso.hu Isd. fent

- Kisimitja a finom rancokat Collatan Maxi Twist | katalégus Isd. fent

- Hibamentes bor csé

- Természetes kollagén képz6dés

Fiatalito és revitalizalo American Leisure www.americanleisureint | Isd. fent

Kisimitja a finom vonalakat és a rancokat Collatan Maxi Twist | ernational.com/hu

Kék fénnyel tisztitja a bért és hibamentessé teszi cso

Alkalmas a Nap altal kérositott bér kezelésére

Csokkenti és eltiinteti a striakat

Megerdsiti, noveli és visszaallitja a nedvességet a bérben

kollagén stimul&cid, ami megtartja a bért tisztanak,

fiatalosnak és hibatlannak

voros fény terapia javitja a kollagéntermelést, igy

bérfiatalito és revitalizal6 hatasa van.

A fénycsovek ezenkiviil kis mennyiségii kék fény terapiat is

nyujtanak, ami tisztitja a bort

Az |-Brite Twist 0.3 elényei American Leisure i- | www.hollandimpex.hu | Isd. fent

« fiatalitja és finomitja a bért

Brite Twist cs6

*1'\/J161-4/2016. szamu feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6/1. szam( melléklete és \VJ/61-40/2016. szam(i irat 5. szamu

melléklete.
*8\/J/61-24/2016. szam( irat 10. szama melléklete.

* A www.hollandimpex.hu oldalon is valésziniisithetéen a www.twistcso.hu oldal {izemeltetésének kezdetétél volt elérheté az
American Leisure Twist csovekkel kapcsolatos kommunikacio.
*0\V/J/61-16/2016. 2. szamu melléklet, illetve a VJ/61-16/2016 CD melléklete (letdltés ideje: 2016. november 28.)

8 A www.szoliakademia.hu oldalon is valdsziniisithetden a www.twistcso.hu oldal iizemeltetésének kezdetétdl volt elérhetd az
American Leisure Twist csdvekkel kapcsolatos kommunikacio.

52\/J/61-43/2016. (képernyémentés ideje: 2017. &prilis 13.).

53 \J/61-4/2016. szam feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6/4. szaml melléklete, illetve a VJ/61-16/2016 CD melléklete

(letdltés ideje: 2016. november 28.).

¥ \J/61-4/2016. szamUi feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 6/9. szami melléklete.
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A 2015. ota forgalmazott American Leisure Twist csaladba tartozé szolarium csovek népszeriisitésére hasznalt
reklameszkozok és relevans tartalmuk, megjelenési jellemzdkkel

* egészségesen ragyogo bor
Fiatal és finom bér American Leisure i- | www.szoliakademia.hu | Isd. fent
Brite Twist cs6 Www. twistcso.hu Isd. fent
katalogus Isd. fent
Regeneralja a bort American Leisure i- | www.americanleisureint | Isd. fent
Hidratalja a bort Brite Twist cs6 ernational.com/hu
Fiatalitja és kisimitja a bért

51. A tablazatok szerinti reklamok koltségei a HOLLANDIMPEX-nél meriltek fel. A LIGHTTECH
kdzvetlenil nem rendelt meg kereskedelmi kommunikéciét, az AMERICAN LEISURE az altala
uzemeltett www.americanleisureinternational.com/hu honlap kapcsan nem nyilatkozott felmeriilé
koltségekrdl és tovabbi altala biztositott kereskedelmi kommunikacios eszk6zrél sem nyilatkozott.55

1V.2. A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat hatisa (az érintett termékekb6l szarmazo bevétel)

52. A relevans arbevételre vonatkozo6 analitikus adatokat a VVJ/61-20/2016. szamd irat, a VJ/61-40/2016.
irat 2. szamu melléklete, a VVJ/61-41/2016. szamu irat 8. pontja, illetve a VVJ/61-32/2016. szamu irat 5.
pontja tartalmazza.

1V.3. Az eljarés aléd vont vallalkozasok altal benyuijtott bizonyitékok
1V.3.1. AHOLLANDIMPEX altal benyujtott bizonyitékok

53. A HOLLANDIMPEX az alabbi bizonyitékokat nyujtotta be az &ltala alkalmazott reklamallitasok
alatamasztasa céljabol:

a)  Alexander Wunsch, Karsten Matuschka (2014): A Controlled Trial to Determine the Efficacy

of Red and Near-Infrared Light Treatment in Patient Satisfaction, Reduction of Fine lines,

Wrinkles, Skin Roughness, and Intradermal Collagen Density Increase (Ellendrzott kisérlet a

voros és a kozeli infravords fény kezelés hatékonysadganak meghatarozasara, vizsgélva a

paciensek elégedettségét, a finom vonalak és rdncok csokkenését, a bor érdességét és a bor

kollagén siiriiségének novekedését), Photomedicine and Laser Surgery, Volume 32, Number 2,
2014, p. 93-100 *°

A magyar nyelvii 0sszefoglald szerint ,[a] tanulmany célja az volt, hogy megvizsgélja a
biztonsagossagat és hatasossagat két Uj fényforrasnak amelyek nagy fellilet vagy akar a teljes
test besugarzasara is alkalmasak. Tobb hullamhosszon, de nem hohatassal javitjiak a bor
megjelenését, érzetét.

Hattér adatok: A nem-termikus, fény alapu, bdrmegujito, lézer és LED fényforrasokrol
kimutattdk, hogy biztonsagosak és hatékonyak. Azonban lézereknek és a LED-eknek lehetnek
hatranyai a pontszerii kibocsatasi jellemzdik és a keskeny spektralis savszélesség miatt. Mivel a
hatasos spektrum a szOveti regeneraciéhoz és javitasahoz, egynél tébb hullamhosszbdl all,
megvizsgaltuk, hogy ez alkalmazhaté-e a toébb hullamhosszt tartalmazd szelesebb spektralis
jelalak a bort fiatalito és regeneradlo hatas eléréséhez.

Anyagok és modszerek: Osszesen 136 onkéntes vett részt ebben a prospektiv, randomizalt,
kontrollalt tanulmanyban. 113 alanybol négy csoportot képeztiink és kezeltiink hetente kétszer
611-650nm vagy 570-850nm kozotti szélessavu fény segitségével. A kontrollcsoport, amelyhez
az osszehasonlitds tortént 23 fobol allt. Besugarzas és kezelés. Az adatokat osszegyiijtottiik a

*>\/J/61-47/2016. szamd irat

% Vj/61-4/2016. szamU feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 7. szamu melléklete. A tanulméany absztraktjarél magyar nyelvii
osszefoglalét a HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE adatszolgaltatasa (Vj/61-26/2016. és Vj/61-41/2016. M3.
melléklete) tartalmaz, az eljaras ala vontak altali forditasban. A két forditas megegyezik.
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b)

vizsgélat kezdetén, majd 30 kezelés utdn is. Az adatok értékelése, klinikai fényképezéssel,
ultrahangos kollagén siirliség méréssel, szamitogépes digitalis profilometriaval tortént.
Valamint vizsgéltuk a paciensek elégedettseget is.

Eredmeények: A kezelt betegnél szignifikansan javultak a bor érdességet mutato értékek és az
ultrahanggal meért kollagen stiriisége. A klinikai értékelést fenyképekkel is igazolni lehetett a
résztvevo, és a kontrollcsoport ésszehasonlitasakor.

Kovetkeztetések: A szélessavu, tobbszinii fény nem mutat elonyt a csak vorés fenyt tartalmazo
spektrummal szemben, azonban mindkét Uj fényforrds bizonyitotta a hatasossagat és a
biztonsagossadgat a bérfiatalitas és intradermalis  kollagén  siirtliség novekedését a
kontrollcsoport ellenében.”

Ronald G. Wheeland, Andrea Koreck (2012): Safety and Effectiveness of a New Blue Light
Device for the Self-treatment of Mild-to-moderate Acne (Uj kék fényt alkalmazé eszkoz
biztonsagossaga és hatasossaga enyhe és kozépsulyos akne kezelésében), The Journal of
Clinical and Aesthetic Dermatology,5 (5), 2012 May, p. 25-31. °/

A magyar nyelvii 6sszefoglald szerint a vizsgalat célkitlizése az ,,Uj kék fényt hasznald eszkoz
biztonsadgossaganak es hatasossaganak megallapitasa [volt], nyolc héten at hasznalva, 2JV
cm2/nap (ami a szokasos teljes-arc kezelés) vagy ~29J/cm2/nap (ami a szokasos dozis a helyi
akne kezelésre) dozissal.

Maodszer: Prospektiv, nyilt vizsgalat, egyetlen helyen, eértékélve a kék szin két kiilonbézé dozisat
minden paciensnél.

Beallitas: A betegek a helyi kozésség tagjai, akik onallo kezelés folytattak otthon. Résztvevok:
Harminckét az enyhe vagy kézepesen sulyos acne vulgarisban szenvedo paciens.

Mérések: A gyulladasos elvaltozasok szama; sUlyossaga és vOrdsség mértéke a
belobbanasokban. A bér jellemzdinek javuldisa (altalanos megjelenés, vildgossag, tonus,
textdra és a simasag), toleralhat6sag, a paciens elégedettsége.

Eredmenyek: A kék fény kezelés soran szignifikans csokkenést tapasztaltunk a kiindulasi
értékhez képest a gyulladasos elvaltozasok szamaban mar az elsé héten a ~29J / cm2 / nap
csoportban, és a harmadik héten a ~2J / cm2 / nap (P<0,01) csoportban. Jelentésen csokkent a
szama, sulyossdaga és viorossége a belobbandsoknak. Megfigyelhets volt a bor megjelenésének
javulasa (megjelenés, vilagossag, tonus, textdra es a simasag).

Osszességében az alanyok 53%-a Vélte gy, hogy ez a kezelés sokkal gyengédebb, mint a
hagyomanyos akne kezelések és 61%-uk volt elégedett.

Harom nemkivanatos eset tortént, melyek valosziniileg osszefiiggnek a kezeléssel, egy minimalis
bor kiszaradast tapasztal, ketto pedig minimalis, atmeneti bamulast.

Kovetkeztetés: A kék fény kezelés hatékony és jol toleralhatd, mely gyors, finom, és kényelmes a
gyulladasos akne kezelésében. A kek fény késziilék értékes alternativaja az antibiotikumoknak
és potencialisan irritalo hatasu helyi kezeléseknek és felhaszndlhato kiegészito kezelésre is az
egyéb terapiak mellett.”

" V/jl61-4/2016. szaml feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 18. szaml melléklete. Utolso letoltés: 2017.07. 19.,
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/22808306. A  tanulmény absztraktjar6l —magyar nyelvii  Osszefoglalot a

HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE adatszolgaltatisa (Vj/61-26/2016. és Vj/61-41/2016. M3. melléklete)
tartalmaz, az eljaras ala vontak altali forditasban. A két forditas megegyezik.
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54.

c)

d)

f)

9)

P. Papageorgiou, A. Katsambas, A. Chu (2000): Phototherapy with blue (415 nm) and red (660
nm) light in the treatment of acne vulgaris, British Journal of Dermatology, Number 142, 2000,
p. 973-978. 8

A magyar nyelvii 6sszefoglald szerint ,,[e]bben a vizsgalatban értékeltlik a kék feny (415 nm) és
a kevert kék-piros fény (415 nm-660 nm) hatasat az acne vulgaris esetében. Szazhét, enyhe és
kozépsulyos aknéban szenvedd beteget osztottunk véletlenszeriien négy csoportra. Az elsé
csoport kék fény, a masodik kevert kék-piros fény, a harmadik hideg fehér fény, a negyedik 5%
benzoil-peroxid krém kezelést kapott. A fényterapias csoportok napi 15 perc besugarzast
kaptak. Osszehasonlité értékelés megfigyel-vak modszerrel tortént a harom fényforras
hasznalo csoportnal, de a benzoil-peroxid csoportnal ezt nem tudtuk megvalésitani. Négy
hetente értéleltink.12 hét aktiv utdn az atlagos javulas 76%-0s volt (95%-0s konfidencia
intervallumban 66+87) a kombinalt kék-piros fenyt hasznalva gyulladasos léziok tekintetében.
Ez jelentosen feliilmulja kék fény hatasossagat (a negyedik és nyolcadik héten, de nem a
tizenkettedik héten), a benzoil-peroxid hatasossagat (a nyolcadik es tizenkettedik héten)
valamint a fehér fény hatdsosségas (bdarmely intervallumban vizsgdlva). A végsé adtlagos
javulas a mitesszerek tekinteteben 58%-0s volt (a 95%-0s konfidencia intervallumban 45+71),
amely ismételten jobb a tobbi kezelés eredményénél, bar a szignifikdns szintet nem éri el. Azt
taléaltuk, hogy a kék-piros fényterapia gyulladascsokkentd és antibakteridalis hatdsa jelentds
eszkdz az acne vulgaris kezelésében az enyhe és a kdzépsulyos estekben, karos mellékhatasok
nélkal.”

A http://tudasbazis.sulinet.hu honlaprol letdltott, ,,A bor szovetei” c. cikk, amely a kollagénr6l
is tartalmaz megallapitasokat. A HOLLANDIMPEX jelzi, hogy az anyag borkép fotdkat is
tartalmaz, melyek alapjan az Oregedés szovettani képei bizonyitjak, hogy korosodas
kovetkeztében a bor veszit rugalmassagabol, megjelennek a rancok, a bor kiszérad.*

,Why does your skin age?” c. interneten megjelent cikk, Dartmouth Undergraduate Journal of
Science, January 28, 2013., amely az el6z6 pontban hivatkozott cikk témakorét érinti. 60

,VOros fényterapia: Kollagén csdvek” c. ppt prezentacio, 2010. janius, készitette: LightTech
Kft., Hess Maria, Kérosi Péter, Skarta Jozsef, Imre Krisztian. ' A prezentacié a gyarto altal
becsatolt Klinikai vizsgalatot ismerteti.

A szolarium csovek gyartd altal kiadott technikai adatlapjai annak igazolasa céljabol, hogy a
szlikséges hullamhosszt az UV kibocsatasa mellett mind a Coffee Love Collatan, mind az
American Leisure Twist szolarium csévek kibocsétjak.®

A HOLLANDIMPEX el6adta, hogy a vords fény anti-aging hatasanak eléréshez szilikséges
hullamhossz az A Controlled Trial to Determine the Efficacy of Red and Near-Infrared Light
Treatment in Patient Satisfaction, Reduction of Fine lines, Wrinkles, Skin Roughness, and
Intradermal Collagen Density Increase c. tanulmany szerint 611-650 nm-ig tart. A Coffee Love
Collatan és az American Leisure Maxi Twist Collatan szolariumes6 adatlapjan szereplé hullamhossz

%8 Vjl61-4/2016. szamu feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 19. szdm( melléklete. utolsd letdltés: 2017.07. 19.,
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/22808306. A  tanulmany  absztraktjarol —magyar nyelvii  Osszefoglalot a

HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE adatszolgaltatasa (Vj/61-26/2016. és Vj/61-41/2016. M3. melléklete)
tartalmaz, az eljaras ala vontak altali forditasban. A két forditds megegyezik.

% Vjl61-4/2016. szama feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 9. szami melléklete, utolsé letdltés: 2017.07. 19.,
http://tudasbazis.sulinet.hu/hu/termeszettudomanyok/biologia/emberi-test/a-bor-szovetei/a-pigmentsejtek

%0 Vj/61-4/2016. szamU feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 10. szam( melléklete, utolsé letdltés: 2017.07. 19.,
http://dujs.dartmouth.edu/2013/01/why-does-your-skin-age/

®1 Vj/61-4/2016. szam(i feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 21. szam( melléklete
62 VjI61-4/2016. szamUi feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. irat 8., 11., 13., 20. szam( melléklete
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55.

56.

S7.

58.

59.

60.

600-650 nm-ig tart, ezt az értékeket a gyartd garantalja.®® A Coffee Love Collatan 100 W-os termék
gyarto altal deklaralt adatlapja tartalmazza, hogy a piros sugarzas 570 nm és 800 nm kdz6tt jelen van
a lampaban.®® A HOLLANDIMPEX véleménye szerint azon éllitasa, mely szerint ,mindez [az
oregedés] lassithato, sét visszafordithato a CollaTan Coffee Ldéve fényterapias kezeléssel” igy
igazolt, hiszen a CollaTan Coffee Love szolarium csovekkel végrehajtott kezelések utan a kollagén
termelés fokozodik, a kollagén siirliség nd, a bor ujra hidrataltta valik, a rancok mélysége csokken, az
altalanos borkép fiatalosabba, simabba valik, ezaltal a bér tapintasa selymes és puha lesz.®

A kék fény akné kezelésre alkalmas hatasanak elérésehez sziikseges hullamhossz a Phototherapy
with blue (415 nm) and red (660 nm) light in the treatment of acne vulgaris c. tanulmany szerint 415
+20/-15 nm, tehat 400-435 nm-ig tart. Az American Leisure Blu-Infinity Twist szolariumcsé
adatlapjan szereplé hullamhossz 400-450 nm-ig tart.®® Az American Leisure TWIST Blu-Infinity
szolarium csovek tulajdonsdga, hogy nem a fentiekben emlitett piros/vorés, hanem a lathato,
elsésorbgl a kék fény tartomanyaban sugaroznak. Ez a szolarium cs6 a fény 415 nm-es tartomanyban
sugaroz.

A Collagen Beauty Care specialis fénycsd, melyet szolarium berendezésekben is lehet hasznalni,
mert a berendezés ugyanugy tudja miikddtetni, mint a hagyoményos, vagy mas specidlis UV
lampakat. Ez a specialis fénycsé annyiban kiilonbozik az eddig bemutatottaktol, hogy nem bocsat ki
UV sugarzast. A sugarzasi tartomanyat, azaz az 550-700 nm-es tartomanyt, illetve miiszaki
paramétereit az adatlapja bizonyitja.®®

A Collatan Maxi Twist adatlapjabol lathato, hogy a megegyeznek a Coffee Love Collatan adatlapjan
szereplo adatokkal.®

A HOLLANDIMPEX el6adta, hogy a bejelentének valds az allitasa, hogy a szabvanyok ilyen hatas
elérésének lehetéségét nem irjak le. A vonatkozé szabvanyok és rendeletek kifejezetten csak muiszaki
megfeleléséget irnak el6 a szolarium csdvekre. Nincs a szabvanyokban, rendeletekben hatasossagra
vonatkoz6 adat, szabaly, meghatarozas, pl. barnitdé hatds. A hatdsossagra vonatkozd allitasokat a
mértékadd és publikalt tanulmanyokkal igazolja (lasd a fentiekben bemutatott bizonyitékokat). ™

Véleménye szerint a lényegi kérdés, hogy a mértékadd tanulményokban meghatérozott sugarzasi
tartomanyt a szolariumcsé tudja-e biztositani. A HOLLANDIMPEX el6adta, hogy a tanulmanyban
leirt hatasok bizonyitottan elérhetdk a megfelelé hulldmhossz tartomannyal és megfeleld
teljesitménnyel. A gyartd altal kiadott technikai adatlapok alapjan nyilatkozik, hogy a sziikséges
hulldmhosszt az UV kibocsatasa mellett mind a Coffee Love Collatan, mind az American Leisure
Twist szolarium csévek kibocsatjak. Ezt a gyartd a szolarium lampakban specialis fényporok és
fénypor dsszetételek hozzaadéaséaval tudja biztositani.”

A HOLLANDIMPEX el6adta, hogy a hatasossag elérésének magyarazata a kollagén termelés.
Napjainkban a kollagén termelés elGsegitése nem csak a szolarium szakmaban, hanem a szépségipar
kiilonboz6 teriletein, a kozmetikai iparban és orvosi kezelésekben is jelen van. Iskolai tananyagban
szerepel a kotdszovetek szerkezete (melynek része a kollagén rost), tanitjdk a boér oOregedési

%3 Vj/61-5/2016. szam0 irat 3. pontja, a bizonyitékok a Vj/61-4/2016. szam feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szam irat 1-3.
sz. mellékletei

* Vj/61-4/2016. szam feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szaml irat 5. oldala és 8. sz. melléklete

% Vj/61-4/2016. szam feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szam( irat 6. oldala

% V/j/61-5/2016. szam irat 3. pontja, a bizonyitékok a Vj/61-4/2016. szamu feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamU irat 3. és
5. sz. mellékletei

%7 VjI61-4/2016. szam(i feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szam irat 8. oldala és 13. sz. melléklete

%8 A Vj/61-4/2016. szam( feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamd irat 6. oldala és 11. sz. melléklete

%9 A Vj/61-4/2016. szam( feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamd irat 9. oldala és 20. sz. melléklete

0 A Vj/61-4/2016. szamU feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamd irat 1. oldala

1 Vj/61-5/2016. szam( irat 3. pontja
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61.

62.

63.

folyamatat. A HOLLANDIMPEX szerint joggal vélelmezi, hogy széles kdrben ismertek a kollagén
termelés, a kollagén stiriiség fontossaganak ismerete.

A piros/voros fény (570-800 nm kdzott sugérzo fény) hatéséval kapcsolatosan a HOLLANDIMPEX
eldadta, hogy a NASA elsdk kozott foglalkozott a piros/vords fény hatasaval az trallomasokon.
Eldszor a ndvények tirben torténé novekedeséhez, tuléléseéhez kivantak hasznalni, de tapasztalati uton
rajottek, hogy hatdsos a sebgyogyulds gyorsitasaban, illetve a hegek elhalvanyitasaban. A
vilaghaboraban a katonaorvosok is hasznaltak a piros/vords fény sebgydgyitd hatasat. A tuddsok a
piros/vords fény tanulmanyozasat ezen tapasztalatok kapcsan kezdték el, mértékado tanulmanyokat
készitettek A tanulméanyok lényeges megallapitdsa, hogy az 570-800 nanométeren torténd
fénysugarzas elésegiti a kollagén termelését.”

Az évek soran az UV lampak, azaz szolarium csovek szamtalan miszaki fejlesztésen mentek
keresztil. A lampagyartok fejlesztd mérndkei a szabvanyok betartasaval, a fény sugarzasi
spektruménak figyelembevételével, a kiillonbozd fénypor dsszetételek és egyéb miiszaki fejlesztések
alapjan kiillonb6z6 plusz hatasokkal rendelkezd szolarium csoveket fejlesztettek ki. A hatasok
tekintetében minden esetben tanulmanyok alapjan, foként a fény kiilonbozd spektruméanak
figyelembevételével keriilt kialakitasra, hogy mely szolarium csének milyen plusz hatasai vannak az
UV sugérzas megtartasaval, illetve elhagyaséaval (collagen cs6)."™

A miuszaki fejlesztések sordn a lathatd fény kiilonb6z6 hullamhosszainak hasznalataval jottek 1étre a
Coffee Love Collatan és az American Leisure TWIST csovek. A termékek adatlapjai bizonyitjak a
miiszaki, technikai adatokat, a mértékado tanulmanyok pedig a tandsitott adatok hatékonysagat. A
fent emlitett tulajdonsdgokon tal, tobb komponensii fénypor hasznélatdval, tobb spektrumban is
sugaroznak a fénycsovek.”

IV.3.2. Az AMERICAN LEISURE Altal benydjtott bizonyitékok

64.

Az AMERICAN LEISURE a HOLLANDIMPEX altal benyujtott bizonyitékoknal méar bemutatott

— Alexander Wunsch, Karsten Matuschka (2014): A Controlled Trial to Determine the Efficacy of
Red and Near-Infrared Light Treatment in Patient Satisfaction, Reduction of Fine lines, Wrinkles,
Skin Roughness, and Intradermal Collagen Density Increase;

— Ronald G. Wheeland, Andrea Koreck (2012): Safety and Effectiveness of a New Blue Light
Device for the Self-treatment of Mild-to-moderate Acne; valamint

— P. Papageorgiou, A. Katsambas, A. Chu (2000): Phototherapy with blue (415 nm) and red (660
nm) light in the treatment of acne vulgaris

dokumentumokat nyujtotta be a vizsgalt allitisok alatdmasztasaul. Nyilatkozata szerint a
rendelkezésre &l16 dokumentumok alapjan a voros fénynek tulajdonitott bérfiatalitd- és a kék fénynek
tulajdonitott bérfinomitd hatasallitdsok az UV sugarzast is kibocsatdé American Leisure Twist
termékek esetében is helytalléak. "

1V.3.3. A LIGHTTECH altal benyujtott bizonyitékok

65.

A LIGHTTECH szintén hivatkozott a Phototherapy with blue (415 nm) and red (660 nm) light in the
treatment of acne wvulgaris c. tanulmanyra. Ezzel kapcsolatosan hangsulyozta, hogy a Unit of
Dermatology, Imperial College of Science, Technology and Medicine, Hammersmith Hospital
(DuCane Road, London W12 ONN, U.K.), illetve az Adreas Sygros Hospital (Athens, Greece)
gyakorlo bérgyogyaszai (P. Papageorgiou, A. Katsambas és A. Chu) altal kozzétett tanulmany szerint

2 A Vj/61-4/2016. szamU feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamd irat 3. oldala
™ A Vj/61-4/2016. szamU feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamd irat 3. oldala
™ A Vjl61-4/2016. szamU feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamd irat 4. oldala
> A Vj/61-4/2016. szamU feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamd irat 4. oldala
76 Vj/61-41/2016. szamd irat 3. pontja és M/3. sz. melléklete
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66.

67.

a kék és voros fény alkalmazasa akar az UV A sugérzassal egyiitt alkalmazva is jelentdsen csokkenti a
bér gyulladasat és hatékony antibakterialis hatast fejt ki zsiros és aknés boron alkalmazva. Ennek
kapcsan a LIGHTTECH emlékeztet arra, hogy az &ltala gyartott Coffee Love Collatan fantazianevii
lampak voros fénytartomanyt (=<600nm) bocsatanak ki. "

A LIGHTTECH ugyszintén hivatkozott A Controlled Trial to Determine the Efficacy of Red and
Near-Infrared Light Treatment in Patient Satisfaction, Reduction of Fine lines, Wrinkles, Skin
Roughness, and Intradermal Collagen Density Increase c. tanulmanyra. A LIGHTTECH elGadta,
hogy a 2014-ben a fényterapias bérgyodgyaszat teriiletén egyik legnagyobb szakmai reputacidval bird
szerz0, Alexander Wuntsch heidelbergi professzor ¢és Karsten Matuschka altal kozzétett
tanulmanyban a =600 nanométeres vords spektrumban mikodé fény hatasanak tudoményos, 136
onkéntesen elvégzett klinikai hatasvizsgélatat ©sszegezték a kutatok. A Kkutatds hossz( tavu
tapasztalatokat foglal 0ssze és hangsulyozza, hogy a 2012. oktéberben és novemberben végzett
kutatds koreben elvégzett fényterapia hatdsat hosszu tavon is vizsgaltdk az dnkénteseken (long term
follow up). A long term follow up vizsgalati mddszer alapjan a kutatok megallapitasa 6sszefoglalva
az volt, hogy akér a teljes testen, akar a test nagyobb felllletén alkalmazott vords tartoméanyu
fényterapia kedvezd hatassal bir a bor hidrataltsdgara, a bor viztartalmanak megtartasara, valamint a
jelentdsen ¢és mellékhatasok nélkiil eldsegiti a kollagén sejtek felszaporodasat, ezaltal a bor
vizfelvevo és megtartd képességét, amely igy a hidrataltsag kovetkezményeként a bor oregedését, a
rancok kialakulasat lassitja.

A LIGHTTECH a fentien tulmendéen bizonyitékként mellékelte a LIGHTTECH megbizdsabol 2010-
ben 18 dnkéntes résztvevon elvégzett klinikai vizsgalatrol késziilt magyar borgydgyaszorvos-szakmai
jelentést, amely a nagy testfellleten alkalmazott vorosfény-terapiat mellékhatasok nélkaiili,
kozmetikai szempontbdl hasznos terapianak tekintette.”® A jelentés iizleti titoknak mindsiil.”

V.
Az eljaras ala vont vallalkozasok eléadasa

V.1. HOLLANDIMPEX élladspontja

68.

A HOLLANDIMPEX szerint a jelenleg altalanosan uralkodd fiatalsag-kultusz idészakaban a
felhasznalok, fogyasztok folyamatosan taldlkoznak a fiatalsag, borfiatalitas iizenetével a kozmetikai-
és szépsegipar, a gyogyszeripar, az élelmiszeripar, fitnesz és wellness ipardg iranyabol érkezo
kommunikaciéban. A | fiatalsag” fenntartasa, meghosszabbitasa, visszanyerése alapelvards a ma
forgalmazott termékekkel kapcsolatosan. A HOLLANDIMPEX 25 éves kereskedelmi tapasztalata és
az altalanos kereskedelmi forgalom alapjan is mondhatd, hogy barmely termék, ami nem felel meg a
meghirdetett plusz elvarasoknak, azt a fogyasztok elhagyjak, mas termékekkel potoljék, illetve
hangot adnak annak, hogy a vevé megtévesztése tortént. Mivel a Collatan, akéar a Coffee Love, akar
az American Leisure vagy a Blu szolariumlampak egész Europa teriletén, illetve Amerikdban
megtalalhatok, a felhasznalasi mutatok emelkeddek, ezért Gsszessegeben elmondhatd, hogy a
felhasznalok elégedettek az Gzleti kommunikacioban kozolt igéretekkel, hatds elérésekkel. A
HOLLANDIMPEX ezért biztosan allitja, hogy a kozolt kutatdi, gyartéi és forgalmazoi allitdsok
megalapozottak, a vevok elégedettek. A HOLLANDIMPEX allaspontja szerint a bejelentd altal tett
megkérddjelezések alaptalanok, hiszen 6t csak a tajékozatlansaga, illetve a tapasztalat hianya (nem
probalta ki a terméket) vezérelte a beadvéany beadésakor.®

"' \/j161-10/2016. szamd irat 4. pontja és 2. szamu melléklet
"8 \/j/61-10/2016. szamd irat 4. pontja és 3. szamu melléklet
¥ Vj/61-9/2016. szam( irat 4. szam( melléklete

80 \/j/61-5/2016. szam( irat 5. pontja
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69.

70.

71.

72.

73.

A HOLLANDIMPEX céfolja, miszerint reklamallitasok és teljesithetetlen igéretek szerepelnének a
kereskedelmi kommunikaciojaban. Az altala becsatolt mértékadd tanulmanyok Kkiserletekkel és
bizonyitasokkal szolgéalnak.®

A HOLLANDIMPEX eldadta, hogy a termékek keresdbe torténd beirasakor lathatd, hogy ezek a
termékek elterjedtek egész Eurdpaban, kiilonb6z6 piacvezeté forgalmazok kinalataban talalkozhat
barki velik. Leszbgezi, hogy az érintett termékek, illetve a hozzajuk kapcsolédd marketing
kifejezések nem kizérdlagosan a HOLLANDIMPEX egyedi termékei, illetve allitasai. A Collatan
szolarium csévek 2010. évtél vannak forgalomban Eurdpdban. Kereskedelmi tapasztalat, hogy
tanulmanyoktol fuggetleniil amennyiben egy termék nem valtja be a hozza fiiz6d6 igéreteket, attol a
terméktél a felhasznalok elfordulnak. A fogyasztok tajékoztatasakor a HOLLANDIMPEX
kifejezetten csak informaciokkal szolgélt arrdl a lehetéségrél, hogy milyen plusz hatasokkal
rendelkezd szolarium csoveket lehet hasznalni. Direkt allitasokat nem tett arra, hogy csak ez lenne a
megfeleld szoldrium kezelés. Minden forgalmazo kiemeli, illetve kiemelheti a forgalmazott
termékeinek tulajdonséagat, ezéltal a fogyaszté eldontheti, hogy melyiket valassza.®

A HOLLANDIMPEX el6adta, hogy a kereskedelmi kommunikacio kialakitdsa minden esetben ugy
torténik, hogy a gyartd/forgalmazé altal bemutatott termékre vonatkozo ismeretterjeszté anyagokat,
tanulményokat megismeri, azokat elemzi, megprobal koriltekintéen utanajarni  ezek
valdsagtartalmanak. Véleménye szerint ezt jol példazza ezt a bizonyitékkent csatolt, a gyartd
prezentécidjat tartalmazd, ,,Voros fényterapia: Kollagén csdvek” cimmel késziilt komplex anyag. Ezt
kovetden igyekszik sajat maga gyakorlati tapasztalatokat szerezni a termék tulajdonsagairdl. Ezutan
alakitja ki a kereskedelmi kommunikaciéjat, ami nagymértékben a gyarté kommunikaciojara alapoz,
hiszen ezek a nemzetkdzi piacon forgalmazott termékek, ezért fontos az egységes kommunikéci6.®

A HOLLANDIMPEX megitélése szerint a cég milkodése teljes mértékben jogszerii, sem a
tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmardl sz6l6 1996. évi LVII. torvény (a

tovébbi%liban: Tpvt.), sem egyéb versenyjogi jogszabalyok eldirasaiba a legkisebb mértékben sem
utkozik.

A fentiek nyilatkozat ellenére a HOLLANDIMPEX a VJ/61-69/2016. szamu iratban gy nyilatkozott
az eljaré versenytanacs VJ/61-64/2016. szamu®® elézetes allaspontjara, hogy az abban foglalt Iényegi
kérdeseket elfogadja, a vizsgalatba bevont termékek marketinganyagainak atdolgozésa folyamatban
van, a kezdeti 1épéseket megtette, a weblapokrdl az ezzel kapcsolatos anyagokat levette, tovabba
készen &ll a kiigazito tajékoztatds megadasara a vevoéi részére. A véllalkozas targyalas tartasat nem
kérte.

V.2. AMERICAN LEISURE allaspontja

74.

75.

Az AMERICAN LEISURE nyilatkozata szerint a csovek népszeriisitésében, reklamozasaban - a sajat
weboldalan kivil - nem vesz részt, azt tudomasa szerint Magyarorszag vonatkozasaban a
HOLLANDIMPEX végzi. Mivel a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt reklamozasi
tevékenység végzésében nem vett részt, igy allaspontja szerint a tarsasag eljarasban valo részvétele
sziikségtelen.®®

A vallalkozas az eljard versenytanacs elézetes allaspontjat 2017. augusztus 4-én atvette, de
észrevételeket arra nem nyujtott be, illetve targyalas tartasat sem kérte a megjeldlt, 2017. szeptember

81 A Vj/61-4/2016. szam feljegyzéssel dtemelt B/438-4/2016. szamu irat 3. oldala

82 A Vj/61-4/2016. szam feljegyzéssel dtemelt B/438-4/2016. szamu irat 3. oldala

8 A Vj/61-4/2016. szam( feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamd irat 10. oldala, 8. pont

8 A Vj/61-4/2016. szamU feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamd irat 10. oldala, 9. pont

8 Az eljard versenytandcs két elézetes allaspontot készitett az iigyben: csak a LIGHTTECH szamara betekinthetd a VJ/61-
63/2016. szamu, mivel a LIGHTTECH (uzleti titkat tartalmazza, a VJ/61-64/2016. sz&mud nem tartalmaz Uzleti titkot, a masik
két eljaras ala vont (akik semmilyen adat vagy informacio tekintetében nem kértek zartan kezelést) azt a valtozatot kapta meg.

8 \Vj/61-41/2016. szamd irat 1. és 11. pontja
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15-i hataridében. Az eljard versenytanacs eléadoja a vallalkozas képvisel6jét telefonon és e-mail-ben
(VJ/61-70/2016. szamu irat) is kereste annak érdekében, hogy a targyalés esetleges kérése kapcsan a
masik két eljaras ald vontat tjékoztathassa idében, a képviselé 2017. szeptember 20-an kelt e-mail-

jében gy nyilatkozott, hogy nem kéri az eljaras ala vont a targyalas tartasat.

V.3. LIGHTTECH allaspontja

76.

77.

78.

79.

80.

81.

A LIGHTTECH el6adta, hogy a nevezett napozocsévek kommunikacidjanak tartalmi kialakitasaban -
kilonos tekintettel arra, hogy a LIGHTTECH a napozdcsdvek gyartasaval és nagykereskedelmi
partnerei részére torténd szallitdsaval foglalkozik, a fogyasztok (végfelhasznaldk) részére semmilyen
kozvetlen értékesitési tevékenységet nem folytat - nem vesz részt.’

A LIGHTTECH a GVH VJ/61-27/2016. szamu végzéseben foglaltakkal, a bevonas indokaival nem
ért egyet, a bevonast jogszeriitlennek tartja az alabbiak miatt.®®

A LIGHTTECH el6adta, hogy a LIGHTTECH gyartja a HOLLANDIMPEX Aaltal Coffee Love
Collatan fantazianév alatt forgalmazott napozdcséveket és az AMERICAN LEISURE altal American
Leisure Twist fantazianév alatt Magyarorszagon kizarolagosan forgalmazott csdveket is. Amint arrol
mar nyilatkozott is, a LIGHTTECH a nevezett napozdcsdvek kommunikacidjanak tartalmi
kialakitasaban - kilonos tekintettel arra, hogy a LIGHTTECH a napozdcsévek gyartasaval és
nagykereskedelmi partnerei részére torténé szallitasaval foglalkozik, a fogyasztok (végfelhasznaldk)
részére semmilyen kdzvetlen értékesitési tevékenységet nem folytat - nem vesz réeszt.

A LIGHTTECH hivatkozik a HOLLANDIMPEX-szel megkotott marketing-tamogatasi szerzédésre,
miszerint a kommunikacios anyagok tartalmanak és formajanak meghatarozasa a HOLLANDIMPEX
kizarélagos feladata és egyben feleléssége.

A LIGHTTECH el6adta, hogy a tarsasag - mint a napozdcsOvek gyartdja - ahogy azt a
marketingtdmogatasi szerzédes fentiekben hivatkozott rendelkezései is alatdmasztjak, semmilyen
modon nem folytatott az Fttv. 6. 8 (1) bekezdésének b) pontja szerint értékelheté kereskedelmi
gyakorlatot. A LIGHTTECH hatarozott allaspontja szerint a marketing-tamogatasi szerzodés,
valamint annak azon immanens jellegzetessége, hogy a forgalmazo reklamozasra forditott koltségeit
utolagosan tériti meg, valamint az, hogy a LIGHTTECH gyartoként a fogyasztok felé iranyulo
forgalmazdi kommunikéacio tartalmi elemeinek meghatarozasaban semmilyen médon nem vesz/vett
részt, nem teszi lehetévé, hogy a GVH a LIGHTTECH mint gyartd magatartasat az Fttv. 2. §-anak d)
pontja alapjan kereskedelmi gyakorlatként minésitse. A LIGHTTECH idézi az Fttv. vonatkozo
rendelkezését, hangsulyosan jelenitve meg azt, hogy a térvény értelmében a kereskedelmi gyakorlat
az aru fogyasztok részére torténd értékesitésével, szolgaltatasdval vagy eladésdsztonzésével
kdzvetlen kapcsolatban all6 magatartas, tevékenység, mulasztas, reklam, marketingtevékenység vagy
egyéb kereskedelmi kommunikéci6.*

Tekintettel arra, hogy a LIGHTTECH kizarolag a HOLLANDIMPEX-szel kotott marketing-
tdmogatasi szerzoédeést, valamint arra, hogy a fogyasztok felé iranyuld6 kommunikacio tartalméara -
nem vitatottan — a LIGHTTECH-nek semmilyen befolyasa nem volt, a LIGHTTECH marketing-
kommunikacids tevékenység tamogatasi tevékenysege kizarolag a koltségek utdlagos, szamla
ellenében torténé megtéritésében merdlt ki: a LIGHTTECH-nek a GVH Aaltal kifogéasolt tartalmu
reklamiizenet tartalmi meghatéarozasaban semmilyen szerepe nem volt.*?

87 Vj161-9/2016. szam( irat 3. pontja és 1. szam( melléklet
8 \V/j/61-33/2016. szamd irat 1.c) pontja

89 Vj/61-33/2016. szamd irat 1.c) pont a-b. alpontja

%0 \/j/61-33/2016. szamd irat 1.c) pont c. alpontja

%1 \/j/61-33/2016. szamd irat 1.c) pont d. alpontja

%2 \/j/61-33/2016. szamd irat 1.c) pont e. alpontja
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82.

83.

VI

A LIGHTTECH allaspontja szerint megalapozatlan a GVH azon &llaspontja, amely szerint a
versenyfelugyeleti eljardsba a marketing-tdmogatasi szerzédés alapjan a LIGHTTECH bevonhatd lett
volna, ugyanis a megallapodas rendelkezései, a forgalmazd6 HOLLANDIMPEX reklamkoltségeinek
LIGHTTECH altali utélagos megtéritése (az un. ,,tamogatasi szerz6dés”) nem mindsithet6 az Fttv. 2.
8-anak d) pontja szerinti kereskedelmi gyakorlatnak, annak okéan, hogy az nem all kozvetlen
kapcsolatban a napozocsovek fogyasztok reszére torténd értékesitésével vagy eladasanak
osztonzésével.*

A vaéllalkozas a VJ/61-68/2016. szamu iratban ugy nyilatkozott az eljar6 versenytanacs VJ/61-
63/2016. szamu el6zetes allaspontjara, hogy nem tesz észrevételt és targyalas tartasat sem keéri.

VI.
Jogszabalyi hattér
Az Fttv. relevans rendelkezései

84.

85.

86.
87.

Az Fttv. 1. §-anak (1) bekezdése értelmében ez a torvény allapitja meg az aruhoz kapcsol6do, a
kereskedelmi tgylet lebonyolitasat megel6z6en, annak soran és azt kovetden a fogyasztoval szemben
alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra vonatkozd kdvetelményeket, és az azok megsértésevel
szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen jogszabalyhely (2) bekezdése szerint e torvény arra a
kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely Magyarorszag terlletén valdsul meg, tovabba arra is,
amely Magyarorszag tertletén barkit fogyasztoként erint.

Az Fttv. 2. §8-4nak

a) pontja szerint fogyaszté az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenysegén kiviil es6é célok
érdekében eljard természetes személy,

¢) pontja rogziti, hogy a térvény alkalmazasdban aru minden birtokba vehetd forgalomképes ingd
dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénzigyi eszkozt, valamint a dolog maddjara
hasznosithatd természeti eréket - (a tovabbiakban egydtt: termék), az ingatlan, a szolgaltatas, tovabba
a vagyoni értékil jog,

d) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében vagy
javara eljaré személynek az aru fogyasztok részére torténd értékesitésével, szolgaltatasaval vagy
eladasosztonzesevel kdzvetlen kapcsolatban all6 magatartasa, tevékenysége, mulasztasa, reklamja,
marketingtevékenysége vagy egyéb kereskedelmi kommunikécidja,

e) pontja alapjan kereskedelmi kommunikacio a véallalkozas 6nallé foglalkozasaval vagy gazdasagi
tevékenységével kozvetleniil Osszefiiggésben torténd informaciokozlés, fliggetleniil annak
megjelenési modjatol, eszkozEtol,

h) pontja alapjan az tgyleti dontés a fogyaszto arra vonatkozd dontése, hogy kdsson-e, illetve hogyan
és milyen feltételek mellett kdsson szerz6dést, tovabba hogy gyakorolja-e valamely jogat az aruval
kapcsolatban.

Az Fttv. 3. 8-anak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat.

Ugyanezen jogszabalyhely (2) bekezdése szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat, a)
amelynek alkalmazasa soran a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitdja nem az ésszertien elvarhatéd
szintli szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség és tisztesség alapelvének megfeleléen elvarhato
gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag kovetelménye), és b) amely érzékelhetéen
rontja azon fogyasztd lehetOségét az aruval kapcsolatos, a sziikséges informacidk birtokédban
meghozott tajékozott dontesre, akivel kapcsolatban alkalmazzak, illetve akihez eljut, vagy aki a

% Vj/61-33/2016. szamd irat 1.c) pont f-g. alpontja
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88.

89.

90.

91.

92.

93.

VI.2

cimzettje, és ezaltal a fogyasztot olyan igyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem
hozott volna meg (a tovabbiakban: a fogyasztoi magatartas torzitasa), vagy erre alkalmas.

Az Fttv. 3. 8-4nak (3) bekezdése kimondja, hogy a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kilondsen
az a kereskedelmi gyakorlat, amely megtéveszt6 (6. § és 7. §) vagy agressziv (8. §).

Az Fttv. 6. 8-4nak (1) bekezdés b) pontja szerint megtéveszté az a kereskedelmi gyakorlat, amely
valdtlan informaciot tartalmaz, vagy valos tényt - figyelemmel megjelenésének valamennyi
kortlmeényére - olyan modon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy megtévessze a
fogyasztot az aru Iényeges jellemz6i, igy kiilondsen

bg) az adott célra valo alkalmassaga, a hasznalatatol varhat6 eredmények, elonyei

tekintetében, és ezaltal a fogyasztdt olyan tgyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébkent
nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas.

Az Fttv. 4. 8§-anak (1) bekezdeése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az olyan
fogyasztd magatartasat kell alapul venni, aki ésszerlien tdjékozottan, az adott helyzetben altalaban
elvarhatd figyelmességgel és korlltekintéssel jar el, figyelembe veve az adott kereskedelmi
gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturalis és szocialis vonatkozasait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat a
fogyasztok egy meghatarozott csoportjara irdnyul, az adott csoport tagjaira altalanosan jellemzd
magatartast kell figyelembe venni.

Az Fttv. 4. 8-anak (2) bekezdése szerint, ha a kereskedelmi gyakorlat csak a fogyasztoknak egy, az
adott gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgalé aru vonatkozéasaban koruk, hiszékenységik, szellemi
vagy fizikai fogyatkozasuk miatt kiilonosen kiszolgaltatott, egyértelmilen azonosithatdé csoportja
magatartdsanak torzitasara alkalmas, és ez a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitdja altal ésszertien
eldre lathato, a gyakorlatot az érintett csoport tagjaira altalanosan jellemz6 magatartas szempontjabol
kell értékelni.

Az Fttv. 9. 8-anak (1) bekezdése rogziti, hogy a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsértéséért felel az a vallalkozés, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése,
eladasanak 6sztonzése kdzvetlenil érdekében all.

A Fttv. 14. 8-a kimondja, hogy a vallalkozas - az eljar6 hatosag felhivasara - a kereskedelmi
gyakorlat részét képez6 tényallitas valosagat igazolni koteles. Ha a vallalkozas nem tesz eleget ennek
a kotelezettségnek, gy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a valdsdgnak. Erre a
vallalkozast a hatosag felhivasaban figyelmeztetni kell.

. A Tpvt. relevans rendelkezései

94.

95.

96.

Az Fttv. 19. 8-d4nak c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megéllapitasara iranyuld eljarasra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a GVH eljrasa
tekintetében a Tpvt. rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Tpvt. 44. §-d4nak (1) bekezdese értelmében a versenyfelligyeleti eljardsra — a Tpvt. eltérd
rendelkezése hianyaban - a kdzigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol szolo
2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) rendelkezéseit kell alkalmazni meghatérozott
kivételekkel. A Ket. 13. §-a (2) bekezdésének e) pontja alapjan a Ket. rendelkezéseit a
versenyfellgyeleti eljarasban csak akkor kell alkalmazni, ha a Tpvt. vagy az Fttv. eltér6 szabalyokat
nem allapit meg.

A Tpvt. 76. 8-a (1) bekezdésének e) pontja értelmeében az eljard versenytanacs hatarozataban
megallapithatja a jogsértés tényet, a g) pont szerint megtilthatja a jogsértd magatartas tovabbi
folytatdsat, a h) pont szerint jogsértés megallapitasa esetén kotelezettséget irhat eld, illetve a k) pont
szerint birsagot szabhat ki. Ugyanezen jogszabalyhely ) pontja szerint az eljard versenytanacs
hatarozatdban a 78. 8 (8) bekezdése szerinti figyelmeztetést alkalmazhatja arra vonatkozd
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97.

98.

99.

100.

VI3

kotelezettség eldirasa mellett, hogy az tigyfél alakitson ki a versenyjogi eldirasoknak megfelelést és
jogsértés megeldzését biztositd belsd eljarasrendet.

Az eljar6 versenytanacs a Tpvt. 78. 8-a (1) bekezdésének a) pontja értelmében birsagot szabhat ki
azzal szemben, aki a GVH hataskorébe tartozo jogsértd magatartast valosit meg. Az (1b) bekezdes
értelmében a birsdg 0sszege legfeljebb a vallalkozas, illetve azon - a hatarozatban azonositott -
vallalkozascsoport a hatarozat meghozatalat megel6z6 lizleti évben elért nettd arbevételének tiz
szazaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott vallalkozas a tagja. A Tpvt. 78. §-anak (2) bekezdése
értelmében a birsag legmagasabb 6sszegének meghatarozasakor a nettd arbevételt a hatarozat
meghozataldt megel6zo lizleti évre vonatkozd éves beszdmold vagy egyszerlsitett éves beszamold
alapjan kell meghatarozni. Ha a hatdrozat meghozataldt megel6z6 iizleti évben elért nettd
arbevételérdl nem all rendelkezésre hiteles adat, az utolsé hitelesen lezart Gizleti év nettd arbevétele az
iranyado. A Tpvt. 78. §-anak (3) bekezdése szerint a birsag 6sszeget az eset dsszes kortilmenyeire -
igy kiilonosen a jogsérelem sulyara, a jogsértd allapot iddtartamara, a jogsértéssel elért elényre, a
jogsértd piaci helyzetére, a magatartds felrohatosdgara, az eljarast segitd egylittmikodo
magatartasara, a jogsérté magatartds ismételt tandsitdsara, gyakorisdgara - tekintettel Kkell
meghatarozni. A jogsérelem sulyat kiléndsen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének foka, a
végso lizletfelek érdekei sérelmének kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

A Tpvt. 78. §-anak (8) bekezdese szerint kis- és kozépvallalkozasokkal szemben az elsé esetben
elé6forduld jogsértés esetén - kivéve az Eurdpai Unid jogaba vald Utkozés esetét - birsag kiszabasa
helyett az eljard versenytanacs figyelmeztetést is alkalmazhat.

A Tpvt. 78. §-4nak (9) bekezdése alapjan nincs lehetéség a (8) bekezdés alapjan a birsagtol valo
eltekintésre, ha

a) a jogsértés kozbeszerzési eljaras soran arak rogzitésére vagy a piac felosztasara iranyulo
megallapodas kotésében, vagy 6sszehangolt magatartas tandsitasaban nyilvanul meg, vagy

b) a jogsertésre a személyeknek koruk, hiszékenységik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk
miatt kiilondsen kiszolgaltatott, egyértelmiien azonosithatd csoportjdhoz tartozo személlyel
szemben kerdlt sor.

A Tpvt. 77. 8-anak (1) bekezdés d) pontja értelmében a GVH utovizsgalat keretében hivatalbdl
ellendrzi az eljard versenytanics végrehajthatd hatarozataban eldirt, meghatarozott cselekmény
elvégzésere, meghatarozott magatartas tanusitdsadra vagy attol valé tartdzkodasra vonatkozo
kotelezettség teljesitesét, ha az a rendelkezésre allo adatokbol nem allapithatd meg.

A Ket. relevans rendelkezései

101.

102.

103.

Vi4.

A Tpvt. 44. §-d4nak (1) bekezdese értelmében a versenyfelligyeleti eljardsra — a Tpvt. eltérd
rendelkezése hianydban - a Ket. rendelkezéseit kell alkalmazni meghatarozott kivetelekkel. A Ket.
13. §8-a (2) bekezdésének e) pontja alapjan a Ket. rendelkezeéseit a versenyfelligyeleti eljarasban csak
akkor kell alkalmazni, ha a Tpvt. vagy az Fttv. eltér6 szabalyokat nem allapit meg.

A Ket. 31. §-dnak (1) bekezdés i) pontja alapjan a hatdsag az eljarast megszunteti, ha hivatalboli
eljarasban a tényallds a hatarozat meghozatalahoz sziikséges mértékben nem volt tisztazhato, es
tovabbi eljarasi cselekménytdl sem véarhatd eredmény.

A Ket. 31. §-anak (1) bekezdés e) pontja alapjan a hatosag az eljarast megszunteti, ha az eljaras
folytatasara okot add korilmény méar nem all fenn.

A KKV-torvény relevans rendelkezései

104.

A Kkis- és kozépvallalkozasokrol, fejlodésiik tamogatasardl szold 2004. évi XXXIV. torvény (a
tovabbiakban: KKV-torveny) 3. § (1) bekezdése értelmében mikro-, kis- és kdzépvallalkozasnak (a
tovabbiakban: KKV) mindsiil az a vallalkozas, amelynek
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106.

107.

108.

109.

110.

111.

a) Osszes foglalkoztatotti 1étszdma 250 fonél kevesebb, és

b) éves nettd arbevétele legfeljebb 50 millio6 euréonak megfelelé forintdsszeg, vagy
mérlegféosszege legfeljebb 43 milli6 euronak megfeleld forintdsszeg.

A KKV-torveny 3. § (2) bekezdése szerint a KKV kategorian beliil kisvallalkozasnak mindsiil az a
vallalkozas, amelynek

a) 0sszes foglalkoztatotti 1étszama 50 f6nél kevesebb, és

b) éves nettd arbevétele vagy mérlegfoosszege legfeljebb 10 millié eurdonak megfeleld
forintdsszeg.

A KKV-torveny 3. § (3) bekezdése szerint a KKV kategorian beliil mikrovallalkozasnak mindsiil az a
vallalkozas, amelynek

a) Osszes foglalkoztatotti létszdma 10 fonél kevesebb, és

b) éves nettd arbevétele vagy mérlegfoosszege legfeljebb 2 millio eurénak megfeleld
forintdsszeg.

A KKV-torvény 4. § (1) bekezdése szerint 6nalld vallalkozas az a vallalkozas, amely nem minésul a
(2) bekezdésben foglaltak alapjan partnervéllalkozésnak, illetve a (3)-(6) bekezdésben foglaltak
alapjan kapcsolddo vallalkozasnak.

A KKV-torvény 4. § (3) bekezdése szerint kapcsolodd vallalkozasok azok, amelyek egymassal az
alabbiakban felsorolt valamely kapcsolatban allnak:

a) egy vallalkozas egy masik vallalkozas tulajdoni részesedésének (részvényeinek) vagy a
szavazatanak a tobbségével rendelkezik, vagy

b) egy vallalkozas egy masik vallalkozasban jogosult arra, hogy a vezetd tisztségviselok vagy a
felligyelO bizottsag tagjai tobbségét megvalassza vagy visszahivja, vagy

c) egy vallalkozas egy masik vallalkozas felett a tulajdonosokkal (részvényesekkel) kotott
szerzOdés vagy a létesité okirat rendelkezése alapjan - fliggetlendl a tulajdoni hanyadtdl, a
szavazati ardnytdl, a megvalasztdsi és visszahivasi jogtol - dontd iranyitast, ellendrzést
gyakorol, vagy

d) egy vallalkozas egy masik vallalkozasban - mas tulajdonosokkal (részvényesekkel) kotott
megallapodas alapjan - a szavazatok tobbsegét egyedil birtokolja.

A KKV-torvény 4. § (5) bekezdése szerint kapcsolodo vallalkozasnak mindsiilnek tovabba azok a
vallalkozasok, amelyek egy természetes személy vagy kozosen fellépd természetes személyek egy
csoportja révén a (3) és (4) bekezdésben meghatérozott jellegii kapcsolatban allnak egymassal,
amennyiben tevékenységiket vagy tevékenységik egy részét az érintett piacon vagy egymassal
szomszedos piacokon folytatjak.

A KKV-torveny 5. § (1) bekezdése értelmében a 3. §-ban megjel6lt mutatokat az utolsé Gsszevont
(konszolidalt) beszamolod, ennek hianyaban éves beszamold vagy egyszerisitett éves beszamold
szerinti foglalkoztatotti 1étszam és nettd arbevétel vagy mérlegféosszeg alapjan kell meghatarozni.
Amennyiben a vallalkozas miikodési ideje 1 évnél rovidebb, az adatokat éves szintre kell vetiteni.

A KKV-torvény 5. § (3) bekezdése szerint amennyiben egy vallalkozas éves szinten tallépi a 3. §-ban
meghatérozott foglalkoztatotti Iétszdm vagy pénziigyi hatéarertékeket, vagy elmarad azoktdl, akkor
ennek eredményeként csak abban az esetben vesziti el, illetve nyeri el a kdzép-, Kis- vagy
mikrovallalkozéi mindsitést, ha két egymast kovetd beszdmolasi idészakban tullépi az adott
hatarértékeket vagy elmarad azoktdl.
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113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

A KKV-torvény 5. § (5) bekezdése szerint azon vallalkozas esetében, amelynek partner- vagy
kapcsolddo vallalkozasai vannak, a 3. 8-ban meghatarozott adatokat az 6sszevont (konszolidalt) éves
beszamolo alapjan, ennek hidnyaban a véllalkozés nyilvantartasa alapjan kell meghatarozni.

A KKV-torvény 5. § (6) bekezdése szerint az (5) bekezdésben emlitett adatokhoz hozza kell adni a
vallalkozéssal partnervallalkozasi kapcsolatban 1évd véllalkozasok adatait, amelyek kozvetleniil
tulajdonosai az adott vallalkozasnak, vagy koézvetlenul az adott vallalkozas tulajdonaban vannak. Az
Osszesités soran az adatokat a tOkeérdekeltségi, illetve a szavazati ardnyok koziil a nagyobbnak
megfeleld aranyban kell figyelembe venni. Keresztrészesedés esetén a magasabb széazalékot kell
alkalmazni.

A KKV-torvény 5. § (7) bekezdése szerint az (5) és (6) bekezdésben emlitett adatokhoz teljes
mértékben hozza kell adni a véllalkozashoz kozvetlenul vagy kdzvetve kapcsolodd vallalkozasok
adatait, ha az adatok 6sszevont (konszolidalt) éves beszamoloban nem szerepelnek.

A KKV-torvény 5. § (8) bekezdése szerint az (5) és (6) bekezdés alkalmazasaban az adott
vallalkozassal partnervallalkozasi kapcsolatban 1évé vallalkozasok adatait a vallalkozasok 6sszevont
(konszolidalt) éves beszamoloja alapjan, ennek hidnyaban a vallalkozdsok nyilvantartasai alapjan kell
meghatarozni. A partnervallalkozasok adatainak meghatarozadsa soran a partnervallalkozasok
adataihoz teljes mértékben hozza kell adni a partnervéllalkozidsokhoz kozvetlenll vagy kdzvetve
kapcsolodd vallalkozasok adatait is, ha ezek az adatok a partnervallalkozasok 0Osszevont
(konszolidalt) éves beszamolo6iban nem szerepelnek.

A KKV-torvény 5. 8 (9) bekezdése szerint az (5) és (7) bekezdés alkalmazasaban, az adott
vallalkozashoz kapcsolodd véllalkozdsok adatait a vallalkozasok Osszevont (konszolidalt) éves
beszamoloja alapjan, ennek hianyaban a vallalkozasok nyilvantartasai alapjan kell meghatarozni. A
kapcsolddd vallalkozasok adatainak meghatarozasa soran a kapcsoldédd vallalkozasok adataihoz
aranyosan hozza kell adni a kapcsolddo vallalkozassal olyan partnervallalkozasi kapcsolatban 1évo
vallalkozasok adatait, amelyek kozvetlenil tulajdonosai a kapcsoldédé véllalkozasnak, vagy
kdzvetlenll a kapcsolodo véllalkozas tulajdondban vannak, Kivéve, ha ezek az adatok az dsszevont
(konszolidalt) beszamoldban legalabb a (6) bekezdésben megjel6lt szazalékkal aranyosan mar
szerepelnek.

VII.
Jogi értékelés
A jelen eljaras — a vizsgalatot meginditd vegzés altal behatdroltan — annak vizsgalatara iranyul, hogy
2013. januéar 1-jétél kezd6déen az eljaras ald vontak altal vagy érdekiikben alkalmazott, a ,, Twist” €s
a ,,Collatan” szolarium csoveket népszerlsité kereskedelmi gyakorlat soran megalapozatlanul
alkalmaztak-e a ,bérfiatalitd”, ,.fiatalitdo” és ,,finomitd” jelzoket, illetve hasonlo hatdsok igéretét;

tovabba arra, hogy a vizsgalt tajékoztatasi gyakorlat készteti-e a fogyasztdt olyan lgyleti dontés
meghozatalara, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre legalabbis alkalmas.

Az eljaro versenytanacs elézetesen megjegyzi, hogy a szolariumhasznélatot, a szolariumozas hatasat
illetéen szamos vélemény fogalmazodik meg a sajtoban, illetve a kozbeszédben, azonban a jelen
versenyfelugyeleti eljardsnak nem célja, hogy ezekben a kérdésekben &llast foglaljon, csupan azt a
kérdést kell tisztazni, hogy hitelesen, tudomanyos igénnyel igazolt-e az érintett termékekkel térténd
szolariumozas fiatalitd (rénctalanitd) hatdsa. A vizsgalatnak ekként az sem targya, hogy a termékek
barnito hatasa igazolt-e.

A Févarosi té16tabla dontése™ szerint a tudomanyos ismeret a természet objektiv osszefliggéseirél
szerzett, a tudomanyaggal hivatasszertien foglalkoz6, abban szaktekintélynek szamitd személyek altal

% Févarosi [télétabla 2.Kf. 27.185/2007/6, Vj-3/2004.
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120.

121.

122.

123.

124.

a tudomény kovetelményeinek megfeleld6 modon igazolt tapasztalatok, altaldnositdsok, fogalmak
0sszessége.

A Févarosi {télétabla megallapitotta tovabba, hogy nem tekinthetdk tudomanyos ismeretnek a pozitiv
terméktapasztalatok, a betegekt6l és kezeldorvosaiktol szarmazod vélemények. Ahhoz, hogy egy adott
termék hatasat valéban tudomanyos ismeretek tdmasszak ala, ennél mélyrehatobb vizsgélatokra van
sziikség. Alapos, a termék (szolgaltatas) hatasara és mellékhatasaira kiterjedd kisérletsorozatot kell
végezni. Ezt kovetden az eredményeket a tudomany képviseldinek kell elemezni, és arrdl ekként
megalapozottan szakvéleményt adni.

Tovabbé, amint azt a Févarosi Birosag™ itéletében megallapitotta, a tudomanyos igazoltsag korében
Iényeges, hogy a fogyasztoi dontések jogszerli befolyasolasa esetén a vallalkozadsnak mar a reklam
kozzététele eldtt rendelkeznie kell olyan egyértelmii vizsgélati eredménnyel, amely allitasait
mindenben alatamasztja.

A toretlen bir6i gyakorlat értelmében az eljards ald vontaknak az eljarassal érintett termékekre
vonatkozo olyan bizonyitékokkal kellene szolgalnia, amelyek megfelelnek a tudomany elvarasainak,
igy kilonosen figyelemmel arra, hogy

a tudomanyos ismeret a természet objektiv Osszefliggéseirdl szerzett, a tudomanyaggal
hivatasszerien foglalkozo, abban szaktekintélynek szamitd személyek 4altal a tudomany
kovetelményeinek megfelel6 modon igazolt tapasztalatok, altalanositasok, fogalmak 0sszessége,

a vizsgalati eredmény nem nyugodhat izolalt esetismertetéseken, véletlenszerli tapasztalatokon,
olyan beszamolokon, amelyek nélkiilozik a tudomanyos ertékeléshez szikséges feltételeket és
eszkOzoket (pl. megfeleld ¢és elfogadott statisztikai tervezést, kivitelezést), elismert tudomanyos
modszerrel ald nem tamasztott véleményeken, az értékelést befolyasolo koriilmények melldzésével
irott publikacion, forrdsanyag ellendrizetlen hivatkozdsdn, nem melldzve, hogy nem tekinthetk
tudomanyos ismeretnek a pozitiv termektapasztalatok, a fogyasztoktdl szarmazé vélemenyek,

a vizsgalatba bevont személyek esetén a minta kell6 nagysaggal és reprezentativitassal birjon,

a mintaba valo bekeriilés szempontjai olyan személyek mintaba valo bekerlését eredményezzék,
akik a vizsgalt termék célcsoportjat alkotjak,

a mintavétel moddja legyen megfeleld, a mintdba vald bekeriilés szempontjai ne okozzanak
potencialis szelekcids torzitast,

a vizsgalatra normal, a mindennapi hasznalattol nem eltéré koriilmények kozott keriiljon sor,
a vizsgalat soran torténd ,,lemorzsolodas” indokai kertiljenek ismertetésre,
a vizsgalati alanyokrol alljanak rendelkezésre deskriptiv statisztikak,

a vizsgalat lefolytatasa oly moédon torténjék, amely lehetévé teszi az esetleges szubjektivitasi
problémak kezelését, a vizsgalat dokumentacioban szerepld szamitasok legyenek ellenérizhetok az
un. nyers adatok segitségével.

Altalanos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a vallalkozasnak a fogyasztok iranyaban
tanusitott kereskedelmi gyakorlata feleljen meg a tisztesség kdvetelményének, amely azon elvérast is
magaban foglalja, hogy a vallalkozasnak magarol vagy termékeinek lényeges tulajdonsagarol adott,
fogyasztoknak sz616 tajékoztatasa igaz és pontos legyen.

A fiatalité hatas mint a kiillonb6z6 kedvez6 hatasokon beliili kiemelkedé (egeszségligyi jellegii) elény
vizsgélata azért is bir kiilonds jelentdséggel az érintett piacon, mert olyan termékkorrél van szo,
amelynek hasznélata a tudomany mai allasa szerint egészséglgyi kockazatot rejthet. Az Eurdpai
Bizottsag Egészségiigyi és Fogyasztovédelmi Foigazgatosag Kozegészségiigy és kockazatelemzési

% Fovarosi Birosag - a Févarosi [télétabla 2.Kf. 27.257/2004/5. itéletével helybenhagyott - 2.K.33.494/2003/8. szamu itélete
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igazgatdésaganak (SCCP) tudomanyos bizottsaga 2006. janius 20-4n jovahagyott véleménye
(,,Vélemény az ultraibolya sugarzas egészségre gyakorolt biologiai hatésairol kilonos tekintettel a
kozmetikai célbdl hasznalt napagyakra™) a kovetkez6é kérdést, illetve megallapitasokat fogalmazta
meg:

4. kérdés: Milyen specifikus egészségi és biztonsagi kdvetkezményei lehetnek (negativ és pozitiv) a
kozmetikai célu borbarnito berendezésbol szarmazo ultraibolya sugarzas hatdsanak az emberi
szervezetre?

Ismert néhany esettanulmany a napagyhasznalat - bdrdaganattol kiilonbozé - karos Klinikai
hatasarol, de ezek gyakorisagat nem lehet meghatarozni.

Szamos vizsgalat es meta-analizis szignifikdns kapcsolatot mutatott ki a napagy hasznalata és a
malignant melanoma borrdk kialakulas kozott. A napagy haszndlataval kapcsolatban a melanoma
kialakulasanak a tipikus kockazati tényezoje kb. 1,5.

A napagy kozmetikai célu hasznalata barna bor kialakulasat eredményezheti.
Nincs farmakologiai bizonyitéka a napagy hasznalatakor a ,,jo kozérzet” tényezo kialakuldsanak.

Az UV-B sugdrzasi komponensii napagyak haszndlatakor megnovekedhet a D vitamin mennyisége a
szervezetben, azonban errol az osszefiiggésrol kevés adat all rendelkezésre. Feltehetéen fontos a
sugarforras emisszios spektruma.

Bizonyitott a napagyhasznélat és a szemlencse melanoma kialakulasa koz6tti kapcsolat.”
,,Osszesitett kovetkeztetések

Az 1990-es évek elott még nem terjedtek el széles korben az ultraibolya sugarzassal miikodo
borbarnito berendezések, igy még nem ismerjiik az egészségre gyakorolt hatasat teljes mélységében.
Még jo néhany évnek el kell telnie ahhoz, hogy teljesen vilagossa valjék az ultraibolya sugarzassal
miikodo borbarnito berendezések hatdasanak a valodi szerepe a bordaganat kialakitasaban, a rak
hosszu kialakulasi ideje kdvetkeztében.

Az SCCP tudomdnyos bizottsag azon a véleményen van, hogy az ultraibolya sugdrzé bdrbarnitd
berendezések alkalmazasa a kozmetikai célu barnités elérésére és fenntartasara, akar UV-B es/ vagy
UV-A sugarzassal, valosziniileg megnoveli a malignant melanoma és valosziniileg a szemlencse
melanoma kialakulasi kockazatat is.

A bordaganat, kiilonosen a malignant melanoma rak kivaltasara ismert kockdzati témnyezokkel
rendelkez6 emberek szamara nem ajanlott az ultraibolya borbarnito berendezések haszndlata.
Kiilonosen a kévetkezo kockazati tényezokkel rendelkezok ne hasznaljdk:

(i) Az 1. és a II. bor fototipusba tartozok és foltok jelenléte a boron,

(ii) Atipusos anyajegyek és/vagy tobbszoros anyajegyek eloforduldsa eseteén,

(iii) Melenoma elofordulasa mas csaladtagoknal.

A napagy hasznélatakor UV-B és UV-A sugdrzas ellen védd szemiiveget kell viselni.

A melanoma kialakuladsanak kuléndsen magas a kockazata a fiatalkoru napagyhasznaldk kozott.
Ezért az ultraibolya sugarz6 napagyak hasznalata tilos 18 éves kor alatt.”

VII.1. Hataskor és illetékesséq

125. Az Fttv. 10. §-&nak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméanak
megsértése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi
befolyasolasara alkalmas.
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126.

127.

128.

Az Fttv. 11. §-a (2) bekezdésének a) pontja alapjan a gazdasagi verseny érdemi érintettsége minden
egyeb korilményre tekintet nélkil fennall, ha a kereskedelmi gyakorlat orszagos mediaszolgaltatast
végzd médiaszolgaltaton keresztiil valosul meg,

Az eljaré versenytanacs megallapitotta, hogy a gazdasagi verseny érdemi érintettsége minden egyeb
korilmeényre tekintet nélkul fennall a jelen gyben vizsgélt kereskedelmi gyakorlatok 6sszessége
tekintetében, mivel (az egyébként is széles kori, tobb csatornan is megjelené kampanyon beldl) a
»Iwist” és ,,Collatan” szolarium csdveket népszeriisitd rekldmot orszagos médiaszolgaltatast végzo
Class Fm is kozzétette, igy az Fttv. 11. § (2) bekezdés a) pontja alapjan a magatartas elbirélasa a
GVH hataskorébe tartozik.

A GVH illetékessége a Tpvt. 46. 8-a alapjan az orszag egesz teriletére kiterjed.

V11.2. Felelosséo a kereskedelmi gyvakorlatért

129.

130.

131.

132.

133.

134.

Az Fttv. 9. §-a egyértelmiien rogziti, hogy azon vallalkozasok feleléssége allapithatdo meg a kdzzétett
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tekintetében, amelynek az értékesités, eladasdsztonzés
kdzvetlenl érdekében all. Az Fttv. tehat az un. ,,érdek-elvet” tekinti a felel6sség megallapithatosaga
alapjanak. Altalanossagban elmondhatd, hogy a véllalkozasok — a piac miikodési logikaja szerint —
szolgaltatasaikat ellenszolgaltatas fejében nyujtjak, igy elvileg tobb vallalkozéasnak is flizodhet — a
bevétel okdn — egyidejiileg anyagi érdeke a kereskedelmi gyakorlathoz. Az egyes részvevok kozott
azonban a ,koOzvetlen érdekeltség” szintjében nyilvanvalé kulonbségek mutatkozhatnak. A
Versenytanacs allaspontja szerint ennek az érdekeltségi kiilonbségnek a felel6sség terén is
érvényestilnie kell. %

A kereskedelmi gyakorlat tobbségét megrendel6/kozzétevé HOLLANDIMPEX felel6ssége a vizsgalt
kereskedelmi gyakorlatért az Fttv. 9. § (1) bekezdése alapjan ketsegtelenul megallapithatd, hiszen
mindkét termékcsalad esetében a szolgaltatasa értékesitése révén, a bevétel okan anyagi érdeke
flizédik a vizsgalt kereskedelmi gyakorlathoz.

A Twist csovek értékesitésébdl szarmazd nettd arbevétel révén az AMERICAN LEISURE mint
forgalmazod feleléssége is megallapithatd a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatért az Fttv. 9. § (1)
bekezdése alapjan.

Tovabba megallapithatd, hogy az AMERICAN LEISURE részt vett a kifogasolt kereskedelmi
kommunikéacié kialakitasdban. A HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE altal 2016.
februar 23-an kotott szallitasi szerz6dés ertelmében az AMERICAN LEISURE marketinganyagokat
bocsat a HOLLANDIMPEX rendelkezésére (6.3. pont), tovabba marketing kampanyokkal tdmogatja
az eladasokat (6.4. pont). Tovabba megallapithatd, hogy www.americanleisureinternational.com/hu
oldalon jelentek meg az American Leisure Twist szolarium cséveket népszeriisits tajékoztatasok,”” és
a sz6ban forgo honlapot az AMERICAN LEISURE Uzemelteti; tovabba az AMERICAN LEISURE
biztositotta az American Leisure Twist szolarium csovek plakétjait is. *

A versenytandcsi gyakorlat értelmében egy jogsértdé kereskedelmi gyakorlatért tobb vallalkozas is
felelosséggel tartozhat az érdekeltségétdl és/vagy a kozremiikddése mértékétol, jellegétdl fliggden.
Ekként elkepzelhet6, hogy erdek-elv alapon egy termék jogsért6 kereskedelmi gyakorlataért a termék
gyartdja, forgalmazoja és kiskereskeddje/szolgaltatoja is szamonkérhet6 lehet a vizsgalt kereskedelmi
gyakorlat egyes jellemzodire, a kialakitas ¢és kozzététel, a partneri egyiittmiikodés specialis
kortlmeényeire is figyelemmel.

A jelen Ugyben megéllapithatdé ugyan, hogy a forgalmazO6 HOLLANDIMPEX és a gyarto
LIGHTTECH altal kotott megallapodas értelmében a gyartdnak nem pusztan altalanossagban van

% A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanak az Fttv.-vel, a Tpvt. I11. fejezetével, a Grt.-vel, az Eltv.-vel és a Gyftv.-vel
kapcsolatos elvi jelent6ségii dontései, 2016, 1.9.1. pont (Vj/59/2009.)

9 VjI61-47/2016. sz&mu irat

% A Vj/61-4/2016. szamU feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamd irat 6. sz. melléklete (3. oldal, plakatok sor)
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érdekeltsége a forgalom és igy a bevétele ndvekedésében, mivel az érdekeltsége kdzvetlenll egy-egy
kereskedelmi gyakorlathoz kapcsolodva all fenn, azonban az eljar6 versenytandcs azt is
megéllapitotta, hogy a LIGHTTECH altal utdlag finanszirozott, széles fogyasztdi kor eléréset
lehetévé tevo reklamhordozok nem tartalmazték a kifogasolt allitasokat, igy azok nem képezték a
jelen versenyfellgyeleti eljaras targyat.

135. A fentiekre tekintettel, bar a 11.5. pont szerinti megallapodasra figyelemmel a LIGTHTECH
felelossége is egyértelmiien fennallhatna kozvetleniil a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat jogsértd
voltéért, azonban a kézremiikddés olyan kereskedelmi gyakorlatot érint, amely a vizsgalt allitasokat —
a rendelkezésre allé informéaciok alapjan — nem tartalmazza és nincs mas rendelkezésre allo
bizonyitéka a jogsértének valdszintsitett kereskedelmi gyakorlatbeli — a ,,sima” gyartoi érdekeltsegen
tulmutatd, pl. egy marketing partneri egyiittmiikddésben, jutalékokban vagy egyéb juttatdsokban,
esetlegesen operativ egyeztetésekben megnyilvanuld — kodzvetlen érdekeltségnek a LIGHTTECH
részErél, ezert az eljard versenytanacs — a kozvetlen és a kozvetett felelosség elhatarolasanak a jelen
ugybeli kérdéseire is figyelemmel —a LIGHTTECH eljaras ala vonttal szemben a versenyfellgyeleti
eljarast megszintette a vallalkozas jogsértésért valo feleldsségének egyértelmii megallapithatosaga
hianyaban a Ket. 31. § (1) bekezdésének i) pontja alapjan.

136. Az eljar6 versenytanacs hangsulyozza, hogy 6nmagaban az értékesitési lancban valé passziv
részvetel és igy a nagykereskedelmi vagy gyartoi partneri helyzet nem feltétlentl alapozza meg az
Fttv. 9. § (1) bekezdése szerinti felelosséget, mivel ahhoz nem elegendé onmagaban az érintett
termék értékesitésébol szarmazo kozvetett bevételek miatti anyagi érdekeltség,” ahhoz az is
szlikséges, hogy az adott vallalkozasnél a termék értékesitése (vagy egyéb érdekeltséget megalapozo
tényez6) és az adott kereskedelmi gyakorlat kozott valamiféle oksagi kapcsolat vagy egyeéb
Osszefliggeés is megallapithatd legyen. Ezt fejezi ki a kdzvetlen érdekeltség kdvetelménye.

137. Jelen esetben a LIGHTTECH nem csak arbevételi érdekeltséggel rendelkezett, szerepe nem
korlatozodott a nagykereskedelmi értékesitési partnerségre, hiszen anyagilag is hozzajarult a
kereskedelmi  kommunikacio  kialakitasahoz ~ és  kOzzétételehez, azonban erre az
egyiittmikodésre/kdzremiikodésre olyan kereskedelmi gyakorlat tekintetében keriilt sor, amely a
jelen lgyben vizsgalt allitdsokat nem tartalmazta, igy kifogasolt kereskedelmi gyakorlat kozvetlen
tamogatasa hianyaban nem allapithatd meg a LIGTHTECH esetében a jogsértésben vald kdzvetlen
érdekeltség sem. Szilkseéges azonban megjegyezni azt is, hogy a jelen ugyben a kdzvetlen es a
kozvetett érdekeltség elhatarolasa sem egyértelmtl.

138. Fontos azonban azt is hangsulyozni a jelen {ligytdl fiiggetleniil, hogy a LIGHTTECH altal a
felel6ssége korében felhozott egyes érvek nem helytalléak. Ugyanis, bar a felek a megallapodésban
rogzitették, de a felelosség szerz6désbe foglalt kizarasa nem lehet alapja annak, hogy az egyes piaci
szereplok az Fttv. szerinti feleldsség alol kibujjanak (a polgari jogi feleldsségiikre hivatkozva). Az
Fttv. 9. §-a alapjan az érdek-elvre tekintettel a vallalkozasok feleldsek a sajat maguk altal kozzétett,
valamint a méasok, pl. forgalmazok altal kozzétett, de a kozvetlen gazdasagi érdekeiket tiikr6z6
jogsértd kereskedelmi gyakorlatért.

139. Az an. Collatan és Twist szolarium studidknak megkildott plakatok, szorolapok és egyéb
tajékoztatast segitd eszkozok!® miatt az azokat a fogyasztok szamara megismerhetové tevo
vallalkozasok kozvetlen érdekeltsége Ugyszintén kimutathatd a vizsgalt kereskedelmi gyakorlattal
kapcsolatosan, mivel a piac logikaja szerint attol keresletnévekedést remélnek vagy mar akar
realizéltak is, igy a bevételeik egy része a vizsgalt kereskedelmi gyakorlathoz kothet6. Ennek
kapcsan az eljaro versenytanacsnak ezen szolarium studidk eljaras ala vonasanak szlikségességét is
vizsgalnia kellett. Jelen (igyben azonban az eljard versenytanacs gy itélte meg, hogy a Collatan és a
Twist szolarium csévek népszeriisitése érdekében alkalmazott kereskedelmi gyakorlat egyértelmiien

%9 V/j/138/2015. hatarozat 144. pontja
100 \/j/61-4/2016. szamUi feljegyzéssel atemelt B/438-4/2016. szamd irat 6. sz. melléklete
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az eljaras ala vont vallalkozasokhoz kothetd, e gyakorlat megvaltoztatasa is csak az eljaras ala vont
vallalkozéasok kotelezese altal lehetséges, igy a kdzérdek vedelme nem indokolja a kereskedelmi
gyakorlatban részes, dsszesen tobb tucatnyi vallalkozas eljaras ala vonasat. Nagyszamu vallalkozas
eljaras ala vonasa pedig — figyelemmel a hatésadgnak a Ket. 7. §-a4ban foglalt koltségtakarékossagi
kovetelmény figyelembevételére is — a fentiek fényében nyilvanvaléan nem lehet kozérdek.

VI11.3. Erintett fogyasztoi kor és az tigyleti dontés

140.

141.

142.

143.

144.

145.

Jelen versenyfelligyeleti eljarasban érintett fogyasztok azok a természetes személyek, akik kedvelik,
ha évszaktol és id6jarastol fiiggetleniil napbarnitott szinii a bériik. Ezen fogyasztoknak a szolarium
nyUjtotta barnaségon tal fontos a boriik allapota, egészsége is.

Az érintett fogyasztok magatartasanak értékelése kapcsan megallapithatd, hogy az eljaras ala vontak
altal tanusitott kereskedelmi gyakorlat nem olyan fogyaszt6i kor vonatkozésdban valosult meg,
amelynek tagjai az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgald aru vonatkozasaban koruk,
hiszékenységuk, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt kiilonésen kiszolgéltatottak lennének, igy
az érintett fogyasztok tekintetében az értékelést az Fttv. 4. 8-anak (1) bekezdése alapjan végzi az
eljaro versenytanacs.

A kereskedelmi gyakorlat akkor megtéveszt6, ha az nem pusztan valotlan (igazolatlan tartalmu),
hanem egyben alkalmas a fogyaszté igyleti dontésének befolyasolasara.

Kiemelendé (6sszhangban az Fttv. indokolasaval), hogy az iigyleti dontés fogalma szélesebb
terjedelmil a fogyasztdé gazdasagi dontéseinek polgéri jog szerinti fogalmanal, a szerzddési akarat
kifejezésénél. Ugyleti dontésnek mindsiil a fogyasztd azon dontése, amikor azonositja a sziikségletét
és valamely vallalkozast vagy valamely szolgaltatast, terméket, markat valasztja szikséglete
Kielégitésére.

Az eljaré versenytanacs utal ebben a korben az Eurdpai Birdsag egy eldzetes dontéshozatal iranti
kérelem kapcsan 2013. december 19-én hozott itéletére’®*, melynek megallapitasa szerint az tgyleti
dontés fogalma alé tartozik nem csupén az arra vonatkozo6 dontés, hogy a fogyaszté megvéasaroljon-e
vagy sem egy terméket, hanem ,,az ilyen dontéssel kdzvetlen kapcsolatot mutaté dontésre is, példaul
arra vonatkozélag, hogy a fogyasztd belépjen-e az Uzletbe.”

A jogi értékelés szempontjabdl relevanciaval bird fogyasztéi déntés meghozatala egy folyamat,
amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga eszkozeivel. Ez a
folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magaban foglalja, s a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma mér e szakasszal kapcsolatban is
érvényesulést kivan, igy ez sem torténhet tisztességtelen mdédon. Nemcsak az olyan magatartas lehet
jogellenes, amely kizardlagosan meghatarozza a fogyasztd dontését, hanem minden olyan magatartas,
amely érdemben kihatassal van a folyamatra - ideértve a figyelem felkeltését is. Kifogasolhaté mar
6nmagaban az a korilmény, hogy a tisztességtelen magatartas, kereskedelmi gyakorlat hatasara a
fogyaszto felveszi a kapcsolatot a vallalkozassal, keresi annak termekét.

VIl.4. A | Twist” és , Collatan” szolarium csoveket népszeriisitésére szolgalo reklamokban szereplé

Lborfiatalito”, ..fiatalité” és hasonld hatasokat leiré jelzok értékelése

146.

Az eljard versenytanacs mindenekel6tt hangsulyozza, hogy jelen eljarasban kizarolag az Ugyindit6
vegzes altal kifogasolt ,,borfiatalitd”, ,,fiatalitd” és a hasonlo hatasokat leird jelz6k megalapozottsagat
vizsgalta. Az eljaro versenytanacs nem értékelte a kereskedelmi kommunikacioban megjelent egyéb,
a bor egészségi allapotaval Osszefiiggd allitasok [pl. (re)vitalizald, kollagén termelést serkentd,
kollagén épitd, rugalmasabba tevé, bérmeghjitd, hidratalo, feszesité, anti-aging,'® bérszerkezet

191 Az Eurépai Birésag itélete a C-281/12. szamd iigyben.

192 Az eljaré versenytanacs allaspontja szerint mig a fiatalité hatés mindenképpen egyfajta pozitiv valtozast jelent (azaz a
»normal” allapottdl kedvez6bb iranyba torténik az ellépés), addig az anti-aging hatds az 6regedés ellenében hat, azaz az
Oregedést lassitja le.
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javito, sejtregeneracid-serkenté, oxigén bevitelt serkentd, arvanyi anyagcserét serkentd, bor
nedvesség-visszatartd képességét javito, stb.] vagy gyogyhatasra utalo (pl. gyulladascsokkent6, akné
kezelésére utald) allitdsok helyénval6sagat.

Ennek oka egyrészrél az, hogy ezek sziikséges, de nem elégséges feltételei a fiatalos/fiatalabb
kinézetnek, a fiatal bor képzetének. Feltehet6en a kollagén termelés serkentése, a bor nedvesség-
visszatartd kepességének javitasa stb. mind hozzajarulhat a fiatalos/fiatalabb kinézethez; ugyanakkor
ebbdl nem kovetkezik az, hogy egy termék vagy szolgaltatds, amely képes arra, hogy a kollagén
termelést serkentse, a bér nedvesség-visszatartd képességet javitsa sth. egyuttal bizonyosan fiatalabb
bor erzetét vagy tényét biztositja, azaz az oksagi kapcsolat a kiilonb6z6 fiziologiai hatdsok kozott
nem keétiranyu.

Maésodsorban szikseges kulonbséget tenni az Oregedést gatlo, ,,anti-aging” hatas és a bérfiatalitd
hatas kozott. Az eljard versenytanacs allaspontja szerint az 6regedést gatlo, ,,anti-aging” hatas az
élettanilag normalis és szlkségképpen bekovetkezé Oregedési folyamat lassitasara, mértékének
csOkkentésére utal. Ezzel szemben a fiatalitas ezen folyamat latszolagos megforditasat jelenti. Ennek
egyik jellemz6 (de nem egyetlen) aspektusa a béron: a rancok, szarkaldbak eltlintetése. Ennek okéan a
fiatalitas vonatkozasaban az (gyindité végzésben megfogalmazott ,bérfiatalitd”, ,.fiatalitdo” és a
hasonlo hatasokat leird jelzék alatt a versenytanacs a tovabbiakban a fiatalitasra és szinonimaira,
tovabba a ranctalanitasra vagy a rancok visszaszoritasara utald kifejezéseket érti és vizsgalja.

A ,fiatalitds” fenti értelmezést erésiti, hogy egyes kommunikacios eszk6zokon a fiatalitd hatés
mellett olyan allitasok is megjelennek pl., hogy: ,,Az 6regedési folyamat lassithato, sét, akadr vissza is
fordithato, vagyis az 6regedes egyértelmii jelei is eltiinhetnek, vagy halvanyulhatnak”.

Harmadsorban, az tgyindito végzes nem terjed ki gydgyhatast sugallo allitasok vizsgalatara.

Az eljaré versenytanacs itt hivja fel a figyelmet arra, hogy az eljards ald vontak altal kovetett
kommunikacids gyakorlatban alkalmazott és jelen eljarasban nem vizsgalt allitasok helytallésaganak
vizsgalata Uj versenyfelligyeleti eljaras targyat képezheti.

Az eljaras ala vontak altal benyujtott bizonyitékok koziil kettd tartalmazott arra vonatkozoan
vizsgalatot, hogy bizonyos fénytartomannyal vagy magukkal a fénycsdvekkel folytatott kezelés
milyen hatast gyakorol a rancokra:

- a2014-ben Alexander Wunsch és Karsten Matuschka altal publikalt ,,A Controlled Trial to
Determine the Efficacy of Red and Near-Infrared Light Treatment in Patient Satisfaction,
Reduction of Fine lines, Wrinkles, Skin Roughness, and Intradermal Collagen Density
Increase” cimi tanulmany, valamint

- aLIGHTTECH megbizasabdl 2010-ben elvégzett klinikai vizsgélatrol készitett jelentes.

Elsédlegesen kiemelendd, hogy ezen vizsgalatok egyike sem az érintett termékekre, illetve nem is
barnitd célu szolariumcsdvekre (késztermékekre) vonatkozott. Az eljardé versenytandcs szerint
azonban ezek a bizonyitékok egyébkent sem alkalmasak a reklamallitasok alatamasztasara az
alabbiak okan.

A Controlled Trial to Determine the Efficacy of Red and Near-Infrared Light Treatment in Patient
Satisfaction, Reduction of Fine lines, Wrinkles, Skin Roughness, and Intradermal Collagen Density
Increase” cimii tanulmany a voros és a kozeli infravords fény vonatkozasaban végzett kutatasokrol
szdmol be, és arra a kovetkeztetésre jut — egyebek mellett —, hogy mindkét fényforrés bizonyitotta a
hatasossagat ¢és a biztonsagossagat a borfiatalitas (skin rejuvenation) teren a kontrollcsoport
ellenében. Ugyanakkor a jelen lejarasban vizsgalt szolarium csdvek UV-sugarakat is kibocsatanak, és
ez a tanulmany nem ad valaszt arra, hogy a kétféle sugarzas mennyire erésiti, modositja vagy éppen
oltja ki egymas hatasat. Az UV-sugarzas veszélyeire szamtalan forras felhivja a figyelmet (lasd pl. a
fenti Eurdpai Bizottsagi veleményt), tovabba arra, hogy a napsugarzasnak kitett borfeliiletekre
jellemzd a mély rancosodas, értagulatok, pigment foltok, csokken a bor rugalmassaga, vizhianyossa
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valik, és a feszességet ado kollagén mennyisége is joval kevesebb lesz. A versenytanacs szerint ezért
a szolarium csovek népszeriisitésére alkalmazott reklamallitdsok alatdmasztasara nem alkalmas a
Kizardlag a voros és a kdzeli infravords fény hatasait bemutatd kutatasi anyag.

Az eljard versenytanacs szerint az is kifogasolhato, hogy a tanulméanyt 2014. évben tették kdzzé, igy
az nem szolgalhatott a 2013. évtdl megjelentetett kereskedelmi kommunikacio alapjaul. Ezzel
kapcsolatosan az eljard versenytanacs felhivja a figyelmet arra, hogy a GVH kovetkezetes gyakorlata
alapjan a tajékoztatds valOsagtartalmanak igazolasat bizonyitd iratoknak méar a tajékoztatas
kozreadéasakor az eljaréas ala vont rendelkezésére kell allniuk. 1%

Emellett a HOLLANDIMPEX nyilatkozata szerint az American Leisure TWIST Blu-Infinity
szolarium csovek tulajdonsaga, hogy nem a piros/vords, hanem a lathatd, elsésorban a kék fény
tartoményaban sugaroznak. Ez a szolarium cs6 a fény 415 nm-es tartomanyban sugaroz, azaz ezen
termék vonatkozasaban ez a bizonyiték irrelevans, a kék fény hatasat vizsgalé bizonyiték viszont az
akné kezelésére vonatkozik.

Az eljaro versenytanacs allaspontja szerint a LIGHTTECH megbizéasabdl 2010-ben elvégzett klinikai
vizsgalatrol készitett jelentés Ugyszintén nem alkalmas a kifogasolt reklamallitdsok alatdmasztasara,
mivel nem teljesiti a vizsgalaton nyugvé bizonyitassal szemben tamasztott kbvetelményeket.

Ennek kapcsan a versenytanacs emlékeztet arra, hogy a tényallitds valésagnak valé megfelelése
kapcsan a vallalkozds nem egyszerlien valamilyen eldadas megtételére koteles, hanem olyan
bizonyitékkal kell szolgélnia, amely kétséget kizardan igazolja a tényallitds valésagat. Ha a
vallalkozas a tényallitas vonatkozasaban vizsgalati alanyokon elvégzett vizsgalat anyagat nyujtja be,
akkor ennek eleget kell tennie azon kdvetelményeknek, amelyek biztositjak, hogy a vizsgalati anyag
megallapitasai megalapozottnak legyenek tekintheték, igy kiilondsen

— a vizsgalati eredmény nem nyugodhat izolalt esetismertetéseken, véletlenszerli tapasztalatokon,
olyan beszdmoldkon, amelyek nélkuldzik a tudoméanyos értékeléshez sziikséges feltételeket és
eszkozoket (pl. megfeleld és elfogadott statisztikai tervezést, Kivitelezést), elismert tudomanyos
modszerrel ala nem tamasztott véleményeken, az értékelést befolyasold kortlmenyek
mellézésével irott publikacion, forrasanyag ellendrizetlen hivatkozasan,

— a vizsgalatba bevont személyek tekintetében a minta kelld nagysaggal és reprezentativitassal
birjon,

— amintaba vald bekeriilés szempontjai olyan személyek mintaba vald bekeriulését eredményezzék,
akik a vizsgalt termék célcsoportjahoz tartoznak,

— a mintavétel modja legyen megfeleld, a mintaba vald bekeriilés szempontjai ne okozzanak
potencialis szelekcids torzitast,

— avizsgalatra normal, a mindennapi hasznalattél nem eltérd koriilmények kdzott keriiljon sor,
— avizsgalat sordn torténd ,,lemorzsolddas” indokai kertiljenek ismertetésre,
— avizsgélati alanyokrdl alljanak rendelkezésre deskriptiv statisztikak,

— a vizsgalat lefolytatdsa oly modon torténjék, amely lehetévé teszi az esetleges szubjektivitasi
problémak kezelését,

— a vizsgalat dokumentacioban szerepld szamitasok legyenek ellendrizhet6k az un. nyers adatok
segitségével. (Vj/104/2009.) *

103 A Gazdaséagi Versenyhivatal Versenytanacsanak az Fttv.-vel, a Tpvt. 11, fejezetével, a Grt.-vel, az Eltv.-vel és a Gyftv.-vel
kapcsolatos elvi jelent6ségii dontései, 2016, 1.14.1. pont (Vj/147/2008.)
104 A Gazdaséagi Versenyhivatal Versenytanacsanak az Fttv.-vel, a Tpvt. I11. fejezetével, a Grt.-vel, az Eltv.-vel és a Gyftv.-vel
kapcsolatos elvi jelent6ségii dontései, 2016, 1.14.3. pont (Vj/104/2009.)
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A bizonyitékként benyujtott jelentés alapjan megallapithato, hogy

— a minta elemszama (a vizsgalatba bevont személyek szama) elég alacsony, ez alapjan nem
tekinthetd a vizsgalat reprezentativnak;

— nem derul ki a mintaba valdé bekeriilés modja, igy nem ismert, hogy a kivalasztas és a
csoportképzes soran, tovabba az eredmények kiértékelése soran mennyire voltak tekintettel az
eredményeket befolyasold tényezOkre, azaz a vizsgalati alanyokrol nem &llnak rendelkezésre
deskriptiv statisztikak, igy nem zarhat6 ki a potencialis szelekcids torzitas sem;

— a vizsgalati eredmények kimondottan a vizsgalati alanyok szubjektiv érzékelésén alapult, igy a
jelen versenyfeliigyeleti eljarasban figyelembe veheté eredmény pozitiv fogyasztoi
tapasztalatként értelmezhetd, de nem tudomanyos megalapozottsagu kutatasi eredménynek.

A Versenytanacs kovetkezetes gyakorlata alapjan a fogyasztoi tapasztalatoknak ugyanazon
elvarasoknak kell megfelelnilik, mint minden egyéb, a fogyasztdk irdnyaba kdz6lt kommunikécionak,
igy azok kozzétételekor a vallalkozasnak meg kell bizonyosodniuk arrdl is, hogy azok megfeleld
bizonyitékkal alatamaszthatok-e. Onmagukban azonban nem tekintheték tudomanyos ismeretnek a
pozitiv terméktapasztalatok és a betegektdl szarmazo vélemények. '

Kiemelendé tovabba, hogy a fenti felmérés nem tikrozi a szokasos fogyasztoi felhasznaloi
szokésokat sem, azaz nem feleltethetd meg egy ,,atlagos”, ,,normalis” szolariumozasnak, hiszen még
kevésbé érzékeny, sotétebb borii személyek esetében is fokozatossag ajanlott a szolariumozas soran.

Az eljar6 versenytanacs utal a Collatan csovek szakértéi foruman elérhetd tajékoztatdsokra is,
amelyek — figyelemmel a kotelezettségeikre is — szintén fokozatossagot és kortltekintés javasolnak,

pl.:

— A collatan szoldriumoknal is figyelembe kell venni az adott bortipust és az ez alapjan ajanlott
szoldriumozdsi idét. Altaldnossigban elmondhaté, hogy a 'normdl’ szoldriumozdsi percekhez
képest 3-5 perccel tObbet lehet collatanes gépben eltolteni.”
(http://www.collatan.hu/kerdezd a_szakertot)

— A http://www.collatan.hu/szolirend_szamolas_collatan linken taldlhatd kalkulacio értelmében
még sotétebb, napozashoz szokott bor esetén sem ajanlott elsé alkalommal 9-10 percnél tobbet
szolariumozni, illetve kés6bb (3-4-5-6-7 naponta ismétlédve eljutva a 10. alkalomig) sem ajanlott
23-24 percnél tobb 1do.

Osszefoglalva a fentieket, az eljard versenytanacs allaspontja szerint e benydjtott bizonyitékok nem
alkalmasak a kifogasolt reklamallitasok aldtamasztasara. Megfelelé bizonyitékok hianyaban a
reklamallitas nem tekinthetd megalapozottnak, az eljaras ala vontak nem bizonyitottdk az érintett
termékek fiatalitd hatasat.

Tekintettel arra, hogy még az eljaras ala vontak szerint is kiilondsen fontos a fiatal, egészséges bor
igérete, képzete, tovabba az esetleges borkarositd hatasokkal kapcsolatos ismeretek vagy tévhitek
semlegesitésére is alkalmas lehet a vizsgalt elonyok igérete, ezért a fiatalitd hatdsra vonatkozd
allitasok kulonosen alkalmasak arra, hogy a fogyasztoi figyelmet az érintett termékekre irdnyitsak,
illetve a fogyasztoi dontést befolyasoljak.

Ennek okan az eljard versenytanacs a Tpvt. 76. §-a (1) bekezdésének ) pontja alapjan megallapitotta,
hogy 2013. szeptember 1-t61 kezd6déen a ,,Collatan” szolarium csdvek, valamint 2016. januar 15-t61
kezd6dden a ,, Twist” szolarium csovek népszeriisitése soran alkalmazott, 50. pontban dsszefoglalt
reklamok ugy tulajdonitottak a termékeknek kedvez6 — fiatalito, borfiatalito és az ezekhez hasonlo,
pl. ranctalanitd — hatasokat, hogy azok valdsagtartalmat az eljarés ald vontak igazolni nem tudték és

105 A Gazdaséagi Versenyhivatal Versenytanacsanak az Fttv.-vel, a Tpvt. I11. fejezetével, a Grt.-vel, az Eltv.-vel és a Gyftv.-vel
kapcsolatos elvi jelent6ségii dontései, 2016, 1.6.39. pont (Vj/6/2013.)
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erre a becsatolt tanulmanyok megallapitasai sem alkalmasak. E magatartasukkal az eljaras ala vont
vallalkozasok megvalositottak az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont bg) alpontjaban foglalt tényallast,
megsértve ezzel az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

VII5. A, Twist” és ,.Collatan” szolarium csdveket népszeriisitésére szolgalé reklamokban szereplé

Lfinomitd” és hasonld hatasokat leiré jelzok, valamint a 2013. januar 1. és auqusztus 31. kozotti

kereskedelmi gyakorlat értékelése
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Az lgyindit6 végzés szerint a ,, Twist” és ,,Collatan” szolarium cséveket népszertisitd reklamkampany
soran valoszintsithetéen megalapozatlanul alkalmaztak a ,,finomitd” jelzot, illetve hasonlé hatasok
igéretét.

Attekintve a jelen eljarasban vizsgalt kereskedelmi gyakorlatot, az eljaro versenytanacs megallapitja,
hogy ,.finom bér” és ,,finomitja a bort” allitasokat kizardlag az American Leisure i-Brite Twist cs6
vonatkozéasaban a www.hollandimpex.hu, a www.szoliakademia.hu és a www.twistcso.hu honlapok
tartalmaztak.

Attekintve a GVH tudomasara jutott (a bejelentéshez csatolt) fogyasztoi jelzéseket, az eljard
versenytanacs megéllapitja, hogy a reklamok ,,hivoszava” a fiatalitas, a ranctalanitas és a vitalizalas
volt, a fogyasztok ezekkel a jelzOkkel azonositottak be a szolarium csdveket, és hivatkoztak az azokat
népszerlsitd reklamokra.

Ezzel egyiitt az eljar6 versenytandcs azt is megallapitotta, hogy a ,,finomit6” és hasonld jelzdk
jelentése szamos szubjektiv tartalmat hordoz, ekként ezen ,,hatasoknak” a fogyasztoi értelmezése is
igen széleskori lehet, ahogyan a hatasok igazolasa, igazolhatosaga is szamos kérdest felvet. Tovabba
kérdéses, hogy az ilyen szubjektiv tartalmu tizenetek miként képesek az tgyleti dontés torzitasara.

Az eljaré versenytanacs allaspontja szerint a fogyasztoi ertelmezés kérdésében felmerilt
bizonytalansdg miatt a fogyaszt6i dontéshozatalra gyakorolt torzitd és befolydsol6 hatds sem
Kimutathatd, ezért a ,finomit6” jelzot, illetve hasonld hatasok igéretét tartalmazo allitasok
vonatkozasaban a Ket. 31. § (1) bekezdésének i) pontja alapjan az eljarast megsziintette, mivel a
tényallas a hatarozathozatalhoz sziikseges mértékben nem volt tisztazhatd és az eljaras folytatasatol
sem vérhatd eredmény.

Szintén a versenyfeliigyeleti eljaras megszintetését tartotta indokoltnak az eljaré versenytanacs a
Ket. 31. § (1) bekezdésének e) pontja alapjan a 2013. januar 1. és augusztus 31. kdzotti kereskedelmi
gyakorlat tekintetében, mivel az Ugyinditd végzésben megjeldlt tartalmu kereskedelmi gyakorlatot
nem tart fel a vizsgélat, ekként erre az id6szakra nézve az eljaras folytatasara okot ado koriilmény
mar nem all fenn.

VI11.6. Jogkovetkezmények

172.

173.

Az eljar6 versenytanacs tehat a versenyfelligyeleti eljarast megszintette a Ket. 31. 8 (1)
bekezdésének e) és i) pontjai alapjan

- a2013. januar 1. és 2013. augusztus 31. kozotti kereskedelmi gyakorlat tekinteteben,

- a ,finomitd” jelzot, illetve hasonld hatasok igéretét tartalmazoé allitasok vonatkozésaban,
tovabba

- a LIGHTTECH-hel szemben.

Az eljaré versenytanacs a Tpvt. 76. §-a (1) bekezdésének e) pontja alapjan viszont megallapitotta,
hogy 2013. szeptember 1-t61 kezdddden a ,,Collatan” szolarium csévek, valamint 2016. januar 15-t61
kezdédden a ,,Twist” szolarium csovek népszeriisitése soran alkalmazott, 50. pontban &sszefoglalt
rekldmok ugy tulajdonitottak a termékeknek kedvez6 — fiatalito, borfiatalitd és az ezekhez hasonlo,
pl. ranctalanitd — hatasokat, hogy azok valdsagtartalmat az eljaras ala vontak igazolni nem tudtak és
erre a becsatolt tanulmanyok megallapitasai sem alkalmasak. E magatartasukkal a
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HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE vallalkozasok megvalositottdk az Fttv. 6. 8 (1)
bekezdeés b) pont bg) alpontjaban foglalt tenyallast, megsértve ezzel az Fttv. 3. 8-dnak (1)
bekezdésében foglalt tilalmat.

174. Ugyan a HOLLANDIMPEX ugy nyilatkozott, hogy a kereskedelmi gyakorlat modositasat mar
megkezdte, de egyrészt ezt nem igazolta, mikozben tébb honlapi oldal is feldolgozas/atalakitasa alatt
all (igy annak tartalmat az eljaro versenytanacs sem tudta ellendrizni), masreszt megallapithato, hogy
egyes (fiatalito  hatassal kapcsolatos) kifogasolt allitasok még elérhetéek pl. a
www.americanleisureinternational.com honlapon,'® ezért az eljaré versenytanacs a Tpvt. 76. §-a (1)
bekezdésének g) pontja alapjan a fenti magatartastol, annak folytatasatdl eltiltja az eljaras ala
vontakat. A HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE az elgirt igazolasi kotelezettségnek
akkor felel meg, ha hataridében, a jelen hatarozat kézhezvételét kovetd 30 napon beliil dokumentéalva
igazolja (pl. képernyémentések vagy dinamikus oldalmentések csatolasaval) a GVH felé, hogy az
altala fenntartott/miikodtetett honlapo(ko)n a jogsérté allitasok (l&sd az 50. pont szerinti tablat) mar
nem lathatdak, azaz a www.hollandimpex.hu, a www.szoliakademia.hu, a www.collatan.hu, a
www.twistcso.hu és a www.americanleisureinternational.com/hu oldalakrél a kifogésolt allitasokat™®’
eltavolitottak vagy maddositottak.

175. Az eljar6 versenytanacs tovabba a Tpvt. 76. §-a (1) bekezdésének h) pontja alapjan arra kételezi a
HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE vallalkozasokat, hogy a jelen hatarozat atvételétol
szamitott 30 napon belll a , Twist” és ,,Collatan” szolarium csévek ,.fiatalit6”, ,borfiatalitd”,
,ranctalanitoé” és ezekkel rokon értelmii jelzések jogsérté voltardl tajékoztassdk azokat a szolarium
stadiokat, amelyeknek kordbban barmilyen formé&ban - a kifogésolt allitdsokat tartalmazé -
reklamanyagot jutattak el, és ezt igazoljak is a GVH felé. Mindaddig, amig ezek a tajéekoztatasok
igazoltan meg nem torténtek, a ,, Twist” es ,,Collatan” szolarium csoveket hasznélo szolarium studiok
altal kozzétett tajékoztatasokert, illetve az eltiltds nem teljesitéséért az eljaras ald vontak kérhetéek
szamon.

176. A Tpvt. 78. § (8) bekezdes értelmében a kis- ¢és kozépvallalkozasokrol, fejlodésiik tamogatasarol
sz016 2004. évi XXXIV. torveny szerinti Kis- vagy kozépvallalkozassal szemben az elsd esetben
eléforduld jogsértés esetén - kivéve az Eurdpai Unio jogaba valo Utkozés esetét - birsag kiszabasa
helyett az eljaré versenytanacs figyelmeztetést is alkalmazhat.!® Tekintettel arra, hogy a jelen
ugyben a (9) bekezdésben foglalt kivételek sem allnak fenn (az érintett fogyasztéi kér nem
sérulékeny, tovabba eurdpai jogszabalyok sérelme nem merilt fel), az eljaré versenytanacs a
HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE vallalkozasokkal szemben — a megjelenési
koltségekre vagy a relevans arbevételre figyelemmel kalkulalt nagysagrendii birsag™™ helyett —
figyelmeztetést alkalmaz - a versenyjogi eléirasoknak valdo megfelelést és jogsértés megeldzését
biztositd belsé eljarasrend eldirdsa mellett.

106 p| http://www.americanleisureinternational.com/hu/termekek/collatan-maxi-twist-0-3/

197 4sd a jelen hataroz 50. pontja szerinti tablazatbeli dsszesitést.

198 A t6rvény indokolasa értelmében ,,a kis- és kozépvdllalkozdsokrol, fejlédésiik tamogatasardl szolé 2004. évi XXXIV. torvény
(a tovabbiakban: Kkv. torvény) 12/A. § (1) bekezdése szerint a hatdsdgi ellendrzést végzd szervek kis- és kdzépvallalkozasokkal
szemben az elsd esetben elGforduld jogsértés esetén - az ad0- és vamhatdsdgi eljdrast és a felndttképzési tevékenységet folytato
intézmények ellendrzésére iranyuld eljarast kivéve - birsag kiszabasa helyett figyelmeztetést alkalmaznak, illetve kotelesek
megvizsgalni a Ket. 94. § (1) bekezdés a) pontjaban szabalyozott eljards alkalmazasanak lehetoséget. ...

A birésag gyakorlata szerint (Févdrosi Kozigazgatdasi és Munkaiigyi Birdsdg 5.K.29.645/2013/10.) a versenyfelligyeleti
eljardsban nem alkalmazhaté a Kkv. térvény 12/A. § (1) bekezdése, mert a GVH a versenyfelugyeleti eljardsa sordn nem
hatésagi ellendrzést folytat. A torvény célja, hogy a Kkv. torvénnyel ésszhangban a Tpvt. biztositsa az eljard versenytanacs
szamara is annak lehetdségét, hogy kis- és kozépvallalkozdsokkal szemben az elsd esetben eldfordulo jogsértés esetén - Kivéve az
Eurdpai Unio jogéba valo (itkdzés esetét, illetve a térvényben meghatarozott eseteket - birsag kiszab4sa helyett figyelmeztetés
kerllhessen alkalmazasra.”

199 http://www.gvh.hu/data/cms1032195/jogi_hatter_fogyasztos_birsagkozlemeny 2015 10 01.pdf A Gazdasagi Versenyhivatal
elndkének és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa elnokének 2/2015. szamu kdzleménye a fogyasztovédelmi tipusu
Ugyekben kiszabott birsag meghatarozasanak szempontjairdl
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A megfelelési program elGirasa azzal is jar, hogy a vallalkozasnak — reszletesen és hitelesen
dokumentalva — igazolnia kell a dontés atvételét koveté 90 napon belil, hogy a kotelezésnek
megfelelt és egy olyan megfelelési programot dolgozott ki, amely az érdemi megfelelési
erofeszitéseit kétségteleniil tiikrozi és biztositja. Az eljaras ala vontaknak azt is igazolnia kell, hogy a
kereskedelmi gyakorlat modositasa soran hogyan alkalmaztak a belsé eljarasi rendjét.

Az érdemi megfelelés jellege tekintetében irdnymutatast — a figyelmeztetéssel zarult
versenyfelligyeleti eljarasokban hozott dontéseken™ tl — pl. a Gazdaséagi Versenyhivatal EInokének
és a Versenytanacs Elnokének 2/2015. szdmu, a birsag mértékének meghatarozasaval kapcsolatban
kialakult versenytanacsi gyakorlatot rogzit6 kozleményben (a tovabbiakban: Kdzlemény) (egyébként
az enyhité koriilményekre, ezen beliil az ex ante megfelelésre vonatkozo) 57-59. pontjai adnak. igy a
megfelelés érdekében tett érdemi erdfeszitést az eljaras ald vontnak — a megfelelé dokumentécio
benydjtasaval — bizonyitania kell. Az er6feszités akkor tekinthet6é érdeminek, ha az eljaras ala vont
megfeleléen igazolni tudja, hogy a kereskedelmi gyakorlataval kapcsolatban

— amegfelelés szandékaval megkeresett,
— tole fiiggetlen, szakmai szervezetet vagy személyt (pl.: Ugyvédet, ligyvéd irodat), aki

— az alkalmazand6 jogszabalyokkal és a GVH gyakorlataval nyilvanvaléan nem ellentétes
veleményt adott szamara.

Fiiggetlennek tekinthetd az a szervezet, amelynek
— eljarasrendje nyilvanos, miikodése megismerhetd,
— eljarasrendje vagy a miikddésére vonatkoz6 szabalyok a fiiggetlenségét biztositjak,

— az allaspontjanak a kialakitasara az adott tigyben az eljaras ala vonttol flggetlenil kertlt sor, mert
példaul a dontés meghozataldban (az allaspont kialakitasaban) tobbségében tdle fiiggetlen
szemelyek vettek részt.

Egy vélemény akkor nyilvanvaléan nem ellentétes az alkalmazand6 jogszabalyokkal és a GVH
gyakorlataval, ha

— a teljes tényallas ismeretében késziilt, logikus, kellden aldtdmasztott (par soros, rovid indoklas
altalaban nem meriti ki ezt az elvarast), ™

— ténykérdésekben kelléen pontos és hiteles,

— jogkérdések megitélésében a GVH kialakult gyakorlatdhoz igazodik,**?

— az esetleges szakkérdések esetén a sziikséges szakértelemmel rendelkezik vagy a megfeleld
szakértelemmel rendelkez6 szervezet megkeresését javasolja.®

Az eljaré versenytanacs tehat a HOLLANDIMPEX és az AMERICAN LEISURE vallalkozasokat a
figyelmeztetés mellett arra is kotelezte, hogy a jelen hatarozat atvételétdl szamitott 30 napon beliil
alakitsanak ki a versenyjogi eldirasoknak valdo megfelelést és a jogsértés megel6zését biztositd belsd
eljarasrendet, amelyet rogzitenek belsé szabalyzatban és alkalmaznak a késobbi kampanyaik,
promacioik vagy egyeéb reklamjaik elézetes ellenérzésére.

Az eljaré versenytanacs a fenti kotelezettség ellendrizhetdségének biztositasa érdekében kotelezi
tovabba a két eljaras ala vontat, hogy a jelen hatarozat kézhezvételét kdveté 90 napon beliil
részletesen, hitelesen dokumentalva, irasban igazolja a GVH felé, hogy

10v/j/93/2015., Vj/97/2015., Vj/130/2015., Vj/140/2015.
11 asd a Vj/77/2012. szamd iigyben hozott hatarozatot
12 asd a Vj/22/2013. szamd iigyben hozott hatarozatot
13 4sd a Vj/97/2015. szamu iigyben hozott hatarozatot
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- eleget tett a versenyjogi eldirasoknak valdo megfelelést és jogsértés megeldzését biztositd
belso eljarasrend kialakitasara vonatkozo eldirdsnak,

- a bels6é -ecljarasrendje kialakitdsa utan kozzétett elsé kereskedelmi gyakorlatanak,
reklamjainak el0készitése soran konkrétan hogyan alkalmazta elézetes ellendrzésre a belséd
eljarésrendjét,

- eleget tett a szolarium studioknak szol6 tajékoztatasi kotelezettségnek (a tajékoztatd
értesitések mésolatainak és a cimzetti kor igazolasanak a benyujtasaval).

Amennyiben a jelen hatarozat kézhezvételét kovetd 90 napon beliil a HOLLANDIMPEX vagy az
AMERICAN LEISURE ujabb rekldmot nem tesz kozzé, akkor a hatarozat jogerére emelkedését
kovetd els6, a fentick szerint kialakitott kereskedelmi gyakorlatarol tajékoztassa — a reklam
kdzzétetelét kovetd 30 napon beliil — a GVH-t Ugy, hogy abban bemutatja, hogy hogyan tett eleget a
belsé eljarasi szabalyzataban is rogzitett fenti — elézetes ellendriztetési — kotelezettsegeinek.

A fenti igazolas tehat kiterjed egyrészt a kialakitasra keriilé altalanos gyakorlat (belsé eljarasrend)
bemutatasara, masrészt az Uj eljarasrend szerint megvalositott (els6) kampanyok, promociok esetében
a tényleges megfelelési intézkedések részletes bemutatasara.

Amennyiben az adott ecljaras ala vont az el6irt hataridéig nem tesz majd eleget igazolasi €s
tajékoztatasi kotelezettségének és a figyelmeztetéssel egyidejiileg el6irt intézkedések teljesitése nem
lesz ellendrizheté, a GVH mérlegelni fogja az utdvizsgalat, illetve a végrehajtas elrendelésének
szlikségességét.

Tovabba amennyiben hatastalan lesz a megfelelést célzo, Gjabb jogsértéseket megeldzni hivatott
figyelmeztetés és a GVH ismét a versenyjogi elvarasoknak nem megfelel6 kereskedelmi gyakorlatot
valdsziniisit, 4j versenyfeliigyeleti eljarast is indithat az eljaras ala vont ellen, amelyben — jogsértés
megallapitasa esetén — mar nem lesz lehetdség figyelmeztetés alkalmazasara. Az eljaro versenytanacs
felhivja tovabbd mindkeét eljaras alda vont figyelmét, hogy ha a jovében olyan kereskedelmi
gyakorlatot tanusit, amellyel a kotelezést (illetve az erre tekintettel kialakitott belsd eljarasrendjét) is
megseérti, az az adott esetben — az ligy Osszes koriilményeitdl is fliggben — a birsag dsszegét ndveld
sulyositd korulmény is lehet majd (lasd a Kozlemény 45. pontjat). Ugyanakkor, egy esetleges
késébbi magatartas értékelésekor, a megfeleloségi program betartasa — a megfelelés érdekében tett
konkrét, érdemi és igazolhatd erdfeszités — enyhitd koriilmény lehet (lasd a Kozlemény 56-57.
pontjait).

VIII.
Egyeb kérdések

A Ket. 73. § (3) bekezdése értelméeben egy okiratba foglalhaté a hatarozat és a végzés, illetve tébb
hatdrozat vagy végzés. Az egy okiratba foglalt dontések rendelkezd részét ¢€s indokolésat
dontésenként onalléan kell megszdvegezni. Az egybefoglalds az egyes dontések meghozatalara
vonatkoz6 hataridoket €s a jogorvoslati szabalyok alkalmazasat nem érinti.

A hatérozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-anak (1) bekezdése biztositja. A Tpvt. 82. §8-anak
(1) bekezdése szerint az eljar6 versenytandcsnak az eljaras soran hozott végzése ellen kilon
jogorvoslatnak csak akkor van helye, ha azt a Ket. vagy a Tpvt. megengedi. A végzés elleni
jogorvoslati jogot a Tpvt. 82. 8-a, illetve a Ket. 98. §-a (3) bekezdésének c¢) pontja biztositja.

A Polgéri perrendtartdsrél sz6l6 1952. évi Ill. torvény 332. §-&nak (2) bekezdése szerint a
keresetlevél benyljtasanak a végrehajtasra nincs halasztdo hatalya, a felperes azonban a
keresetlevélben a végrehajtas felfuggesztését kérheti. A végrehajtast a kérelem elbiralasaig az eljard
versenytanacs nem foganatosithatja.

A Tpvt. 89. 8-4nak (2) bekezdése alapjan az eljaré versenytanacs hivatalbdl haladéktalanul, kiilon
vegzessel meginditja a versenyfelligyeleti eljaras soran hozott dontésének veégrehajtasat, ha a
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rendelkezésére all6 adatok alapjan megallapitja, hogy a végrehajthatd dontésben elrendelt
kotelezettség teljesitése hataridore nem vagy csak részben, vagy nem az eldirtaknak megfeleléen
tortént. A Tpvt. 90. §-dnak (1) bekezdése alapjan az eljard versenytanacs a dontésében eldirt
meghatarozott cselekmény elvégzésére, meghatarozott magatartads tanusitdsara vagy attél vald
tartozkodasra vonatkozd kotelezettség végrehajtasanak meginditasaval egyidejilleg - ha a
meghatarozott cselekmeény teljesitése mas végrehajtasi médon keresztiil hatékonyan nem biztosithatd
- végrehajtasi birsagot szab ki. A végrehajtési birsadg napi 6sszege 6tvenezer forintig terjedhet.

Budapest, 2017. szeptember 22.

dr. Szoboszlai 1zabella s.k.
eldado versenytanacstag

Dudra Attilas.k. dr. K6halmi Attila s.k.
versenytanacstag versenytanacstag
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