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A Gazdasagi Versenyhivatal eljard versenytanacsa a Dezsd és Tarsai Ugyvédi Iroda (1011
Budapest, F6 utca 14-18.) altal képviselt ADG Apotheken-Dienstleistungsgesellschaft mbH
(Pfingstweidstrasse 5, D-68199 Mannheim) kérelmezének Osszefonddas engedélyezése iranti
kérelemére indult versenyfelligyeleti eljarasban, amelyben tovabbi tgyfélként részt vett a B. D.
Ugyvédi Iroda altal képviselt Novodata Szamitastechnikai Zrt. (1126 Budapest, Derkovits utca
3.) meghozta az alabbi

hatdrozatot

Az eljaro versenytanacs engedélyezi, hogy az ADG Apotheken-Dienstleistungsgesellschaft mbH
kdzvetlen egyediili iranyitast szerezzen a Novodata Szamitastechnikai Zrt. felett.

A hatérozat feliilvizsgalatat az ligyfelek a kézbesitéstdl szamitott harminc napon beliil kérhetik a
Versenytanacsndl benyujtott, vagy ajanlott kiildeményként postara adott keresettel. A Févarosi
Kozigazgatasi és Munkaligyi Birosag a pert targyalason kivil biralja el, a felek barmelyikének
kérelmére azonban targyalast tart, mely kérelmet az tigyfél a keresetlevelében terjesztheti eld.

Indokolas

l.
A kérelmezett 6sszefonddas

1) Az ADG Apotheken-Dienstleistungsgesellschaft mbH (a tovabbiakban: ADG) 2014.
december 1. napjan Részvény-Adasvételi Szerzodést kotdtt a Novodata Szamitastechnikai
Zrt. (a tovabbiakban: Novodata) részvényei 89, 998 szazalékanak megvasarlasara.

2) Az ADG a Gazdasagi Versenyhivatalhoz 2015. aprilis 2-4n benyujtott kérelmében a
tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmarol szol6 1996. évi LVII.
torveny (a tovabbiakban: Tpvt.) VI. fejezetének rendelkezései alapjan az 1) pontban
hivatkozott tranzakcidnak — mint vallalkozasok dsszefonddasanak — az engedélyezését kérte.

3) A kérelmezett 6sszefonodas a vallalkozasok kozotti osszefonddasok ellendrzésérdl szold
139/2004/EK tanacsi rendelet alapjan — a felek nyilatkozata szerint — nem bejelentés koteles.
Az 0sszefonodas engedélyezésére Magyarorszagon Kivil mas orszag versenyhatosaga el6tt
nem indult eljaras.

4) Az eljard versenytanacs 2015. aprilis 28-i keltezésii, Vj/32-5/2015. szamu végzésével a Tpvt.
72. § (3) bekezdésének alkalmazasarol dontott.
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I1.
Az osszefonodas résztvevoi

A Phoenix-csoport

5) Az ADG a PHOENIX International Beteiligungs Gmbh altal iranyitott vallalkozascsoport (a
tovabbiakban: Phoenix-csoport) tagja.
6) A Phoenix-csoport magyarorszagi tagjai kozul:

— a PHOENIX Pharma Zrt. teljes korli gyogyszer-nagykereskedelmi tevekenységet
vegez, hat kereskedelmi kdzpontja révén az orszag egeész teriiletén képes a
gyogyszertarak kiszolgalasara, a korhazak részére torténd gyogyszerszallitasok
esetében szerepe minimalis;

— a Parma Produkt Kft. f6 tevékenysége a magisztralis gyogyszer készitmények
eloallitasa;

— a BENU Magyarorszdg Kft. vagyonkezelési tevekenységet veégez, jelenleg 139
gyogyszertarban rendelkezik legalabb 50 szazalékos tulajdoni részesedéssel’, tovabba
egy franchise program (BENU Gyogyszertarak) keretében mintegy 20 gyogyszertar
részére nyujt szolgaltatasokat (pl. Gzletviteli tanacsadas);

— az LX-Line Szamitastechnikai Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft. (a tovabbiakban: LX-
Line) egész Magyarorszag terlletén Kkiskereskedelmi informatikai rendszereket
értékesit gyogyszertarak részére, tevékenysege a szoftverek hasznalatdhoz sziikséges
hardver-elemek (szamitogépek, szerverek) biztositasat is magaban foglalja;

— a csoport tobbi tagja ingatlanhasznositasi, konyvelési tevékenységet végez elsdésorban
a csoport tobbi tagja részére.

7) A Phoenix-csoport magyarorszagi tagjai, valamint kulféldén honos tagjai Magyarorszag
tertiletén a 2014. évben — a csoporton belili forgalom nélkil — egytttesen 15 milliard forintot
meghaladé nett6 arbevételt ért el.

A Novodata-csoport

8) A Novodata az iranyitasa alatt all6 Novopharma Kft. altal kifejlesztett, els6sorban a
gyogyszertarak igényeihez igazodo6 kiskereskedelmi informatikai rendszerek és az azokhoz
kapcsolodo hardver értékesitésével foglalkozik.

9) A Novodata és a Novopharma Kft. (a tovabbiakban egyutt: Novodata-csoport) a 2014. évben
— a csoporton beluli forgalom nélkil — egyittesen 500 millio forintot meghaladd nettd
arbevételt ért el.

! Ez a helyzet csak 2016. december 31.-ig allhat fenn, azt kévetéen ugyanis a biztonsagos és gazdasagos gyogyszer-
és gyogyaszati segédeszkoz-ellatas, valamint a gyogyszerforgalmazas altalanos szabalyairol szolo 20006. évi
XCVIII. torvény (a tovabbiakban: Gyftv.) 74. 8 (1) bekezdése és 83/A § (1) bekezdése alapjan valamennyi
kézforgalmu gyogyszertarban a személy jogos gydgyszerészek tulajdoni hanyada meg kell haladja az 50 szazalékot.
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1.
A qyogyszertari informatikai szolgaltatas és a qyogyszer-nagykereskedelem fébb piaci

A gyoqgyszertari informatikai szolgaltatas

A szolgaltatast végzo vallalkozasok és forgalmi részesedéseik

10) A gydgyszertari informatikai rendszerek tobb olyan specialitassal rendelkeznek, ami azokat a
felhasznalas szempontjabdl elkiloniti a mas informatikai szolgaltatisoktdl, és azokon belil a
mas jellegli kiskereskedelmi vallalkozasok részére nyujtott informatikai szolgaltatasoktol is.
A gybgyszertari informatikai szolgaltatasok egyik meghatarozé (és egyben specialis) feladata
az Orszagos Egeészsegbiztositasi Pénztar (OEP) felé a tamogatasokkal torténd elszamolas
biztositasa. A tAmogatasok pontos mértéke az OEP altal kdzzétett Publikus Gyogyszertorzs
(PUPHA) adatbazisban talalhatd, melynek karbantartasa a gyogyszertari informatikai
szolgaltatast nyujtdo vallalkozasok részér6l folyamatos tevékenységet igényel. Erre is
tekintettel a gyogyszertari informatikai rendszereket OEP-pel engedélyeztetni kell. Szintén
tartalmaznia kell a gyogyszertari informatikai rendszernek az egyes gyogyszerekre
vonatkoz6 szakmai informacidkat (hatdstan, helyettesithetdség, interakcio, gyodgyszerészi
gondozas).

11) A Novodata-csoport és a Phoenix-csoportba tartozd LX-Line mellett tovabbi 6t vallalkozas
foglalkozik gydgyszertari informatikai rendszerek értékesitésével. A Novodata-csoport és
LX-Line mellett a Quadro Byte Kft. nyujtja még szolgaltatasat az egész orszagra kiterjed6en,
és a HC Pointer Kft. is jelen van az orszag jelentds részén (14 megyében). Harom tovabbi
vallalkozas (Corvax Zrt., Mikroszerviz Kft.,, Optra Kft.) csupan egy-egy kisebb, jol
korulhatarolhato foldrajzi terlileten van jelen.

12) A gyogyszertari informatikai szolgaltatds orszagos forgalmabol a legnagyobb mértérben
([...] sz&zalék) Novodata-csoport részesedik (Gyogyir.win, Pharmainfo), amelyet a Phoenix-
csoport (LX-Line) kdvet [...] szazalékos részesedessel (Elixir Pro, Centerpro). A Quadra-
Byte Kft. részesedése 10,9 szazalék (QB-pharma), HC Pointer Kft.-é pedig 8,8 szazalék
(Medivus). A helyi igényeket kielégitd vallalkozas részesedése az orszagos forgalombol
elhanyagolhat6. Nagyban hasonl6 aranyok mutatkoznak a Kiszolgélt gydgyszertarak szama
alapjan.

Patikaktol Placi | Placi
] - részesedeés részesedés

szarmazo éves . . . .

, ) arbevétel patikaszam

arbevétel ., -

alapjan alapjan

Novodata [...] [...] [...]
LX-Line [...] [...] [...]
Felek egyutt
HC Pointer 311178 334 8,8% 13%
Quadro-Byte 384 489 133 10,9% 10%
Mikroszerviz [...]° [...] [...]
OPTRA 45 000 000 1% 1%
Corvax 33607 587 1% 1%
Osszesen: 3337075879 100% 100%
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alapjan®

2 A[...] szimbélummal jeldlt részek iizleti titkot képeznek.

1. tablazat: A piaci szereplok részesedési adatai arbevétel és a szerzédott patikak szama

3.



13) A fenti részesedések az elmult négy évben nagyfoku stabilitast mutattak. Szintén stabil a
szolgaltatast nyujté vallalkozasok kore. A legutobbi piacra 1épé az LX-Line volt 2000-ben.
14) Az informatikai szolgaltatdsok magyarorszagi forgalmabdl a Novodata-csoport és a Phoenix-
csoport egylttes részesedese minimalis (1 szazalék), és a kiskereskedelmi informatikai

szolgaltatasok esetében sem jelentds (7 szazalék).

A piacra lépés feltételei, uj piaci szereplék

15) A gydgyszertéri informatikai szolgaltatas nydjtas egyik korlatjat jelenti, hogy az informatikai
rendszert az OEP mellett a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (MKEH)
metrologiai hatosagaval is engedélyeztetni kell. Az elsé engedélyezes dija 900.000 forint,
mely minden esetben adott szoftver-hardver kombinéciéra vonatkozik.* Az OEP engedély
dijmentes.

16) Az engedélyeztetéshez kapcsolodd fenti koltség ugyanakkor elenyész6 mértéki az
informatikai rendszer kialakitasahoz és bevezetésehez kapcsolodd koltségekhez kepest. A
Novodata és az ADG (LX-Line) becslése szerint, egy olyan vallalkozas piacra lépéséhez,
amely nem rendelkezik semmilyen vallalatgazdalkodasra kifejlesztett szoftverrel 400-500
millio forintos koltséggel kell szdmolnia egy jelentésebb (legalabb 10 szazalékos) piaci
részesedes eleréséhez, mely dsszeg mintegy fele-fele aranyban oszlik meg a kifejlesztés és a
bevezetés koltsége kozott. Véleményiik szerint abban az esetben azonban, ha a belépni
szandékoz6 vallalkozds mas terlleten mar végez informatikai szolgaltatast, kuléndsen
kiskereskedelmi informatikai szolgaltatast, akkor a fenti 6sszegnél 1ényegesen kevesebb (80-
100 milli¢ forint) a gyogyszertari informatikai szolgaltatas megkezdésének és bevezetésének
egyuttes koltségigenye.

17) A vizsgalé éltal megkeresett®, mas teriileten kiskereskedelmi informatikai szolgaltatast
nyujté (koztes) véllalkozédsok, illetve a széles portfolioval rendelkez6 (nagyméretii)
informatikai vallalkozasok a fenti kérdésekben jellemzéen nem tudtak eérdemi informéciot
adni arra hivatkozéassal, hogy az eddigiek sordn nem foglalkoztak érdemben azzal, hogy
gyogyszertari informatikai szolgaltatast végezzenek. Az érdemben valaszol6 vallalkozasok
altal megjelolt, a belépéshez sziikségesnek itélt idotav meglehetdsen széles hatarok kozott
mozog (a legalacsonyabb 3 honap, a legmagasabb 2-3 év). Mindemellett a megkeresett
koztes vallalkozasoknak csak csekély hanyada nevezett meg olyan kértilmeényt, amely mellett
megfontolnd a piacra 1épést. Négy vallalkozas jelezte, hogy felkérés (és ebbdl adddo
jovébeni megrendelés) és el6finanszirozas esetén véllalkozna gyogyszertari informatikai
szolgéltatas végzésére. A koztes vallalkozasok kozil egyedil a FLEXYS nyilatkozott
egyértelmtien (gy, hogy nem elképzelhetetlen a piacra Iépése, melynek id6igényét 3 honapra,
koltségigenyét pedig 5-6 millio forintra becsilte, figyelemmel arra is, hogy rendelkezik
gyogyaszati és TB elszamolasi programmal. A nagyméretii multinacionalis informatikai
vallalkozasok megkeresett tagjai jellemz6en nem valaszoltak, hivatkozva arra, hogy az ilyen
jellegli kérdésekben vald dontés anyavallalatuk hataskorébe tartozik.

18) Az el6zbéekkel némileg ellentétben a koztes vallalkozasok és a nagyméretii vallalkozasok
kozott is volt tébb olyan (igaz kisebbségben®), amely nem tartotta indokoltnak — legalabbis a
kiskereskedelmi informatikai szolgaltatdsokon belul — a gydgyszertari informatikai
szolgéltatds elkulonitését. A megkeresett gyogyszertari informatikai szolgaltatast végz6 5
vallalkozés, valamint a megkeresett gyogyszertarak (mint vevok) ugyanakkor ugy itélték
meg, hogy a gyogyszertari informatikai szolgaltatdsok olyan specialitasokkal rendelkeznek,

® Forras: Urlap, piaci szerepl6k adatszolgéltatasai (2014. évi adatok)

* 48/2013(X1. 15.) NGM rendelet.

® A megkeresésekrdl lasd még a IV. részt.

® A 18 érdemben valaszol koztes véllalkozas koziil 5 (Szintézis, Humansoft, Drén és Vallner, Synergon, Polip 92),
a 8 megkeresett nagyméretli informatikai vallalkozas kozul pedig 3 ( IBM,Fujitsu, Oracle).

4,
1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



illetve kifejlesztésiik olyan speciélis szakértelmet igényel, amely kérilmények még a kinalati
oldali helyettesithetdséget is kizarjak.

19) A piacra lépési korlatok értékeléséhez tampontot ad az, hogy ket vallalkozas is a piacra 1épés
kiiszoben all a gyogyszertari informatikai szolgaltatas esetében. A piacra torténd belépés
el6készitését [...]-ben megkezdd Hungaropharma Zrt. (a tovabbiakban: Hungaropharma’) a
[...] vasarolt gydgyszertari informatikai szolgaltatds nyujtasara alkalmas szoftverrel [...]
kivan piacra lépni®.

20) A Szamhead Kft. (a tovabbiakban: Szamhead) tamogatott projekt keretében 2014. januar 1-
jén kezdte meg a gydgyszertari informatikai rendszere kifejlesztését, és jelenlegi tervei
szerint 2016. elsé felében 1ép piacra®. A két véllalkozasnal a piacra 1épéshez kapcsol6do -
nyilatkozatuk szerint - eddig felmerilt, és még varhatdéan felmeriild koltségek egylttes
Osszege nem tér el nagysagrendileg attdol az Osszegtdl, ami a Novodata és az ADG
nyilatkozata szerint az olyan 0j piacra IépOket terhelné, amelyek nem rendelkeznek
valamilyen, véllalatgazdalkodasra alkalmas szoftverrel [lasd 15) pont].

21) A Hungaropharma és a Szamhead altal kifejlesztett gydgyszertari informatikai rendszer a
jelenleg alkalmazottnal fejlettebb [...] képvisel, amelynek [...], mint a jelenlegi
gyogyszertari informatikai rendszereké. Ez a Szamhead nyilatkozata szerint mintegy [...] és
emellett a gyogyszertarak szdmara is csokkenti [...]. A Hungaropharma amellett, hogy [...]
szolgéltatast fejleszt bekivanja vezetni [...], ami szintén versenyelonyt [...] jelent tébbi
véllalkozassal szemben.

A vevok (gyogyszertarak) helyzete

22) Magyarorszagon jelenleg mintegy 3000 gyogyszertar mikodik. A gyogyszertarak szama az
elmult években csekély mértékben csokkent. A gyogyszertarak szdmanak ndvekedése az
elkovetkez0 években sem varhatd, mert a Gyftv. alapjan csak szigoru demografiai és
foldrajzi feltételek teljesiilése esetén van lehetdség adott foldrajzi helyen uj gyogyszertar
létesitésére.

23) A gyogyszertarak egy resze (mintegy 400-500 gydgyszertar) azonos tulajdonosi iranyitas
alatt allé patika lancokhoz tartozik. A két legnagyobb gyogyszertari lanc kozil a 139
gyogyszertarat magaban foglald6 BENU-lanc jelenleg a Phoenix-csoportba tartozik, a 131
gyogyszertarral rendelkez6 ALMA-lanc tagjai pedig a gydgyszer-nagykereskedelmi
tevékenységet is végz3 Hungaropharma kozvetett iranyitasa alatt allnak.™®

" A Hungaropharma fétevékenysége a gyogyszer-nagykereskedelem, amelyhez kapcsolédva gydgyszer-anyagok
kiszerelését és forgalmazasat is végzi, mint Gn. teljes palettds gydgyszer-nagykereskedé. A Hungaropharma
iranyitasa alatt szamos az egészségligyi piacon tevékenykedd cég all, pl.: gydgyszertarak, gyogyszertarak ellatasat
végz0 cégek, orvosi mliszerkereskedelemmel foglalkozo cég stb.

8 Vj/32-249/2015. 3-4. kérdésre adott vélasz, valamint a benydijtott tablazat adatai, valamint Vj/32-424/2015.
melléklete

% Vj/32-329/2015. Itt megjegyezendd, hogy a Szémhead esetében a tAmogatott projekt, melynek célja a rendszer
kifejlesztése volt 2014. januar 1-t61 2015. december 31-ig tartott, igy ennek lezarulta is indokolja a vallalkozés
piacra lépését.

19°E7 a helyzet csak 2016. december 31.-ig allhat fenn (lasd 1. labjegyzet).
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Lanc Lanchoz Piaci Tulajdonos
megnevezése tartozé részesedés
patikak a patikak
szama szama
alapjan
BENU 139 4,63% BENU Magyarorszag
Zrt.
ALMA 131 4,37% Patika Management
Kft.
(@ vallalkozés a
Hungaropharma 100
%-0s lednyvallalata)
Patika Profi 70 2,34% Patika Profi Kft.
Pingvin 33 1,1% PHARMAINVEST
Zrt.
Piros Pont 28 0,94% Pharmaholding Kft.
Gyemant 22 0,74% CEF Invest Kft.
Csillag 13 0,44% Severinus Kft.
SIPO 11 0,37% PATINVEST Kift.

2. tAblazat: Jelent6sebb patikalancok

24) A hal6zatos gyogyszertarak mésik csoportjat az un. marketing tarsulasok jelentik, amely nem
tulajdonosi  kapcsolaton, hanem szakmai egyiittmiikodésen alapulnak. A marketing
tarsulasokhoz mintegy 1200 gydgyszertar tartozik, melyek kozil a Hungaropharma éltal
létrehozott Gydngynek tébb mint 600 tagja van, a Phoenix-csoport altal mikddtetett
Szimpatika pedig 446 gydgyszertarat foglal magaba.

Tarsulas Tarsulas létrehozéja / Részes Piaci
megnevezése miikodtetdje gyégyszertarak részesedés
szama (db) a patikak
szdma
alapjan
Gyongy Hungaropharma Zrt. tobb mint 600 20%
Szimpatika PHOENIX Pharma Zrt. 446 14,87%
Kulcs VK-PHARMA 110 3,67%
Kereskedelmi és
Szolgéltatd Kft.

3. tablazat: Marketing tarsulasok

25) A tulajdonosi kapcsolton alapul6 gyogyszertari lancokhoz tartozd gyogyszertarak esetében a
tulajdonos értelemszeriien eldontheti, hogy a tulajdonaba all6 gyogyszertarak melyik
szolgéltatotol vegyék igénybe a gyogyszertari informatikai rendszert. A megkeresett, a két
legnagyobb gyogyszertari lanchoz (BENU, ALMA) tartoz6 gydgyszertadrak azonban Ggy
nyilatkoztak, hogy jogosultak elddnteni, hogy melyik szolgaltatd informatikai rendszerét
kivanjak alkalmazni, amivel szemben a kisebb (néhany tiz tagot szamlald) lancokhoz tartoz6
gyogyszertarak eseteben — nyilatkozataik szerint — a tulajdonos doént az informatikai
szolgaltato személyérol. A marketing tarsulashoz tart6zé gyogyszertarak akként nyilatkoztak,
hogy sajat maguk donthetnek, hogy mely vallalkozas informatikai szolgaltatasat veszik
igénybe.
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26) Az informatikai rendszer szolgaltatok és a gydgyszertarak kdzott gyakorlatilag teljes koriien
hatarozatlan idejii szerzédések jonnek létre, legfeljebb hat honapos felmondasi idével. A
gyogyszertarak részérél ennek ellenére ritka a szolgéltatdo valtdas. Ezt jelzi, hogy a
megkeresett gydgyszertaraknak csak igen csekély hanyada valtott az elmult négy évben
szolgéltatét. Az alacsony valtasi hajlandésagot mutatja az is, hogy a Novodata és az LX-Line
altal az elmalt négy évben szerzett, illetve elvesztett gyogyszertarak szama elenyészé és
idében csokkené ardnyu az 0sszes Ugyfelikhoz képest. A két vallalkozast érint6 szolgaltato
valtasok tulnyomo része egymas kozott tortént.

27) Az elmult négy év egészét tekintve (kisebb-nagyobb ingadozasok™ mellett) az informatikai
szolgaltatok arai nem emelkedtek, az arak 2015.-ben is a 2010. évi szinten voltak. A
megkeresett gyogyszertarak valaszaibol az is egyértelminek tlnik, hogy arérzékenységiik
alacsony. Egyrészt az onall6 gyogyszertarak és a lancokhoz tartozd gydgyszertarak is
Iényegesen nagyobb jelentéséget tulajdonitanak a mindségnek és a megbizhatésagnak, mint
az arnak. Masrészt az elmult négy évben informatikai szolgaltatot nem valté gyogyszertarak
tobb mint 80 szazaléka csak 10 szazalék feletti szolgaltatdi aremelés esetén venné fontoldra a
szolgaltatd valtast, és az elmalt négy évben szolgaltatot valtott gydgyszertarak esetében is
kozel 50 szazalék azoknak a gyogyszertaraknak az aranya, amelyek csak 10 szazalék feletti
aremelés esetén valtananak (Ujbdl) szolgaltatot.

28) Az arszinvonal az alabbiak szerint alakult a piacon:

[.]

1. abra: Az arszinvonal alakulasa

29) A gyogyszertarak informatikai szolgaltatoi valtési hajlandosaga esetében, azonban az eljaro
versenytanacs allaspontja szerint tobb 1) tényezoét is figyelembe kell venni, ami érezhet6en
megndvelheti a valtasi hajlanddsagot és igy valtoztathatja meg a piaci részesedéseket is.

30) A korabban mar hivatkozott Gyftv. rendelkezések'® alapjan 2016. december 31-ig a
kozforgalmud gyogyszertarak a személy jogos gyogyszerészek tébbségi tulajdonaba kertlnek.
Ennek eredményeképpen figyelemmel arra, hogy egy Kisebb gazdasagi egység
koltségéerzékenyebb, egyszeriibben, gyorsabban hoz meg dontéseket, a valtasi hajlandosag és
a piac arérzékenység noni fog.

I A gyégyszertaraknak 2014-ben online pénztargépeket kellett beszerezniiik és beiizemelniiik, ennek hataséara
jelentds eszkozvasarlast kellett végeznilik, ami miatt id6legesen megemelkedettek a piaci arak, 2015-re, azonban
ennek hatisa megsz{int és a 2010-ben kialakult arak tértek vissza.

12 Gyftv. 74. § (1) bekezdése és 83/A § (1) bekezdése
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31) Szintén a valtasi hajlanddsagot erGsiti az is, hogy az 0j piacralépd vallalkozasok Uj
technoldgiai megoldasokat [...] vezetnek be, amely a gydgyszertarak szamara, mind a [...]*.

Gyogyszer-nagykereskedelem

A piac szereploi és forgalmi aranyaik

32) Magyarorszagon mintegy 100 gyogyszer-nagykereskedelmi engedéllyel rendelkezd
vallalkozas van. Az un. teljes palettds (a gyodgyszerkészitmenyek lehet legteljesebb korét
készleten tartd) nagykereskedé azonban csak harom van. Ezek koziil a Phoenix-csoportba
tartoz0 PHOENIX Pharma és a Hungaropharma kozel azonos 38-39 szazalek kozotti, a
TEVA pedig 11 szazalékos mértékben részesedik a gyogyszertarak részére torténd
nagykereskedelmi gyogyszer értékesitésbol. A fenti harom vallalkozas melletti tovabbi 5
Kisebb gydgyszer-nagykereskedé regionalis szinten miikodik, és csak alacsonyabb
szolgéltatasi szintet képes biztositani mind a termékkdrt, mind a kiszallitds gyakorisagat
illetden.

33) A gyodgyszer-nagykereskeddk és a gyodgyszertarak kozott nincsenek kizardlagossagi
szerzddések. gyogyszertarak jellemzden 2-3 nagykereskeddvel allnak kapcsolatban. A
gyogyszerek tilnyomo részét azonban altalaban egy nagykeresked6tdl az un. fébeszallitotol
szerzik be, amit a nagykereskedék altal alkalmazott, alapvetéen a rendelt mennyiséghez
kot6do kedvezményrendszer indokol. A nagyobb forgalmu gyogyszertaraknak (gyogyszertari
lancoknak) ugyanakkor nincs fobeszallitojuk, mert két vagy tobb nagykereskedonél is
képesek elérni a kedvezményt biztositd mennyiséget.

34) A megkeresett piaci szereplok nyilatkozatai szerint nem jellemz6, hogy a gyogyszer-
nagykereskedOk a gyodgyszertaraknak a sajat maguk vagy vallalkozascsoportjuk mas tagja
altal nydjtott mas szolgaltatasokat (igy a Phoenix-csoport az informatikai szolgaltatast) a
gyogyszerekkel dsszekapcsolva (csomagban) értékesitenék vagy ilyen esetben kedvezményt
nyUjtananak.

A gylgyszer-nagykereskedcok és az informatikai szolgadltatok kozotti specialis kapcsolat

35) A gydbgyszertarak arubeszerzése kdzel 90 szazalékban internetes alapl megrendelések révén
torténik. Ezért egy gyogyszertar informatikai rendszerének mukodoképességéhez
hozzatartoznak a gyogyszertarral kapcsolatban &ll6 gydgyszer-nagykeresked6k altal
forgalmazott gyogyszerekkel kapcsolatos informaciok. Ez a gydgyszer-nagykereskedonek is
érdeke, hiszen ha a gydgyszertarak szdmara nem lennének ismertek az altaluk forgalmazott
gyogyszerekkel kapcsolatos informaciok, akkor elesnének az internetes megrendelésektol.
Ennek elkeriilése érdekében a gyogyszer-nagykeresked6k és a gyogyszertari informatikai
szolgéltatok kozott un. cikktorzs-karbantartasi szerzOdések vannak érvényben, melyek
alapjan a gyogyszertari informatikai szolgaltatd biztositja, hogy a nagykereskedd altal
forgalmazott gyogyszerek aktudlis adatai folyamatosan a gyogyszertar rendelkezésére
alljanak.

36) Az el6zéek ugyanakkor azzal jarnak, hogy a gyogyszertari informatikai szolgaltatok
hozzaférnek a gyogyszer-nagykeresked6k tizleti informacioihoz, igy mindenekel6tt a
rendelésekkel kapcsolatos, illetve az arakra és az engedmeényekre vonatkoz6 informaciokhoz.

37) Azt, hogy az informatikai szolgaltatok a megismert adatokat mas piaci szereplok részére
tovabbitsak jogszabalyi korlatokba Utkozik. Az ilyen magatartast a Polgari Torvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. torvény (Ptk.), a Bunteté Torvénykonyvrol szold 2012. évi C. térvény
(Btk.) és a Tpvt. is tilalmazza.

3 Ez a Szamhead nyilatkozata szerint [...] jelenthet. (Vj/32-216/2015. sz. irat 15. kérdésre adott vélasz.)
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V.
A piaci szereplok véleménvei

38) A vizsgalo az eljaras vizsgalati szakaszaban [Tpvt. 47. § (2) bekezdés] nagyszamu piaci

szereplét hivott fel adatszolgaltatasra. igy:

— mind az 5 tovabbi gyogyszertari informatikai szolgaltatast nyujto vallalkozast;

— ajelentdsebb gyogyszer-nagykereskedoket;

— 60 gyogyszertarat, melyek kozil 20 gydgyszertar mar valtott informatikai szolgaltatot (a
megkeresett gyogyszertarak mintegy harmada tartozott valamely gyogyszertari lanchoz);

— 26 olyan (koztes) véallalkozast, melyek ugyan nem nyljtanak gyogyszertari informatikai
szolgaltatast, de mas kiskereskedelmi teriileten jelen vannak véallaltgazdasagi informatikai
szolgéltatasaikkal; valamint
— 6 informatikai szolgaltatasok széles korét ny(jtd nagy nemzetkozi hatterii vallalkozast

39) A megkeresések egyrészt az 0Osszefonddassal érintett piacok szerepléinek e piacok
mitkodésével kapcsolatos ismereteinek megismerését celoztak (az ezzel kapcsolatosan
beérkezett relevans informaciokat lasd a Ill. részben) , masrészt lehetdséget biztositottak a
megkeresettek szamara az 0©sszefonodas varhatd hatasaival kapcsolatos véleményuk
kifejtésére.

40) A Novodata és a Phoenix-csoport (LX-Line) gyogyszertari informatikai versenytarsai
(koztiik a piacra 1épést tervezd Hungaropharma és Szdmhead is), valamint a Phoenix-csoport
gyogyszer-nagykereskedelmi versenytarsai (a Hungaropharma ebbéli mindségében is)
egyontetlien ugy itélték meg, hogy az Osszefonddasnak tobb szempontbdl is kedvezdtlen
versenyhatasai lesznek. Mindenekel6tt attol tartanak, hogy a Phoenix-csoport jelentésen
megndvekvd piaci erejét kihasznalva képes lesz a gyodgyszertari informatikai szolgéltatdsok
aranak emelésére, illetve értékesitési feltételei rontasara. A versenytarsak egy része szerint ez
nem azonnal kovetkezik majd be, hanem egy felfal6 stratégia végeredményeként a
versenytarsak (legalabb részleges) kiszoritasat kovetden. A versenytarsak tiinyomo tébbsége
aggalyokat fogalmazott meg azzal kapcsolatosan is, hogy a Phoenix-csoportnak az eddiginél
szélesebb korben lesz lehetésége informaciokat szerezni gyogyszer-nagykereskedelmi
versenytarsainak (zleti adatairol.

41) A gyogyszertarak egy része szintén fogalmazott meg aggalyokat a tranzakcidval
kapcsolatosan. Elsdsorban a piac besziikiilésétol (egyes piaci szereplok kiszorulasatol) és
abbol fakado aremeléstdl tartanak. Ezeket az aggalyokat azonban inkdbb csak az altalanossag
szintjén fogalmaztdk meg, ami adodhat abbdl is, amit tébb gyogyszertar is kiemelt, hogy
nincs elég tapasztalatuk és informéaciojuk a tranzakcioval kapcsolatos vélemény forméalashoz.
Toébb gydgyszertar nyilatkozott ugy, hogy mar most sem érzékel érdemi versenyt az
informatikai szolgaltatok kozott.

42) A Magyar Gyogyszerész Kamara (a tovabbiakban: Kamara) megkeresés nélkil is beadvanyt
nydjtott be'*, melyhez kapcsolédéan a vizsgalé az abban foglaltak tovabbi tisztazasat
szolgal6 adatkéréssel™ fordult a Kamarahoz. A Kamara meglehetésen egyértelmii véleményt
fogalmazott meg a tranzakcioval kapcsolatosan, nevezetesen azt, hogy ,,sulyosan
aggalyosnak tartja, és kéri, hogy azt a Gazdasagi Versenyhivatal ne hagyja jova”. A Kamara
altal a fenti allaspontjanak indokolasakent el6adottak tartalmukat tekintve megegyeznek a
versenytarsak altal is megfogalmazottakkal. Eldadta, hogy a tranzakcio engedélyezése esetén
a gyogyszertaraknak mar nem lesz redlis esélyik arra, hogy a szolgéaltatas (allaspontja szerint
mar jelenleg is) magas aranak emelése, roml6é minésége vagy a bizalmi kapcsolat megingasa
miatt szolgaltatdt valtson. Kérdésesnek tartja ugyanis, hogy a versenytarsak képesek lesznek-
e jelenlegi piaci pozicidjuk megbrzésére a tranzakcié megvaldsulas esetén. Aggalyosnak

4 \/j/32-108/2015.
15 Vj/32-174/2015. (vélasz: Vj/32-215/2015.)
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tartotta a Kamara azt is, hogy a Phoenix-csoportnak lehetésége lesz arra, hogy a
gyogyszertari informatikai rendszer miikodtetése révén kozvetlen informaciokat szerezzen
gyogyszer-nagykereskedelmi versenytarsai tzletpolitikajarol.

43) A koztes vallalkozasok és a nagy informatikai szolgaltatd vallalkozasok — amellett, hogy a
piacokkal kapcsolatos kérdésekre tobbséglikben érdemi valaszokat adtak — a tranzakcio
varhato hatasaival kapcsolatosan érdemben nem foglaltak allast.

V.
Az engedélykérési kotelezettség

Osszefonodas

44) A Tpvt. 23. 8 (1) bekezdés b) pontja értelmeben véallalkozasok 6sszefonodasa jon létre, ha
egy vallalkozés kodzvetlen iranyitast szerez valamely t6le fliggetlen vallalkozas felett.

45) A Tpvt. 23. § (2) bekezdesének a) pontja szerint kdzvetlen iranyitassal rendelkezik egy
vallalkozés, ha a maésik vaéllalkozés tobbségi szavazati jogot biztositd részveényeivel
rendelkezik.

46) Az el6zbekre tekintettel az ADG a Novodata felett, annak részvényei 89,998 szdzalékanak
megszerzésével a Tpvt. 23. 8 (2) bekezdés a) pontja szerinti egyedili kdzvetlen iranyitast
szerez, ami a Tpvt. 23. § (1) bekezdés b) pontja alapjan vallalkozasok Osszefonddasanak
mindsiil.

A kiszobértékek

47)A Tpvt. 24. 8 (1) bekezdése szerint a vallalkozasok 0sszefonddaséhoz a Gazdasagi
Versenyhivataltol engedélyt kell kérni, ha valamennyi érintett vallalkoz&scsoport [26. § (5)
bekezdes], valamint az érintett vallalkozascsoportok tagjai €s méas vallalkozasok Aaltal
kozosen iranyitott vallalkozasok el6zd iizleti évben elért nettd arbevétele egylittesen a tizendt
milliard forintot meghaladja, és az érintett vallalkozascsoportok kozott van legalabb keét
olyan vallalkozascsoport, melynek az el6z6 évi netto arbeveétele a vallalkozéscsoport tagjai es
méas vallalkozasok altal kozosen iranyitott vallalkozasok nettd arbevetelével egyitt
Otszazmillio forint felett van.

48) A Tpvt. 26. § (2) bekezdés b) pontja alapjan az Osszefonodas kozvetlen résztvevijének
mindsiil a kdzvetlen iranyitast szerzo vallalkozas, valamint az a vallalkozas, amely felett
iranyitast szereznek. Mindezek alapjan a jelen Osszefonodéas kozvetlen résztvevoi: az
egyeduli kdzvetlen iranyitast szerz6 ADG, valamint az irdnyitésa ala keriil6 Novodata.

49) A Tpvt. 26. § (3) bekezdés szerint koOzvetett résztvevének mindsiilnek azon
vallalkozascsoport tovabbi tagjai, amelybe a kozvetlen résztvevd tartozik. A Tpvt. 26. § (5)
bekezdes ertelmeben érintett vallalkozascsoport a (2) bekezdés szerinti valamely kozvetlen
résztvevd ¢és az ahhoz kapcsolodd kozvetett résztvevok egyiittese. Az el6zdéek alapjan
Osszefonodassal érintett vallalkozascsoportnak a Phoenix-csoport és a Novodata-csoport
mindsiilnek.

50) A Phoenix-csoportnak és a Novodata-csoportnak az dsszefonodast megel6z6 utolsé hitelesen
lezart (2014.) Uzleti évben elért egylttes nettd arbevétele meghaladta a tizenotmilliard
forintot, és ezen belul mindketté esetében az Otszazmillio forintot. Ezért a kérelmezett
Osszefonodashoz a Tpvt. 24. § (1) bekezdése alapjan a Gazdasagi Versenyhivatal engedélye
sziikséges.
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VI.
Az 0sszefonodas értékelése

51) A Tpvt. 30. § (2) bekezdése szerint a Gazdasagi Versenyhivatal nem tagadhatja meg az
engedély megadését, ha — az (1) bekezdésben foglaltakat figyelembe véve — az dsszefonodas
nem csokkenti jelentés mértékben a versenyt az érintett piacon, kiilondsen gazdasagi
er6folény létrehozasa vagy megerdsitése kovetkezményeként.

52) A Tpvt. eddigi alkalmazasi tapasztalatai alapjan az eljaro versenytanacs az 6sszefonodasok
horizontalis-, vertikalis- és portfolié hatasait vizsgalta [lasd a Gazdasagi Versenyhivatal
EInokének és a Versenytanacs Elnokének 1/2014. szam( Kozleménye (a tovébbiakban:
1/2014. Kozlemény) 11. pontjat].

53) Megjegyzi az eljard versenytanacs, hogy a kozvetett résztvevok, és azzal 6sszefliggésben
adott érintett vallalkozas-csoportba tartoz6 véllalkozasok korének meghatarozasa
szempontjdbol nem osztotta az ADG azon megkozelitését, mely szerint a abbol
kovetkezbleg, hogy az ADG kozvetleniil csak LX-Line-on keresztul van jelen a magyar
piacon, a Phoenix-csoport magyarorszagi tagjai csak formai okbol tekinthetdk az
Osszefonddas kozvetett résztvevOinek, és a relevans piac, illetve az Osszefonodasnak a
versenyre gyakorolt hatdsai szempontjabol semmilyen jelentdséggel nem birnak.'® A Tpvt.
23. 8 (2) és (3) bekezdése alapjan ugyanis az iranyitasi jognak van meghatarozo jelentdsége,
¢s nem annak, hogy ezzel a jogaval miként ¢él az azzal rendelkezé vallalkozas. Ennek
megfeleléen nem teszi a Phoenix-csoport tobbi tagjatol fliggetlen vallalkozassa az ADG-t (és
az é&ltala irdnyitott LX-Line-t és az iranyitasa ala keriil6 Novodata-t) az ADG Altal
hivatkozott azon korilmény, hogy a diverzifikalt tevékenységgel rendelkezd Phoenix-
csoporton beliil az ADG a csoporttél fiiggetlen szakmai és iizleti tevékenységet végez.'” Erre
tekintettel az 6sszefonddas piaci hatésait a teljes Phoenix-csoport teljes tevékenységi kore
alapjan kell értékelni.

Az érintett piacok

54) A Tpvt. 14. 8§ értelmében az érintett piacot a megallapodas targyat alkotd aru és a foldrajzi
terulet figyelembevételével kell meghatarozni.

55) Az érintett termékpiac meghatarozasakor a megallapodas targyat alkotdé arun tulmenden
figyelembe kell venni az azt — a felhasznalasi célra, az arra, a mindségre és a teljesités
feltételeire tekintettel — ésszeriien helyettesit6 arukat (keresleti helyettesithetdség), tovabba a
kinalati helyettesithet6ség szempontjait. Kinalati helyettesités akkor allapithatd meg, ha
létezik olyan vallalkozés, amely a szoban forgd terméket nem termeli, de erre révid idon
beliil, jelentdsebb koltségek és kockazatok nélkiil képes lenne, ezéltal hasonld
versenynyomast teremtve az 6sszefono6do vallalkozasok szamara, mint amilyent az adott arut
aktualisan forgalmazo vallalkozdsok jelentenek. A kinalati helyettesitéstdl meg kell
kilonboztetni az un. lehetséges versenyt, amikor csak jelentésebb koltséggel jard
atszervezéssel és idbébeli késedelemmel képes attérni a vallalkozas valamely termék
eldallitasara. A lehetséges verseny az érintett arupiac meghatarozasakor ugyan nem vehetd
figyelembe, az 06sszefonddas véarhatd versenyhatasainak értékelésekor azonban -
figyelemmel arra is, hogy az 6sszefonddas engedélyezési eljaras célja a tartds piaci
valtozasok ellendrzés alatt tartasa — fontos mérlegelési szempont.

56) Foldrajzi piacként azt a foldrajzi tertiletet kell szamitasba venni, amelyen kivil a) a
fogyaszto, illetve az iizletfél nem, vagy csak szamottevoen kedvezotlenebb feltételek mellett

18 asd: Bejelentési Urlap 11.2.2. pont.
7 Lasd: Bejelentési Urlap IV 4. pont.
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tudja az arut beszerezni, vagy b) az aru értékesitéje nem, vagy csak szamottevden
kedvezdtlenebb feltételek mellett tudja az arut értékesiteni.

57) Az 06sszefonddéssal érintett piacoknak mindsiilnek mindazok a piacok, amelyeken az
Osszefonddas valamely (akar kozvetlen, akdr kozvetett) résztvevdje piaci tevékenységet fejt
ki. Erdemben azonban csak azon érintett piacok vizsgéalata sziikséges, amelyekre nézve a
fenti 52) pont szerinti versenyhatasok fennallhatnak.

58) A jelen esetben az eljard versenytanacs a gyogyszertari informatikai szolgaltatasok és
gyogyszer-nagykereskedelem kapcsan vizsgalta, hogy mi mindsiil érintett arupiacoknak.

A gydgyszertari informatikai szolgaltatasok

59) A Bizottség gyakorlata®® a szektor piacelemzdi tapasztalatira épitve az informatikai
szolgaltatasok piacat funkcionalitas, illetve felhasznalasi szektorok mentén szegmentalja.
Funkci6 alapjan megkiilonboztethetd kiilondsen is: hardvertamogatas, a szoftvertdmogatas és
lizembe helyezés, tanacsadés, fejlesztés és integracié outsourcing, oktatas.'® Felhasznalasi
szektorok alapjan a Bizottsagi gyakorlat megkilonbozteti a kommunikaciés/média, oktatéasi,
kozlekedési, kdzszolgaltatasi, nagykereskedelmi, gyartasi, egészségugyi,
pénzlgyi/biztositasi, kormanyzati szektorokat. Mindkét felosztds esetében igaz, hogy
keresleti oldalrdl ezek egyedinek tiinhetnek, illetve sajatossaggal rendelkezhetnek.?’ Kinalati
oldalrél azonban mar nem beszélhetlink feltétleniil olyan specialitasokrol, amely egy
megfeleld szakmai ismeretekkel rendelkezé piaci szereplét megakadalyozna az érintett
szegmensben valo rovid idS alatti megjelenésben.”’ Jelen 6sszefonddas altal érintett
gyégyszertari informatikai szolgaltatasok funkcio szerint szoftveralkalmazas, felhasznalasi
tertlete szerint pedig az egészségugy, azon beliil is a patikai szektorhoz kapcsolodik.

60) A gyogyszertari informatikai szolgaltatasok f6bb arujellemz6ik alapjan (pl.: az OEP felé vald
nyilvantartas  kotelezettsége) is  rendelkeznek olyan  sajatossagokkal, amelyek
megkuldnboztethetik azokat a mas szoftveralkalmazasoktol.

61) A jelen ligyben megkeresett piaci szereplok tobbsége nem tudott érdemi valasszal szolgalni,
amit azzal indokoltak, hogy a gyogyszertari informatikai piacot egyaltalan nem ismerik, és
mivel a piacra nem terveznek belépni, ezért a sziikséges fejlesztésekrdl nincs informaciojuk.

62) A Kérelmez6 altal benyujtott IDC Magyarorszagi Kft. (tovabbiakban: IDC) altal készitett
szakértéi tanulmany®” alapjan a gy6gyszertari informatikai szolgéltatasok tartalmi
funkciojukat tekintve a szoftveralkalmazasokon is beliil kiskereskedelmi vallalatiranyitasi
rendszereknek tekinthet6k, amelyek tovabbi funkciok Kkielégitésére alkalmasak, de
lenyeguket tekintve azok olyan altalanos vallalat-iranyitasi funkcidkat jelentenek, amelyeket
az adott agazat/szektor igényeire szabnak. Ebbdl az is kovetkezik, hogy az 4ltalanos
vallalatiranyitasi alkalmazasokat fejlesztok minden olyan tudassal rendelkeznek, amelyek a
gyogyszertari informatikai alkalmazasok fejlesztéséhez is szlikségesek. Az IDC becslése
alapjan ennek a piacnak a mérete 40 milliard forintos, melyre figyelemmel a felek egydttes
piaci részesedése 7% kordli.

63) Bar az altalanos vallalatiranyitasi alkalmazasok fejleszt6i koziil nem mindenki rendelkezik a
gybgyszertari agazat szektor specifikus ismereteivel, a kinalati helyettesités megallapitashoz
az IDC szakértdi tanulmany alapjan erre nincs is sziikség. Egyrészt a vallaltirdnyitasi
alkalmazasok fejlesztése eleve igényli a felhasznalasi teriilet altal érintett szektor

18 Getronics/Wang, No 1V/M.1561, Computer Sciences Corporation/iSoft Group, COMP/M.6237; Atos
Origin/Siemens IT Solutions & Services, COMP/M.6127; Xerox/Affiliated Computer Services, COMP/M.5666; Cap
Gemini/Bas, COMP/M.5301; M.6922 IBM ITALIA/UBS

9'M.6922 IBM ITALIA/UB 12. pont

2 |sd. M.6922 IBM ITALIA/UB 17. pont

1 1sd. M.6922 IBM ITALIA/UB 17. pont és 24. pont

22 \/j/32-425/2015.
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megismerését. Masrészt, a gydgyszertari felhasznalas valoban rendelkezik sajtossagokkal,
ezek az alkalmazésfejlesztés szempontjabol egyaltalan nem olyan kilénlegesek, hogy
megakadalyoznak az altalanos vallalatiranyitasi alkalmazasok fejleszt6it abban, hogy adott
esetben patikai kornyezetnek megfelelé alkalmazédsat dolgozzanak ki. Az IDC ilyen
sajatossagként azonositja a szigorl biztonsagi és agazati szabalyokat, illetve csak a patikéakra
jellemz6 milkodést. Az eljard versenytanacs azonban megjegyzi, hogy ezekkel a
sajatossagokkal (vagy még ezeknél is komolyabbakkal) rendelkezik a banki, biztositasi,
kormanyzati, kritikus infrastruktarakat miikodtetd kozszolgaltatasi agazat is, amelyre a
szoftverfejlesztok ugyanugy képesek vallalatiranyitasi rendszereket fejleszteni.

64) El6z6ek alapjan jelentds érvek szolnak amellett, hogy az eljar6 versenytanics a
szoftveralkalmazasok fejlesztését tekintse érintett piacnak, azonban ezt az eljaré
versenytanacs nem tartotta sziikségesnek eldonteni, mert a késébb részletezettek szerint a
gyogyszertari informatikai szolgaltatasok szegmensében sem voltak azonosithatok az
osszefonodasnak versenyfelligyeleti beavatkozasra okot add kéaros versenyhatasai.

65) ,A fenti arupiac esetében — figyelemmel arra, hogy a magyarorszagi forgalom kézel 100
széazalékat add négy szolgaltatd az orszag egész terlletén, illetve annak tulnyomd részén
jelen van - érintett foldrajzi piacnak az eljard versenytanadcs Magyarorszag egesz tertletét
mindsitett.

A gyogyszer-nagykereskedelem

66) A gyogyszer-nagykereskedelem tekintetében az eljaré versenytanacs — 6sszhangban a
Versenytanacs gyakorlataval — elkilonult arupiacnak tekintette a gyogyszertarak részére
torténd értékesitést, melyre nézve érintett foldrajzi piacnak Magyarorszag egész teriiletét

minositette.

Az 0sszefonddas hatasainak értékelése

Horizontalis hatasok

67) Az 6sszefonddasnak horizontalis 6sszefiiggésben azokon az érintett piacokon lehet hatasa a
gazdasagi versenyre, amelyeken az Osszefonddasban résztvevd vallalkozascsoportok
(ténylegesen vagy potencialisan) jelen vannak. Ekkor az 0sszefonddas miatt csokken az
egymassal versenyben allo vallalkozdsok szama, novekszik az 0sszefonddéas révén boviild
vallalkozascsoport piaci részesedése. A novekvd piaci részesedés lehetOséget teremt a
vallalkozascsoport szamara kizsdkmanyolo (példaul talzottan magas eladasi ar megallapitasa)
és versenykorlatozo (példaul piacra lépes akadalyozéasa) magatartasokra egyarant (egyoldalu
hatas), tovabbd noveli a versenyt korlatozé megallapodasok létrejottének, illetve a
parhuzamos magatartasok esélyét az érintett piacon (koordinativ hatas).

68) Az adott esetben a Phoenix-csoport és a Novodata-csoport azonos tevékenysége a
gyogyszertari informatikai szolgaltatasok nyujtasa.

69) A fenti tevékenység (mint az el6z6ek szerinti szoftveralkalmazasokon bellli 6nallo
szegmens) tekintetében a Novodata részesedése [...] szazalék korili, a Phoenix-csoporté
pedig [...] szazalék koriili, és mellettiik csak két viszonylag jelentds (10 szazalék koriili piaci
részesedésli), valamint harom (csak helyi igényeket kielégitd) vallalkozas van jelen a
gyogyszertari informatikai rendszerek piacan. Az eldzdek szerinti érintett piaci részesedések
az elmalt években érdemben nem valtoztak. Ezen szegmensen belul a két legnagyobb
(egyuttesen mintegy [...] szazalékos piaci részesedésti) vallalkozasnak az Osszefonddasa
esetén versenyaggalyokat vethetne fel. Ebbe az iranyba mutat az is, hogy a Phoenix-csoport
(LX-Line) és a Novodata-csoport kozott volt az elmult években a legnagyobb mértékii
megrendeld atcsoportosulds, ami a piaci részesedéseken tilmenden is arra utal, hogy a
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gyogyszertari informatikai szolgaltatas piacan a két vallalkozascsoport egymas legkdzelebbi
versenytarsanak mindsiil.

70) Az eljar6 versenytanacs allaspontja szerint azonban tébb olyan kériilmény is azonosithato,
amelyek alapjan az valosziniisithetd, hogy az dsszefonddas nem jarna olyan piaci hatasokkal,
amelyek a verseny olyan mértékii csokkenését vonnak maguk utan, amely kovetkeztében
érdemben csokkennének az informatikai szolgaltatast igénybevevd gyogyszertarak valasztasi
lehetéségel.

71) A legfontosabb, hogy az eljar6 versenytanacs — az eléz6ekben részletezettek szerint —
jelentés érveket azonositott a gyodgyszertdri informatikai szolgéltatasok és a mas
szoftveralkalmazédsok kozotti kinalati helyettesités fennallasa mellett. Az IDC szakért6i
tanulmanya, a megkeresett koztes és nagyméretli informatikai szolgaltatok — igaz
Kisebbségének — kindlati helyettesités fennallasara vonatkozd allaspontjara, tovdbba az
Europai Bizottsag és a Versenytanacs korabbi dontéseinek a kindlati helyettesitést inkabb
valosziniisit6 dontéseire tekintettel az eljaré versenytanacs ugy itélte meg, hogy a
gyogyszertari vallalatiranyitasi szegmens tekintetében nem elhanyagolhatdé mértéki
lehetséges versennyel kell szamolni. Marpedig a lehetséges verseny - az 0sszefonddasok
értékelésekor meghataroz6 hosszabb tavon - a kinalati helyettesitésbdl fakadot megkozelitd
erOsségli korlatot allithat az érintett vallalkozdsoknak a magas piaci részesedésre épitd
visszaélésszerii magatartasai elé. Az adott estben a lehetséges verseny terjedelmét jelzi, hogy
az ebben a tekintetben elvileg szoba johetd legsziikebb kor (kiskereskedelmi informatikai
szolgéltatas) magyarorszagi forgalmabdl a Phoenix-csoport €s a Novodata-csoport egyuttes
részesedése csak 7 szdzalék.

72) A lehetséges versenynek a gyogyszertari informatikai szolgaltatasok piacan meglévd
Iényeges szerepét jelzi az is, hogy az egyik koztes szolgéltatd (Flexis) viszonylag alacsony
koltségigényli és rovid hataridejii (akar a kinalati helyettesitést is megalapozd) belépést
tartott megvalosithaténak.

73) Tovabbi fontos kortilmény az is, hogy jelenleg két vallalkozas is a belépés kiiszébén all.
Ezek kozil a Hungaropharma azt adta el6, hogy [...] piacra fog Iépni [...] keresztul. A
Hungaropharma piacra lépésenek azért van kifejezetten nagy versenyt generalé hatasa, mert a
Hungaropharma a Phoenix-csoporthoz hasonloan a gydgyszer-nagykereskedelmi piacnak is
meghatarozo szerepléje, illetve tulajdonaban all a Patika Management Kft.-n keresztul az
Alma patikaldnc és ezenfelil a Gyongy Patika tarsulds létrehozoja/miikodtetéje. Ennek
kovetkeztében, ahogyan erre a Hungaropharma vezérigazgatéja is utalt?® ezen két
gyogyszertari lanc potencialis Ugyfelének tekinthet6, ami alapjan a Hungaropharma mar a
piacra 1épésénck idépontjaban [...]% korili piaci részesedésre tehet szert. Ezen piacszerzés
kapcsan kiemelendd, hogy a Hungaropharma nagyrészt [...] tgyfeleit szerezné meg, [...].

74) A masik belépés elott allo vallalkozas, a Szamhead nyilatkozata szerint 2016. I félévében 1ép
be a piacra.

75) Nem elhanyagolhat6 korilmény az sem, hogy mindkeét vallalkozas szolgaltatasat fejlettebb és
[...] technologiaval tervezi alkalmazni, ami nyilvanvaldan segitheti piacra Iépésiiket és piaci
terjeszkedésuket, ami ellenstlyozhatja a gyogyszertarak jelenlegi — nyilatkozataik szerint —
alacsony szolgaltatd valtasi hajlandésdgat. A valtasi hajlanddséaggal Osszefliggésben
megjegyzi az eljard versenytanacs, hogy egyetért a vizsgal6 azon javaslataval, mely szerint a
Gazdaségi Versenyhivatal versenypartolasi tevékenysége keretében tegyen javaslatot a
Nemzetgazdasagi Minisztériumnak a 48/2013. (XI. 15.) NGM rendelete olyan médositasara,
amely enyhiti a gyogyszertar informatikai szolgéltatd valtasa esetén a szoftver és a hardver
kozotti szoros kapcsolatot [lasd 15) pont].?* Egy ilyen iranyl szabalyozasi valtozas ugyanis

2 \/jI32-424/2015.
4 \/j/32-399/2015. szamU vizsgélati Jelentés 552. pont.
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erdsitené a gyogyszertarak informatikai szolgaltatd valtasi hajlandosagat, ami egyértelmiien
verseny élénkito hatassal jarna.

76) Paradox modon a gydgyszertarak jelenlegi alacsony informatikai szolgaltatd valtasi
hajlandosaga azt is valodszintsiti, hogy az 0sszefonddas nem jar majd egyutt érdemi
aremelkedéssel. Az alacsony valtasi hajlandésagra tekintettel a jelenleg is kiugréan magas
(t6bb mint [...]szazalékos) piaci részesedéssel rendelkez6 Novodata részére ugyanis ez nagy
valosziniiséggel lehetdséget teremtett arra, hogy ,.elmenjen” arérvényesitd képessége felsd
hataraig (nem zarhaté ki az sem, hogy jelenleg is monopol arat alkalmaz). Ebb6l pedig az
kovetkezik, hogy az 6sszefonodast kovetden a Phoenix-csoport mar nem lesz képes (illetve
nem is all majd érdekében) a jelenlegi &rak érdemi emelésére.

77) Ahogy a 28) pontban szerepld 1. abra alapjan is megallapithaté az arak vonatkozasaban a
2014-es evben a Novodata, az LX-Line és a Quadro Byte esetében is megfigyelhet6 volt egy
kiugras®, ezt figyelmen kivill hagyva ugyanakkor az &rak®® és a 12)-13) pontban
bemutatottaknak megfeleléen a piaci részesedések stabilak, jelentdsebb kilengések nem
lathatdak, azok a piacon egylttmozognak.

78) Ezenkivil a piaci arak kapcsan az is megallapithatd, hogy a Novodata arai a legmagasabbak
a piacon, ami alatdmasztja az eljaré versenytanacs azon 76) pontbeli megallapitasat, hogy az
Osszefonddast kovetéen mar nem képes tovabbemelni az arait, nemcsupan azért, mert azzal
mar elérhette arérvényesité képessége felsé hatarat, hanem azért is, mert a két 0j piaci
szerepld — sajat el6adasuk szerint is — [..] elényben lesznek a Novodatidhoz képest.

79) Szintén nem tartja életszeriinek az eljar6 versenytanacs azt, az egyes versenytarsak altal
felvetett veszélyt, hogy a Phoenix-csoport megnovekvé piaci részesedese birtokéban
tulzottan alacsony (felfald) arazéassal probalja meg kiszoritani meglévd versenytarsait, illetve
lehetséges versenytarsait elrettenteni a piacra 1épést6l. Egy ilyen magatartés ellen szdl, hogy
a 76) pontban foglaltakra és a potencialis belépésekre ([...]) figyelemmel semmi garancia
nincs arra nezve, hogy a feleknek a kiszorito hatasu arcsokkenés befejezését kovetden
lehetésége lesz az arcsokkentést megel6zonél érdemben magasabb ar alkalmazéséra.
Tovabba a felfalo arazassal torténd kiszoritds ellen szol az eljard versenytandcs 29)-31)
pontokban kifejtett azon megallapitasa, miszerint a gyogyszertarak valtasi hajlandosaga a
jovoben jelentdsen megemelkedhet.

80) Minderre tekintettel az eljard versenytanacs nem azonositott olyan horizontalis hatason
alapulo kérelméletet a sziikebb szegmensben sem, amely alapot adna a versenyfelligyeleti
beavatkozéasra.

Vertikalis hatas

81) Egy 0sszefonodasnak akkor lehetnek vertikalis hatasai, ha az érintett vallalkozascsoportok a
termelési-értékesitési lanc egymast kovet6 fazisaiban tevékenykednek, ami megteremtheti az
érdekeltséget arra, hogy az 0Osszefonddas kovetkeztében integrélttd valo, egyik (vagy
mindkét) piacon jelentékeny piaci erdvel rendelkezd vallalkozascsoport ezt a piaci erdt
kihasznélja, azaz valamely (vagy mindkét) piacon versenyt korlatoz6 magatartast folytasson,
lezarva az adott piacot (pl. szerzddéskotéstdl vald indokolatlan elzarkdzassal, arprés révén
stb.).

82) Az adott esetben vertikalis kapcsolat all fenn:

a) a Novodata-csoport gyégyszertari informatikai szolgéltatasa e€s a Phoenix-csoport
gyogyszertari (gyogyszer kiskereskedelmi) tevékenysége kdzott;

% Ennek magyarézatat lasd a 27) pontnal.
% A HC Pointer arénak stabilitasa alapjén az altala megadott érték a hardverelemek arat valdsziniisithetéen nem
tartalmazza, ami emellett magyarazatul szolgalhat a Iényegesen alacsonyabb arakra is.
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b) a Novodata-csoport altal a gyogyszertari informatikai szolgaltatasahoz kapcsol6ddan a
gyogyszer-nagykeresked6k részére végzett cikktorzs-karbantartasi szolgaltatas es a
Phoenix-csoport gydgyszer-nagykereskedelmi tevékenysége kozott.

83) A fenti vertikalis kapcsolatokat nem a jelen ¢sszefonddas hozza létre, mert a Phoenix-
csoportba tartozO LX-Line jelenleg is végez gyogyszertari informatikai szolgaltatast. a
Novodata-csoport piaci reszesedése a gyogyszertari informatikai szolgaltatasok tekinteteben
azonban lényegesen nagyobb, mint a Phoenix-csoporte, ezért nem zarhato ki, hogy éppen az
0sszefonodas teremti meg a Phoenix-csoport részére a lehetdséget és az érdekeltséget a fenti
versenyt korlatoz6 magatartasok érvényesitésére.

84) A gybgyszertari informatikai szolgaltatas és gyogyszer kiskereskedelem tekintetében a két
vallalkozascsoport kozott fennallo vertikalis kapcsolat csak dtmeneti jellegii, mert a hatalyos
szabalyozas értelmében a gyogyszertaraknak 2016. december 31-ig ki kell kertlnitik a
Phoenix-csoportbdl. Ezért — miutan az 6sszefonddas engedélyezési eljaras célja a tartos
strukturélis valtozasok®” nyomon kovetése — az eljard versenytanacs az ebbél a vertikalis
kapcsolodd esetleges atmeneti versenyproblémakat a jelen eljarasban sziikségtelennek
tartotta vizsgalni. A  Phoenix-csoporthoz tartozé marketing tarsulashoz tartozé
gyogyszertarak és a Phoenix-csoport kozott pedig nem irdnyitasi, hanem szakmai kapcsolat
van, amibdl igy nem fakadhatnak a jelen Osszefonodas szempontjabol relevans
versenyproblémadk, figyelemmel arra is, hogy a piaci szereplok nyilatkozatai szerint a
marketing tarsulas mukodtetéje nem utasithatja a gyogyszertarakat az informatikai
szolgéltatd valasztas tekintetében.

85) A gyogyszertari informatikai szolgéltatok altal nyujtott cikktorzs-karbantartési szolgaltatas
igénybevétele nelkilozhetetlen a gydgyszer-nagykeresked6k szamara, mert annak hianyaban
elesnének az adott gyogyszertari informatikai szolgéltatbhoz kapcsol6dd gyogyszertarak
internetes megrendeléseitdl. A nélkilozhetetlenség azonban kolcsonds: a gyogyszertari
informatikai szolgaltatonak is érdeke a jelent6s nagykereskedkkel cikktdrzs-karbantartasi
szerzOdést kotni, mert a gyogyszertarak szamara fontos, hogy valamennyi jelentds
gyogyszer-nagykeresked6tol tudjanak gyogyszert rendelni, igy ha ennek lehetGségét az
informatikai szolgaltatdé nem biztositja szdmukra, akkor nagy eséllyel mas szolgaltatot
valasztanak.

86) A gyogyszertari informatikai szolgaltatok a cikktorzs-karbantartasi szerz6dés révén a
szolgaltatasukat igénybevevd gyogyszertar lizleti adatai mellett gyogyszer-nagykereskeddk
Uzleti adataihoz is hozzaférnek, és azokat eljuttathatjak az adott vallalkozas versenytarsaihoz,
Uzletfeleihez, ami torzithatja a piaci kapcsolatokat. A fenti helyzetet nem a jelen
Osszefonodas hozza 1étre. Az Osszefonddas azonban erdsiti az ebbdl fakado problémat
azéltal, hogy - miként azt a megkeresett piaci szereplék mellett a Kamara is jelezte - az
0sszefonodas kovetkezteben a gyogyszer-nagykereskedelemben meghatarozé sulya Phoenix-
csoport valik a kiugréan legnagyobb ([...] szazalékos részesedésli) gyogyszertari
informatikai szolgaltatova. Az eljar0 versenytanacs allaspontja szerint ez a probléma nem
igényel az 6sszefonddashoz kapcsoldddan versenyfelligyeleti beavatkozast (pl. az adatok
kezelésére vonatkozo kotelezettség eldirasat), mert az adatokkal valo visszaélésnek Ptk. és a
Btk. alapjan is szigoru térvényi szankcioi vannak.

%7 Lasd példaul: Févarosi [téltabla 2. K£.27.604/2011/7. sz. itéletét (Vj/158/2008.):

»A Tpvt. 30.8-anak (1) es (2) bekezdéseire utalassal leszdgezte, hogy a tényallast nem kizarolag a hatarozat
meghozatalakor ismert tényadatokra, hanem az aktudlis tényekbdl okszerlien varhatd piaci valtozasokra kell
alapitani. Jelen esetben ezért a felperes jov6beni potencilis versenytarsaként azonosithaté vallalkozas
iizletpolitikajat, de legfobbképpen a befolyasszerzéssel érintett vallalkozasok szolgaltatasi teriiletéhez valod
kozelséget, a jovore varhato atfedéseket koriiltekintden fel kell tarni.”

,Mérlegelni kell azt is, hogy van-e piacra lépési szadndék mas vallalkozdsok részérél.”
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Portfolig-hatas

87) A portfolio-hatds az 0Osszefonodas révén létrejové vallalkozascsoport altal gyartott
(forgalmazott) aruk korének boviilésébol adodik. Ez kiilondsen akkor jarhat karos
versenyhatdsokkal, ha egymadst kiegészité (azonos vevok altal vasarolt) aruk gyartoi
(forgalmazoi) kerilnek egy vallalkozascsoportba. Ebben az esetben ugyanis, ha az egyik
vallalkozascsoport valamely aru(k) piacan magas piaci részesedéssel rendelkezik, akkor az
Osszefonddas kovetkeztében boviild vallalkozascsoport mas aru(k) piacan képes lehet
versenykorlatoz6 magatartds (pl. arukapcsolds) érvényesitésére. Az arukapcsolas
megvaldsithatd direkt modon (az egyik aru csak a masikkal egyutt vasarolhatd meg), vagy
indirekt eszk6zokkel ( a két aru egydtt alacsonyabb aron vasarolhaté meg, mint kiilon-kilén).

88) A jelen esetben az 6sszefonodas kovetkeztében a Phoenix-csoport tevékenységi kdre nem
boviil. A gyogyszertarak részére a Phoenix-csoport altal nyujtott gydgyszer-
nagykereskedelmi és gydgyszertari informatikai szolgéltatdsok kozil azonban az utobbi
esetében lenyegesen ([...] szazalékrdl [...] szazalék folé) emelkedik a piaci részesedése.
Ezért nem zarhaté ki, hogy éppen az Osszefonddas teremti meg lehetOségét és az
érdekeltséget az arukapcsolas alkalmazésara.

89) Az arukapcsolas lényege, hogy alkalmazéja azon arujahoz (kapcsol6 aru) kapcsolja valamely
masik arujat (kapcsolt aru), amely aru tekintetében erds(ebb) piaci pozicioja van. A jelen
esetben a Phoenix-csoport kozel 40 szazalékos piaci részesedésével a gydgyszer-
nagykereskedelem tekintetében az 6sszefonddast nélkiil is erés piaci pozicioval rendelkezik,
a gyogyszertari informatikai szolgaltatds esetében pedig az Osszefonodés révén keriil erds
piaci pozicioba.

90) A Versenytanacs gyakorlata szerint portfolid hatds esetén minden esetben azonositani a
konkrétan valoszintsithetd karos versenyhatdsokat, mindenekeldtt azt, hogy az arukapcsolés
redlisan megvalosithatd kereskedelmi stratégia-e.

91) Az adott esetben az gydgyszer-nagykereskedelmi szolgaltatas kapcsold arukent torténd
felhasznélasi lehetéségét nem a jelen Osszefonddas teremti meg a Phoenix-csoport részere, és
nem érinti.

92) Az el6zbekkel szemben a gyogyszertari informatikai szolgaltatas kapcsolod aruként torténd
alkalmazasanak lehetOségét érintheti az 0Osszefonoddas, figyelemmel mindenek eldtt a
Phoenix-csoport piaci részesedésének [...] szazalekrol [...] szazalék félé emelkedésére. Az
ilyen irdnyd arukapcsolasnak a Phoenix-csoport altali jovObeni alkalmazasat a megkeresett
kdzvetlen versenytarsak (gydgyszertari informatikai szolgaltatok) realis veszélynek tekintik.
A horizontédlis hatds kapcsan kifejtettekre tekintettel azonban a Phoenix-csoportnak a
gyogyszertari informatikai szolgaltatas tekintetében az 6sszefonddas kdvetkeztében kialakuld
fenti piaci részesedése alapjan elvileg meglévd piaci erejét a lehetséges verseny olyan
mértekben csokkenti, ami az eljar6 versenytanacs allaspontja szerint a gyogyszertari
informatikai szolgaltatds kapcsold aruként torténd felhasznalhatdsagat is valdsziniitlenné
teszi. Réaadasul hozza kell tenni, hogy a szlikebb (gyogyszertari informatikai rendszerek)
szegmentélds megalapozottsaga sem egyértelmt.

Osszeqzés

93) Mindezek alapjan az eljard versenytanacs a Tpvt. 76. § (1) bekezdés a) pontja szerinti
hatarozataban — egyez6en a Tpvt. 71. § (2) bekezdés c) pontja szerinti vizsgaldi inditvannyal
— a kérelmezett 6sszefonddast engedélyezte.
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VII.
Eljarasi kérdések

94) A Gazdasagi Versenyhivatal hataskore a Tpvt. 45. §-an, illetékessége a Tpvt. 46. 8-an alapul.
E rendelkezések értelmében a Gazdasagi Versenyhivatal jar el versenyfeliigyeleti eljarasban
a Tpvt. rendelkezéseinek megsértése esetén — a 86. § (1) bekezdése alapjan a birosag
hataskorébe tartozo gyek kivételével —, tovabbad azokban a hat6sagi tUgyekben, amelyek
tekintetében torvény az eljarast hataskorébe utalja, illetékessege pedig az orszag egeész
tertiletére kiterjed.

95) Az eljar6 versenytandcs hatarozatat a Tpvt. 73. § (2) bekezdése és 74. § (1) bekezdése
alapjan targyalas tartasa nélkil hozta meg.

96) Az eljard versenytanacs a 2015. aprilis 28.-i Vj/32-5/2015. szamu végzésével a Tpvt. 72. §
(3) bekezdése alapjan az Osszefonodas piaci hatasai teljes korti vizsgalatanak
sziikségességér6l dontott, mire tekintettel a jelen eljardsban nem alkalmazta a Ket. 72. § (4)
bekezdés a) pontja szerinti egyszertsitett dontést [lasd a Gazdasagi Versenyhivatal elndkének
és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa elnokének 3/2014. szamu kdzleménye 17. a)
pont].

97) A kérelmezé a Tpvt. 62. § (1) bekezdés b) pontja szerinti igazgatasi szolgaltatasi dijat,
tovabba az eljaro versenytanacs Tpvt. 72. 8 (3) bekezdésének alkalmazésarol szolé dontését
kovetden a Tpvt. 62. § (1) bekezdés a) pontjdnak megfelelden kiegészitett igazgatasi
szolgaltatasi dijat hataridében megfizette.

98) Az cljarast befejez6 dontést a Tpvt. 63. § (3) bekezdése szerint négy honapon belil kell
meghozni, ha az eljaro versenytanacs a Tpvt. 72. 8 (3) bekezdése alapjan az Gsszefonddas
piaci hatasainak teljes korii vizsgalatanak sziikségességérdl dontott. A tigyintézési hataridé
kezddénapja a Ket. 65. § (1) bekezdése alapjan a kérelem beérkezését kdvetd nap, azaz 2015.
aprilis 3. Ennek megfeleléen — figyelemmel a Ket. 33. § (3) bekezdésének c) pontjara,
melyek értelmében a hianypotlas kiadasatol és a tenyallas tisztdzasahoz sziikséges adatok
kozlésére irdnyulo felhivastol az annak teljesitéséig terjed6 id6 (a jelen eljarasban egydtt: 241
nap) az tligyintézési hataridébe nem szamit be — az ligyintézési hataridé 2016. marcius 30.
napjéan jar le.

99) Az ugyfeleket [Tpvt. 52. § aa) pont] megilleté jogorvoslati jog a Tpvt. 83. § (1) bekezdésén
alapul.

Budapest, 2016. februar 19.

dr. Kéhalmi Attila s.k.
eldado versenytanacstag

dr. Toth Andrés s.k. dr. Bara Zoltan s.k.
a Versenytanacs elndke versenytanacstag
versenytanacstagként eljarva
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