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BETEKINTHETO!

A Gazdasagi Versenyhivatal eljaré versenytandcsa a Dr. Sz. L. iigyvéd (Dr. Szabd Ivéan
tigyvédi Iroda) altal képviselt ,,ERD és TERSEGE” Regionalis Vizikozmii Kft. (2030 Erd,
Fehérvari ut 63/B-C.) eljarés ala vont vallalkozas ellen gazdasagi er6folénnyel vald visszaélés
tilalmanak feltételezett megsértése miatt indult versenyfeliigyeleti eljarasban targyalas tartasat
kovetden targyalason kiviil meghozta az alabbi

hatarozatot.

Az eljaré versenytanacs megallapitja, hogy az ,JERD és TERSEGE” Regionélis Vizikozmii
Kft. visszaélt gazdasagi er6folényevel, amikor 2011. marcius 1. és 2011. december 31. kozott
tulzottan magas dijat alkalmazott a mellékvizmérdk zarral ellatasaért olyan esetekben, amikor
a mellékvizmérdket mas vallalkozas szerelte fel vagy cserélte ki.

A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beliil a Fdvérosi
Kozigazgatasi ¢és Munkaiigyi Birdsaghoz cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatal
Versenytanacsdnal benyujtott vagy ajanlott kiildeményként postara adott keresettel lehet
kérni. A FOvarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birdsag a pert targyalason kiviil birdlja el, a
felek barmelyikének kérelmére azonban targyalast tart, mely kérelmet az iigyfél a
keresetlevelében terjesztheti eld.
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I. Az eljaras meginditasa

I.1. A vizsgalat targya

A 2012. jinius 4-én kelt ligyinditdé végzésben foglaltak szerint ,,a Gazdasagi
Versenyhivatal észlelte, hogy az ,,ERD és TERSEGE” Regionalis Vizikozmii Kft. (a
tovabbiakban ETV Kft., vagy eljaras ald vont) a mellékvizmérék hitelesre
cseréléseéhez kapcsolodd miiszaki atvétel €s zarral valo ellatds (plombalas)
szolgaltatas igénybevételéért fizetendd dijakat valdsziniisithetéen indokolatlanul
magas mértékben dallapitotta meg, és ezzel valdszintsithetden megsértette a
tisztességtelen piaci magatartds €s a versenykorlatozés tilalmarol szolo 1996. évi
LVIIL. térvény (a tovabbiakban: Tpvt.) 21. §-dnak a) pontjat. A versenyfeliigyeleti
eljaras kiterjed az eljaras ala vont altal meghatarozott, a 2011 marciusatdl a vizsgalat
meginditasaig alkalmazott, a mellékvizmérdk csere utani miiszaki atvétel és zarral
val6 ellatas (plombalas) szolgaltatasért fizetendd dijak mértékének vizsgalatara.”

A Gazdasadgi Versenyhivatal 2013. mdajus 15-én kelt Vj/43-96/2012. szamu
végzésével a vizsgalatot kiterjesztette. A kiterjesztd végzés szerint ,,a Gazdasagi
Versenyhivatal észlelte, hogy az ,,ERD és TERSEGE” Regionélis Vizikozmii Kft. az
ujonnan felszerelt mellékvizmérOk miuszaki atvétele ¢€s zarral valo ellatasa
szolgaltatast azonosan kezeli a mellékvizmérdk csere utdni miiszaki atvétele €s zarral
valo ellatdsa szolgaltatassal, ennek keretében mindkét szolgaltatas-tipusra
ugyanazokat a — gyanu szerint tilzo mértéki — dijakat alkalmazza, ezzel a Tpvt. 21.
§-anak a) pontjaban foglalt tényallas megvalositasdval valdszintisithetden
megsértette a Tpvt. 21. §-4ban eldirt tilalmat. Ez a gyakorlat Osszefligg az eljarast
meginditd végzésben megjeldlttel, mivel a mellékvizmérdk csere utdni muszaki
atvétel és zarral valo ellatas, valamint a mellékvizméro felszerelés utani miszaki
atvétel €s zarral valo ellatas szolgaltatasokat az eljaras ald vont egységesen kezeli és
azokra azonos dijakat alkalmaz, mellékmérd miiszaki atvétel és zarral valo ellatas
megnevezéssel.”

A vizsgalat a fentieknek megfelelden az eljaras ald vont altal 2011 marciusatol a
vizsgalat meginditasaig (2012 janiusa) alkalmazott, a mellékvizmérdkhoz
kapcsolédd miszaki atvétel és zarral vald ellatds (plombalas) szolgaltatasért
fizetend6 dijak mértékét érintette.

.2. Az eljaras ala vont vallalkozas

Az ETV Kft.-t a Budapest nyugati és déli szomszédsagaban talalhato telepiilések
hoztak 1étre 1993-ban azzal a céllal, hogy a telepiilési 6nkormanyzatok tulajdonaba
keriilt viz- és csatornamiiveket lizemeltesse.
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4. 2006-ban a tulajdonosi kor két szakmai befektetdvel boviilt, a Veolia Viz Zrt.-vel és
az FCSM Zrt.-vel. A szakmai befektetOk 25 éves idOtartamra 25%-os lzletrészt
vasaroltak az eljaras ala vont vallalkozasban.'

5. Az ETV Kft. Erd Véaros Onkormanyzata, valamint Toérokbalint Nagykozség
Onkormanyzata, —Herceghalom Kozség Onkormanyzata, Didosd Kozség
Onkormanyzata, Tarnok Nagykozség Onkormdnyzata, Pusztazdmor Kozség
Onkorminyzata, Soskat Kozség Onkormanyzata (a tovabbiakban egyiitt:
Onkormanyzatok) 74%-os, illetve a Fovarosi Csatornazasi Mivek Zrt. (a
tovabbiakban:FCSM Zrt.) 5,2%-0s, a Veolia Viz Zrt. 20,8%-os tulajdonaban 4ll.>

6.  Azeljaras ald vont 2012. évi nett6 arbevétele 3,7 milliard Ft volt.

II.

Szabalyozasi kornyezet, illetve a magatartast
érinté allami rahatas bemutatasa

7. A vizikdzmi szolgaltatasokra vonatkozdan az orszaggytilés 2011. év folyaman j
szabalyozast alkotott. Az 0j szabalyozés a vizikozmi-szolgaltatasrol sz616 2011. évi
CCIX. torvényben Olt testet, amely jogszabaly eldirasai fokozatosan, 2011.
december31. és 2015. januar 1. kozott lépnek hatalyba, vagyis a vizikézmii-
szolgaltatasrol sz616 2011. évi CCIX. torvény a vizsgalt iddszak egy részét érinti.

8. Sem a 2011. december 31-ig hatadlyos, sem a késObbi idOpontokra vonatkozdjogi
szabalyozds nem tartalmaz szabdlyokat a mellékvizmérd zarral vald ellatés
tevékenységre vonatkozoan, sem a szolgaltatas tartalmara, sem nyujtdsdnak modjara,
sem ellenértékére vonatkozoan.

9. Az ivoviz-szolgéltatd az ivovizet vezetékhaldozaton szolgaltatja, ennek a fogyaszto
felé valo elagazésa az Un. bekotdvezetek; ilyenbdl f0szabaly szerint egy lehet egy
ingatlanon (azaz egy helyrajzi szdmmal jelzett telken). Ennek fogyaszto felé eso
végpontjara keriil felszerelésre a bekGtési vizmérd (az elézéekben elmondottakra
tekintettel egy bekotési vizmérd helyrajzi szamonként). A rendszer a bekotési
vizmérdig, ez utdbbit is beleértve, az ivoviz-szolgaltatd tulajdonaban van, és az
1voviz-szolgaltatd kozszolgaltatas korébe tartozo ivoviz-szolgaltatasi kotelezettségeis
eddig a pontig 4ll fenn. A rendszer karbantartasaval, fenntartdsaval kapcsolatos
tennivalok és koltségek — beleértve a bekdtési vizmérd hitelesitésének feladatat €s
koltségét is — az ivoviz-szolgaltatot terhelik.

10. Az ivoviz-szolgaltatd az ivoviz-szolgaltatisra vonatkozéan a bekotési vizmérd
szerinti jogalannyal kot szerzddést. Az ivoviz-szolgaltatasra vonatkozd szabalyozas
ezt a személyt — tehat azt, aki a bekotési vizmérot érintd szerzddést megkototte az
ivoviz-szolgaltatoval az ivoviz-szolgaltatdsra vonatkozdéan — nevezi és tekinti
fogyasztonak.

'Ld. Vj/36/2006 eljarasban engedélyezett iranyitasszerzés.
2 Vj/43-32/2012. sz. irat
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11.

12.

13.

14.

15.

Amennyiben egy helyrajzi szamon tobb haztartds van (pl. az egy helyrajzi szamon
1évd tarsashazban meglévd tobb lakas), és ezek, illetve ezek valamelyike ugy dont,
hogy sajat vizdijat a sajat fogyasztasa alapjan, és kozvetleniil a vizszolgéltatonak
fogja fizetni, akkor ez egy hiteles mellekvizmérd felszerelése utan (€s erre vonatkozo
szerzOdés vizmiivekkel valo megkotése utan) lehetséges. A mellékvizmérd fentiek
alapjan nem az ivoviz-szolgaltatd tulajdondban 1év0 héalozatra, hanem a fogyaszto
(bekotési vizmérd szerinti tulajdonos, pl. tarsashaz) tulajdonaban 1€vé halézatra kertil
felszerelésre, tulajdonjoga a mellékmérd altal érintett haztartast (a jogszabalyi
megfogalmazas szerint elkiiloniilt vizhaszndlot) illeti. A mellékvizmérdvel
kapcsolatos feladatok és koltségek — e korben a mellékvizmérd hiteles voltarol valo
gondoskodas a jogszabdlynak megfeleld id6szakonként — az elkiiloniilt vizhasznaldt
terhelik.

Az ily médon mellékvizmérdvel kiilon mérésre keriild vizmennyiség az elkiiloniilt
vizhasznald részére kiilon keriil kiszdmlazasra, mikozben a mennyiség a bekotési
vizmérd szerinti fogyaszté szamldjanak alapjaul szolgalo, bekotési vizméron mért
fogyasztasbol levondsra keriil. Ez viszont azt jelenti, hogy a bekotési vizmérd szerinti
fogyaszto (pl. a tarsashdz) fizeti azt a bekotési vizmérdn mért elfogyasztott
vizmennyiséget, amely a mellékvizmérére vonatkozd szerzddés altal érintett
mellékvizmérdn nem keriilt régzitésre. Mindezek alapjan pedig az, hogy az
elkiiloniilt vizhasznalok ivovizfogyasztasa teljes mértékben rogzitésre keriiljon a
mellékvizmérdkon, nem az ivoviz-szolgéltatd, hanem az érintett bekotési vizmérd
szerinti fogyasztok (pl. tarsashazak) érdeke.

A vezetékes i1voviz-szolgaltatds dija hatosadgi aras. Ezen hatésagi ar a bekotési
vizmérdig szolgaltatott ivovizre vonatkozik, vagyis a szolgaltatas nem tartalmazza a
mellékmérdk leolvasasat €és az annak alapjan torténd szamlakészités dijat. Az
elkiiloniilt vizhasznalok ezért ezen szolgaltatasokra vonatkozoan a mellékmérdre

vonatkoz6 szerzddésben rogzitett dijat fizetnek az ivoviz-szolgaltatas dija mellett.

A mellékmérdk leolvasasaval és az elkiilonitett vizhaszndlat szamlazasaval
kapcsolatos szolgaltatasok, valamint a mellékvizmérdk cseréje, valamint zarral valo
ellatasa szolgaltatasok dija szabadéaras kategéridba tartozik; ezekre vonatkozdan
nincs €s a vizsgalt 1ddszakban sem volt sem kozvetlen, sem kozvetett
arszabalyozasnak mindsiilo szabalyozas.

A vizsgélat altal érintett termékkel (szolgaltatassal) Osszefliggésben a vizikozmi-
szolgaltatasrol szolo 2011. évi CCIX. torvényben foglaltakkal Osszefiiggésben
megallapithatd, hogy

- bar az 1) szabdlyozds részletesen foglalkozik a vizmérdk fogalom-
meghatarozasaval, telepitésének helyére és feltételeire vonatkozd szabalyokkal,
a vizsgalt magatartdsra vonatkozd, vagy azzal szoros Osszefliggésbe hozhato
szabalyt nem tartalmaz;

- az Uj szabalyozas valtozast eredményez egyes, a vizikozmili szolgaltatasokért
fizetendd dijak meghatdrozasat illetéen (pl. dijmegallapitas elveinek rogzitése,
arhatdsagi feladatok Onkormanyzatokrol minisztériumhoz telepitése), a
mellékvizmérdk cseréje, hitelesitése vagy miiszaki atvétele/plombalasa
szolgaltatasok dijara, dijmeghatarozasara vagy artipusara vonatkozdéan még
attételesen sem tartalmaz szabalyt.
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I11.
Tényallas, bizonyitékok

ITI.1. Az eljaras ala vont relevans tevékenységeinek

16.

bemutatasa

Az eljaras ald vont vallalkozas a vizikozmiivek milkddtetésének céljabol kertilt
megalapitasra, igy tevékenységei is ehhez kapcsolodnak.’

Ivoviz-szolgaltatas

17.

18.

Az ETV Kft. vizmiirendszerével Erd, Torokbalint, Diésd, Tarnok, Soskit,
Pusztazdmor ¢és Herceghalom lakosait és intézményeit latja el ivovizzel. A
vallalkozas feladata tovabba Remeteszd10s kozség vizmiivének lizemeltetése is.

Az ETV Kft. az ivoviz elosztasat tobb mint 730 km hossza cséhalozaton végzi.

A mellékvizmérok és a kapcsolodo szolgaltatasok

19. Az eljaras ala vont vallalkozas a mellékvizmérdket érintd szolgaltatasait csakis azon
a teriileten végzi, amelyen az eljaras ald vont vallalkozéas az ivoviz-szolgaltatd. Azt,
hogy mely f6ldrajzi teriileteken, illetve az eljaras ala vont vallalkozas telephelyétdl
mekkora tavolsagban nyujtja az eljaras ala vont az érintett, mellékvizmérdket érintd
szolgaltatasokat, a kovetkezé tablazat® érzékelteti:
ETV Kft. telephelyétél mért | Mellékvizmérok szama Az adott savba es6
tavolsag telepiilések
0-5 km 5.447 Erd
5-10 km 1.371 Erd, Di6sd, Tarnok,
Torokbalint, Soskut
10-15 km 0 Pusztazamor
15-20 km 0 -
20 km-en tal 245 Herceghalom, Remetesz616s
20. Az eljaras keretében vizsgalt magatartas a mellékvizmérdkhoz kapcsoldédod miiszaki

atvétel és zarral valo ellatds (plombalds) szolgaltatas dijainak megallapitdsa és
alkalmazasa. Ez a szolgaltatas a mellékvizmérdket érinti, amelyek az i1voviz-
szolgaltatasi tevékenység keretében szolgaltatott vizfogyasztdst mérik, azaz a

* Ld. Vj/43-82/2012. szamu irat.
* Vj/43-32/2012. sz. irat
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vizsgalat altal ¢érintett tevékenység az eljaras ald vont ivoviz-szolgaltatasi
tevékenységéhez kapcsolodik.

21. A mellékvizmérOk akkor keriilnek alkalmazéisra az ¢érintett fogyasztok dontése
alapjan, ha egy helyrajzi szamon — ahol a vonatkozd jogi szabalyozas alapjan
Osszesen egy Un. bekotési vizmérd szerelhetd fel,” amely az adott helyrajzi szamon
elfogyasztott 6sszes ivoviz mennyiségét méri — tobb haztartas talalhatd, és ezek, vagy
ezek valamelyike elkiilonitetten kivanja mérni a haztartas altal elfogyasztott
vizmennyiséget. Amennyiben az adott haztartas altal elfogyasztott vizmennyiségnek
nem csak az elkiilonitett mérése a cél, hanem az elkiilonitett szamlazas is (vagyis a
haztartas altal elfogyasztott vizmennyiség dijat kozvetleniil az ivoviz-szolgéltatonak
kivanjak fizetni), akkor a mellékvizmérdnek hitelesnek kell lennie, és biztositottnak
kell lennie, hogy a mellékvizmérd ne legyen manipulalhatd. Ez utobbi feltétel a
szolgaltatd (vagy altala e tevékenység elvégzésére feljogositott fiiggetlen
vallalkozas) altali zarral valo ellatas (plombalas) révén biztosithato.

22. Az egy helyrajzi szamon 1évd fogyasztok dsszesitett vizfogyasztasat minden esetben,
¢s minden koriilmények kozott méri a bekotési vizmérd. Az elkiilonitett szamlazasa
fogyasztok®- mellékvizmérdjiik alapjan szamlazott — fogyasztasa levonasra keriil a
bekotési vizmérén mért fogyasztasi mennyiségb6l, és az ETV Kft. a fennmarado
részt szamlazza a kozosségnek.

23. Amennyiben a mellékvizmérd altal mért fogyasztds a szolgaltatd kozvetlen
szamlazasanak alapjat képezi, ugy a vonatkozd szabalyozas értelmében a
mellékvizmérst meghatarozott idészakonként” hitelesre kell cserélni.

24. Az elkiilonilt vizfogyasztds mérésére ¢és elszamoldsara szolgdldo mellékvizmérdk
felszerelése, valamint hitelesités miatti cseréje tevékenység elkiilonithetd a
mellékvizmérdk zarral valo ellatasatol.

25. Az eljarés ala vont 2011. marcius 1. eltt nem végzett mellékvizmérd felszerelést és
cserét, addig csak az ujonnan felszerelt illetve cserélt mellékvizmérdk miszaki
atvételét és zarral valo ellatasat végezte. Az eljaréas ala vont miikodési tertiiletén 2011.
¢v soran tomegesen jart le a mellékvizmérdk hitelesitési ideje. 2011-ben 1.645 db
lejart €s 925 db az adott évben lejard hitelességli mellékvizmérot tartottak nyilvan,
amelyek egyiitt az 6sszes mellékvizmérd egyharmadat képezték.

Mellékvizmérok cseréje

26. A mellékvizmérdk felszerelésének, cseréjének elvégzésére az adott terlileten az
ivoviz-szolgaltatds terén monopolhelyzetet ¢élvezd vizszolgaltatonak nincs

* Ld. a kozmiives ivovizellatasrol és a kozmiives szennyvizelvezetésrdl szolo 38/1995. (IV. 5.) Korm. rendelet
11. §-anak (2) bekezdése, 2. §-anak 13. a) pontja és 17. §-anak (3) bekezdése.

® A 38/1995. (IV. 5.) Korm. rendelet szohasznalata szerint: elkiilonitett vizhasznald. A szabalyozés szerint a
fogyaszté az, akivel a vizszolgaltato a bekotési vizmérdére vonatkozo szerzédést megkatotte (17. § (3) bekezdés).
7 A vizsgalat altal érintett idészak esetében az akkor hatalyos szabalyozas szerint: a mérésiigyrél szolo torvény
végrehajtasarol szolo 127/1991. (X. 9.) Korm. rendelet 2. sz. melléklete értelmében hatévente.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

kizardlagos joga, ezt a tevékenységet ennek alapjan barmely, vizvezeték-szerelési
engedéllyel rendelkezé vizszereld szolgaltatdo végezheti®. A szolgaltatas dijara
vonatkozoan semmilyen szabalyozas nincs, és a mérdcsere, illetve —felszerelés teljes
koltségének elég jelentds részét kitevd (akdr 0j, akar hasznalt és hitelesitett)
mellékvizmérd ara is szabad, azaz arra vonatkozéan semmiféle szabalyozas nincs.

A mellékvizmérdt hasznald és a cserét finanszirozo fogyasztod sajat dontése, hogy a
mellékvizmérd felszerelést, illetve a cserét, tehat a régi vizmérd leszerelését €s az 1j,
hitelesitett mellékvizmérd felszerelését az ivoviz-szolgaltatast végzd szolgaltatdval
vagy fliggetlen szolgaltatoval végezteti-e el.

A hitelesités lejarta miatti mellékvizmérd-csere azonban sziikségessé teszi az ivoviz-
szolgaltatd kozremiikodését is, mert a lecserélt vizmérdt egyrészt sziikséges zarral

ellatni, valamint a mérdallasokkal kapcsolatos adminisztraciét is sziikséges
elvégezni.

Az ivoviz-szolgaltatd kozremiikddésének modjara vonatkozdan sincs jogszabalyban
megtestesiild szabalyozas, ebbdl adodoan arra kiilonb6zd megoldasok, gyakorlatok
tapasztalhatdk a kiilonboz6 ivoviz-szolgaltatdk esetében.

Mellékvizmér6 zarral vald ellatasa

A mellékvizmérdk zarral valo ellatasara a mellékvizmérdk felszerelését vagy cseréjét
kovetden keriil sor a rendszer illetéktelen megbontasa elleni védelem céljabol. A
vonatkozo jogi szabalyozas® az ivoviz-szolgaltatd feladatava teszi a mellékvizmérdk
zarral valo ellatdsat, ami a gyakorlatban egy par, rongalas nélkiil nem eltavolithato

VIPAK gylirti elhelyezését jelenti a mellékvizmérd két (bemeneti €s kimeneti)
csatlakozo végpontjan.

Ha a mellékvizmérd cseréjét nem a zarral valo ellatasra jogosult (szolgaltatd) veégzi,
ugy a zarral valo ellatdst megelézi a miiszaki atvétel, amely gyakorlatilag
szemrevételezéssel torténd megbizonyosodas arrol, hogy a csere megfelelden
megtortént, a méréallasok megfelelden rogzitésre kertiltek.

A plombalas célja az, hogy biztositott legyen az ivoviz-szolgaltatdé rendszer
érintetlen, bontatlan volta, illetve az esetleges illegalis megbontas vagy a rendszer
sértetlenségét megsziintetd baleset azonnal nyilvanvalé legyen. A rendszer
sértetlenségének biztositasa az adott teriileten a jogszabalyok alapjan egyediiliként
ivoviz-szolgaltatast nyujtdé, a rendszerbe ¢épitett vizmérd mérései alapjan a
szolgaltatas ellenértékét kiszamlazni és beszedni jogosult szolgaltatd érdekét
szolgalja, és a tevékenységet a jogszabdly is az ivoviz-szolgaltatohoz rendeli. E
szolgaltatasra tehat e szolgaltatonak jogszabalyon alapulo, illetve természetes helyi
monopdliuma van (beleértve ebbe azt is, hogy a szolgaltatd jogosult mas vallalkozast
megbizni a plombalas elvégzésével, ebben az esetben az ivoviz-szolgaltato elfogadja
a plombalassal megbizott vallalkozas altal elvégzett plombalast). A zarral vald

¥Erd térségében tbb véllalkozas végez ilyen tevékenységet, pl. a budapesti FAMIX Kft. és Es6&Tarsa Bt., az
érdi Kocsis Péter, vagy a torokbalinti Vereb Miklos (Vj/43-95/2012. sz. iratbol)
?38/1995. (IV. 5.) Korm. rendelet 18. §-anak (7) bekezdése
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33.

ellatast (plombalast) fentiek alapjan kizarolag a vizszolgaltatd végzi, illetve
végezteti, a fogyaszto altal fizetett, a szolgaltatdé (mas vallalkozas igénybevétele
esetén a szolgaltatd vagy a plombalast ténylegesen végzd) altal meghatéarozott,
jogszabaly altal nem szabalyozott mértékii dij ellenében.

Az ETV Kft. 4ltal elvégzett plombélasok szama a vizsgalt idészakban (2011. marcius
1. és 2012. majus 31. kdzott) a kovetkezoképpen alakult:

Vizsgalt iddszak
2011 2012 2011.03.01—
2012.05.31.
Mellékvizmérd csere +
muszaki zarral valo 755 37,2% | 369 | 48,7% 942 40,1%

ellatasa (db)

Mellékvizméré miiszaki
zarral valo ellatasa csere | 1.273 | 62,8% | 389 | 51,3% | 1.406 59,9%
nélkiil (db)

Osszesen miiszaki zarral
ellatott mellékvizmérd 2.028 100% 758 100% 2.348 100%

(db)

34.

35.

36.

II1.2. Azeljaras altal érintett szolgaltatas ismertetése

Az eljaras sordn vizsgalt magatartds az eljaras ala vont aralkalmazédsa a mas altal
felszerelt vagy cserélt mellékvizmérék miiszaki atvétele és zarral valo ellatasa
tevékenységre (szolgéltatdsra) vonatkozdéan. A zéarral valo elladtasra csak akkor
keriilhet sor, ha megfeleld mellekvizmérd keriilt megfeleld modon felszerelésre, errdl
pedig a plombalast végzd személy a plombalast megel6zéen meggydzddott. Ennek a
ténynek, valamint a régi vizméré és az ) vizmérd Oraallasdnak rogzitésére a
tevékenységhez kapcsolodd adminisztracio soran keriil sor.

Ahogy az mar a korabbiakban is kifejtésre kertilt, a mellékvizmérd zarral valo ellatasat
vagy az 1voviz-szolgaltato, vagy az altala erre felhatalmazott vallalkozas végzi (az
eljaras ald vont ETV Kft. esetében maga az ETV Kft.).

A mellékvizmérd cserét vagy ugyanaz a szolgaltatd végzi, aki a méré zarral valo
ellatasat, azaz plombalast (és az ehhez kapcsolodd adminisztraciot) is elvégzi, vagy a
plombalast végzd szolgaltatdtol kiilonbozd szolgaltatd végzi el. Amennyiben a
plombalast €s a mérdcserét ugyanaz a szolgaltatd végzi, igy a mellékmérd €s a csere
megfeleldségérdl a szolgéltatd gyakorlatilag a csere kozben gy6zddik meg, ez a
munkafolyamat a cserétdl nem kiiloniil el. Amennyiben a két folyamatot kiilonbdz6
szolgaltatok végzik, a plombalas eldtt sziikségszerlien megtorténik a megfeleldség
ellendrzése (beépités, tomitettség, folyasirany ellendrzése), szemrevételezéssel, '

19 Részletesen leirva: Vij/43-71/2012. sz. irat
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mikdzben a beszerzett informacidk szerint annak 1ddigénye gyakorlatilag
elhanyagolhato (erre utal a megkérdezettek egy részének olyan vélasza, amelyben ez a
munkafizis a plombalas folyamatanak ismertetése soran megemlitésre sem keriil'").
Ezt a munkafolyamatot az eljaras ala vont miiszaki atvételnek nevezi.

37. A munkahoz szorosan kapcsolodik még a sziikséges adatellendrzés, illetve —rogzités,
azaz a leszerelt vizmérO leszereléskori, és a felszerelt vizméro felszereléskori

mérdallasdnak rogzitése. A csere tényét, megfeleloségét, az ordk allasat és a
plombaszamot a plombalas adminisztracidja sordn rogzitik.

38. A vizmérd csere minden munkafazist (igy a plombalas munkafazisait is) figyelembe
vevo raforditasi ideje atlagosan kb. 30 perc, ezen beliil a zarral valé ellatas elenyészo,
néhany perces munkat jelent.'

39. Az eljaréas ala vont vallalkozas mellékvizmérd miiszaki atvétel és zarral valo ellatas
tevékenységbdl szarmazo nettd arbevétele 2011. marcius 1. és marcius 20. kozott
86.000 Ft., 2011. évben 5.756.000 Ft. volt.

I11.3. Az eljaras ala vont aralkalmazasa

40. A vizsgalt idészakban az alabbi tablazat mutatja az ETV Kft. altal alkalmazott
dijakat a mellékvizorak plombalasara (AFA nélkiil):

Id6szak kezdete 1 méro esetén 2 méro esetén Erintett vizorak (db)
2011. januar 1. 4 400 8 800 n.a.
2011. mércius 1. 10 000 8000" 13
2011. marcius 21. 6 000 8000 504
2011. augusztus 1. 6 000 8 000 756
2012. januar 1. 6 300 8 400 0
2012. jonius 1. 6 300 8 400 0

41. A 2011. marcius 1. és marcius 20. kozotti id6szakban az ETV Kft. 10 000 Ft/db
egységaron 2 db, 8 000 Ft/db egységaron 4 db, 6 000 Ft/db egységaron 3 db, 4 000
Ft/db egységaron 4 db mellékvizmérét plombalt le.'* Az ebben az intervallumban
alkalmazott dij feliilvizsgalatra és modositasra keriilt. Az eljaras ald vont ezt azzal
magyarazta, hogy 2011. marcius 1-jét6l alkalmazott el6kalkulaci6s modszerrel

"' P1. Vj/43-66/2012., Vj/43-64/2012., Vj/43-61/2012. sz. iratok

12 P1. Vj/43-62/2012. sz. irat

1 Az egy mellékvizmérdé zarral vald ellatasaért ténylegesen leszamlazott osszeg az egyidejiileg plombalt
mellékvizmérok szamatol fliggden valtozott: egy mellékvizmérd esetén 10.000,- Ft/db, két mellékvizmérd esetén
4.000,- Ft/db, harom mellékvizméré esetén 2.000,- Ft/db is lehetett (eljaras ala vont 2013. szeptember 18-i, Vj-
43-110/2013. sz. beadvanyanak 9. pontja).

' Vi/43-31/2012. sz. iratban talalhato, 2012. julius 30-i adatszolgaltatasban kozolt adatok.
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kidolgozott dijakrdl belattdk, hogy a tervezésnél tobb hibat elkovettek, igy azok
modositasra keriiltek 2011. marcius 21-t51."

42. Az eljaras ala vont el6adta'®, hogy 2011. évben Gsszesen 1273 db mellékvizmérd
zéarral vald ellatdsa tortént meg, melynek nett6 arbevétele 5.756.000 Ft. Egy
mellékvizmérd zarral valo ellatdsa a 2011. marcius 1. €és marcius 20. kozotti
idészakban atlagosan 6.615 Ft-ba keriilt a fogyasztdknak, a 2011. marcius 21. és
december 31. kozotti idészakban pedig atlagosan 4.521 Ft arbevételt eredményezett
az ETV Kft. szamara.

I11.4. A szolgaltatas koltségeire vonatkozo informaciok

43. A 2012. junius 20-4n kelt adatkérésben'” a vizsgalok kotelezték az eljaras ala vontat,
hogy ismertesse a mellékvizmérdk csere utani zarral valo ellatdsa szolgaltatas
nyujtasa soran felmeriilé koltségeit a 2011. évben, egy mellékvizmérére lebontva. A
valasz'® értelmében az alabbi koltségek' meriilnek fel a fogyaszto altal lecseréltetett
mellékméré miiszaki atvétele és zarral valo ellatasa esetében:

Ft

Teljes termelési koltség 4120
Kozvetlen koltségek 3296
Munkaviszony keretében
foglalkoztatott szolgaltatast
végzok bérkoltsége 2 550
Alapanyagkoltség 746

Plomba 66

Gépjarmiikoltség 680
Kozvetett koltségek

Tarsasagi altalanos koltség a

kozvetlen koltségre vetitve 824

44. Az eljarés ala vont nyilatkozata alapjan a plombalasi dij magédban foglalja a kiszallas
gépjarmii koltségét, a munkabért *° és jarulékait, az anyagkoltséget és ezen
koltségekre jutd altalanos koltséget, valamint tartalmazza az Un. ,tarsasagi ado

' Vi/43-93/2012. sz. irat 7. pontjaban tett nyilatkozat.

' Vj/43-110/2012. sz. beadvany

'71d. Vj/43-1/2012. sz. irat

¥ 1d. Vj/43-32/2012. sz. irat

' A Vi/43-110/2012. sz. beadvany szerint a 4.120 Ft ténylegesen felmeriilt dnkoltség.

20 2 6 munkavégzéséhez kapcsolodo, kozvetleniil hozzarendelheté bérkoltségét tartalmazza” Vi/43-110/2012.
sz. beadvany
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o r s , 21 ;. . o) ’ .
torvény szerinti szokdsos hozamot™ ', amely fedezetet nyajt az ipartizési adora is. A

brutt6 nyereség mértékét 9%-ban jelolte meg.?

45. A Vj/43-93/2012. sz. dokumentum 9. pontjaban tett nyilatkozat értelmében a
kozvetlen koltségekre egységesen 25% mértékii altaldnos koltséget szamitottak fel.

46. Az eljarés ala vont eldadta, hogy 2011. évben egy mellékvizmérd zarral valo ellatdsa
atlagosan 4.521 Ft arbevételt eredményezett, 4.120 Ft 6nkoltség mellett

47. A vizsgalat késébbi szakaszaban® az eljaras ald vont - a fenti koltségkimutatastol
mind szerkezetében, mind pedig az abban megjelend koltségelemek nagysagat

tekintve eltéro - dijkalkulaciot kozolt. Ennek alapjan a mellékmérdk miiszaki atvételi
¢s zarral valoellatas dijkalkulacioja:

1 db 2 db 3db 4 db
mellékmérd | mellékméré | mellékmérd | mellékmérd
esetén esetén esetén esetén
Kiszallas:
- Uzemanyag 400 400 400 400
- Egyéb koltségek gépjarmiire 78 78 78 78
- Munkabér 3298 3298 3298 3298
Kiszallas 6sszesen kozvetlen onkoltsége: 3776 3776 3776 3776
Miiszaki atvétel és plombalas
- Anyagkoltség 100 200 300 400
- Munkabér 1 649 3298 4947 6 596
Miiszaki atvétel és plombalas kozvetlen
onkoltsége: 1749 3498 5247 6 996
Sziikitett onkoltség osszesen: 5525 7274 9023 10 772
Uzemi 4ltaldnos koltség (25%): 1381 1819 2256 2 693
Teljes onkoltség dsszesen: 6 905 9 091 11 277 13 463
Nyereség (5%): 345 455 1128 1 346
Dijszamitas alapja: 7 250 9 545 12 405 14 809
Kiszamlazott dij: 6 000 8 000 12 000 16 000

48. A tablazat alapjan a kalkulalt koltségek magasabbak és alacsonyabbak is lehetnek a
kiszamlazott dijnal. Az eljaras ald vont kalkuldcioja szerint egy, két vagy harom
mellékvizmérd plombalasat veszteségesen, négy mellekvizmérd plombalasat
nyereségesen végzi.

49. A kétféle tablazat viszonyaval kapcsolatos kérdésre eljards ala vont az aldbbi
nyilatkozatot tette: ,,...a 2013. marcius 28-an kelt (Vj-43-93/2012) beadvany 7.
oldalan a nyereséget is tartalmazo 7.250 Ft/db fajlagos dij az egy darab mellékmérd
egyidejii miiszaki atvétele €s zarral vald ellatasara szadmitott 2011. marcius havi

?11d. Vj/43-31/2012. sz. irat
21d. Vj/43-32/2012. sz. irat
2 1d. Vj/43-93/2012. sz., illetve Vj/43-95/2012. sz. irat
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elokalkulaci6 ... a 2012. julius 27-én kelt (Vj-43-32/2012) beadvany 6. oldalan pedig
a 4.120 Ft a teljes termelési koltség a 2011. évi ténylegesen felmeriilt fajlagos
6nkoltség (Ft/db).”**

IIL.5. A versenytarsak arai és koltségei

50. A vizsgalat keretében igy az eljaras ald vontt6l, mint a hasonl6 tevékenységet mas
foldrajzi piacokon végzd vallalkozasoktol informaciok keriiltek beszerzésre a
mellékvizmérd plombalas ararol, valamint a plombalasi tevékenység (és az ehhez
hasonlithatd tevékenység, a bekdtési vizmérdket érintd plombaldsi tevékenység)
koltségeirdl a 2010., 2011. és 2012. évekre vonatkozoan. Az dsszehasonlitas céljara
olyan vallalkozasok keriiltek kivélasztasra, amelyek az ETV Kft. éltal ellatott
teleptilések 1élekszamahoz hasonlithatd I¢lekszamu telepiiléseken tevékenykednek,
igy nagy valoszinliséggel azonos nagysagrendli feladatot jelent szamukra a
mellékvizmérék plombélasa, és a tevékenységet az ETV Kft-vel 6sszehasonlithato
koriilmények kozott végzik.

51. A 2012. évi KSH adatok szerint a telepiilések lakossdgszam szerinti rangsorabol
harom olyan telepiilés keriilt kivalasztasra, amelynek I¢lekszama kdzvetleniil
meghaladja Erd telepiilését (Szolnok, Tatabanya és Kaposvar), tovabba 6t olyan,
amelynek 1élekszdama sorrendben Frd utan kovetkezik (Veszprém, Békéscsaba,
Zalaegerszeg, Sopron és Eger). Figyelemmel arra, hogy Eger és Sopron esetében a
Soproni Vizmi Zrt. és a Heves Megyei Vizmii Zrt. nem tudott adatokat szolgaltatni
sem a plombalasi dijrol, sem a plombalassal kapcsolatos koltségekrdl, igy az
Osszehasonlitds soran az eljardo versenytanacs két tovabbi varost (Nagykanizsa,
Hodmezdvasarhely) is figyelembe vett, amelyek a telepiilések lakossagszam szerinti
rangsoraban FErd utani kicsit tavolabb taldlhatok, de a telepiilés alapteriilete
meghaladja Erd 60,54 km? teriiletét: *°

e Erd 65.277 lakosu véros,

e Szolnok 74.341lakost varos,
e Tatabanya 70.003 lakosu varos,
e Kaposvar 67.686 lakosu varos,

e Veszprém 64.024 lakosu varos,
e Békéscsaba 63.752 lakost varos,
e Zalaegerszeg 61.970 lakosu varos,

Az eljaras ala vont 2013. szeptember 18-i, Vj-43-110/2013. sz. beadvanyanak 12. pontja.
YAz alapteriilet alapjan a listaba bevalogatott telepiilések koziil a legkisebb (Tatabanya) is masfélszer
akkora teriileten helyezkedik el, mint Erd, a legnagyobb (Hodmezévasarhely) pedig hatszor akkora
teriiletet foglal el.
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e Sopron 61.390 lakosu varos
e [Eger 56.166 lakosu varos

e Nagykanizsa 49.850 lakosu varos,
e Hodmezdvasarhely 47.019 lakosu varos.

52. A fentiek kozott van olyan szolgaltatd, amely
1. kizar6lag maga végzi a mellékvizmérdk cseréjét, €s egyuttal a plombalast is
» szolgéaltatasi dij ellenében (pl. Zalaviz Zrt. [Zalaegerszeg]), vagy

= ingyenesen (pl. Soproni Vizmii Zrt. [Sopron], Heves Megyei Vizmill Zrt.
[Eger]),

il. meghatarozott vallalkozdsoknak engedélyezi az oOracserék elvégzését, amely
esetben a cserével kapcsolatos adminisztraciot ¢és plombalast is ezek a
vallalkozasok végzik (pl. Alfoldviz Zrt. [Békéscsaba] a G4S részére, a
Zsigmondy Béla Vizikdzmiiveket Uzemeltetd Zrt. [HodmezOévasarhely] a
GEVIEL részére, KAVIZ Kaposvari Viz- és Csatornamii Kft. [Kaposvar] a
Globoszer részére),

1il.  egyaltalin nem végez oOracserét, de a plombalast, adminisztraciot azonban maga
végzi ellenérték fejében (pl. Eszakdunantali Vizmii Zrt. [Tatabanya], Délzalai
Vizmii Zrt. [Nagykanizsa], Bakonykarszt Vizmi Zrt. [Veszprém]),

iv.  oracserct vegez maga is (plombalassal), ugyanakkor mas vallalkozo altal cserelt
orat plombalja €s adminisztralja dij ellenében (pl. ETV Kft. [Erd], Viz és
Csatornamiivek Koncesszios Zrt. [Szolnok]).

53. A mellékletben szereplé tabldzat az Gsszehasonlité elemzés céljabol kért, egyéb
vizmiivek altal alkalmazott, 2011. évi plombalasi dijakat, illetve a kalkulalt
koltségeket mutatja.
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IV. AZ ELJARAS ALA VONT ALLASPONTJA

54. Az eljaras ala vont allaspontja®® szerint az ETV Kft. nem élt vissza és nem él vissza a
fogyaszto altal lecseréltetett mellékmérd miiszaki atvétele €s zarral valo ellatasara
mint egységes szolgéltatasra vonatkozé dij-megallapitasi jogosultsagéaval.

55. Az ETV Kft. a vizikozmi szolgaltatas dijaban (az alapdijban és a fogyasztasaranyos
dijban) nem szamolhatja el, €s nem is szdmolja el a miiszaki atvétel és zarral valod
ellatas szolgaltatashoz kapcsolddo koltségeket, egyrészt mert ezt a vizgazdalkodasrol
szolo 2011. évi CCIX. torvény alapelver kozott szerepld, a keresztfinanszirozas
tilalmardl szolo 1. § k) pontja nem teszi lehetdvé, masrészt, mert a fogyaszto
dontésén mulik, hogy felszereltet-e mellékvizmérot. Az eljards ala vont allaspontja
szerint ennek koltségei nem terhelhetk ra azon fogyasztokra, akik nem kivannak
¢lni ezzel a lehetdséggel.

56. Az eljaras ala vont allaspontja szerint a mellékvizmérd miiszaki atvétele €s zarral
vald ellatdsa mint egységes szolgaltatds dija egységkdltség-kalkulacion alapul, a
kovetkezd koltség-elemek szamitasaval:

1. egyszeri dijtételként tartalmazza a kiszallasi dijat 6nkoltségi aron,

2.  tartalmazza a muszaki atvétel és zarral vald ellatas kozvetlen Onkoltségét,
amely koltség a miiszaki atvételre és zarral valo ellatasra keriild vizmérdk
darabszamaval aranyosan keriil megnovelésre (méronként 2 db. plomba, papir,
ir6szer, dosszié¢ dija). Folyamatdban ellendrzik a vallalkoz¢ altali mérdceserét
(ez az eljaras alé vont szerint a szakszertiségi vizsgalat), majd zarral latjak el a
meérdt, és kitoltik a zarral torténd ellatasra vonatkozo jegyzOkonyvet, ennek
atlagos ideje 30 perc/méro.

3.  tartalmazza az altaldnos koltség egy részének (a beruhdzési agazat altaldnos
koltségeinek és a kozponti igazgatasi koltségeknek) kozvetlen koltség aranyos
részét.

4.  tartalmazza a szokasos nyereséget (amely fedezetet nyljt az ipartizési adora is).

57. Az egységarak meghatarozasakor az eljaras ala vont a teljes mitkodési teriilet minden
telepiilésére egységesen hatarozta meg a fogyasztd altal lecseréltetett mellékmérd
miiszaki atvétele €s zarral valo ellatasa tevékenységre vonatkozé dijat. Ugyanakkora
dij ellenében végzi a mellekvizmérd miiszaki atvétele és zarral valo ellatasa
szolgaltatast mind a fogyaszto altal lecseréltetett mellékvizmérd, mind a fogyasztod
altal jonnan felszereltetett vizmérd atvétele esetén, tekintettel arra, hogy a jovOben
felszerelésre, vagy cserére keriildé mellékmérok a szolgaltatdsi teriileten barhol
elhelyezkedhetnek.

58. Az eljaras ala vont allaspontja®’ szerint a véllalkozas altal 2011. év folyaman
lecseréltetett mellékmérdk miiszaki atvétele €s zarral valo ellatdsa mint egységes
szolgaltatas kiszamlazott szolgaltatasi dija koltség alapi elszdmolason nyugszik, a
tevékenységgel Osszefliggésben ,ténylegesen felmeriilt és elszdmolt kdzvetlen és

% Vj/43-31/2012., ill. Vj/43-32/2012. sz. irat
21VJ/43-31/2012.
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kozvetett koltségeket, valamint szokédsos (tarsasagi adotdrvény szerinti szokéasos
hozam) nyereséget tartalmaz”. A kdzvetett koltségek kozott nem is veszi figyelembe
a - legnagyobb tételt jelentd - ligyfélszolgalati koltségeket (ezek aranyos részét nem
adja hozza a mellékvizmérdk kapcsan felmeriilo kozvetlen koltségekhez).

59. Az eljaras ald vont eléadt, *® hogy egy tarsashaz kozds képviseldje 2011
augusztusaban panasszal fordult a Pest Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi
Feliigyeloségéhez, amely a panaszt a viziigyekért felelés Vidékfejlesztési
Minisztériumhoz tette at. A panaszos azt kifogasolta, hogy az eljaras ald vont
vallalkozas a fogyaszto altal lecseréltetett mellékvizmérdk miiszaki atvétele €s zarral
vald ellatasa tevékenységért dijat szed, azaz dijat szed a mellékvizmérdk
plombaléasaért. Ugyanakkor az eljaras ala vont vizmi alapdijat szed fogyaszt6itdl,
ami elvileg a szolgaltatonak a fogyasztastdl fiiggetlen koltségeinek fedezésére
szolgal, ezért a panaszos szerint a plombalasért nem szedhetne a szolgaltato kiilon
dijat. Panaszaban azt is kérdezte, hogy jogszabaly, vagy sajat szabalyzat alapjan
szedi-e a szolgaltatod a plombalasi dijat.

60. Az eljaras ald vont szolgaltatd az eljaro Vidékfejlesztési Minisztérium panasz
megvizsgalasa keretében kelt megkeresésére azt valaszolta, hogy a vonatkozd
38/1995. (IV. 5.) Korm. rendelet 19. §-a (2) bekezdésében foglaltak szerint az
elkiilonitett vizhasznald a sajat tulajdonaban 1évo és a mellékszolgaltatasi szerzddés
alapjaul szolgalé mellékvizmérd hitelesitésérdl, valamint a rendkiviili vizsgélatardl is
sajat koltségén koteles gondoskodni. A szolgéltatod tajékoztatta az eljaré hatosagot
arrol is, hogy a fogyaszto altal lecseréltetett mellékvizmérd miiszaki atvétele és zarral
vald elldtasa mint egységes szolgaltatascsomag a kiszallas gépjarmii koltségeit, a
munkabért és jarulékait, az anyagkdltséget ¢és ezen koltségekre jutd altaldnos
koltséget fedezi.

61. A panaszos azon kérdésére, hogy miért a fogyasztonak kell fizetnie a mellekvizmérd
cserékkel kapcsolatban felmeriilt koltségeket, a szolgéltatd irdsban tdjékoztatta a
panaszost a 38/1995. (IV. 5.) Korm. rendeletben foglalt szabalyozasrol.

62. Az eljaras ald vont azzal kapcsolatban, hogy miért van sziikség arra, hogy a régi
vizora plombajat sajat munkavallaldja szedje le, és hogy két munkavallaloja a
mellékvizmérd-csere teljes idOtartamdban jelen legyen, azt nyilatkozta, hogy a
mellékvizmérd felszerelése kozben ellendrizni sziikséges a mérd folyasiranyat, a
mérd szakszerti fliggdleges vagy vizszintes elhelyezését, tOmitettségét, az elzaro
szerkezetek meglétét, hibamentes miikodését stb. A mellékvizmérd felszerelésének
elvégzését kovetéen az ETV Kft. munkavallaloi a felszerelt vizmérékre felhelyezik a
plombat, elvégzik a jegyzOkonyvi miiveleteket.

63. Az eljaras ala vont szerint az ETV Kft. munkavallaloi tehat nem a mérécsere
folyamatat feliigyelik, hanem a mérdcsere miiszaki megfeleldségét is ellendrzik,
majd elhelyezik az 4j mérén a plombat. Az ETV Kft. munkavallaléi a régi mérd
leszerelésekor végzett adatrogzités €s plomba ellendrzése utan akar el is mehetnének,
majd a felhasznalo erre iranyuld hivasara az () mérd hitelesitése céljabol vissza is
mehetnének, ez azonban kétszeres kiszallasi dijjal jarna, hiszen kétszer kellene
ugyanazon oknal fogva helyszinre menniiik. Emellett ez esetben a miiszaki

2 Vj/43-31/2012., ill. Vj/43-32/2012. sz. irat
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ellendrzés €s atvétel soran a fogyasztd viselné annak kockazatat (anyagi értelemben
is), hogy az éltala megbizott, ETV-n kiviili vallalkozé hibas miiszaki teljesitést
végzett. A plomba szolgaltatd altali leszerelése €s sértetlenségének ellendrzése, a
valos mérdallas rogzitése elsdsorban nem a szolgaltatd, hanem azon fogyasztok
¢rdeke, akik a cseré¢lendd mellékmérds fogyasztoval egy fomérdrél kapjak a
szolgaltatast. fgy nem fordulhat el6 olyan eset, hogy a mellékmérés fogyaszto esetleg
méretleniil fogyasztja a vizet, veszi igénybe a csatornaszolgaltatast, s az igy
mutatkozo kiilonbséget nem a tényleges fogyasztd, hanem a téarsashdz, vagy

lak6k6zosség fizeti meg.

64. Azért 1s sziikség van a munkatarsaik jelenlétére a méréplomba eltavolitasatdl az 0
plombalasaig, mert igy ellendrizni tudjdk az oradllasokat és az esetleges vizvételt,
amely nem jelenik meg a szamlazas alapjaul szolgélo érintett méréorakon, viszont a
bekdtési vizmérdn igen. Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a szolgaltatdé nem
miikodhet kdzre abban, hogy ,.érdektelenségével” a szolgaltatas ellenértékét nem az
azt ténylegesen igénybe vevo €s szerz0dott fogyasztdjanak szamlazza ki.

65. Az eljaras ala vont szerint a kozds képviselok — akiknek egyébként érdeke az, hogy a
csere kozben ne keriiljon sor vizvételre, amely igy csak a bekotési vizméron fog
megjelenni és a kozdsen fizetendd koltséget fogja novelni — jellemzbéen nem jelennek
meg a mellékvizméro-cserén. Az eljards alad vont altal kovetett gyakorlat nem
szolgélja az eljards ald vont érdekét, annak alkalmazasdra elsGsorban az esetleges
reklamacidok megelézése céljabol kertil sor. Ilyen reklaméciok meglétére utalt ugyan
az eljarés ala vont, de ilyenek dokumentumait a GVH rendelkezésére nem bocsatotta.

66. Eljaras ala vont nyilatkozata szerint a 2011. marcius 1. el6tt alkalmazott dij nem
koltségeken alapult, az dnmagaban a tarsasignak veszteséget okozott.”’ Az eljaras
ala vont nyilatkozata szerint 2011 marciusa elott a felszerelt, illetve cserélt
mellékvizmérdk felszerelése utan (amelyet nem az eljaras ala vont végzett, hanem az
ilyen és vizszerelési szolgaltatast nyajto vallalkozasok) a mellékvizmérok miiszaki
atvételét és zarral valo ellatasat egyszeri kiszallasi dij ellenében végezte el. A
tevékenységre vonatkozoan koltségkalkulaciot nem végzett, kiilon dijat nem
allapitott meg. Mivel 2011 marciusatol jelentdsen megndtt a lejart hitelességii, ezért
cserére szoruld mellékvizmérdk szama az eljaras alad vont tevékenységi teriiletén,
sziikségesnek érezte a mellékvizmérd-csere szolgaltatas nyujtdsanak megkezdését,
valamint az egyszerli kiszallasi dijtol eltér6 (magasabb) dijat vezetett be a
mellékvizmérd miiszaki atvétel és zarral valo ellatas szolgéltatasra vonatkozodan is.

67. Az eljaras ala vont nyilatkozata™ szerint a 2011. évben egy kiszallassal atlagosan 2,5
mellékméré muszaki atvétele €s zarral valo ellatasa tortént meg.

68. Allaspontja szerint a GVH Onkényesen valasztotta a székhelyét képezdé varos
lakossagszamahoz legkdzelebb es6 nyolc varost és egészitette ki az arak
sszehasonlitasat célzo listat a telepiilés kiterjedése alapjan tovabbi két varossal.”!

69. Tulzottan kis elemiinek tekintette a mintat arra is figyelemmel, hogy a kivélasztott
tarsasagok koziil volt, amelyik ingyenesen végezte a szolgaltatast, igy Gsszesen hét

¥ Vj/43-87/2012. sz. irat 1. sz. mellékletében szerepld, 2011. december 16-i adatszolgaltatas alapjan.
391d. Vj/43-32/2012. sz. irat
11d. Vj/43-113/2012. sz. irat 1. oldal
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vallalkozas adatait hasznalta fel a GVH, noha ez a szam a vizsgalt id6szakban. az 6t
regiondlis tarsasdg mellett mikodd mintegy 400 vizikézmii-tarsasagnak csak
mintegy 1,7%-a.>>

70. A ,megalapozottsag érdekében” célszerlinek tartotta volna a nagyobb létszamu
teleptilésen miikodo tarsasagok adatainak figyelembe vételét, mikdzben kifejtette,
hogy bizonyos lakossagszam felett a dijtételek megallapitasara az ellatottak szama
semmilyen hatéssal sincs.>

71.  Allaspontja szerint nem lehet figyelembe venni a vizikozmii-szolgaltatokon kiviili
gazdasagi tarsasagok 4altal alkalmazott dijakat. mivel egy kis gazdasagi tarsasag
plombalasi tevékenysége soran egészen mas koltségek képzOdnek, mint egy tobb
tizezer haztartast ellatd vizikézmi-szolgaltatod tarsasdg hasonld tevékenysége soran.
Egy betéti tarsasag pl. eltérd addzasi format (EVA) is valaszthat, és az
alkalmazottakat nem foglalkoztatd tarsasdgokban a munkat végzd tagok nem
feltétlentil munkabér formdjadban veszik fel a jovedelmet, hanem — kevesebb allami
elvonast kovetden - osztalékként).**

72.  2013. december 2-i keltezésli beadvanya idészakabodl szarmazo6 adatokat sorolt azon
allitasanak bizonyitdsara, hogy mas vallalkozasokhoz®® képest nem alkalmazott
,kiemelked6en magas arakat”> illetéleg allitotta, hogy ,,a benchmark modszer
alapjan nem éllapithaté meg, hogy az ETV K#ft. altal alkalmazott dijak mértéke
magasabb lett volna mas vizikdzmii-szolgaltato altal alkalmazott dijnal”.”’

73. Kifogasolta, hogy a Bakonykarszt Zrt. esetén a GVH nem vette figyelembe azt, hogy
a plombalasi dijhoz a telephely kozigazgatasi hataran kiviil végzett munka esetén
1.600 Ft+AFA kiszallasi dij is tarsul.

74. Hianyolta, hogy a GVH nem szerzett be adatokat arra vonatkozoan, hogy mas
vizikdzmii-szolgaltatok esetén hany f0 végzi a plombalast. Véleménye szerint
kideriilhetett volna, hogy ,az arak Osszehasonlité elemzésénél felsorolt hasonlo
vizikézmii-szolgaltatoknal is az ETV Kft.-nél alkalmazotthoz hasonl6 a gyakorlat.”*
Kérte, hogy a GVH keressen meg vizikozmii-szolgaltatokat arra vonatkozoan, hogy
hany munkatars végzi a mellékmérok hitelesitését. Kozolte, hogy az altala — az arak
tekintetében - megkérdezett vizikozmii-szolgaltatok — a Pannon-Viz Zrt. kivételével
— egyszerre két munkatarssal végeztetik a hitelesitést.

75. Kifejtette, hogy hajlandd visszatériteni a felhasznalok részére a 2011. marcius 1. €s
21. napja kozott plombalt 13. db vizmérd esetén a 2011. marcius 21. napjatol

21d. Vj/43-113/2012. sz. irat 2. oldal

3 1d. Vj/43-113/2012. sz. irat 2. oldal

**1d. Vj/43-113/2012. sz. irat 4. oldal

A beadvanyban bruttd 5.588 Ft (Févarosi Vizmiivek), bruttd 6.100 Ft (Fejérviz), bruttd 4.700 Ft + 2.000 Ft
kiszallasi dij (Tettye Forrashaz Zrt.) 6sszegek keriilnek megemlitésre [az eljard versenytanacs emlékeztet, hogy
az eljaras ala vont korabbi brutto dija 7.200 Ft. volt] és 5.118 Ft+ AFA netto djat (Pannon-Viz Zrt.[ mikozben az
eljaras ala vont 6.000 Ft+ AFA dijat szamitott fel idében korabban]. Négy mellékvizméré esetén az Gsszesen
felszamitott brutté dij 9.300 Ft (Fejérviz), [eljaras ala vont esetén idében korabban 20.000 Ft], illetéleg 6.604 Ft
nett6 dijat (Févarosi Vizmiivek) [eljaras ala vont esetén idében korabban 16.000 Ft]

3% 1d. Vj/43-113/2012. sz. irat 2. oldal

371d. Vj/43-113/2012. sz. irat 3. oldal

¥ 1d. Vj/43-113/2012. sz. irat 3. oldal
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76.

77.

78.

79.

80.

81.

alkalmazott dijhoz viszonyitott dijkiilonbdzetet, a targyalason bejelentette, hogy ezt
megtette, a targyalast kovetden pedig igazolta a visszafizetéseket.

Az ETV Kft. kénytelen alkalmazkodni a megrendeldk igényeihez, ezért sokszor
munkaiddn kiviil kénytelen a plombalast elvégezni, mert ekkor tartézkodnak otthon a
lakok. Jelezte, hogy emiatt sokszor kénytelen tuloradijat fizetni a dolgozoknak.

Erzékeltette, hogy sokféleképpen feloszthatok az altalanos koltségek a kiilonbozd
tevékenységek kozott, kiilonosen, ha a feladatot — mint példaul a mellékvizmérdk
plombalasat — igyekeznek olyan iddszakokra beiitemezni, amikor a dolgozdk nem
végeznek egyéb feladatot. Véleménye szerint helyesen jar el, amikor nem a
vizszolgaltatasra telepiti az arra az idOre vonatkozé altalanos koltségeket, amikor
egyébként nem lenne kihasznalva a dolgozok kapacitdsa, hanem az ilyen idészakban
végzett zarral valo ellatas munkéara. Megjegyezte, hogy erre 6sztonzi az ETV Kft-t a
viz- és szennyviz dijak leszoritdsara iranyuld nyomatékos elvaras is.

Arra az esetre, ha az eljard versenytandcs megallapitana a gazdasagi eréfolénnyel
vald visszaélést, a birsagot mérseékeld koriilményként kérte figyelembe venni, azt,
hogy nem keriilt megallapitasra olyan adat, amely arra utalna, hogy magatartasanak
versenykorlatozd hatasa lett volna, és a tevékenységre semmilyen szektoralis szabaly
nem vonatkozott. Ebben a korben is emlitette a dijkiilonbozet visszatéritési
készségét.

V. JOGI ERTEKELES

V.1. Jogi hattér

A Tpvt. 21. §-anak a) pontja szerint:

»l1los a gazdasagi er6folénnyel visszaélni, igy kiilondsen az iizleti kapcsolatokban -
ideértve az altaldnos szerzddesi feltételek alkalmazasanak esetét is - tisztességtelentil
vételi vagy eladasi arakat megallapitani, vagy mas mddon indokolatlan elényt kikétni,
vagy hatranyos feltételek elfogadasat kikényszeriteni.”

A Tpvt. 22. §-anak (1) bekezdése alapjan:

,(Gazdasagi er6folényben van az érintett piacon (14. §), aki gazdasagi tevékenységét a
piac tobbi résztvevdjétdl nagymértékben fliggetleniil folytathatja, anélkiil, hogy piaci
magatartdsanak =~ meghatarozasakor  érdemben  tekintettel  kellene  lennie
versenytarsainak, szallitdinak ¢és iizletfeleinek vele kapcsolatos piaci magatartasara.”

A Tpvt. 22. §-anak (2) bekezdése szerint:
,»A gazdasagi er6folény megitéléséhez vizsgalni kell kiilondsen

a) azt, hogy az érintett piacra vald belépés és az onnan torténd kilépés milyen
koltsegekkel és kockazattal jar, illetve, hogy milyen miiszaki, gazdasagi vagy jogi
feltételek megvalositasat igényli;
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82.

83.

&4.

85.

b) a vallalkozas, illetve vallalkozascsoport [15. § (2) bekezdés] vagyoni, pénziigyi €s
jovedelmi helyzetét, illetve annak alakulésat;

c) az ¢érintett piac szerkezetét, a piaci részesedések aranyat, a piac résztvevOinek
magatartasat, valamint a vallalkozdsnak, illetve vallalkozascsoportnak a piac
alakulasara gyakorolt gazdasagi befolyasat.”

A Tpvt. 22. §-anak (3) bekezdése szerint:

,, Gazdasagi er6folényben lehet egy vallalkozas, illetve vallalkozascsoport vagy tobb
vallalkozas, illetve tobb vallalkozascsoport kozdsen.”

A Tpvt. 14. §-a szerint

»(1) Az ¢érintett piacot a megallapodas targyat alkotd aru és a foldrajzi teriilet
figyelembevételével kell meghatarozni.

(2) A megallapodas targyat alkotd arun tilmenden figyelembe kell venni az azt - a
felhasznalasi célra, az arra, a mindségre ¢s a teljesités feltételeire tekintettel -
¢sszerlien helyettesitd arukat (keresleti helyettesithetdség), tovabba a kindlati
helyettesithetdség szempontjait.

(3) Foldrajzi teriilet az, amelyen kiviil

a) a fogyasztd, illetve az iizletfél nem, vagy csak szdmottevden kedvezdtlenebb
feltételek mellett tudja az arut beszerezni, vagy

b) az aru értékesitdje nem, vagy csak szamottevOen kedvezdtlenebb feltételek mellett
tudja az arut értékesiteni.”

V.2. A Tpvt. targyi hatalya

Valamely sérelmezett magatartas vizsgalata soran allast kell foglalni abban, hogy az
piaci magatartasnak (versenycselekménynek) tekinthet6-e. A versenyjog ugyanis
kizardlag a vallalkoz6 versenycselekményét mindsiti. Versenycselekmény a
vallalkoz6 minden magatartdsa, amelyet piacra 1épése, piaci szereplése soran iizlete
korében gazdasagi céljai elérése érdekében fejt ki vagy tanusit (Vj/157/1994).

A Tpvt. hatalya annak 1. §-anak (1) bekezdésében foglaltak alapjan a Magyarorszag
teriiletén tanusitott piaci magatartasara terjed ki. Mivel a Tpvt. 1. §-ban foglalt,
Lamennyiben torvény eltéréen rendelkezik” fordulat fOszabaly aloli kivétel, azt
alapelvi jelleggel sziiken kell értelmezni. Ez felel meg annak a jogalkotdi
szandéknak, amely a Tpvt.-t minden gazdasagi szektorban irdnyadd viselkedési
koédexnek szanta. A versenyellenes magatartdsra vonatkoz6 felhatalmazéasnak
torvényben kell testet Gltenie (vagy arra egyértelmiien visszavezethetonek lennie),
tovabba kétséget kizaroan ki kell tlinnie annak a kivételes jogalkotdi szdndéknak,
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mely a versenytorvény fOszabalyként vald érvényesiilésének az adott gazdasagi
agazatban gatat kivan szabni.* (Vj/100/2002.)

86. A Tpvt.-ben foglalt tilalmakat nem lehet érvényesiteni, ha adott magatartds allami
intézkedés egyenes kovetkezménye, vagyis alapvetden hidnyzik a magatartas piaci,
gazdasagi jellegéhez sziikséges autondmia. Amennyiben az allami intézkedés
befolyassal van ugyan a piaci magatartasra, de hagy mozgasteret a vallalati szabad
dontésnek, akkor alkalmazhat6 az azt tilté Tpvt. rendelkezés, legfeljebb a kiszabhato
birsag Osszegének megallapitasakor veendd figyelembe az 4llami kozrehatds enyhitd
tényezOoként.

87. Bar a vizgazdalkodasrol szolo 1995. LVII. torvény 2012. julius 13-ig hatalyos 13. §-
anak (1) bekezdése szerint*'a vizikozmiivek miikddtetése soran végzett vizellatas,
szennyvizelvezetés, -elhelyezés €s -tisztitas, valamint egyesitett rendszer esetén a
csapadekviz-elvezetés koziizemi tevékenység, a jelen eljards targyat képezo
tevekenység ezen koron kiviil esik, igy — noha a fogyasztd igénye esetén a
szolgaltatot szerzOdéskoteési kotelezettség terheli — a szolgéltatds dijara vonatkozoan
semmilyen konkrét jogszabalyi eldiras nem volt érvényben.

88. Osszességében tehat megallapithatd, hogy a mellékvizmérd plombalas tevékenység a
Tpvt. targyi hatdlya alé tartozo piaci tevékenységnek mindstil.

V.3. Az érintett piac(ok) meghatarozasa
V.3.1. Az érintett Arupiac

89. Az eljaras soran vizsgalt magatartas tanusitisara az eljards ald vont részérdl a
mellékvizmérdk miszaki atvétele és zarral valo ellatdsa tevékenység folytatasanak
keretében keriilt sor.

90. A mellékvizmérok miiszaki atvétele €s zarral valo ellatasa tevékenység (szolgaltatés)
a vezetékes 1voviz-szolgaltatashoz szorosan kapcsolodik azaltal, hogy a vizsgalt
magatartassal érintett mellékvizmérd miiszaki atvétel és zarral valo ellatas azon
mérdeszkdzokre vonatkozik, amellyel az ivoviz-szolgéltatas keretében szolgaltatott
ivoviznek az elkiiloniilt fogyasztok részére ténylegesen szolgaltatott mennyisége
keriil mérésre, illetve meghatarozasra. Erre vonatkoz6 szerzOdés megléte esetén a
mellékvizmérdn mért vizmennyiség a szolgaltatd szamara az elkiiloniilt fogyasztod
felé valo szamlazas alapjaul szolgal.

91. A mellékvizmérd elkiilonitett szamlazas alapjaul akkor hasznalhato a vonatkozo jogi
szabalyozas értelmében, ha a mérd érvényes hitelesitéssel rendelkezik és az ivoviz-
szolgaltatd a visszaéléseket megakadalyozo, illetve azokat indikdlod eszkozzel, azaz
zarral ellatta.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanak a Tpvt.-vel kapcsolatos elvi jelentSségli dontései 2012. 1. 1.5
pont

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanak a Tpvt.-vel kapcsolatos elvi jelentéségii dontései 2012. 1. 1.6.
pont

A szabélyozast az egyes vizikozmii-szolgéltatassal kapcsolatos torvények médositasardl szolo 2012. évi CVI
torvény helyezte hatalyon kiviil.
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92.

93.

94.

95.

96.

97.

Az 1voviz-szolgaltatashoz kapcsolodd mellékvizmérd miiszaki atvétel és zarral valo
ellatas szolgaltatast fenticknek megfeleléen csak az ivoviz-szolgaltatd jogosult és
képes végezni, illetve végeztetni, vagyis a tevékenységet csak az a vallalkozas
végezheti, amelynek szolgaltatasi teriiletéhez az érintett ingatlan tartozik, vagy ennek
a vallalkozasnak a dontése alapjan olyan masik vallalkozés, vagy vallalkozasok,
amelynek, vagy amelyeknek az érintett ivoviz-szolgaltato vallalkozas e tevékenység
végzeését engedélyezte (atengedte).

A vizsgalt szolgéltatds esetében tehat fentieknek megfelelden nem beszélhetiink
alternativ szolgaltatasrol, és a szolgdltatdsnak nem létezik tényleges helyettesitdje
sem.

Az elkiilonilt fogyasztok mellékvizméré révén kiilon mért fogyasztdsa alapjan
torténd szamlazasnak elvben alternativajat képezi az egy helyrajzi szdmon talalhat6
haztartdsok bekotési vizmérdn mért Osszesitett fogyasztdsanak valamilyen elv
alapjan torténd elosztasa a haztartasok kozott, és az ennek alapjan torténd szdmlazas.
A mellékvizmérdk alkalmazasa azonban éppen az Osszesitett fogyasztasmérés révén
teremtett helyzetbdl vald tovabblépést szolgalta, kikiiszobolve egyuttal az 6sszesitett
fogyasztdsmérésbol ¢és az ennek alapjan torténd szédmlazasbol szarmazo
visszassagokat ¢s problémakat. A tényleges fogyasztason alapuld koltségmegosztas
illetve koltségelszamolas a valos helyzetet és folyamatokat (fogyasztast) veszi alapul,
igy annak eredménye a valosdgot jobban tiikrozi az Osszesitett fogyasztasmérés- €s
elszamolds moddszerénél, egyuttal annal sokkal igazsagosabb helyzetet teremtd
megoldas, amely rdadasul a kornyezetvédelmi szempontoknak (ivovizzel valod
takarékoskodas, illetve az erre vald 6sztonzés) is jobban megtelel.

Fentiek alapjan megallapithato, hogy a mellékvizmérdk alkalmazésa révén torténd
elkiilonitett fogyasztdsmérésnek a jelenlegi jogszabalyi kornyezetben (egy helyrajzi
szamon csak egy bekotési vizmérd keriilhet felszerelésre) nincs valds alternativdja,
igy a mellékvizmér6k miiszaki atvétel és zarral vald ellatds tevékenységnek
(szolgaltatasnak) ilyen megfontolas alapjan sincs valds, vagy akér potencidlis
helyettesitdje.

V.3.2. Az érintett foldrajzi piac

Az egyes ivOviz-szolgaltatok Osszefliggd, egységes, az egyes teleplilések
elhelyezkedéséhez igazodd foldrajzi teriiletben meghatdrozhato — miikddési
(szolgéltatasi) teriileten végzik ivoviz-szolgaltatasi tevékenységiiket. A telepiilések
elhelyezkedését kovetd ivovizhalozat €s ezzel Osszefliggésben a miikddési teriilet
azzal Osszefliggésben alakult ki, hogy az egészséges ivovizzel valo ellatast a helyi
onkormanyzatokra vonatkozd szabdlyozas a helyi Onkormanyzatok kotelezéen
ellitandd feladataul rotta. A szolgaltatas jellegébdl és vazolt sajatossagaibol
fakadoan annak foldrajzi piaca helyi piac.

Az a tény, hogy a mellékvizmérdk miiszaki atvételének/plombalasanak szolgaltatasat
csak az adott teriileten ivovizet szolgaltato vallalkozas végezheti (vagy
engedélyezheti a tevékenység végzését mas szolgaltatonak), azt is jelenti, hogy az
ivoviz-szolgaltatds foldrajzi piaca befolydsolja a mellékvizmérdk miszaki
atvétele/plombalasa foldrajzi piacdnak meghatarozasat. Azok a fogyasztok tehat,
akik az ETV KAf. szolgéltatasi teriiletén elhelyezkedd héaztartdsokban élnek, a
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mellékvizmérd miiszaki atvétel és zarral vald ellatds szolgaltatast (hasonldéan a
vezetékes ivoviz-szolgaltatashoz) csak az ETV Kft.-tdl tudjak igénybe venni. A
mellékmérd miiszaki atvétel és plombalés érintett foldrajzi piaca az ETV Kft. ivoviz-
szolgaltatasi tevékenysége altal érintett terilleten megegyezik az ETV Kft. ivoviz-
szolgaltatasi tevékenységi teriiletével (Erd, Torokbalint, Didsd, Tarnok, Séskut,
Pusztazamor, Herceghalom és Remeteszd10s).

V.4. A gazdasagi er6folény vizsgalata

98. A vezetékes ivoviz-szolgaltatas jellegzetességei €s a szolgaltatokra vonatkozo jogi
szabalyozas sajatossagai, valamint a tevékenység koziizemi jellege miatt egy adott
foldrajzi terlileten csupan egyetlen ivoviz-szolgaltatd tevékenykedik, az egyes
szolgaltatok mikodési (szolgaltatasi) teriiletei kozott atfedés nincs. Ennek
megfelelden az egyes szolgaltatoknak az ivoviz-szolgaltatast tekintve miikddési
teriiletiikon jellemzdéen helyi monopoliumuk van. Mivel pedig a mellékvizmérok
miiszaki atvétele és zarral vald ellatas tevékenységet csak az adott teriileten
tevékenykedd ivoviz-szolgaltatd végezheti (illetve jogosult donteni a tevékenységre
vonatkoz6 jogosultsdg kérdésében), €s az eljaras ala vont vallalkozas szolgaltatasi
teriiletén kizarolagosan végzi az érintett tevékenységet, megallapithato, hogy az
eljaras ala vont monopolhelyzetet €lvez szolgaltatasi teriiletén a mellékvizmérd
miiszaki atvétel és zarral valo ellatas szolgaltatas piacan.

V.5. A gazdasagi erofolénnyel valo visszaélés

99. A versenyfeliigyeleti eljaras keretében azt kell megitélni, hogy az ETV Kft. 2011
marciusa €s 2012 majusa kozott érvényes, mellékvizmérd miiszaki atvétel és zarral
valo ellatds szolgaltatdsra vonatkozo dijainak alkalmazdsa visszaélésszerti
magatartasnak mindsiil-e, az ETV Kft. indokolatlanul magas mértékben allapitotta-c
meg a mellékvizmérd miiszaki atvétel és zarral valo ellatas szolgaltatasra vonatkozo
arat, és ezzel valdszintsithetden megsértette-e a Tpvt. 21. §-anak a) pontjdban
rogzitett tilalmat.

100. Az Europai Birosadg a United Brands ligyben hozott itélete szerint tulzott mértékiinek
tekinthetd az olyan ar, mely nem all ésszerli viszonyban a nyujtott szolgaltatas
gazdasagi értékével.* Annak megitélése, hogy mely esetekben nem 4ll aranyban az
ar a termék gazdasagi értékével és tekinthetd ezért talzé mértékiinek, tobb modszer
¢s megkozelitésmod alapjan torténhet.

101. Az egyik modszer egy megfeleld zsindrmérték (a tovabbiakban: benchmark)
kialakitasa, €s a vizsgalt arszint (koltségszint) ehhez torténd hasonlitdsa. Az, hogy
egy adott ligyben mi tekinthetd megfeleld benchmarknak, az egyes Ttligyek
koriilményeitdl fligg. Ezt a modszert nevezziik 6sszehasonlité modszernek.

102. A masik médszer a vizsgalt termékhez kapcsolodo koltségeket elemzi részletesen,
majd a kozvetlen eldallitasi koltségekkel hasonlitja Gssze az arakat. A koltségek

*2 [EBHT 1978., 207.0.], [1978] 1 CMLR 429, 250. pont
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103.

104.

105.

106.

feltarasat kovetden keriilhet sor annak megallapitasdra, hogy a fennmarad6 arrés
talzott mértékiinek mindsiil-e. Az Eurdpai Birdsag gyakorlata szerint elsd lépésben
azt sziikséges vizsgalni, hogy fennall-e talzott aranytalansadg a ténylegesen felmeriilt
koltségek és a ténylegesen alkalmazott ar kozott.”

Az eljar6 versenytanacs a jelen esetben két idoszak elkiiloniilt vizsgélatat tartotta
sziikségesnek, mivel az ETV Kft. 2011. marcius 1. és marcius 20. kdzott, valamint

2011. marcius 21. és 2011. december 31. kozott egymadstol jelentdsen eltérd dijakat
alkalmazott.

A dijstruktura a két id0szak tekintetében annyiban hasonlo volt, hogy az egy illetve a
két vagy tobb vizméré hitelesitésének dija eltérden alakult: az ETV Kft. két vagy
tobb mérdre vonatkozd megrendelés esetén mennyiségi kedvezményt (alacsonyabb
mérénkénti dijat) alkalmazott. Az eljar6 versenytandcs a dijak, indokoltsdganak
vizsgalata sordn azonban nem az egyes dijtételek kiilon-kiilon torténd elemzését latta
sziikségesnek, hanem az atlagos dijak mértékét vette gorcso ala, tekintettel arra, hogy
a tobb mérd egyidejii hitelesitése nyilvanvaldan relative alacsonyabb mérdnkénti
koltséget eredményez a szolgaltatd szdmara, igy alacsonyabb dijakat indokolhat,
ugyanakkor nem feltétlentil sziikséges, hogy az egy illetve két vagy tobb hitelesités
soran alkalmazott dijak egymashoz viszonyitott aranya a koltségek ardnyaban
alakuljon, hiszen barmely iranya eltérést indokolhatjadk raciondlis iizleti
megfontolasok.** Mindezekre tekintettel az eljaré versenytanacs az ETV Kft. atlagos
dijaibol indult ki a versenyjogi értékelés soran.

V.5.1. Az arak 6sszehasonlité elemzése (benchmark modszer)

Az érintett szolgaltatasra alkalmazott dijak mértékét az eljardo versenytanacs a
benchmarkelemzés modszerével vizsgalta. A benchmark elemzés Iényege, hogy
egymashoz ,kozeli”, illetve egymashoz hasonlo piacokat €s a piacon kialakulo arakat
(illetve koltségeket) hasonlit 6ssze.

A vizsgélat targya a mellékvizmérd zarral valo ellatdsdnak 4arazasa. A kérdéses
tevékenység egy jol korvonalazhatdé munkafolyamat, minden egyes telepiilésen
ugyanazon munkaszakaszokra bonthatd, ** ugyanazok az anyagok keriilnek
felhasznalasra.* fgy a mellékvizmérék zarral valo ellatasa (plombalas) szolgaltatas
felmeriild koltségei €s a felszdmitott dij nagysaga alkalmas az Gsszehasonlitasra az
egyes telepiiléseken.

* United Brands kontra Bizottsag {igy 252. pont, BL kontra Bizottsag [EBHT 1986., 3263.0.], [1987] 1 CMLR
185, 27. pont; C-323/93.sz. ligy, Crespelle [EBHT 1994., I-5077. o.], 25. pont

* A fajlagosan nagyobb mennyiségi kedvezmény a tarsashazakat arra sztondzheti, hogy igyekezzenek mérdiket
egyazon id6pontban kicseréltetni és hitelesittetni, mivel az hatékonyabb munkaszervezést tesz lehetévé a
szolgaltatd szamara, igy hosszabb tavon a koltségei (és az arai) csokkenéséhez vezethet, mig az egy méro esetén
alkalmazott relative alacsonyabb dij lehet6vé teheti, hogy azok is ,,viszonylag megfizetheté aron” juthassanak
hozza a szolgaltatashoz, akik valamilyen oknal fogva a mennyiségi kedvezményt nem tudjak igénybe venni.

> Bakonykarszt Viz- és Csatornamii Zrt. 2012. oktober 12-i adatszolgaltatasa alapjan.

% Salgotarjan és Kornyéke Vizmii Kft. 2012. oktober 24-i adatszolgaltatasa.
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107.

A vizsgalat keretében a hasonld szolgaltatast nyujto, az eljaras ald vonthoz hasonlo
piaci koriilmények kozott tevékenykedd mas véllalkozasok altal alkalmazott arak is
begylijtésre ¢és elemzésre keriiltek. Az drak elemzése, az 0Osszehasonlitas
eredményeinek értékelése szempontjabol kiemelendd ugyanakkor, hogy az
Osszehasonlitds alapjaul szolgdlo vallalkozasok — a szabdlyozasi kornyezetbdl
fakadéan — maguk is mindannyian monopolhelyzetben 1évé szolgéltatok, igy nem
zéarhat6 ki, hogy az altaluk alkalmazott dijtételek nem feleltethetok meg a versenyzo
piacokon érvényesiild arszintnek (a monopolpoziciobol fakaddan feltehetéen annal
magasabbak lehetnek).

A benchmark kialakitasa

108.

109.

110.

I11.

Az eljard versenytandcs az darak 0Osszehasonlitdo elemzése soran figyelmen kiviil
hagyta azokat a vallalkozdsokat, amelyek szdmottevéen kisebb lakossagszami
teleptilésen, ingyenesen végzik a mellékvizmérék plombaldsat, sét cseréjét is (pl.
Soproni Vizmi Zrt., Heves Megyei Vizmu Zrt., G4S Békéscsaba), mivel azt az eljard
versenytanacs nem vitatja, hogy a szolgaltatassal kapcsolatban a szolgaltatoknak
koltségei meriilhetnek fel, amelyek ellentételezése indokolt igény résziikrol.

Tény, hogy az Osszehasonlitds végiil nem nagy szamua vallalkozas ar- és
koltségadatainak felhasznaldsaval késziilt. A benchmark sziikiilésének oka azonban
az el6z6 pontban nevesitett vallalkozasok melldzése volt. E cégek melldzése
kifejezetten eldnyds eredménnyel jart eljaras ald vont szamara, hiszen a plombalast
ingyenesen nyujtd vallalkozas figyelembe vétele az atlagos dij 6sszegét csokkentette
volna, igy az eljaras ald vont altal alkalmazott dijak még magasabbnak latszottak
volna a benchmarkhoz képest.

A benchmark méretével kapcsolatban az eljar6 versenytanacs emlékeztet a
kozigazgatasi hatosagi eljaras €és szolgaltatds altalanos szabdlyair6l szolo 2004. évi
CXL. torvény 7. §-dban foglalt rendelkezésre, amely értelmében a kozigazgatasi
hatosdg a koltségtakarékossag és a hatékonysag érdekében gy szervezi meg a
tevékenységét, hogy az az ligyfélnek €és a hatdsagnak a legkevesebb koltséget
okozza, és az eljaras a lehetd leggyorsabban lezarhat6 legyen.

Eljaras ald vont allitasdval szemben nem volt onkényes az Osszehasonlitds céljara
torténd kivalasztds. A vizsgdlok azokat a vallalkozasokat keresték meg
adatszolgaltatas érdekében, amelyek Erdhez nagyon hasonlé 1élekszami varosokban
tevékenykednek. Eljards ala vont maga sem tudott jobb kivalasztasi szempontot
megjelolni. Amikor erre vonatkozoan az eljard versenytanacs kérdést intézett hozza,
a valasz az volt, hogy nincs olyan szolgaltatd, amely 6sszehasonlithato lenne vele. A
targyalason emlitett domborzati viszonyok terén fennalld kiilonbség az
aramfogyasztast valoban befolyasolhatja, de a jelen eljardsban vizsgalt tevékenységre
gyakorlatilag semmilyen hatdst nem gyakorol. A telepiilésszerkezet csekély
mértékben befolyasolhatja a vizikozmi kézpontja és a fogyasztok kozotti tavolsagot.
A mellékvizmérék dontd tobbsége azonban minden vizikdzmil esetén a telepiilés
kozpontjaban helyezkedik el. Valgjaban semmilyen szempont nem mutat erds
korrelaciot a mellékvizmérd plombalasi dijaival. A GVH tobb — jelen eljarasban nem
alkalmazott — szempontot is megvizsgalt, de nem sikeriilt kimutatni a 1¢lekszamnal
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erdteljesebb korreldciot sem a vizmi altal kezelt csévezeték hosszaval, sem a
bekdtési vizmérdk, vagy mellékvizmérdk szamaval.

112. Nem helytall6 eljaras ald vont azon allitasa, hogy a telepiilések I¢lekszdman kiviil
egy masik szempont alapjan egészilt ki a lista. A két ingyen plombald véllalkozés
helyébe 1ép0 két tovabbi szolgaltatot alapvetéen szintén a telepiilések lélekszdma
alapjan valasztottak ki. A telepiilés kiterjedése azért kertilt emlitésre, mert a foldrajzi
méret — amely alapjan ezek a varosok Erdnél jelentésen nagyobbak — alkalmasnak
latszott annak a ténynek a kompenzalasara, hogy ezen varosok lélekszama valamivel
kisebb Erd lakosainak szaméanal. A helyszinre utazas koltségeit, pl. jelentésen
novelheti, ha nagyobbak a tavolsagok.

113. Az Erdnél nagyobb létszamu telepiiléseken tevékenykedd cégek azért nem keriiltek
be nagyobb szamban a benchmarkba, mert a nagyobb helyiségekben tevékenykedd
cégek ellen vagy versenyfeliigyeleti eljaras indult jelen eljaras jogalapjaval azonos
okbol, vagy még folyamatban van az A4ltaluk alkalmazott arak mértékének
versenyhivatali elemzése. Igy is bekeriilt a benchmarkba egy olyan — Erdnél nagyobb
lIétszdma véarosban milkodd - vallalkozas, amely ellen szintén versenyfeliigyeleti
eljaras van folyamatban.*’

114. Eljaras ald vont azért hivatkozott a kisebb méretii vallalkozasok eltérd koltségeire,
hogy kizérja ezeket az alacsony dijszabassal dolgozd cégeket az 6sszehasonlitasbol.
Az eljard versenytanacs azonban — a nagyobb hatékonysdgon kiviil — nem latott
olyan objektiv kiilonbséget, amelyre tekintettel irrealis lenne Gsszevetni eljards ala
vont araival és koltségeivel a kisebb méretli vallalkozasok cégek hasonld adatait. Az
eljard versenytanics nem tekinti ilyen objektiv koriilménynek az Erdi Vizmii altal
allitott, de nem bizonyitott munkabér és adokiilonbséget. A mellékmérdk zarral
ellatdsa minden vallalkozastdl ugyanazon munkafolyamatok ellatasat kivanja meg.
Ez a tevékenység jol elhatarolhatdé mas munkaveégzésektdl. A keresztfinanszirozas
tilalma folytan a nagyobb vagy kisebb méretti vallalkozas egyéb koltségei (ha ezek
mértéke tekintetében lenne is kiilonbség) nem szabad, hogy figyelembe vételre
keriiljenek a plombalas dijaban. Az eljar6 versenytandcs megitélése szerint éppen az
vezetett volna torz kép kialakuldsara, ha csak az 5 regionalis vizikozmi tarsasag
adatait vették volna figyelembe, ¢és melldzték volna az ilyen hitelesitési
tevékenységet végzo vallalkozasok tilnyomo tobbségét alkoto ,kisebb tarsasagokat”,
amelyek szama - eljards ald vont nyilatkozata szerint - kb. 400. A benchmark
Osszetétele a regiondlis és kisvallalkozasok aranyat illetden sokkal kozelebb all a
valésdghoz, mint az eljards ala vont altal szorgalmazott megoldéas, amely csak a
nagyméretli vizikozmi vallalkozasokat venné figyelembe ¢és teljesen melldzné a
kisvallalkozasokat.

7 A Tatabanyan miikodd . Eszakdunantili Vizmii Zrt.
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Dijosszehasonlités

115. A 2012. évre vonatkozdan nem allnak rendelkezésre Osszehasonlitd adatok, igy az
eljard versenytanacs a 2012. januar 1. és junius 4. kozotti iddszak tekintetében a
dijak mértékével kapcsolatban nem tudott allast foglalni.

116. A kiilonb6z6 vallalkozasoknak a mellékvizmérd miiszaki atvétel €s zarral valo ellatas
szolgaltatasra alkalmazott arait (2011. évre vonatkozdan) a kovetkezd tdblazat
foglalja 6ssze azok 0sszehasonlithatosaga céljabol.

Szolgaltato Varos Plombalas dija (AFA
nélkiil) 2011-ben

ETV Kft. Erd 6615/4521Ft

GEVIEL Hmvdsarhely 944 Ft

Globoszer Bt. Kaposvar 800Ft

Délzalai Vizm({ Zrt. Nagykanizsa 880 Ft

Viz és Csatornamdvek
Koncesszids Zrt. Szolnok 2 000 Ft

Eszakdunantuli Vizm(

Zrt.

Tatabanya 4108 Ft

Bakonykarszt VizmU Zrt. |Veszprém 3000 Ft

Zalaviz Zrt. Zalaegerszeg 2 290Ft

117.

118.

119.

Az eljaras ald vont altal emlitett Bakonykarszt Zrt. altal felszamitott kiszallasi dij
nem befolyasolja érdemben a Zrt. dijainak és koltségeinek mértékét, mivel a
kiszallasi dij csak az 0sszes mellékvizmérd oOra 1,89%-at érinti, ugyanis a
mellékvizmérdk 98,11%-a a telephelytdl szamitott 5 km-en beliil talalhatd, ahol a
Zrt. nem szamit fel kiszallasi dijat.

Az Osszehasonlitdsba bevont szolgaltatok altal alkalmazott dijak egyszerli szamtani
atlaga a fentieknek megfeleléen 2011-ben 2003 Ft volt. A tablazat alapjan az
allapithatd meg tovabba, hogy az eljards ald vont ara a mezdnybdl jelentOsen
kimagaslik. A masodik legmagasabb arat az EszakdunantGli Vizmi Zrt. alkalmazta.*®

Az eljaras ala vont altal alkalmazott dijak 2011. marcius 1. és marcius 20. kozott
230%-kal, 2011. marcius 21. és december 31. kdzott pedig 124%-kal haladtdk meg a
benchmark-értéket. Megjegyzendd, hogy az ETV Kft. 4ra a masodik legmagasabb

* Bzt az arat az EszakdunantGli Vizmd Zrt. csak az Gjonnan telepitett mellékvizmérSk plombaldsa esetén
alkalmazza (e vallalkozas a mellékvizmérék hitelesités lejarta miatti cseréjét és plombalasat egységes
szolgaltatasként egyediili vallalkozasként nytjtja sajat miikodési teriiletén, igy csere utani plombalast kiilon nem

végez).
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tarifat alkalmazd szolgaltatd dijainal is 61%-kal, illetve 9.5 %-kal magasabbnak
bizonyult.

Fentiek alapjan megallapithato, hogy az eljaras ald vont altal a mellekvizmérd
felszerelés ¢€s csere utdni miiszaki atvétel €és zarral vald ellatas szolgaltatasra
alkalmazott dij a benchmark soran figyelembe vett szolgaltatok hasonl6 tartalmu és
céli szolgaltatasanak ardhoz viszonyitva tulzottan magas volt, kiilonésen a 2011.
marcius 1. és marcius 20. kozotti iddszakban. Ismételten utal az eljard versenytanacs
arra a koriilményre, hogy mivel az dsszehasonlitas alapjaul szolgald vallalkozasok is
monopolhelyzetben vannak sajat piacaikon, az 4ltaluk alkalmazott arak nem
feltétlentil feleltethetbek meg a hipotetikus versenyarnak (feltehetben annal
ugyancsak magasabbak).

Az eljar6 versenytanacs felhivja a figyelmet arra, hogy a benchmark-kal vald
Osszehasonlitas abban az esetben is azzal zarult volna, hogy az ETV Kft. érai
magasabbak a benchmark atlaganal, ha eljaras ala vont altal hivatkozott harom cég
adatai is figyelembe vételre kertiltek volna.

A harom cég altal egy mellékmérd plombaldsara vonatkozoan alkalmazott bruttd dij
ugyanis (még a kiszallasi koltség figyelembe vételével is) elmarad az eljarés ala vont
brutt6 dijatol.

- A beadvanyban bruttd6 5.588 Ft (Févarosi Vizmivek), brutto 6.100 Ft
(Fejérviz), bruttdo 4.700 Ft + 2.000 Ft kiszallasi dij (Tettye Forrashaz Zrt.)
Osszegek keriilnek megemlitésre. Az eljaras ald vont még 2011. marcius 21. és
2011. december 31. kozott is 7.200 Ft brutté dijat szadmitott fel egy
mellékvizmérd plombalasaért. (Az eljaras ald vont altal kozolt értékek ugyanis
egy darab mellékvizmérd brutté plombalédsi dijanak felelnek meg, amit nem
lehet az atlagos 4.521 Ft-os dijhoz viszonyitani).

- Az eljaras ala vont altal kozolt 5.118 Ft + AFA netto dij (Pannon-Viz Zrt) is
alacsonyabb annal a 6.000 Ft + AFA dijnal, amit az eljaras ald vont szamitott
fel 2011. marcius 21. és 2011. december 31. kdzott.

Még nagyobb a kiilonbség tobb mellékvizmérd egyidejii plombalasanak ellenértékét
illetéen. Eljaras ald vont a 2., 3. és 4. mellékvizmérd plombalasaért ugyanannyit
[darabonként 4.000 Ft + AFA = 4.800 Ft-ot, azaz a négy mellékvizméréért Gsszesen
19.200 Ft bruttdo (16.000 Ft nettd) dijat] kér, mikdzben az altala példaként hozott
vallalkozasok jelentdsen csokkentett mértékii dijat szamolnak fel arra az esetre, ha pl.
négy mellékvizmérdt kell egyidejlileg plombalni. Négy mellékvizmérd esetén az
Osszesen felszdmitott bruttd dij 9.300 Ft (Fejérviz), illetéleg 6.604 Ft nettd dijat
(Févarosi Vizmiivek). Ilyen Osszehasonlitasban az eljards ala vont dijai mar 2-2,5-
szer nagyobbak, mint az altala kivalasztott vallalkozasok dijai. Az §sszehasonlitas
radadasul tobb szempontbol is eltér az objektivitastol az eljaras ala vont elényére:

- Egyrészt az eljaras ald vont altal emlitett vallalkozdsok nem valamilyen eldre
meghatarozott szempont alapjan lettek kivalasztva, hanem — feltehetéen — a
plombalés dijanak — magas — mértéke alapjan.

- Masrészt az eljaras ala vont altal felkutatott arak 2013. évben alkalmazott arak,
mig sajat arai 2011. éviek (az adatokbol ismert, hogy 2012-ben eljaras ald vont
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emelte arait és igen valoszinli, hogy a példaként felhozott arak is emelt arak a
2011. évi arszinthez képest. Ugyanezen vallalkozasoknak a 2011. évi —
feltehetden alacsonyabb - arai vélhetden nagyobb kiilonbséget mutatnanak fel az
eljaras ala vont 2011. évi araihoz képest.

- Harmadrész az eljaras ala vont altal kivalasztott cégek kozott vannak olyanok,
amelyek aralkalmazasi gyakorlatat a GVH vizsgalja, mivel ezen arak némelyikét a
jellemzo arsavot meghaladd mértékiinek, tal magasnak tartotta.

E koriilmények figyelembe vétele nélkiil is vildgosan latszik azonban, hogy nem
helytallo az eljaras ald vont kovetkeztetése, mivel egy mellékmérd plombalasi dija is
minden altala felhozott értéknél magasabb, tobb mellékmérd egyidejii zarral ellatasa
pedig jelentdsen meghaladja az eljaras ala vont altal kivalasztott értéket.

V.5.2. Az eljaras ala vont koltségeinek vizsgalata

Az eljards sordn a vizsgalat informaciokat kért az eljaras ald vont ETV Kft.
koltségeinek alakuldsar6l, az egy mellékvizmérére jutd atlagos koltség
(egységkoltség) mértékérdl. Az eljaras ald vont két kiilonb6zd kimutatast csatolt (vo.
49. pont), melyek koziil az eljar6 versenytandcs nem az eldkalkulacid, hanem a
ténylegesen felmeriilt koltségeket tartalmazo kimutatas adatait tekinti iranyadonak.

A Versenytandcs allando és konzekvens jogalkalmazoi gyakorlata keretében szdmos
eljarasban hozott érdemi hatarozatdban kifejtette, hogy az ar koltségalapt vizsgélata
soran a felmeriilt és indokolt koltségek ismerhetdk el, azaz az arkialakitas soran az
indokoltan felmeriilé koltségek vehetok figyelembe jogszeriien (tilzottan magas az
ar, ha 0sszege meghaladja a vallalkozas gazdasagilag indokolt koltségeinek és a
befektetésekkel aranyban 4116 hozam alapjan ad6dé nyereségének osszegét™). Ennek
megfelelden az eljard versenytanacs a jelen eljarasban az eljaras ald vont koltségeit
olyan szempontbol vizsgalta, hogy azok indokolhatnak-e az ETV Kft. esetében az
eljaras soran megkeresett mas vallalkozasok altal alkalmazott, a kdltségeiket ezen
vallalkozasok adatszolgaltatasa alapjan fedez6 araknal magasabb dijtételt.

Egy mellékvizmérd plombalasdnak a koltsége 2011-ben - az eljards ala vont
nyilatkozata szerint - 4 120 Ft. volt.”” Ez a 43-45. pontokban bemutatottak szerint
munkabérbdl, anyagkdltségbdl (plomba és gépjarmii), tovabba az el6zdekben
hivatkozott kozvetlen koltségek 25%-dban meghatarozott kozvetett koltségbol

tevodott Ossze.

% Ld. a legfrissebb dontések: VI/3/2005., VI/5/2005., VI/27/2005., VI/31/2005., VI/68/2005.,VI/84/2005.,
VJ/190/2005., V1/2/2006.,VI/4/2006., VI/ 15/2006., VI/16/2006., VI/ 23/2006., V1/25/2006., VI/7/2007.,
VJ/119/2007.

Az eljard versenytanacs megjegyzi, hogy erre az Gsszegre a vizsgalt idGszakot megelézden érvényben 16v6
4 400 Ft-os dijtarifa, amelyet a kiszallasi dijjal egyez6 mértékben allapitott meg, szintén fedezetet nytjtott. Az
eljaras ala vont kielégitd magyarazatot nem adott arra, hogy miért vélte — valdjaban tévesen — gy, hogy a
tevékenység szamara 2011. marcius 1-jét megel6zden veszteséges volt, €s ezért dijemelésre volt sziikség.
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Az eljaras soran megkeresett, az ETV Kft.-vel Osszehasonlithato szolgaltatok
valaszai értelmében a plombalasi folyamat a kdvetkezd koltségelemek felmeriilését
vonja maga utan:

o kiszallasi dij,
e munkadij (személyi jellegli kiadasok ¢€s jarulékai),
e anyagkoltség
o cgyeb koltségek (pl. kdzvetett koltségek raosztasa)

A megkeresett szolgaltatok koltségeinek alakulasat a mellékletben szerepld tablazat
mutatja be. Az ETV Kft. és ezen szolgaltatok koltségeinek osszevetése, azaz az ETV
Kft. koltségei indokoltsaganak a mas szolgaltatok altal kimutatott koltségek fényében
torténd értékelése soran az eljard versenytanacs azon szolgaltatok koltségeit is
figyelembe vette, amelyek ingyenesen nyujtottdk a plombalas szolgaltatast, mivel
koltségei nyilvan ezen vallalkozasoknak is felmeriilnek a szolgéltatas nyujtasaval
kapcsolatban. A cserét ¢és  plombalast csak  egyiittesen, egységes
szolgaltatascsomagként kinald piaci szereploket az eljaré versenytandcs ugyancsak
figyelembe vette az értékelés sordn, a gépjarmii koltség esetén tekintetbe véve
ugyanakkor, hogy a koltségek alakulasat befolyasolhatja, hogy a csere és plombalas
egyiittes koltségén beliill a kozvetleniil egyik részelemhez sem kothetd kiszallas
koltségét milyen aranyban osztjak meg a két részelem kozott.”!

Az anyagkoltséget illetben megéllapithatd, hogy az ETV Kft. 66 Ft-os mértéket
hasznalt kalkulacidjaban. Anyagkoltségként elsésorban a VIPAK gytrl,, azaz a
biztonsagi zar6 elem koltsége meriil fel. Két vizmi®® nyilatkozott Ggy, hogy ebbél
két par szitkséges.” A VIPAK gytirti két részbél all, a natir és sorszammal ellatott
fél-gyiiriibsl. Ennek koltsége 42-53 Ft+AFA/db kozott szorodik. Ehhez sziikséges
még plombazsinér (csak nagyobb méret esetén), aminek ara 23 Ft+AFA.
Nyomtatvanynak 25 Ft+AFA koltséget vett figyelembe pl. a DMRV Zrt. Mas
anyagkoltség a plombalasndl nem meriil fel. Anyagkoltség cimén a mintaként
kivalasztott vallalkozasok 47 €s 130 Ft k6zotti 6sszeggel kalkuldlnak.

A plombalas munkabérkoltsége (jarulékokkal) nagyobb szorast (231-1 300 Ft) mutat,
mint az anyagkoltség. Ennek feltehetden az a magyardzata, hogy mig az
anyagkoltség kozvetleniil meghatarozhatd, addig a munkadij kalkulalasa —
amennyiben a plombalds a vizmérdcsere munkafolyamatanak része — csak
kozvetetten, a teljes folyamatbol szarmaztathaté. A legtobb vizml egy {0
munkavallalé 20-30 perces munkaidejével szamolt. Az eljaras ald vont altal a 2011.

°! Ha a kiszallasi koltség akar csak egy kis része is a csere szolgaltatas-elemre terhelddik, akkor az a plombélas
esetében a kiilonalld plombalas szolgaltatashoz képest indokoltnal alacsonyabb gépjarmii koltséget
eredményezhet.

%2 Ld. Vj/43-59/2012. és Vj/43-67/2012. sz. iratok

>3 Kaposvari Viz- és Csatornamii Kft. 2012. oktdber 15-i adatszolgaltatasa, illetve DMRV Zrt. 2012. oktdber 17-
i keltezésli adatszolgaltatasa
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évre kimutatott 2550 Ft-os munkabér koltség kiugréan magas a tobbihez *
viszonyitva.

Az eljaras ala vont nyilatkozott arr6l — és erre vonatkozdan bizonyitékokat is
csatolt > —, hogy az 4ltala nyujtott, plombalisra vonatkozd szolgaltatis-csomag
keretében két munkavallaloja jelenik meg a munkavégzés helyszinén. Eljaras ala
vont azonban nem jelolt meg olyan okot, amely — az eljar6 versenytanacs megitélése
szerint — feltétleniil szlikségessé tenné két személy jelenlétét. Az eljaras ala vont altal
felhozott munkaszervezési indokok mindegyike ahhoz kapcsolodik, hogy az
alkalmazottak a mellekvizmérdk zarral valo ellatdsdn kiviil egyéb munkdékat is
végeznek, amelyek esetleg igénylik két {0 jelenlétét, és azt, hogy ketten hasznaljak
ugyanazt a tehergépkocsit.

A vizsgalat keretében feltartak alapjdn sem a vonatkozd jogi szabalyozés, sem mas
tény nem indokolja a mellékvizmérdk csere utdni miiszaki atvétele és zarral valo
ellatasa sordn az eljaras ala vont két munkavallalojanak megjelenését és jelenlétét. A
hasonlé vallalkozasok gyakorlatanak bemutatdsa soran ismertetésre keriilt, hogy a
jelen eljaras keretében vizsgalt tevékenység kapcsan altalanosnak tekinthetd az a
gyakorlat, hogy csak egy személy ellendrzi a mellékvizmérd felszerelési
munkalatainak megfeleldoségét, és ugyanez az egy személy végzi el a mellékvizmérd
hitelesitését.

Megjegyzi az eljard versenytanacs, hogy az eljaras ald vont nem jelzett olyan
méltanyolhatd érdeket sem, amely a plombalashoz kapcsoloddan igényelné két 16
jelenlétét. Az a koriilmény, hogy az eljaras ala vont alkalmazottai a mellékvizmérd
hitelesitésén tal mas feladatokat is ellatnak, ¢€s ezek kozott esetleg vannak olyanok is,
amelyek két munkavallalot igényelnek — az eljar6 versenytanacs megitélése szerint —
nem tekinthetd a hitelesitéshez kapcsolodd méltdnyolhatod érdeknek.

Hangstlyozza az eljaré versenytanacs, hogy jelen eljaras keretében olyan helyzeteket
vizsgalt, ahol mellékvizmérd cserét nem az eljards ald vont, hanem egy masik
vallalkoz6 végezte el, igy nem volt sziikség annak vizsgilatara, hogy vajon a
mellékvizmérd cseréjének elvégzéséhez sziikséges-e két {0 jelenléte.

A gépjarmii koltségek kapcsan figyelembe kell venni azt, hogy a benchmark teszt
elvégzésére kivalasztott telepiilések  kétszer-haromszor nagyobb teriilettel
rendelkeznek, mint Erd varosa. Ennek megfeleléen az egyes telepiiléseken
szolgaltatd vizmiivektdl, alvallalkozoktol kapott gépjarmii  koltségeket felsod
koltségbecslésnek hasznalhatjuk. Az alabbi kozmiiszolgaltatok kiszallasi koltséget
adtak meg, vagy egy kiszallasra vagy pedig egy kilométerre vetitve:

** Az eljaras ala vont altal kalkulalt bérkoltségnél csak a Heves Megyei Vizmii Zrt. adott meg minimalisan
magasabb munkabérkoltséget (2660 Ft), de az a teljes vizoracserére vonatkozé oradijat mutatta meg. A
mellékvizmérod csere (ebben az esetben plombalassal) a miiszaki atvétel és plombalas szolgaltatastol kiilonbozé
olyan szolgaltatas, amely a plombalas szolgaltatas jelentds részét is magaban foglalja, igy kiilondsen eltilzottnak

srr

plombaléashoz sziikséges munkaidd elhanyagolhato része a vizoracsere teljes munkafolyamatanak.
> Ld. a Vj/43-93/2012. sz. irat 4. sz. mellékletét
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e Nagykanizsa (49 850 lakosu varos): 205 Ft jut egy mérére, 5 km-es
korzethatarokkal szamolva.
e Tatabanya (70 164lakosti varos): 2 610 Ft raforditas sziikséges egy atlagos
kiszallas soran.
e Veszprém (64 339 lakosti varos): kozigazgatdsi hatdron beliil 1500 Ft-os
gépkocsi koltséggel kalkulalnak.
e Zalaegerszeg (61 970 lakost varos): a kiszallas koltsége vizmérdnként 338 Ft.
e Szolnok (74544 lakosi varos): a mellékvizmérék plombalasanak
fuvarkoltsége 123 Ft egy mellékmérd plombalasara vetitve.
Az alabbi kozmiiszolgaltatok az altaluk alkalmazott kiszallasi dijakrol adtak
tajékoztatast:
e Hodmezoévasarhely (GEVIEL Kft.): atlagosan 10 km-es tavolsaggal szamolva
a kiszallasi dij cimenként 530 Ft.
e Kaposvar (Globoszer Bt.): 2011-ben 500 Ft/lakas kiszallasi dijat allapitottak
meg.
e Békéscsaba: az Alfsldviz Zrt. 3 200 Ft+AFA, mig a G4S az alvéllalkozo 2 500
Ft+AFA dijat szamolnak fel.

A kiszallasi dijak és -koltségek ersen szorodnak (123 — 3 200 Ft). A rendelkezesre
allo6 adatok alapjan az ETV Kft. altal kimutatott, 680 Ft-os (AFA n¢lkiil) egy
mellékmérdre jutd gépjarmii koltség nem tekinthetd magasnak.

Kozvetett koltséget a megkérdezett kdozmiiszolgaltatok egy része nem oszt ra a
plombaléas soran felmeriilt kozvetlen koltségekre, ezeket az eljard versenytandcs az
Osszehasonlitds ezen része keretében igy figyelmen kiviil hagyta, mivel allaspontja
szerint méltanyolhat6 érdek lehet, hogy a plombalas, hitelesités szolgaltatds is
hozzajaruljon a kozvetett, vallalati altalanos koltségek fedezés€hez. A tobbi
szolgaltato esetében a kozvetett koltség™® 160 - 668 Ft kozott alakult.”” Ehhez képest
az ETV Kft. 824 Ft-os tétele magas. A kiilonbség két okra vezethetd vissza. Eljaras
ald vont magasabb szazalékos aranyt (25%-ot) alkalmaz, a szolgaltatok tobbsége
esetében ez az ardny 14,1% ¢és 21,5% kozott alakult. Mindez arra utal, hogy a
kozvetett koltségek magasabb Osszege részben az altalanos koltségek magasabb
mértékébdl, azon beliil is a magas munkabérkoltségbd] fakad, hiszen az ETV Kft. a
kozvetett koltségeket a munkabért is magaban foglalo kdzvetlen koltségek aranyaban
hatarozta meg.

A fentieket Gsszegezve lathatd, hogy egy mellékvizmérd plombalasakor az ETV Kft.
esetében foleg a munkabér ¢€s jarulékai koltségelem, tovabba a kozvetett koltségek
kapcsan meriil fel a hasonlod vallalkozdsoknal altal kalkulalt 6sszeget meghalado
mértékil kiadas. A kozvetett kdltségek magas mértéke (824 Ft) ugyanakkor jorészt™®
szintén a munkabér €s jarulékai koltségelem magas szintjére vezethetd vissza, hiszen
az a kozvetlen koltségek 25%-aként adodik, €és a kozvetlen koltségek tovabbi tételei

% A kozvetett koltségeket az egyes vizmivek eltéré elnevezéssel jeldlték - Szolnokon igazgatasi és egyéb
raforditas meriil fel, a zalaegerszegi szolgaltaté adminisztrativ, igazgatasi valamint telefonkoltséget hatarozott
meg — ebbdl kisebb szamszerii eltérések is fakadhatnak.

"Megjegyzi az eljaré versenytanacs, hogy a Délzalai Vizmii Zrt. altal felszamitott 397 Ft a kozvetett koltségen
tul nyereséget is tartalmaz. (Az ETV Kft. esetében a nyereség a koltségeken feliil képzodik.)

% A magasabb szazalékos mérték is kozrehat a dijak magasabb mértékében.
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140.
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(alapanyagkoltség, gépjarmii koltség) nem tértek el jelentdés mértékben a viszonyitasi
alapoktol. Az ETV Kft. ugyanakkor nem tudott olyan koriilményt bemutatni, ami az
altala kimutatott munkabérkdltség kiugroan magas mértékét indokolna.

Attekintve eljaras ala vont koltségstrukturajat az eljardé versenytandcs nem talalt
olyan koriilményt, amely megalapozna valamely kdltségelem magasabb mértékét az
ETV Kft. specialis helyzetébél, objektiv adottsagaibol fakadoan. Egyediil a talorak
mértéke meriilt fel ilyenként, de eljards ala vont nem dokumentalta, hogy a
munkaiddn kiviil végzett plombalasok milyen tilora koltséggel jartak.

Megjegyzi tovabba az eljar6 versenytanacs, hogy az eljaras ala vont és a mintdban
szerepld vallalkozasok adataibdl képzett atlag kozotti eltérésnek nagyon sokféle oka
lehet (pl. a plombalas helyszinének megkozelitése és a feladat elvégzése érdekében
elszamolt id0 hossza). A munkavallalok szamabol folyd koltség-kiilonbséget az
eljar6 versenytanacs azért emelte ki, mert az ebbdl fakado tobblet (munkabér és
jarulékai, valamint az emiatt jelentkez6 magasabb altalanos koltség) Gsszegszertien
éppen a kiilonbozettel azonos nagysagu.

Nem helytall6 az a kritika sem, hogy a GVH nem szerzett be adatokat a plombalast
végzOk szamardl. A benyujtott adatokbol sokszor egyértelmiien latszik, mas esetben
a koltségek Osszetétele bizonyitja, hogy nem keriiltek megduplazasra a munkat végzo
személyek szadmara tekintettel. A benchmarkban szerepld vallalkozasok esetén
kivételesnek szamit az, hogy két munkavallalé egytitt latja el a feladatot.

V.1.3. Osszefoglalas

Az eljaras ala vont ETV Kft. mellékvizméré miiszaki atvétel és zarral valo ellatas
szolgaltatas dijanak és koltségeinek elemzése fényében megallapithatd, hogy az ETV
Kft.az érintett szolgaltatisra a vizsgalt id6szakban alkalmazott dijaival hatranyos
helyzetbe hozza a fogyasztokat, mert azok mértéke magasabb, mint a hasonlo
helyzetben 16v6 mas véllalkozasok éltal alkalmazott ar, és az ETV Kft. koltségeinek
elemzése alapjan nem mutathatd ki olyan indokolt koriilmény, amely alapjan a
benchmarkot szamottevéen meghaladd mértékli koltségek ¢és ezek alapjan
szamottevéen magasabb dijak alkalmazasa indokoltnak lenne tekinthetd. Az eljard
versenytanacs allispontja szerint az ETV Kft. az altala a mellékvizmérd miiszaki
atvétel €s zarral valo ellatds szolgaltatasra érvényesitett dijait tisztességtelentil,
indokolatlanul magasan allapitotta meg.

Az eljar6 versenytanacs a Tpvt. 77. § (1) bekezdés d) pontja alapjan megallapitotta,
hogy az ETV Kft. 2011. marcius 1. és 2011. december 31. kozott tanusitott
magatartasa a Tpvt. 21. § a) pontjaba iitkozik, tekintettel arra, hogy az eljaras ala
vont altal ezen vizsgalt idészakban a mellékvizmérdk miiszaki atvétele és zarral valo
ellatasa szolgaltatasra alkalmazott dijak tisztességtelentil keriiltek megallapitasra, igy
azok indokolatlanul magasak voltak.
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VI. Jogkovetkezmény

Az eljar6 versenytanacs az ETV Kft. véllalkozassal szemben nem szabott ki birsagot.

A 2011. marcius 1. ¢és 2011. marcius 20. kozotti idészak tekintetében az eljarod
versenytanacs az ETV Kft. vallalkozissal szemben nem latta indokoltnak birsag
alkalmazasat, egyrészt a jogsértés hetekben mérhetd rovid iddszaka és ezzel
Osszefliggésben a sérelmet szenvedett fogyasztok csekély szdma és az eljaras ala
vontnak a jogsértésbdl szarmazd csekély arbevétele miatt, masrészt, mert az eljaras
ala vont — a versenyfeliigyeleti eljarastol fliggetleniil — 6nként csokkentette dijait, a
dijkiilonbozetet pedig — az eljaras soran — visszafizette az érintett fogyasztoknak.

2011. marcius 21. és 2011. december 31. kozotti idészak tekintetében az eljaro
versenytanacs tekintetbe vette az eljard versenytanacs azt is, hogy az ETV Kft. altal a
2011. marcius 1. és december 31. kozotti idOszakban realizalt relevans arbevétel
(5.676.000 Ft) csak csekély mértékli birsag kiszabéasat tette volna lehetdve,
figyelemmel arra, hogy sem a jogszabalyok, sem korabbi versenyhivatali gyakorlat
nem adott vilagos irdnymutatast a dijképzésre vonatkozoan, tovabba nem meriilt fel
adat arra vonatkozoan, hogy az ETV Kft. rosszhiszemii, felréhatdo magatartast
tanusitott volna.

A birsag kiszabasa soran az ETV Kft. altal a jogsértés idészakaban, azaz 2011.
marcius 1. és december 31. kozott realizalt relevans arbevétel (5.676.000 Ft)
szolgélhatott volna alapul.

A Tpvt. 78.§ (1) bekezdése alapjan, a Tpvt. 78. § (3) bekezdésében ¢s a Gazdasagi
Versenyhivatal Elnokének és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa Elnokének
1/2012. Kozleményében (a tovabbiakban: Kozlemény) foglaltak figyelembe veendd
koriilmények a relevans arbevétel 10%-anal szamottevOen alacsonyabb birsag
megallapitdsira vezethettek volna. Igy pl. jelen esetben kizsdkmanyold jellegii
visszaélésre keriilt sor egy jogi monopolium altal, ami a Kozlemény alapjdn nem
mindsiill a versenyt kiilonosen veszélyeztetd jogsértésnek. A  szolgaltatés
igénybevétele nem nagy rendszerességli, a fogyasztok szamara hatévente egyszer
felmeriild tételt képvisel. A birsagot csokkentd tényezdként vehetd figyelembe a
tevOleges jovatétel.

VII. Egyéb kérdések

A Tpvt. 45. §-a szerint a Gazdasagi Versenyhivatal jar el minden olyan
versenyfeliigyeleti ligyben, amely nem tartozik a birdsag (86. §) hataskorébe. A
GVH illetékessége a Tpvt. 46. §-an alapul.
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150. A hatarozattal szembeni jogorvoslatra a Tpvt. 83. és 84. §-ai iranyaddak.

Budapest, 2013. december 18.

dr. Miskolczi Bodnar Péter s.k.
el6ado versenytanacstag

dr. Szoboszlai [zabella s.k. dr. Kéhalmi Attila s.k.
versenytanacstag versenytanacstag
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Szolgaltaté Véros tevékeny- | Plombalas
ségek dija Plombalés koltsége (AFA nélkiil)
AFA Egyéb /
nélkil Gépjarmii Kozvetett
Anyagkdltség | Bérkoltség | koltség koltség Osszesen
marc. 1. —
marc. 20.
csere €s 6 615 Ft
plombalas | marc. 21.
egyiitt és | —dec. 31.
ETV Kft. Erd kiilon is 4 500 Ft 66 Ft| 2550 Ft 680 Ft 824 Ft| 4120 Ft
plombalas
G4S Békéscsaba ingyenes n.a. 300 Ft 2 500 Ft 0 Ft| 2800 Ft
csere €s
Hodmezo- plombalas
GEVIEL” vasarhely egyiitt 944 Ft* S 595 Bt 530 Ft OFt| 1125Ft
csere €s
plombalas
egylittés
Globoszer Bt.” Kaposvar kiilon is 800 Ft 130 Ft 400 Ft 500 Ft 0Ft| 1030Ft
csak
Délzalai Vizmii Zrt.** | Nagykanizsa | plombalias | 880 Ft 47 Ft 231 Ft 205 Ft 397 Ft*| 880 Ft

59 -
Vj-43-69/2012
69 A dij nem csak a plombalas ellenértéke, hanem a mérd le- és felszerelésének, a jegyzékonyv elkészitésének és a szamla elkészitésének az ellenértéke is.

6! Az anyagot a megrendel Zsigmondi Bela Vizkozmiveket tizemeltetd Zrt. biztositja
62 A Hodmez6vasarhelyen a GEVIEL Epitdipari- Szolgaltaté Kft. minimalbéres foglalkoztatasti munkavéllalokat alkalmaz, mérdeserénként (1) 595 Ft-ért (Ld. Vj/43-

57/2012. sz. irat).
6 Vj-43-71/2012

% Vj-43-20/2012,, Vj-43-64/2012
% Altaldnos fedezet (iizemi, vallalati 4ltalanos koltségek aranyos része, vetitési alap: 1 drara jutd élémunka koltsége)
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csere €s

Viz és plombalas

Csatornamiivek egylitt és

Koncessziés Zrt. ** | Szolnok kiilsnis | 2000 Ft 64 Ft 559 Ft 123 Ft 160 Ft*’| 906 Ft
Eszakdunantali csak

Vizmii Zrt.*® Tatabanya plombalas | 4 108 Ft 98 Ft 732 Ft 2610 Ft 668 Ft*| 4 108 Ft
Bakonykarszt Vizmi csak

Zrt.” Veszprém plombalas | 3 000 Ft 1 300 Ft 1 500 Ft 200 Ft| 3000 Ft
Zalaviz Zrt.”" Zalaegerszeg |plombalas’™ | 2290 Ft 87Ft| 1158Ft 338 Ft 223 Ft*| 1806 Ft

60 Vj-43-22/2012,Vj-43-61/2012

57 Tgazgatasi koltség és egyéb raforditas.

6% Vj-43-21/2012,Vj-43-66/2012

%9 20%-o0s eredményfedezetet (vetitési alap: anyagmentes teljes onkoltség).

0 Vj-43-15/2012,Vj-43-58/2012

" Vj-43-23/2012,Vj-43-65/2012

2 A mellékvizmérk csere utani zarral valo ellatasa (plombalas) szolgaltatas koltségei megegyeznek a bekdtési vizmérSk csere utani plombalasa szolgaltatas
koltségeivel

3 Egyéb koltségek: adminisztrativ koltségek, telefonkoltség, igazgatasi koltség.
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