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Vj/044-016/2011. BETEKINTHETO VALTOZAT!

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytandcsa az SVK Group-Hungary Kft. (Budapest)
eljaras ald vont vallalkozas ellen fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmanak megsértése miatt indult versenyfeliigyeleti eljarasban - targyalason kiviil
— meghozta az alabbi

hatarozatot:

A Versenytanacs megallapitja, hogy az SVK Group-Hungary Kft. jogsértést valdsitott meg,
amikor 2010. szeptember 29. és 2011. méjus 27. kozott a Promed Balzsam elnevezésii
terméknek betegség megeldzésére, gyogyitasara ¢és kezelésére vonatkozo tulajdonsagot
allitott.

A Versenytandcs kotelezi az SVK Group-Hungary Kft. eljaras ald vont vallalkozast
1.000.000,- Ft (Egymillio forint) birsdg megfizetésére, amelyet a hatarozat kézhezvételétol
szamitott 30 napon beliil a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szdmu
birsagbevételi szamla javara koteles megfizetni.

Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének hatariddben nem tesz eleget, késedelmi
potlékot koteles fizetni. A késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utan a felszamités
idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A birsag és a
késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal elrendeli a hatarozat
végrehajtasat.

A hatarozat feliilvizsgalatdit a kézhezvételtdl szamitott 30 napon belil a Fdvarosi
Torvényszéknek cimzett, de a Versenytanacsnal benytjthaté vagy ajanlott kiildeményként
postara adott keresettel lehet kérni. A birdsag az iigyet targyaldson kiviil biralja el, de a felek
barmelyikének kérelmére targyalast tart. Az iigyfél erre irdnyuld kérelmét a keresetlevélben
terjesztheti eld.

I.
Az eljaras ala vont vallalkozas

1. . Az SVK Group-Hungary Kft.-t 2010 aprilis 8-an jegyezték be a cégbirosagon. Az
eljaras ala vont az eljarasban érintett ,,Promed Balzsam” forgalmazasaval foglakozik. A
vallalkozas értékesitésbdl szarmazo nettd arbevétele 6.892.000,- Ft volt a 2010. évi éves
beszamoldja alapjan. A 2011. évi mérlegadatok nem allnak rendelkezésre.

Az eljaras ala vont véllalkozés tulajdonosa Mesnyankin Dmitry.
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II.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat

2. Az eljaras ala vont 2010. szeptember 29. ota foglalkozik a Promed Balzsam
forgalmazasaval. A vizsgalt idészak ettd]l az iddponttol a vizsgalat meginditasaig, 2011.
majus 27-ig tart.

3. Altalanossagban megallapithatd, hogy az eljaras ala vont kereskedelmi gyakorlata a
vizsgalt idészakban a t4jékoztatdsokban alkalmazott kifejezések karakterisztikdja
szempontjabol két szakaszra oszthatd. Egyrészt a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
hatdsagi vizsgalatanak meginditasat megel6zden alkalmazott reklamok, amelyek gyakran
megneveznek betegségeket. Masrészt a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag hatosagi
vizsgélatanak meginditasat kovetden alkalmazott tdjékoztatasok, amelyekben jellemzden
egészségre hato allitasokat hasznal az eljaras ala vont, ugyanakkor a tajékoztatasokban
megjelenitett fogyasztdi tapasztalatok tovabbra is betegségekre, és azok kezelésére
utalnak, és taldlhatoak olyan kommunikaciok is, amelyek csak egészségre hat6 allitdsokat
tartalmaznak. A meginditott eljarasokat késébb az Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
hataskor hidnyaban attette a GVH részére. (P/969/2010. sz. és P/1019/2010. sz. panaszok)

4. Az SVK Group-Hungary Kft.-a vizsgalt idészakban az alabbi kommunikacios
eszkozoket hasznalta készitménye népszeriisitésre:
a./ szordlapok

b./ Gjsaghirdetések
c./ eléadasok
d./ honlap
A./ Szorolapok
5. 2010. november 16-ig alkalmazott A/4-es méreti fekete-fehér szordlap
1.oldal

., Amikor maga a természet gyogyit

Verkepzo hatasanak koszonhetoen a taplalék-kiegészito tagitia és feltolti a
hajszalereket, csokkenti a vér koleszterinszintjét, [ényegi segitséget nyujt a sziv- és
errendszeri megbetegedések, példaul a ritmuszavarok, vegetativ érrendszeri
bantalmak, visszér, visszérgyulladas ellen. A taplalék-kiegészito kivalo fejfajasra,
iziileti fajdalmakra, vérnyomds-ingadozdsra frontérzékenység esetén.
Felbecsiilhetetlen a taplalék-kiegészito hatasa a mozgdsszervi betegségekben, kivalo
segitség iziileti gyulladas, iziileti betegségek, koszvény, a térdiziilet és a
combnyakcsont  sériilései, reuma, ideggyulladadas, csontritkulas,
porckorongsérv stb. lekiizdésében.

Kiemelkedo eredményeket érnek el a szer haszndlataval a pajzsmirigybetegségek,
cukorbetegség, valamint a szemmegbetegedései (rovidlatdas, sziirke hdlyog,
kotohartya-gyulladas stb.) esetében is. Eredményesen hasznalhato csontforradas
eldsegitésére, a miitét utani sebhelyek, kiilonbozo sériilések gyogyitasaban, infarktus
utan.

A Promed taplalék-kiegészité gyorsan és iranyzottan hat gyomor, bélrendszer
miikodésének javitasaban, madjtisztito hatdasu, és oriasi sikerrel alkalmazzak
bélgyulladasok,  kronikus  gyomorgorcsok, gyomor- és  nyombélfekély,
hasnydlmirigy-gyulladdas,  sdrgasag,  vérszegénység,  hugyuti  kéképzodés,
holyaghurut, aranyér gyogyitasara is. A taplalék-kiegészito hasznalataval most mar
nem csak az influenza ellen védekezhetiink. Osszetételének készonhetéen a Promed
jelentosen megerdsiti immunrendszeriinket, és erdsiti a szervezet védekezoképességet.
Ajanlott az uj tipusu influenzavirussal valo fertozés megelozésére is. Hatékony
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tovabba a heveny léguti megbetegedések, a horgok és a tido kiilonbozo
betegségeiben (tiidogyulladds, horghurut, asztma), és kivalo gyogyhatassal bir a
foginygyulladads és a kozépfiilgyulladas esetében is. A Promed szabalyozza a nemi
szervek miikodeését (a férfiui potencia, noi genitdliak), haszndljak noégyogydszati
panaszok, valamint prosztatagyulladds és mirigydaganat ellen.

A taplalék-kiegészito gyulladascsokkento, daganatmegelozo és antimikrobidlis hatasu.
Olyan kellemetlen és sulyos bantalmak gyogyithatok segitségével, mint a gombds
fertozések, somorok, pikkelysomor, ekcémak, valamint égési, fagydsi és egyéb sebek.
Probalja ki a természet altal létrehozott taplalék-kiegészito varazserejét!”

2.oldal

,, Calinescu Mariana, 45 éves, Békds, Neamt megye

Mar hosszu ideje gondom van a légutakkal: garatgyulladas, gégegyulladas és minden
egyes alkalommal antibiotikumos kezelést kaptam, csakhogy ezzel nem értettem egyet.
Kiprobaltam a "Promed" naturista terméket és az elso kezelés utan észrevettem a
Jjavulast, sokkal jobban érzem magam. Haldsan készénom, hogy mar Romaniaban is
kaphato!”

A szorolap 2. oldalan folytatolagosan még tovabbi 8 maganszemély hasonlé tartalmu
nyilatkozata olvashato kiilonféle betegségekkel 0sszefiiggésben.

6.  2010. november 16-t6] 2010. november 30-ig alkalmazott A/4-es méretli fekete-fehér
szorolap
1.oldal
Az Ural, Bazsov legenddainak vilaga, a Rézhegy urndjének kiralysaga, Poloz csdszar
birtokanak legenddival datszott hegység. A népi mitoszokban megénekelt Ural nem
csupan fold alatti kincseirdl hires. Bazsov meséit olvasva gyermekkorunkban nem is
gondoltuk”, milyen titokzatos varazsero rejlik a gazdag havasi adllat- és
novenyvilagban. Az Uradl-hegység fenséges természete a szovjet tidvozlolapokon oly
sokszor kivant életenergia és szibériai egészség kifogyhatatlan forrasa.

Mas korszakban, mas orszagban éliink. Egyvalami azonban valtozatlan maradt:
egészséget kivanunk Onéknek és hozzatartozéiknak. Ezért nem kell elutazni az Urdl-
hegységbe — a havasok gyogyito erejét megdrzi a magikus ,, Promed” taplalék-
kiegészito. A balzsam szaz szdzalékban természetes termék mézet, méhviaszt,
propoliszt, cédrusolajat, tokmagolajat, homoktévisolajat tartalmaz.

A taplalék-kiegészito egyedisége abban rejlik, hogy minden eleme természetes modon
sokoldalu. Gyakorlatilag mindegyik osszetevo a nép nyelvén ,,Urédl-hegyi aranygyokeér"
— ugyanis pozitiv hatdasai egyetemes jellegiiek. Ezek egybegyiijtve, szabadalmazott
eljarassal torténé bonyolult feldolgozas utan, elképeszto hatast eredményezhetnek.

A taplalék-kiegészito varazslatos erejét ma mar tobb ezer ember kiprobalta. A termék
népszeril, hiszen gyors és eredményes: mar hasznalatinak elsé napjaiban érezhetoen
Jjavulhat az altalanos allapot. A homoktovis olaj tartalmanak készonhetéen a taplalék-
kiegészito eldsegiti a sziv és keringési rendszer megfelelé miikodését, hozzdajarul a vér
koleszterin szintjének normai értéken tartasahoz, léenyegi segitséget nyujthat a sziv- és
errendszeri megbetegedeések ellen.

A taplalék-kiegészito kivalo fajdalmakra, normal vérnyomas megorzésére, erdsiti az
immunrendszert, hozzajarul a szervezet normal miikédéséhez.

Felbecsiilhetetlen a taplalék-kiegészito hatisa kivalo segitséget nyujthat a
mozgasszervi panaszok lekiizdésében.

Kiemelkedo eredményeket érhetnek el a , Promed” balzsam hasznalataval az
anyagcsere problémakkal kiizddk. Elosegiti a szem egészsegeének megorzeset,
eredményesen  haszndlhato  kozmetikai  célbol, a bor esztétikai  hibdinak
helyreallitasaban.

A ,,Promed” tapldlék-kiegészité gyorsan és iranyzottan segit gyomor, bélrendszer
mikodeset. A tdaplalék-kiegészité  haszndlatival most mdr nem csak az
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immunrendszeriinket erosithetjiik, hanem ezaltal kiilonbozé betegségek ellen
védekezhetiink. Osszetételének koszénhetéen a , Promed” jelentésen megerdsiti
immunrendszeriinket, és erositi a szervezet védekezoképességét. Probaljon ki a
természet altal létrehozott taplalék-kiegészito varazserejét!

Méhek ezrei dolgoztak, faradhatatlanul szalltak viragrol viragra, ugy jott létre ez a
termék, miutan a mézhez gondos kezek a fold nedveit és az Oselemek energidit
hordozo, az emberi szervezetet segité novényi olajokat adagoltak.

Erezzen meg a ,, Promed” termék dltal az Urdl-hegység éltetd fuvallatdt.”

A szordlap 2. oldalan olvashatd fogyasztoi vélemények megegyeznek a 2010.
november 16. el6tt alkalmazott szordlapon feltiintetettekkel.

7. 2010. november 30-t6] a vizsgalt idészak végéig alkalmazott A/4-es méreti fekete-
fehér szorolap

1.oldal
wAZ egészség mindenkinek fontos. Szervezetiink bonyolult rendszer, amely
faradhatatlan munkaval egész életiinkben azon munkalkodik, hogy egészségesek
maradhassunk. Azonban az emberi szervezetnek is sziiksége van segitségre.
Az Uradl hegység élovilaganak gondosan vdlogatott tiszta kincsei a természet élo
csodajat rejtik magukban. Ezt az erdt, az egészség erejét szeretnénk atnyvjtani Onnek
és csaladtagjainak. Ez a , Promed Balzsam”, egy szaz szazalékban természetes
taplalekkiegészito, amely mézet, méhviaszt, propoliszt, cédrusmagolajat,
tokmagolajat és homoktovisolajat tartalmaz. A taplalékkiegészito egyedisége abban
rejlik, hogy minden eleme természetes modon sokoldalii. Osszetevéi kiilon-kiilon is
hatalmas pozitiv erével birnak, azonban egybegyiijtve, szabadalmaztatott eljarassal
torténé  bonyolult feldolgozas utan, elképeszté hatdst eredményezhetnek. A
taplalékkiegészito varazslatos erejét ma mdar tobb ezer ember kiprobalta. A termék
népszertl, hiszen gyors és eredményes: mdr haszndlatanak elsé napjaiban javulhat az
dltalanos allapot. A homoktovis olaj tartalmanak készonhetoen a taplalékkiegészito
eldsegitheti a sziv és keringési rendszer megfelelé miikodését, hozzdjarulhat a vér
koleszterin szintjiének normdl értéken tartasahoz, lényegi segitséget nyujthat a sziv-
és érrendszeri megbetegedések ellen.
A taplalékkiegészité  kivaloan haszndlhato  fajdalmakra, normal vérnyomds
megorzesére, erodsitheti az immunrendszert, hozzdjarul a szervezet normal
miikodéséhez.
Felbecsiilhetetlen a taplalékkiegészito hatasa, tobbek kozt kivalo segitséget nyujthat a
mozgdasszervi panaszok lekiizdésében.
Kiemelkedo eredményeket érhetnek el a "Promed Balzsam" hasznalatival az
anyagcsere problémakkal kiizdok.
Eljsegitheti a szem egészségének megorzését, eredményesen hasznalhato kozmetikai
celbol, a bor esztétikai hibainak helyredllitasaban. A , Promed Balzsam"
taplalékkiegészito gyorsan és iranyzottan segitheti a gyomor és a bélrendszer
miikodését.
A taplalékkiegészito hasznadlataval most mar nem csak az immunrendszeriinket
erdsithetjiik, hanem ezaltal kiilonboz6 betegségek ellen védekezhetiink. Osszetételének
koszonhetoen a ,,Promed Balzsam" jelentésen megerdsitheti immunrendszeriinket,
és a szervezet védekezoképességet.
Adja meg az esélyt szervezetének, hogy a , Promed Balzsam" csoddlatos hatasa
segithessen megorizni egészséget.
Probalja ki a természet altal létrehozott taplalékkiegészito vardzserejét!”
» C. Mihdly, Debrecen
A szemproblémamra hatott, nem sziikséges mii kénny haszndlata, illetve
derékfajdalmamnal a fajdalmat csillapitotta.
Jozsef. Debrecen Savbantalmakra,
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hallas és visszérproblemara alkalmaztam a ,,Promed Balzsamot". A savgondokat
elmulasztotta, azota paprikat is tudok enni. A halldasomban mdr pozitiv valtozast
tapasztaltam.

T. Jozsefne, Szeged

2010.10.06-an ismerkedtem meg a termékkel. Magas vérnyomdsra és zéldhalyogra
haszndalom, javulast veszek észre. Tovabbra is alkalmazni fogom, masoknak is
ajanlom.

Gy. Sandor, Dunakeszi

Javulast tapasztalok, idojaras valtozas esetén nincsenek iziileti fajdalmak, nem érzem
olyan stiriin az azzal jaro rossz kozérzetet.

Reggelente nem érzem magam olyan faradtnak, immunrendszerem erdsodott.
Gyomor és bélrendszerem (emésztés) javult.

G. Sandorné, Békés

A nyaki nyirokcsomokat napi négyszeri szedés mellett egy honap alatt cseresznye
nagysagurol borsonyira csokkentette, ekozben a foginy gyulladdst is megsziintette. A
nathat és a megfazast ket nap alatt elmulasztotta.

O. Erzsébet, Szentes

A ,, Promed Balzsammal” gerincsérvemet kenem koriilbeliil egy honapja, nagyon sokat
segitett a fajdalomcsillapitasban és a mozgdasban is. Eszem is, mivel gyomor
problémaim vannak, valamint az iziiletes csuklomon egyszeri bekenéssel lelappadt a
csomo és megsziint a nyilalld fajdalom”™

A szérélap 2. oldalan tdblazatos formaban 16 maganszemély nyilatkozata olvashat6 az
elsOként ismertetett szordlaphoz hasonl6 tartalommal.

8. A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag hatosagi vizsgalatat megeldézden alkalmazott
A/5-0s méretli fekete-fehér szorolap
1.oldal

A ,,Promed” Balzsam kifejlesztése
orosz technologian alapszik.

csupan szeretnénk csupan felhivni a
figyelmiiket az Osszeteviire

Mielétt elmesélnénk Onnek a ,, Promed"
Balzsam gyogyito és kozmetikai hatasat,

Megfazasos, horghurutos és fertozo
megbetegedések esetén alkalmazhato
Megsziinteti a  fekélyt és a
borbetegségeket

Meggyorsitia a zuzodasok, sebek,
égesi  seriiléesek és miitétek utdn
keletkezett hegek gyogyuldsat
Alkalmazhato gyomor- és
bélrendszeri panaszok, mdj-, vese- és
hasnyalmirigy gyulladas esetén
Normalizalja a hemoglobin szintet
Alkalmazhato nogyogyadszati
megbetegedések esetén

Méz

Propolisz
Cédrusmag olaj
Tokmagolaj
Homoktovis olaj
Méhviasz

Hatékonyan hat az agy mitkédésere, fejleszti
a memoridt és az emlékezoképeséget

Javitia az alvdas mindségét, jotékony és|
nyugtato hatassal van az idegrendszerre
Normalizalja a  reproduktiv — rendszerf
(helyreallitia a férfiak potenciajat, a noknél a
termékenységet)

Kitiino betegségek megelozésére

Visszaallitia a haj szerkezetét”

5. oldal
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2.o0ldal

wMegbetegedések és alkalmazdsi modszerek:

Sziv- és érrendszeri megbetegedések

1 teaskandalnyi (a tovabbiakban tk.) (3-5 gramm) belséleg bevenni naponta 2-3-szor
étkezés kozben.

Gyomor- és bélrendszeri megbetegedések

1 tk. (3-5 gr.) belsoleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben.

Cukorbetegség

1 tk. (3-5 gr.) belsoleg bevenni naponta 3-szor étkezés kozben.

Vérnyomads: hipertonia (magas), hypotonia (alacsony)

1 tk. (3-5 gr.) belsoleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben.

Légzoszervek

1 tk. (3-5 gr.) belséleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben. Emellett a mellkas
teriiletét naponta egyszer bekenni, estére - a tiszta borfeliiletet, kivéve a szivkérnyéket.
Noi nemi szervek gyulladdsos megbetegedései

1 tk. (3-5 gr.) belséleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben. Emellett naponta
egyszer 06-8 orara tamponon keresztiil vaginalis uton kell alkalmazni.

Férfi nemi szervek gyulladasos megbetegedése: prosztata,

prosztata adenoma (megnagyobbodads), aranyér stb.

1 tk. (3-5 gr.) belsoleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben. Emellett naponta 1-2-
szer bekenni a megtisztitott végbél nyilast.

Fiil-, orr- és gégészeti betegségek: torokgyulladas, faringitisz (garatgyulladas),
laringitisz (alkrupp), rinitisz (orrnydlkahartya gyulladds), orrvérzés, orrmellékiireg
gyulladas

1 tk. (3-5 gr.) belsoleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben. Emellett naponta
egyszer a torok és az orr teriiletét bekenni, tovabba vattatampont helyezni az orrba és
a fiilbe.

Latoszervi megbetegedések: glaukoma (zoldhdalyog gyulladds), conjunctivitis
(kotohartya gyulladas), szemideg gyulladas

1 th. {3-5 gr.) belsoleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben. Emellett a tiszta
arcot (a homlokoc és a halantékot) bekenni és 40 perc elteltével tiszta, langyos vizzel
lemosni.

Motorikus szervek megbetegedése: iziileti gyulladds, izom huzodas és szakadds,
osteochondroma (joindulatu csontdaganat), podagra (kiszvény), costartroza,
sokiziileti gyulladas

1 tk. (3-5 gr.) belsoleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben. Emellett naponta
egyszer estére bedorzsolni a

tiszta borfeliiletet vagy borogatast alkalmazni a sériilt teriileteken.

Visszértagulat, tromboflebitisz (vénagyulladds), az also tagok asteroszklerozisa
(érelmeszesedése), sérv

1 tk. (3-5 gr.) belséleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben. Emellett vékony
rétegben dorzsolés nélkiil bekenni naponta egyszer a tiszta borfeliiletet, lehetoleg
estére.

Mastopathia (emlobetegség)

1 tk. (3-5 gr.) belséleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kézben. Emellett dorzsolés
nélkiil bekenni a megnagyobbodott feliiletet

Pajzsmirigy gyulladas

1 tk. (3-5 gr.) belsoleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben. Emellett a
pajzsmirigy teriiletén lévo tiszta borfeliiletet naponta egyszer bekenni.
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Borbetegségek: dermatitisz (borgyulladas), psoriasis (pikkelysomor), ekcéma,
gombds fertozés

1 tk. (3-5 gr.) belsoleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben. Emellett a tiszta
borfeliiletet a problémas teriileten naponta egyszer bekenni.

Daganatos megbetegedések

1 tk. (3-5 gr.) belsoleg bevenni naponta 2-3-szor étkezés kozben.

Immunrendszer

Immunerdsitokeént 1 tk. (3-5 gr.) belsoleg bevenni naponta 2-szer étkezés kozben.’

’

9. A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsadg hatdsagi vizsgalatat kdvetden alkalmazott A/5
méretl fekete-fehér szordlap 1.
1.oldal
A, Promed Balzsam" osszetevoi elosegiti a sziv és keringési rendszer
Mez megfelelo miikodeését

hozzajarul a vér koleszterin szintjének

?25 Zilrfag olaj n?rmd{ érté!cei? tartdsrc?hoz o
Tokmagolaj l’enyegz segztseget nyu]thfzt a sziv- és
Homokiovis olaj errenfiszerl megg)etegedesek ellen ’
Méhviasz kivalo normal vérnyomdas megorzésére

erositi az immunrendszert, és erositi a
szervezet védekezoképességet

hozzajarul a szervezet normal
miikodéséhez

kivalo segitséget nyujthat a mozgasszervi
panaszok lekiizdésében

elosegiti a szem egészségenek
megorzeését

gyorsan és iranyzottan segiti a gyomor,
bélrendszer miikodését

Alkalmazdsi modszerek:

felnotteknek és 14 éves kor feletti gyermekeknek naponta 3-szor 1 lapos mokkas kandal
30 perccel étkezés elott folyadék nélkiil.

Ellenjavallatok:

Allergias reakcio a ,, Promed Balzsam" bdarmely dsszetevijére.

Terhesség ideje alatt.

Laktacios idoszak alatt (Szoptatas ideje).

14 év alatti gyermekek elozetes orvosi konzultacio mellett alkalmazhatjak.”

A szordlap 2. oldalan olvashatd tajékoztatas megegyezik a 2010. november 16-t6l
2010. november 30-ig alkalmazott A/4-es méretli fekete-fehér szordlap 1. oldalan
olvashat6 informaciokkal (lasd 9. pont)

10. A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag hatosagi vizsgalatat kovetden alkalmazott A/5-
0s méretli fekete-fehér szorolap 11.

A szérolap 1. oldala megegyezik a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosdg hatosagi
vizsgalatat kovetden alkalmazott A/5-6s méretli fekete-fehér szordlap 1. 1. oldalaval (1asd

12. pont)

A szordlap 2. oldala pedig megegyezik a 2010. november 30-tdl a vizsgalt id6szak végéig
alkalmazott A/4-es méretii fekete-fehér szorolap 1.oldalaval (1asd 10. pont).

11. A/4-es méretli szines szordlap
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A szorolap egy oldalas, megegyezik a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag hatosagi
vizsgalatat kovetden alkalmazott A/5-6s méretli fekete-fehér szordlap 1. 1. oldalaval. (1asd
12. pont)

12.  A/5-6s méretli szines szordlap
A Promed Balzsam egy 100%-ban természetes étrendkiegészito, amely segithet
erositeni az immunrendszert és megorizni az egéeszséget, tovabba hozzajarulhat a
szépség megorzéséhez.

Osszetevok: méz,
méhviasz,
propolisz,
homoktovis,
cédrusmagolaj,
tokmagolaj”

B./ Ujsaghirdetések
13. ,»A” tipusu Gjsaghirdetés

Az Ujsaghirdetés tartalma megegyezik a 2010. november 16-ig alkalmazott A/4-es méretii
fekete-fehér szordlapon olvashato tajékoztatasokkal. (1asd 8. pont)

14. B’ tipusu Ujsaghirdetés

Az 0jsaghirdetés tartalma megegyezik a 2010. november 16-t6l 2010. november 30-ig
alkalmazott A/4-es méretli fekete-fehér szorolap 1. oldaldn olvashato tajékoztatasokkal
(lasd 9. pont). A Délmagyarorszag 2010. november 2-i szdmaban megjelent hirdetésben
fogyasztoi visszajelzések is olvashatoak.

15. ,C” tipust ujsaghirdetés
. EGESZSEGES ELET

Fogadja el a természet kincseit!

A Promed Balzsam hatféle 100% természetes dsszetevoje a :
- méz

- méhviasz

- propolisz

- cédrusmagolaj

- homoktévisolaj

- tokmagolaj.

A Promed Balzsam kiemelkedden sok vitaminnal, asvanyi anyaggal és nyomelemmel
segithet megorizni  vitalitasat, elérni szervezete tisztasdgat és  erositeni
immunrendszerét!

www.apifito.hu

A ,,Promed Balzsam”, egy szdaz szazalékban természetes taplalékkiegészito, amely
mézet, méhviaszt, propoliszt, cédrusmagolajat, tokmagolajat és homoktovisolajat
tartalmaz. A taplalékkiegészité egyedisége abban rejlik, hogy minden eleme
természetes médon sokoldalii. Osszetevéi kiilon-kiilon is hatalmas pozitiv erével
birnak, azonban egybegyiijtve, szabadalmaztatott eljardssal torténé bonyolult
feldolgozas utan, elképeszto hatast eredményezhetnek. A taplalékkiegészito varazslatos
erejéet ma mdr tobb ezer ember kiprobalta. A termék népszert, hiszen gyors és
eredményes: mar haszndlatanak elso napjaiban javulhat az adltalanos dllapot. A
homoktovisolaj tartalmanak készénhetoen a taplalékkiegészitheto elosegitheti a sziv és
keringési rendszer megfelelo miikodését, hozzajarulhat a vér koleszterin szintjének
normal értéken tartasahoz, lényegi segitséget nyujthat a sziv- és érrendszeri
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16.

megbetegedések ellen. A taplalékkiegészito kivaloan hasznalhato fajdalmakra, normal
vérnyomads megorzésere, erositheti az immunrendszert, hozzdjarul a szervezet normal
miitkodéséhez. Felbecsiilhetetlen a taplalekkiegészito hatdsa, tobbek kozt kivalo
segitséget nyujthat a mozgasszervi panaszok lekiizdésében. Kiemelkedo eredményeket
erhetnek el a ,,Promed Balzsam” haszndlataval az anyagcsere problémakkal kiizdok.
Elosegitheti a szem egészségenek megorzéset, eredményesen hasznalhato kozmetikai
celbol, a bor esztétikai hibdinak helyredllitasaban. A ,, Promed Balzsam”
taplalékkiegészito gyorsan és iranyzottan segitheti a gyomor és a bélrendszer
miukodését. A taplalékkiegészité  hasznalataval most mar nem csak az
immunrendszeriinket  erosithetjiik, hanem ezaltal kiilonbozo betegségek ellen
védekezhetiink. Osszetételének koszonhetéen a , Promed Balzsam” Jjelentosen
megerositheti immunrendszeriinket, és a szervezet vedekezoképességét. Adja meg az
eselyt szervezetének, hogy a , Promed Balzsam” csoddlatos hatdasa segithessen
megorizni egészséget.”

Probalja ki a természet altal létrehozott taplalékkiegészito varazserejét!
Amennyiben kérdése van, hivja a: +36-70-315-1798.”

,D” tipusu ujsaghirdetés

Az Ujsaghirdetés szovege megegyezett az A/5 —0s méretll szines szordlap szovegével.
(lasd 15. pont.)

C./ Eloadasok

17.

Az eljaras ala vont vallalkozas nevében eljaré Mesnyankin Dmitry szamos

telepiilésen tartott eldadasokat, visszatérden is felkeresve azonos helyszineket. Az egyes
eléadasokon valtoz6 1étszdmu hallgatosag jelent meg, altalaban néhany f6t6l 30 f6ig. Az
eldadasokon elhangzott anyagot a Vj-44-02/2011 szamu irat 8/i. pontja tartalmazza
részletesen.

D./ www.apifito.eu honlap

18.

19.

20.

A www.apifito.eu oldal részletes tajékoztatast nyajt a cégrél a termékekrdl,
ismertetve azok Osszetételét és jotékony hatdsat is. Az iratok kozott a letdltott honlap a
Vj-44 —005/2011 szamu irat 14. sorszamu mellékleteként talalhato.

Az egyes kommunikacids eszk6zok megjelenési adatai

Az eljaras ala vont vallalkozas a vizsgalt idészakban {*} darab A/4-es szoérolapot
szort szét azokon a telepiiléseken, ahol eldadast tartott. A kimutatdsok alapjan a
szorolapok koltsége {*} Ft volt. Az A/5 méretli szordlapokbol {*} darab késziilt, melyek
koltsége {*} Ft volt.

Ujsaghirdetések megjelenési adatai

Megjelenés helye Megjelenés ideje Példanyszam
Szuperinfd 2010. oktober 2. {*}
Hajda-Bihari Naplo, 2010. oktéber 2 *}
Kamilla ' .

Délmagyarorszag 2010. november 2. {*}
Blikk N6i Magazin 2011 februar 24 {*}
Egészség ' '
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

Blikk N6t Magazin 2011. m4jus 26. {*}

Egészség

Inf6 jsag 2011. majus 18. {*}
El6adasok

Az eldadéasok helyét, idejét és az eldadasokon megjelent fogyasztok szdmat a Vj/44-
02/2011 irat 11. pontja tartalmazza.

A termékek forgalmazasi csatornai és az értékesitett mennyiség

Az ¢érintett termékeket az eljaras ald vont altal rendezett eléadasokon, telefonon
keresztiil, a www.apifito.eu oldalon keresztiil, és az eljaras ald vont vallalkozas 24
megnevezett viszonteladojanak lizleteiben lehetett megvasarolni. A kifogasolt
kommunikéciok osszesitett koltsége {*} Ft volt.

Az eljaras ala vont Osszesen {*} Ft Promed Balzsam értékesitésébdl szarmazd
bevételrdl nyilatkozott a 2010-2011. évekre vonatkozdan. Az érintett készitményekbdl

2010-ben {*} darabot értékesitett {*} Ft arbevétellel, mig
2011-ben {*} darabot értékesitett {*} Ft arbevétellel.

I11.

Az érintett aru

Az eljarasban érintett Promed Balzsamot az ukran Ukrprominvest-05 Kutatasi —
Termelési Vallalat gyartja. A készitményt az Orszigos Elelmiszerbiztonsagi és
Taplalkozastudomanyi Intézet (a tovabbiakban: OETI) 7085/2010. szamon étrend-
kiegészit6ként notifikélta, mivel az eurdpai unids jogalkotasra figyelemmel a magyar
jogszabalyokban is megsziint a gydgyszernek nem mindsild gydgyhatasu készitmény
kategoridja, mely azt takarta, hogy az olyan természetes eredetli anyagot tartalmazé
készitmény, amely kedvezd bioldgiai hatassal rendelkezik, orvosi eldiras nélkiil is
alkalmazhatd és amely eldirasszerli haszndlat esetén egészségi artalmat nem okoz.Az
OETI altal jovahagyott cimke felhasznalasi javaslata szerint, a Promed Balzsam ,,étrend-
kiegészitoként haszndlhaté — a szervezet ellendlld képességét erdsitésére”. (A cimke a
dolt betiis részben lathatd nyelvhelyességi hibat tartalmazza.)

Erzékszervi tulajdonsaga szerint a készitmény sarga-vildgosbarna szinii, kesernyés méz
izli és illatg, olajos, striin folyd készitmény. Osszetevoi: méz, méhviasz, propolisz,
homoktovis, cédrusmagolaj, tokmagola;.

Az eljarasban érintett Promed Balzsam készitmény bizalmi jellegli termék.

IV.
Az eljaras ala vont el6adasa

Az eljaréas ala vont eldadta, hogy a Hivatal altal jelzett, feltételezett jogsértés jelzését
kovetden a rendelkezésre allo legrovidebb id6 alatt modositotta rekldmtevékenységét,
atszerkesztette ¢és a Hivatal ajanlasainak, és eldirdsainak megfelelden modositotta
promocids és sajtdoanyagait, ezaltal igyekezett messzemendkig jogkdvetd magatartast
tanusitani. A jelzett hianyossagokat és feltételezett jogsértéseket korrigéalta és az azota
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eltelt idészakban is prioritasként kezeli a Hivatal észrevételeit. Mindezekre tekintettel
kérte az ligy objektiv és méltanyos elbiralasat.

A Kkifogasolt allitasok alatamasztasara benyujtott bizonyitékok:

27.

28.

29.

Az OETI notifikacioja

A készitményt az OETI 7085/2010. szamon étrend-kiegészitéként notifikalta.' Az OETI
altal jovahagyott cimke felhasznélasi javaslata szerint, a Promed Balzsam ,étrend-
kiegészitoként hasznalhato — a szervezet ellenallo képességét erdsitésére”.

A termék Osszetevoi a kovetkezOk: méz, méhviasz, propolisz-kivonat, tokmagolaj,
cédrusmag olaj, homoktovis olaj €s viz.

A homoktovis hatédsai a kiilonb6z0 szervi betegségekben

Az eljaras ald vont vallalkozas egy 23 oldalas dokumentumot csatolt az dsszetevok kozt
talalhatdé homoktovis olaj jotékony hatdsaval kapcsolatban, mely okirat szerint az
eljarasban  érintett Promed Balzsam  homoktdvis  Osszetevdje az  aldbbi
betegségcsoportokra esetében fejt ki pozitiv hatast.

- Keringési betegségek

- LégzOszervi betegségek

- A fiil, a torok, €s az orr betegségei

- A szgjiireg és a fogak betegsége

- A szem betegségei

- Az emésztOszervek megbetegedései

- A mjj és epe betegségei

- Urologiai betegségek

- Nogyogyaszati betegségek

- Iziileti- és mas autoimmunbetegségek

- Bor- és nemi betegségek

- Endokrin- és anyagcsere betegségek

- Fertdzéses megbetegedések

- Daganatos megbetegedések

A 3 oldalas cim és hivatkozas nélkuli dokumentum

Az eljaras alé vont vallalkozas 3 oldalas dokumentuma szerint a Promed Balzsam hatésai
az alabbiak:
- El6segiti a sziv és keringési rendszer megfeleld miikodését, hozzajarul a vér
koleszterin szintjének normal értéken tartasahoz, 1ényegi segitséget nytjthat a
sziv- és érrendszeri megbetegedések ellen.
- Fajdalmakra — normal vérnyomas megdrzésére, erdsiti az immunrendszert,
hozzajarul a szervezet normal miikodéséhez
- Kival6 segitséget nytjthat a mozgasszervi panaszok lekiizdésében
- Elésegiti a szem egészségének megdrzését
- Gyorsan ¢€s iranyzottan segiti a gyomor ¢€s a bélrendszer miikodését
- Jelentésen megerdsiti immunrendszeriinket €s a szervezet
védekezOképességét
- Megfazasos, horghurutos és fert6z6 betegségek esetén alkalmazhato.
- Megsziinteti a fekélyt és a borbetegséget.
- Meggyorsitja a zizddasok, sebek, égési sériilések és miitétek utan keletkezett
hegek gyogyulésat.

' A Vj-44 -06/2011. szamu irat 1. melléklete tartalmazza
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- Alkalmazhaté gyomor- és bélrendszeri panaszok, maj- vese- és hasnyalmirigy
gyulladés esetén

- Normalizélja a hemoglobin szintet

- Alkalmazhat6 négyogyaszati megbetegedés esetén

- Hat az agy muikodésére, fejleszti a memoriat €s az emlékezoképességet.

- Javitja az alvas mindségét, jotékony és nyugtatd hatassal van az
idegrendszerre

- Normalizélja a reproduktiv rendszert

- Kitlin6 betegségek megeldzésére

- Visszaallitja a haj szerkezetét

30.  Klinikai vizsgalatrol sz6l6 beszamold

"o

A beszamol6 cime: , Az Ukrprominveszt-05 Kft. altal eldallitott diétas
taplalékkiegészitdk: Apiszil Balzsam, Promed Balzsam Mézkompozicio viselhetdségének
¢és hatdsossaganak tanulmanyozasa.”

A beszamold fejlécén Ukrajna Egészségiigyi Minisztériuma, Nemzeti gyogyszerészeti
egyetem, Allami gyodgyszerészeti kozpont klinikai egysége felirat all. A klinikai
vizsgélatokat L. A. Zupanec az orvostudomanyok doktora vezette, V. V. Propisznova
gyogyszerész, a tudomanyok kandidatusanak segitségével.

A Beszamol¢6 6sszefoglaldsa szerint:

LAz, Apiszil Balzsam” és a ,,Promed Balzsam” diétas taplalékkiegészito
készitmeények alkalmazasa a komplex kezelésben pozitiv hatassal van a betegek
dllapotara.

A cellularis és humordlis immunitas immunologiai vizsgalata az immunrendszer
funkcionalis aktivitasanak megorzésérol és a szervezet nem specifikus rezisztencia
effektor mechanizmusainak erdsitésérol az ,,Apiszil” Balzsam” és a ,,Promed
Balzsam” diétas taplalékkiegészito készitmények alkalmazasa utdn.

Az ,, Apiszil” Balzsam” és a , Promed Balzsam” diétas taplalékkiegészito
készitmeények hatasara a periférias vérvizsgalat adatai és a vérsavo biokémiai
mutatoi szerint a gyulladasos folyamat nem aktivalodik

Tehat, a betegek altalanos dllapotinak javulasa, az immunrendszeriik
funkcionalis aktivitisa és a mellékhatasok hianyaban tudjuk ajanlani az
,Immunoleptin” biologiailag aktiv taplalékiegészitot az olyan betegek kezelésére,
akik szervezetében kronikus fertozési gocok talalhatok.”

31. Az eljards ald vont vallalkozas azzal is érvelt, hogy allaspontja szerint az altala
elvégzett korrekciok teljes mértékben kizarjak a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
folytatdsanak tényét, foleg azért, mert a tarsasdg a jelenlegi kritikus munkaerd piaci
helyzetben kiemelt figyelemmel kezeli a munkaeré megtartasat, és stabil, megbizhato
egzisztencia biztositasat dolgozo6i szamara. Erre tekintettel a GVH altal vélelmezett
jogsértéseinek sulya és mértéke nem szamottevd, és nem sziikséges barmilyen szankcio
alkalmazasa.

32.  Nyilatkozott az eljaras alé vont arrol is, hogy nem kéri targyalds megtartasat.
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33.

34.

35.

36.

37.

V.
Jogszabalyi hattér

Az Fttv. vonatkozo rendelkezései

Az Fttv. 1. §-dnak (1) bekezdése szerint ez a torvény allapitja meg az aruhoz
kapcsolodo, a kereskedelmi iigylet lebonyolitasat megeldzden, annak soran és azt
kovetden a fogyasztoval szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az
ilyen kereskedelmi gyakorlat tekintetében alkalmazott magatartasi kodexekre vonatkozo
kovetelményeket, és az azok megsértésével szembeni eljards szabdlyait. Ugyanezen
szakasz (2) bekezdése szerint a torvény hatdlya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki,
amely a Magyar Koztarsasag teriiletén valosul meg, tovabba arra is, amely a Magyar
Koztarsasag tertiletén barkit fogyasztoként érint.

Az Fttv. 1. §-a (4) bekezdésének c) pontja szerint kiilon torvény vagy az annak
végrehajtasara kiadott jogszabaly a fogyasztok tajékoztatdsara vonatkozodan az Fttv.-ben
foglalt szabalyokon tul részletesebb, illetve szigorubb szabalyokat irhat eld az aru
egészségiigyi vonatkozasaival vagy biztonsadgossagaval 0Osszefliggd kovetelmények
érvényesitése c€ljabol. A jelen esetben ilyen jogszabdlynak tekintendé az 51-53
pontokban ismertetett Eltv., az 54. pontban emlitett 37/2004.(IV.26.) EszCsM rendelet,
valamint az 55-61 pontokban ismertetett 1924/2006/EK rendelet.

Az Fttv. 2. §-anak

a) pontja szerint fogyasztdé az 0Onallo foglalkozasan ¢és gazdasagi
tevékenységén kiviil esd célok érdekében eljard természetes személy.

d) pontja szerint kereskedelmi gyakorlat a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas
érdekében vagy javara eljar6 személynek az aru fogyasztok részére torténd
értékesitésével,  szolgaltatasaval vagy eladdsosztonzésével kozvetlen
kapcsolatban  4ll6 magatartdsa, tevékenysége, mulasztasa, reklamja,
marketingtevékenységek vagy egyéb kereskedelmi kommunikécioja, valamint

h) pontja szerint ligyleti dontés a fogyaszto arra vonatkozo dontése, hogy kosson-
e, illetve hogyan és milyen feltételek mellett kosson szerzddést, tovabba hogy
gyakorolja-e valamely jogat az aruval kapcsolatban.

Az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdése szerint tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat.
Ugyanezen szakasz (2) bekezdése szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat,
a.) amelynek alkalmazéasa soran a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitdja nem az
¢ésszerlien elvarhatd szintli szakismerettel, illetve nem a johiszemiség ¢és
tisztess€g alapelvének megfeleléen elvarhatd gondossaggal jar el (a
tovabbiakban: szakmai gondossag kovetelménye), és
b.) amely érzékelhetéen rontja azon fogyasztd lehetdségét az aruval kapcsolatos, a
sziikséges informéciok birtokdban meghozott tdjékozott dontésre, akivel
kapcsolatban alkalmazzak, illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, €s ezaltal a
fogyasztot olyan ligyleti dontés meghozataldra készteti, amelyet egyébként
nem hozott volna meg (a tovabbiakban: a fogyasztéi magatartds torzitasa),
vagy erre alkalmas.

Az Fttv. (3) bekezdése szerint tisztességtelen kiilondsen az a kereskedelmi gyakorlat,
amely megtévesztd vagy agressziv.

13.
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38.

39.

40.

41.

42.

43.

A (4) bekezdés alapjan a jogszabaly mellékletében meghatarozott kereskedelmi
gyakorlatok tisztességtelenek.

Az Fttv. 4. §-édnak (1) bekezdése értelmében a kereskedelmi gyakorlat megitélése
soran az olyan fogyasztd magatartasat kell alapul venni, aki ésszertien tdjékozottan, az
adott helyzetben 4altalaban elvarhaté figyelmességgel ¢és koriiltekintéssel jar el,
figyelembe véve az adott kereskedelmi gyakorlat illetve aru nyelvi, kulturdlis és szocialis
vonatkozésait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott
csoportjara iranyul, az adott csoport tagjaira altalanosan jellemzd magatartast kell
figyelembe venni.

Ugyanezen szakasz (2) bekezdése szerint, ha a kereskedelmi gyakorlat csak a
fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjdul szolgdloé aru
vonatkozédsdban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt
kiilonosen kiszolgaltatott, egyértelmiien azonosithatd csoportja magatartdsanak torzitasara
alkalmas, ¢és ez a kereskedelmi gyakorlat megvalositdja éaltal ésszertien elére lathato, a
gyakorlatot az érintett csoport tagjaira altalanosan jellemzd magatartas szempontjabol kell
értékelni.

Az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése alapjan megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat,
amely valotlan informécidt tartalmaz, vagy valos tényt — figyelemmel megjelenésének
valamennyi koriilményére — olyan modon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas
arra, hogy megtévessze a fogyasztot a torvényben felsorolt egy vagy tobb tényezo
tekintetében és ezaltal olyan ligyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként
nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas.

a.) az aru létezése, természete, figyelembe véve a termékmegnevezésére
vonatkoz6 jogszabalyi eldirasokat is,

b.) az aru lényeges jellemzdi, igy kiilondsen

bg) az adott célra valo alkalmassdga, a hasznalatatél varhaté eredmények,
elényei,

bj) az egészségre gyakorolt hatasa, vagy

bk) tesztelése, ellendrzottsége vagy annak eredménye.

Az Fttv. mellékletének 17. pontja szerint tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat annak
valdtlan allitasa, hogy az aru alkalmas betegségek, illetve az emberi szervezet mitkodési
zavarai vagy rendellenességei gyogyitasara.

Az Fttv. — a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatti
felelosségroél rendelkezd — 9. §-dnak (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozéas, amelynek a
kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése, eladdsanak Osztonzése kozvetleniil
érdekében all.

Az Fttv. 10. §-anak (3) bekezdése szerint tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi
verseny érdemi befolyasolasara alkalmas.

Az Fttv. 11. §-anak (1) bekezdése alapjan a 10. § alkalmazasaban a gazdasagi verseny
érdemi érintettségének megallapitdsanal — a jogsértéssel érintett piac sajatossagainak
figyelembevételével — a kovetkezd szempontok iranyaddak:

14.
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44,

45.

46.

47.

48.

a.) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilondsen a
kommunikécio eszkdzének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet
nagysagara, a jogsértéssel érintett ilizletek szamara, a jogsértés idOtartamara,
vagy a jogsértéssel érintett &ru mennyiségére, vagy

b.) ajogsértésért felelds vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.

A fenti szakasz (2) bekezdése szerint tovabba a gazdasagi verseny érdemi érintettsége
minden egyéb koriilményre tekintet nélkiil fennall, ha
a.) a kereskedelmi gyakorlat orszagos miisorszolgaltatast végzé miisorszolgéltaton
keresztiil valosul meg,
b.) kereskedelmi gyakorlat orszagos terjesztésli iddszakos lap vagy legalabb harom
megyében terjesztett napilap atjan valosul meg,
c.) a fogyasztok kozvetlen megkeresésének modszerével végzett kereskedelmi
gyakorlat legalabb harom megye fogyasztoi fel¢ iranyul, vagy
d.) az aru eladdsanak helyén alkalmazott eladdsosztonzé kereskedelmi gyakorlat
legalabb harom megyében megszervezésre kertil.

Az Fttv. 14. §-a alapjan a vallalkozas — az eljar6 hatosag felhivasara — a kereskedelmi
gyakorlat részét képezd tényallitas valosdgat igazolni koteles. Ha a véllalkozas nem tesz
eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a
valdsagnak. Erre a vallalkozast a hatdsag felhivasaban figyelmeztetni kell.

Az Fttv. 19. §-dnak c¢) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat
tisztességtelenségének megallapitdsara iranyuld eljarasra az Fttv.-ben meghatarozott
eltérésekkel a GVH eljarasa tekintetében a Tpvt. rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan az eljar6 versenytanacs
megallapithatja a magatartas torvénybe litkozését.

Az eljar6 versenytanacs a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése értelmében birsagot szabhat
ki azzal szemben, aki a Tpvt., illetve az Fttv. rendelkezéseit megsérti. A birsag Osszege
legfeljebb a  vallalkozéas, illetve annak - a hatarozatban azonositott -
vallalkozédscsoportnak a jogsértést megallapitd hatarozat meghozataldt megel6z6 tizleti
évben elért nettd arbevételének tiz szazaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott
vallalkozas a tagja. A (2) bekezdés szerint ha az (1) bekezdés szerinti vallalkozasoknak,
illetve vallalkozéascsoportnak a jogsértést megallapitd hatarozat meghozatalat megel6zo
lizleti évben elért nettdé arbevételérél nem 4all rendelkezésre hitelesnek tekinthetd
informacio, a birsdg maximumanak meghatarozasakor az utolso hitelesen lezart iizleti év
arbevétele az iranyado. A (3) bekezdés rogziti, hogy a birsdg Gsszegét az eset Osszes
koriilményeire — igy kiilondsen a jogsérelem stlyara, a jogsértd allapot iddtartamara, a
jogsértéssel elért elonyre, a jogsértd felek piaci helyzetére, a magatartds felréhatdsagara,
az eljarast segitd egyiittmikodd magatartasara, a torvénybe {itk6z0 magatartas ismételt
tanusitasara —tekintettel kell meghatdrozni. A jogsérelem sulyat kiillondsen a gazdasagi
verseny veszélyeztetettségének foka, a fogyasztok, lizletfelek érdekei sérelmének kore,
kiterjedtsége alapozhatja meg.

Az Eltv. vonatkozoé rendelkezései

cres

alapvetden az alabbi jogszabalyok allapitanak meg altalanos és specidlis tajékoztatasi
kotelezettséget ezekre vonatkozoan:

15.
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49.

50.

51.

- A fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szolo
2008. évi XLVIL. torvény (Fttv.)

- Az ¢lelmiszerlancrol ¢s hatosagi feliigyeletérdl szolo 2008. ¢vi XLVI. torveny
(Eltv.)

- Az étrend-kiegészitokrol szol6 37/2004. (IV.26.) EszCsM rendelet (a tovabbiakban
Rendelet)

- Irdnyad6 még az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1924/2006/EK rendelete (2006.
december 20.) az ¢élelmiszerekkel kapcsolatos, tapanyag-Osszetételre €s egészségre
vonatkoz6 allitasokrol.

A 2008. szeptember 1-jétél hatalyos torvény (Eltv) mellékletének 10. pontja szerint

¢lelmiszer az élelmiszerjog altaldnos elveirdl és kovetelményeirdl, az Europai
Elelmiszerbiztonsagi Hatosag létrehozasarol és az élelmiszerbiztonsagra vonatkozd
eljarasok megallapitasardl szold, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002. januar 28-i
1924/2006/EK rendelete (a tovabbiakban: rendelet) 2. cikke szerinti fogalom.

A rendelet 2. cikke szerint a rendelet alkalmazasaban az ,.élelmiszer” minden olyan
feldolgozott, részben feldolgozott vagy feldolgozatlan anyagot vagy terméket jelent,
amelyet emberi fogyasztasra szdnnak, illetve amelyet varhatéan emberek fogyasztanak
el.

Az Eltv. 10. §-anak (2) bekezdése szerint az élelmiszer-jelolés és az alkalmazott

jelolési modszer, tovabba az ¢lelmiszerek megjelenitése (forméja vagy alakja,
csomagolasa, bemutatdsanak modja, kellékei) nem tévesztheti meg a végsd fogyasztot

a) az ¢lelmiszer tulajdonsidgai - igy kiillondsen az élelmiszer természete,
azonossaga, jellemzdi, Osszetétele, mennyisége, eltarthatosdga, szarmazasi
helye vagy eredete, illetve eldallitasi vagy termelési maddja - tekintetében,

b) azaltal, hogy az ¢lelmiszernek olyan hatdst vagy tulajdonsagot tulajdonit,
amelyekkel az valdjdban nem rendelkezik,

c) annak 4llitdsdval vagy olyan benyomas keltésével, hogy az élelmiszer
kiilonleges tulajdonsaggal rendelkezik, ha ugyanezekkel a tulajdonsagokkal
minden mas hasonl6 élelmiszer is rendelkezik.

Az Eltv. 10. §-anak (3) bekezdése értelmében az élelmiszer-jelolés és az alkalmazott
jelolési modszer - ha jogszabaly vagy kozvetleniil alkalmazand6 eurdpai unids jogi
aktus eltéréen nem rendelkezik - nem tulajdonithat az élelmiszernek betegség
megelozésére, gyodgyitasara vagy kezelésére vonatkozo tulajdonsagokat, illetve nem
keltheti ezen tulajdonsagok meglétének benyomasat.

Ugyanezen jogszabalyhely (4) bekezdése szerint a (2) bekezdés rendelkezéseit
megfelelden alkalmazni kell az élelmiszerekre vonatkozé reklamra.

Az Eltv. 25. §-4nak (3) bekezdése a 10. § (2)-(4) bekezdésében foglalt rendelkezések

megsértése esetén az eljaras lefolytatdsdra a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szo6lo torvényben meghatarozott hatdsag jogosult az ott
meghatdrozott szabalyok szerint azzal, hogy a végsd fogyasztd az Fttv. alkalmazéasaban
fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.
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52.

53.

54.

55.

56.

57.

Az étrend-kiegészitokrol szolo 37/2004 (IV.26.) ESzCsM rendelet vonatkozo
rendelkezései

A rendelet 2. §-anak a) pontja szerint a rendelet alkalmazasaban:

étrend-kiegészitd: a hagyomanyos étrend kiegészitését szolgald olyan élelmiszer, amely
koncentralt formaban tartalmaz tapanyagokat vagy egyéb taplalkozasi vagy élettani
hatassal rendelkez0 anyagokat, egyenként vagy kombinaltan; adagolt vagy adagolhato
formaban keriil forgalomba (példaul kapszula, pasztilla, tabletta, port tartalmazé tasak,
adagolhato por, ampulla, csepegtetds liveg vagy mas hasonlo por-, illetve folyadékforma,
amely alkalmas kis mennyiség adagolasara).

A rendelet 6. §-anak (2) bekezdése megallapitja, hogy az étrend-kiegészitd jeldlése,
megjelenitése és reklamozasa soran tilos a terméknek betegséget megel6z6 vagy gyogyitd
hatast tulajdonitani, illetve ilyen tulajdonséagra utalni.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006. december 20-i 1924/2006/EK szamu, az
élelmiszerekkel kapcsolatos, tapanyag-osszetételre és egészségre vonatkozo
allitasokrol szo6l6 rendelet szabalyai

A rendeletet a kereskedelmi kommunikéacioban — a végsé fogyasztonak ilyen
formaban szolgaltatott élelmiszerek cimkézésén, megjelenitésén, vagy reklamjaban —
szerepld, tadpanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozo allitdsok tekintetében kell
alkalmazni.

A rendelet 1. fejezete 2. cikke (fogalom meghatarozasok) (2) bekezdésének 5. pontja
értelmében ,,egészségre vonatkozo allitds” barmely olyan allitas, amely kijelenti, sugallja
vagy sejteti, hogy az adott ¢lelmiszer, élelmiszercsoport vagy annak valamely
alkotéeleme ¢és az egészség kozott Osszefiiggés van. A 6. pont szerint ,,betegségek
kockézatanak csokkentésével kapcsolatos allitds” barmely olyan allitds, amely kijelenti,
sugallja vagy sejteti, hogy az ¢élelmiszer, ¢élelmiszercsoport vagy valamely
alkotéelemének fogyasztdsa jelentdsen csokkenti valamely emberi Dbetegség
kialakulasdnak valamely kockazati tényezdjét.

A 1L fejezet (Altalanos elvek) 3. cikke (Valamennyi allitasra vonatkozé altalanos
elvek) szerint a tdpanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozo allitdsokat csak akkor
lehet a Kozdsségen beliil forgalomba hozott élelmiszerek cimkézésén, megjelenitésén
vagy reklamjaban alkalmazni, amennyiben az adott allitisok megfelelnek a rendelet
eldirasainak. A 2000/13/EK ¢és a 84/450/EGK irdnyelv sérelme nélkiil, a tdpanyag-
Osszetételre €és egészségre vonatkozd Aallitasok alkalmazdsa nem lehet valotlan,
félreérthetd vagy megtéveszto.

A 1. fejezet 5. cikke szerint a tdpanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozo allitasok
alkalmazésa tobbek kozott akkor megengedett, ha altaldnosan elfogadott tudoményos
bizonyitékok igazoljak, hogy az allitas targyat képezd tapanyag vagy egyéb anyag
jelenléte, hianya vagy csOkkentett —mennyisége az  élelmiszerben  vagy
¢lelmiszercsoportban bizonyitottan kedvezd taplalkozasi vagy ¢€lettani hatassal bir. A 6.
cikk értelmében a tdpanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozo allitdsokat altalanosan
elfogadott tudomanyos bizonyitékokra kell alapozni, és azokkal kell alatdmasztani. A
tdpanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozd allitast alkalmazo élelmiszeripari
vallalkozonak az 4llitas alkalmazésat igazolnia kell.

A TV. fejezet 10. cikkének (1) bekezdése szerint tilos az egészségre vonatkozd
allitasok alkalmazésa, kivéve ha azok a II. fejezetben foglalt altalanos kdvetelményeknek
¢s a IV. fejezetben foglalt kiilonds kovetelményeknek megfelelnek, ha azokat a
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58.

59.

60.

61.

62.

63.

rendelettel 6sszhangban engedélyezik, és ha azok a 13. és 14. cikkben meghatarozott
engedélyezett allitasok listajan szerepelnek.

A 1V. fejezet 13. cikke (Egészségre vonatkozo allitasok, amelyek nem a betegségek
kockédzatanak csokkentésével, illetve a gyermekek fejlodésével ¢és egészségével
kapcsolatosak) az (1) bekezdésben kimondja, hogy az egészségre vonatkoz6 olyan
allitasok, amelyek az alabbiak leirdsat vagy emlitését tartalmazzak: a) a tapanyag vagy
egyeb anyag szerepe a novekedésben, fejlddésben és a szervezet miikodésében; vagy b)
pszichés allapot és magatartas; vagy ¢) a 96/8/EK iranyelv sérelme nélkiil, a fogyas vagy
testtomegkontroll, illetve az ¢éhségérzet csokkentése vagy a jollakottsag érzésének
novelése, vagy az étrendbdl hasznosithatd energiamennyiség csokkentése, €s amelyeket
feltiintetnek a (3) bekezdésben meghatarozott listdn, a 15-19. cikkben megallapitott
eljarasok lefolytatdsa nélkiil is alkalmazhatok, amennyiben i. altalanosan elfogadott
tudomanyos bizonyitékokon alapulnak és ii. az atlagos fogyasztd szamara jol érthetdek.

A rendelet IV. Fejezetének 14. cikke szerint betegségek kockdzatanak csokkentésével
kapcsolatos allitasok ¢€lelmiszerrel 0sszefiiggésben csak a rendelet szerinti kiilon eljaras
lefolytatasa utan alkalmazhatoak. A betegségek kockazatanak csokkentésével, valamint a
gyermekek egészségével és fejlodésével kapcsolatos allitdsok alkalmazasi feltételeit a
rendelet 14., 15., 16., 17. és 19. cikke részletezi.

VL.
Versenytanacs dontése

Az igyinditd végzésben, illetve a kiterjesztést elrendeld végzésben foglaltaknak
megfelelden, a jelen eljards a fogyasztokat érintd kereskedelmi kommunikacidknak az
Fttv. és az Eltv. rendelkezései alapjan torténé vizsgalatara terjedt ki, igy a Versenytanacs
hatérozata is e korben tartalmaz megallapitasokat.

Az el6z6 V. fejezetben emlitett 37/2004 (IV.26.) ESzCsM rendelet és az
1924/2006/EK rendelet csak a jogi hattér ismertetését, valamint azt célozza, hogy a
Versenytanacs bemutassa az eljaras ala vont vallalkozasnak azt, hogy milyen jogszabalyi
rendelkezésekre kell figyelemmel lennie a jovében, ha termékeire vonatkozéan hasonlo
jellegti allitasokat kivan kdzzétenni.

Az eljaras ald vont vizsgalt kereskedelmi gyakorlatdnak értékelése kapcsan a
Versenytanacs megallapitotta, hogy az olyan fogyaszt6éi kor vonatkozasaban valosult
meg, amelynek tagjai az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgalé aru
vonatkozasdban kiilonosen kiszolgaltatottak. A kereskedelmi gyakorlat olyan
fogyasztokat célzott meg, akik testsuly problémakkal kiizdenek, s ennek kovetkeztében
az ennek orvosléasat igéré kereskedelmi kommunikaciokra az atlagosnal érzékenyebben
reagalnak (Fttv. 4.§. (2) bekezdés). Ezen fogyasztok tligyleti dontéseik meghozatala soran
egészségligyl problémajuk kovetkeztében az atlagosnal sériilékenyebbek, az érintett
termék pedig bizalmi jelleglinek mindsiil.

Az élelmiszerek, étrend-kiegészitok reklamozasaval kapcsolatos eloirasok

Ha egy aru ¢lelmiszernek, illetve étrend-kiegészitonek mindsiil, akkor az
¢lelmiszerekre, illetdleg az étrend-kiegészitékre vonatkozé szabéalyozas ald esik, igy meg
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64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

kell felelnie a rekldmozasra irdnyado eldirdsoknak. A vizsgalattal érintett termék, mint
¢lelmiszer az étrend-kiegészitok azon kategoridjaba tartozik, amelyre az Eltv. vonatkozik.

Az Fttv. 1. §-a (4) bekezdésének c) pontja értelmében kiilon térvény vagy az annak
végrehajtasara kiadott jogszabaly a fogyasztok tdjékoztatdsara vonatkozdan az Fttv.-ben
foglalt szabalyokon tul, szigoribb szabalyokat irhat el6 az &ru egészségiigyi
vonatkozasaival 0sszefiiggd kovetelmények érvényesitése céljabol. A jelen esetben az
Eltv. 10. §-anak (3) bekezdése specidlis szabalyként az élelmiszerek vonatkozasaban
rogziti, hogy az élelmiszer-jelolés €és az alkalmazott jel6lési modszer nem tulajdonithat az
¢lelmiszernek betegség megeldzésére, gyodgyitdsara vagy kezelésére vonatkozo
tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen tulajdonsagok meglétének benyomasat, a (4)
bekezdés értelmében ez a tilalom az élelmiszerekre vonatkoz6 rekldmokra is
alkalmazando.

A Promed Balzsam esetében megallapitast nyert, hogy a termék étrend-kiegészitOként
kertilt forgalmazasra (lasd 30. pont), és a kereskedelmi kommunikaciok széleskorii
gyogyhatést tulajdonitottak a készitménynek (lasd 5-18, és 31-33. pontok).

A Promed Balzsam termék vonatkozasaban iranyadd jogszabalyi rendelkezések
egyértelmiien tilalmazzdk a készitménynek gyogyhatast tulajdonitd kereskedelmi
kommunikéaciok alkalmazasat, fiiggetleniil attol, hogy az azokban tett allitasok
megfelelnek-e a valdosdgnak vagy sem. Ez azt is jelenti, hogy a jogsértés
megallapitdsdhoz elegendd annak tisztazasa, hogy az érintett termék élelmiszerként,
illetve étrend-kiegészitOként keriilt-e forgalmazasra ¢és a terméknek gydgyhatast
tulajdonitottak-e.

Jogseértées megallapitasa

A fentiekre tekintettel a Versenytanacs a Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontjara és
az Fttv. 1. §-a (4) bekezdésének c) pontjara figyelemmel megéllapitja, hogy az eljaras ala
vont megsértette az Eltv. 10. §-anak (3) bekezdését, amikor 2010. szeptember 29. és
2011. majus 27. kozott alkalmazott kommunikécidiban a Promed Balzsam elnevezésii
termékre betegség gydgyitasara vonatkozd allitdsokat tett, illetve annak ilyen
tulajdonsagot tulajdonitott.

Az Fttv. 1. §-a (4) bekezdésének c) pontjara figyelemmel az Eltv. 10. §-anak (3)
bekezdésében foglalt tilalom megsértése ugyanakkor sziikségtelenné tette annak részletes
elemzését, hogy a kereskedelmi kommunikéciokban tett egyes allitdsok megalapozottak
voltak-e vagy sem, igy ebben a kérdésben a jogsértés megallapitasdhoz a
Versenytanacsnak nem kellett allast foglalnia. Sziikségtelennek mutatkozott tehat a
kereskedelmi kommunikéciokban szereplé egyes allitdsok kiilon-kiilon - Fttv. szerint -
torténd értékelése.

Megjegyzi a Versenytanacs, hogy a fentiekben felhivott 37/2004. (IV.26.) EszCsM
rendelet 6. §. (2) bekezdése ugyancsak tilalmazza az étrend-kiegészitOk esetében a
betegséget megel6zd, vagy gyogyitd hatdsra utaldst. A rendelet tehat megerdsiti azt a
hivatali allaspontot, amely szerint az eljards ald vont vizsgdlt kommunikécioja
jogszabalyba litkdzott.

Bér a jelen eljarasnak nem targya az eljaras ald vont magatartdsdnak a 1924/2006/EK
rendelet szerinti értékelése sem, a Versenytandcs megallapitja, hogy a rendelet
rendelkezései szerint élelmiszerek tekintetében, a rendeletben eldirt feltételek fennallta
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71.

72.

73.

74.

75.

76.

esetén is, csak (i) annak 13. cikke szerinti listaban foglalt egészségre (nem pedig
gyogyhatasra), illetve (ii) a 14. cikkében részletezett engedélyezési eljaras sordn igazolt
betegségek kockazatanak csokkentésére (azaz szintén nem gyogyhatdsra) vonatkozo
allitasok tehetdk.

Birsag

A jelen hatarozat 47. pontjaban a Versenytanacs ismertette a Tpvt. 78.§-aban
foglaltakat. Ez a torvényhely hatdrozza meg a Versenytanacs altal alkalmazhatd birsag
Osszegét, €s a kiszabas alapjaul szolgalé szempontokat. Ezeket a szempontokat egésziti ki
az alabbiakban ismertetett Kozlemény.

A birsag mértékének meghatarozasaval kapcsolatban kialakult versenytanacsi
gyakorlatot a GVH Elnokének és a Versenytanacs Elndkének 1/2007. szamu Kozleménye
(a tovabbiakban: Kozlemény) foglalja Ossze. A Kozlemény a Legfelsobb Birdsag
megkozelitését figyelembe véve kiemeli, hogy a birsadg kiszabasanak célja az, hogy a
vallalkozédsokat visszatartsa a tisztességtelen piaci magatartastol, és egytttal megteremtse
a gazdasagi verseny tisztességét. Ez a cél pedig csak olyan mértékii birsaggal valosithato
meg, amely a versenyjogsértést megvalositdo vallalkozésnak ardnyos, de érezhetd
megterhelést jelentd anyagi hatranyt okoz, s olyan 0sszegli, amely az eljaras ald vontat és
mas vallalkozast hasonlé magatartdstél visszatart. A Versenytanacs Kozleményben
Osszefoglalt gyakorlata szerint a birsag 0sszegének kiindulopontjaul szolgalhat a jogsértd
tajekoztatassal jar6 koltség, vagy a jogsértéssel érintett piacon realizalt idéaranyos
arbevétel, amely mértéket a relevans sulyositd és enyhité koriilmények nodvelhetnek,
illetve csokkenthetnek. Ezt kdvetden sziikséges annak mérlegelése, hogy az igy kalkulalt
birsagdsszeg dsszességében alkalmas-e a kivanatos kovetkezmények elérésére.

A Kozleményben foglaltakra is figyelemmel, a birsag kiszabasa soran a Versenytanacs
a kereskedelmi kommunikécid koltségeibdl — melynek pontos dsszege a Tpvt. 55. § (3)
bekezdése alapjan iizleti titok korét képezi — indult ki, de a Tpvt. 78. § (3) bekezdésében
meghatarozott valamennyi szempontot mérlegelte. Ezen szempontok koziil jelen ligyben
— a jogsértéssel elért eldnyre kovetkeztetést engedd reklamkoltség mellett — az eljard
versenytanacs az aldbbiakat tartotta relevansnak: a jogsérelem sulya (az étrend
kiegészit6kre, mint élelmiszerre vonatkozo tiltdsba iitkdztek a kifogasolt allitasok), a
jogsértd allapot idétartama (tobb honap), az eljaras ala vont vallalkozas (2010. évi nettod
arbevételének 0sszegében kifejez0d0) piaci stlya és a magatartéas felrbhatosaga.

A Versenytandcs enyhitd koriilményt a kifogasolt kereskedelmi gyakorlattal
kapcsolatban nem talalt. Nem volt ilyen koriilményként elfogadhatd az eljaras ala vont
vallalkozds a 34. pontban ismertetett el6addsa sem, mert a munkaerd megtartasara
iranyuld torekvések nem Dbefolyasoljdk a piaci magatartds megitélését, illetve
mérlegelését.

Sulyosito kortiilményként értékelte a Versenytanacs, hogy a kereskedelmi gyakorlat
olyan fogyasztdi kor vonatkozasaban valosult meg, amelynek tagjai iigyleti dontéseik
meghozatala sordn egészségiigyi problémdjuk kovetkeztében az  atlagosnal
sériilékenyebbek, illetve, hogy az érintett termék bizalmi jelleglinek mindsiil.

Ugyancsak sulyositd koriilménynek mindsitette a Versenytandcs azt a tényt, hogy a
vallalkozéds adott idészakban folyamatosan tobb jogsértdé fogyasztéi tajékoztatdst is
kozolt, ami azt mutatja, hogy nem elszigetelt esetrdl van szo6.

20.

oldal GVH VERSENYTANACS



77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

A Versenytanacs mérlegelte azt is, hogy az elébbiek alapjan szamitott birsagdsszeg
kell6 elrettentd erdt képvisel-e, tekintettel az ligy 6sszes koriilményeire. Figyelemmel a
birsagolas jogpolitikai funkcidjara mérlegelendé szempont a vallalkozas mérete (teljes
nett6 arbevétele). Az érintett piaci arbevétel alapulvétele a jogsértés piaci hatdsait képes
tiikkrézni, a birsag elrettentd hatasa azonban csak a vallalkozas, illetve vallalkozéascsoport
egészéhez viszonyitottan értékelhetd. A Versenytandcs a cég adataibol megallapitotta,
hogy az adott esetben tipikusan kisvallalkozasrdl van sz6, igy a kiszabott birsag 6sszegét
ennek megfeleléen hatarozta meg.

A fentiek mérlegelése soran a Versenytanacs a birsag Osszegét — szem el6tt tartva a
szankcionalas preventiv céljat is — 1.000.000.-,- Ft-ban hatarozta meg.

VIL
Eljarasi kérdések

A Tpvt. 74. §-anak (1) bekezdése értelmében az eljard versenytanacs targyalast tart, ha
azt az lgyfél kéri, vagy az eljard versenytandcs sziikségesnek tartja. A Versenytanacs a
Tpvt. eldirasainak megfeleléen megkiildte az eljaras ala vont részére eldzetes allaspontjat,
s felhivta az tigyfelet, nyilatkozzon arrdl, kéri-e targyalds tartdsat. Az eljards ala vont az
elézetes allaspontra tett észrevételeiben eldadta, hogy nem kéri targyalds tartasat, mire
tekintettel a Versenytanacs hatarozatat targyalds mell6zésével hozta meg.

A birsagot a hatarozat kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil kell megfizetni,
fliggetleniil attol, hogy a hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e eld. A
kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol sz616 2004. évi CXL.
torvény (a tovabbiakban: Ket.) 110. §-a (1) bekezdésének a) pontja szerint a keresetlevél
benyujtasanak a dontés végrehajtdsdra nincs halasztd hatdlya, az iigyfél azonban a
keresetlevélben a dontés végrehajtasanak felfliggesztését kérheti. A végrehajtast a
kérelem elbiralasdig a Versenytanacs nem foganatosithatja.

A Dbirsdgnak a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu
birsagbevételi szamlaja javara torténd befizetésekor a kdzlemény rovatban feltiintetendo:
az eljaras ala vont neve, a versenyfeliigyeleti eljaras szama, a befizetés jogcime (birsag).

A Ket. 138. §-anak (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotelezettségének hatariddre
eleget nem tevd késedelmi potlékot koteles fizetni. A (3) bekezdés szerint a késedelmi
potlék mértéke minden naptdri nap utan a felszamitas id6pontjaban érvényes jegybanki
alapkamat kétszeresének 365-6d része. Ennek ellentételezéseként a Tpvt. 83. §-anak (5)
bekezdése gy rendelkezik, hogy ha az eljard versenytandcs hatdrozata jogszabalyt sértett
¢s ennek kovetkeztében az tligyfélnek igénye keletkezik a birsdg visszatéritésére, a
visszatéritendd Osszeg utdn a mindenkori jegybanki alapkamat Osszegének megfeleld
kamatot is meg kell tériteni.

A birsag ¢s a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal
elrendeli a hatarozat végrehajtasat. A Versenytanacs tajékoztatja a kotelezettet, hogy a
Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott birsag behajtasa irdnt a Tpvt. 90. §-anak (5)
bekezdése alapjan az dllami adohatdsag intézkedik.

Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése szerint a 10. §-a (2)-(4) bekezdésében foglalt
rendelkezések megsértése esetén az eljaras lefolytatdsdra a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmérol szol6 térvényben meghatarozott hatdsag
— vagyis a Gazdasdgi Versenyhivatal - jogosult az ott meghatarozott szabalyok szerint
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azzal, hogy a végso fogyaszto az Fttv. alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil akkor is, ha
nem természetes személy.

85. Az Fttv. 10. §-d4nak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdaséagi
verseny érdemi befolyasolaséara alkalmas.

86. Az Fttv. 11. §-é4nak (1) bekezdése értelmében a 10. § alkalmazédsdban a gazdasagi
verseny ¢érdemi érintettségének megallapitdsandl — a jogsértéssel érintett piac
sajatossagainak figyelembevételével — a kovetkezd szempontok iranyadodak: a) az
alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilonésen a
kommunikéci6 eszkozének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara, a
jogsértéssel érintett lizletek szdmara, a jogsértés idOtartamara vagy a jogsértéssel érintett
aru mennyiségére, vagy b) a jogsértésért felelds vallalkozds mérete a nettd arbevétel
nagysaga alapjan.

87. Az Fttv. 11. §-dnak (2) bekezdése szerint a gazdasagi verseny érdemi érintettsége
minden egyéb koriilményre tekintet nélkiil fenndll, ha a) a kereskedelmi gyakorlat
orszagos miisorszolgaltatdst végzO0 miisorszolgaltaton keresztiill valosul meg, b) a
kereskedelmi gyakorlat orszagos terjesztésti iddszakos lap vagy legalabb harom
megyében terjesztett napilap Utjdn valdésul meg, c¢) a fogyasztok kozvetlen
megkeresésének modszerével végzett kereskedelmi gyakorlat legaldbb harom megye
fogyasztoi felé iranyul, vagy d) az aru eladdsanak helyén alkalmazott eladasdsztonzo
kereskedelmi gyakorlat legaldbb harom megyében megszervezésre keriil.

88. A Versenytanacs a fentiek alapjan megallapitotta a Gazdasagi Versenyhivatal
hataskorének jelen ligybeni fennalltat. A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat alkalmas volt a
gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara, tekintettel arra, hogy a vizsgalt kereskedelmi
gyakorlat részben orszagos terjesztésii idészakos lap utjan valdsult.

89. A hatarozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-anak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2012. marcius 28.

dr. Berki Adém sk.
eléadod versenytanacstag

dr. Miskolczi Bodnar Péter sk. dr. Zlatarov Laszlo6 sk
versenytanacstag versenytanacstag
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