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A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa a Pannon GSM Tavkozlési Zrt. Budadrs ellen
fogyasztoi dontések tisztessegtelen befolyasolasa miatt inditott eljérasban targyalason
meghozta az al&bbi

hatar ozatot

A Versenytanacs megdllapitja, az eljéras ad vont a 2006. évben a fogyasztok megtévesztésére
alkalmas magatartast tandsitott, amikor egyes kommunikacios kampanyaiban nem, illetéleg
nem megfelel6 modon adott tgékoztatést arrdl, hogy a reklamozott &ron torténd vasarlés
egyik feltétele a hiiségnyilatkozat megtétel ének vallal asa.

A Versenytanacs megdllapitja tovabba, az ejards da vont a 2006. évben egyes
kommunikaciés kampanyaiban akkor is a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast
tanusitott, amikor a részletre vasarolhatd készilék kapcsan nem koézolte, hogy a feltlintetett
Osszeg csak kezdorészlet, s a fogyaszténak a kozolt dsszegen kivil tovabbi kifizetéseket kell
teljesitenie.

A Versenytanacs kotelezi az eljards adéa vontat 20.000.000 Ft (huszmillié forint) birsag
megfizetésére, amelyet a hatarozat kézhezvételétél szamitott 30 napon belll a Gazdaségi
Versenyhivatal 10032000-01037557 szamu birsagbevételi szamlajavéra koteles megfizetni.

A hatarozat felllvizsgaatat a kézhezvételtol szamitott 30 napon belll a Févarosi Birdsagnak
cimzett, de a Versenytanacsnd benyUjthatd vagy ajanlott kildeményként postara adott
keresettel lehet kérni.

Indokoléas

1. A Gazdaségi Versenyhivatal annak vizsgélatara inditott versenyfelligyeleti eljarast, hogy a
Pannon GSM Tavkozlés Zrt. a 2006. évi kommunikacios kampanyaival megsértette-e a
tisztessegtelen piaci magatartéas és a versenykorlédtozas tilamardl szélo 1996. évi LVII.
torvény (a tovébbiakban: Tpvt) I1Il. feezetének rendelkezésat, amikor egyes
készilékajanlataiban (a jelen esetben ideértve az adatkartyédkat is) nem vagy nem megfeleléen
tgjékoztatta a fogyasztokat

a hiiségnyilatkozat megtételének szilkségessegeérdl,

arészletfizetésrol,
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a %-o0s kedvezmeny alapjaul szolga6 arral.

l.
Az eljarasalavont, az érintett termékpiac

2. Az eljards aa vont koncesszids szerzédés alapjan végez mobil radiotelefon szolgaltatast
digitdlis technolégidval. Emellett internet hozzéférési, bérelt vonali, adathal6zati és egyéb
kommunikacios szolgdtatésokat is nyUjt, s jeden van a mobiltelefonok és tartozékok
értékesitésenek piacan is.

Az eljarés ald vont nett6 arbevétele 2005-ben mintegy 188,65 milliard Ft volt.

3. Az emult években a Gazdasagi Versenyhivata tobb versenyfelligyeleti eljérast inditott az
eljaras aa vonttal szemben fogyasztéi dontések tisztessegtelen befolyasolasa targydban, s
jogsértés kertilt megdllapitasra a Vj-109/1998., Vj-170/2004., Vj-191/2004., Vj-194/2004.,
Vj-89/2006., Vj-120/2006. és Vj-123/2006. szamu tigyekben.

A Vj-109/1998. szamu versenyfelligyeleti eljarasban a Versenytanacs megdllapitotta, hogy az
eljérés aé vont jogsértést kovetett el, amikor a 1998. m§jus 14. és 1998. junius 14. kdzotti
akcio keretében értékesitett NOKIA 6110 tipusi mobiltelefon hasznalatahoz kapcsolodo
|ényeges tulajdonsagrél val6tlan tényt dlitott, s vele szemben 500.000 Ft birsagot szabott ki.

A Vj-170/2004. szdmul versenyfelligyeleti eljardsban a Versenytanidcs megdllapitotta, az
eljaras ala vont a 2004. évben a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott,
amikor reklamjaiban a ,Pannon 50-1000" dijcsomagok kapcsan arrdl t§ékoztatta a
fogyasztokat, hogy csak ezen dijcsomagok esetében nem ndvekszik a percdij a csomagokban
foglalt percek lebeszélése utan. Az eljaras aa vont rekldmjaiban a ,,Pannon 1000” dijcsomag
vonatkozasaban megtévesztésére alkalmas modon haszndlta a ,percdij” és az azzal azonos
tartalmu kifejezéseket is. A Versenytanacs megallapitotta tovabba, az eljarés ala vont a 2004.
évben akkor is a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tandsitott, amikor
»Dijcsokkent6” szolgdltatasanak reklamjaiban nem a val6ségnak megfelel6en t§ékoztatta a
fogyasztOkat a szolgdltatés tartalmardl. A Versenytanacs 30 millié Ft birsag megfizetésére
kotelezte az eljaras al vontat.

A Foévaros Birésag 3.K. 31.986/2005/4. sorszamu itéletében a hatérozatot részben
megvaltoztatta oly médon, hogy a hatarozat indokolasanak 46. pontjdban foglaltakat mellézte
(a birésag elfogadta azon eljaras ala vonti alaspontot, hogy a ,tobb” sz6 6nmagaban nem
jelent automatikusan kettonél tobbet). Ezt meghaadd részében a Févaros Birdsdg a
fellebbezés hidnyaban jogerésse valt itéletében a keresetet el utasitotta.

A Versenytanacs a V|j-191/2004. szamu versenyfellgyeleti eljarasban 5 millio Ft birsag
megfizetésére kotelezte az eljaras ala vontat, mivel az a fogyasztok megtévesztésére alkamas
magatartast tanusitott, amikor a 2004. év oktOberében és novemberében reklamjaiban a
»DJUICE Nonstop” szolgdltatas igénybevétel e ingyenességének hamis |atszatéat keltette.

A Vj-194/2004. sz&mu Ugyben hozott hatérozat szerint megdllapitést nyert, hogy az eljérés da
vont a 2004. év szeptemberében megkezdett — a ,,Pannon Praktikum” tarifacsomagban
értékesitett 900, 1800 és 3600-as feltdltokartyas terméket népszerisité — ,, Kozkivanatra’
szlogenii reklamkampanyban kozzétett reklamokban a fogyasztok megtévesztésére alkalmas
magatartast tanusitott. Az eljaras ald vonttal szemben 5 millio Ft birség ker(ilt kiszabésra.

A Fovéros Birosag 7.K. 32.801/2005/2. szamu végzésével a hatérozat felllvizsgdata irant
késedel mesen benyjtott keresetlevel et idézés kibocsatésa nélkil el utasitotta.
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A Vj-89/2006. szdmu versenyfelligyeleti eljarasban hozott hatarozatdban a Versenytanécs
megdllapitotta, az eljaras ala vont a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast
tanusitott, amikor 2006. év |. negyedévében egyes reklamjaiban elhallgatta, hogy a fogyaszto
0j szamlas el 6fizetés vasarlasakor csak 2 éves hiiségnyilatkozat megtétele esetén vehet részt
az adatkéartyat 0 Ft-ért kindl6 akcidban. A jogséertés megallapitdsa mellett a Versenytanécs 16
millié Ft birsagot roétt ki az eljaras ald vontra.

Az eljards alavont a hatérozat fellllvizsgélata céljabol kereset nyujtott be.

A Vj-120/2006. szamu Ugyben szllletett hatarozat szerint az eljéras ala vont 2006. mgus 2-a
és 28-a kozott a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott a ,, djuice kértyas
+” tarifacsomag bevezet6 reklamkampanya sorén. E magatartasaért a Versenytanacs 40 millié
Ft birsagot szabott ki.

Az eljards alavont a hatérozat felllvizsgélata céljabol kereset nyujtott be.

A Vj-123/2006. szdmu €ljardsban a Versenytanacs megallapitotta, az eljarés ala vont - az
dtala 2006. julius 1. napjatdl 2006. augusztus 30. napja kozotti idoszakban kozzétett -
kUlonb6z6 rédiokban és televizid csatornakon sugarzott, tovabbé internet online bannerek-en,
a nyomtatott sgjtéban, oriasplakétokon, citylight plakétokon, DJUICE hirlevélben, valamint
Kirakati plakdtokon megjelentetett rekldmjaival, a ,hétvégén ingyen Wap”’ szlogen
haszndlataval dsszefliggésben, afogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott.
A hatérozat szerint a szérélapokon, a Web-lapon, a telefonos informécidban, tajékoztato
levélben, és a Wap-on kozzétett t§ ékoztatasok nem mindsiiltek jogsértonek. A Versenytanacs
7 millié Ft birsdg megfizetését irta el 6.

Az eljaras alavont a hatérozat felllvizsgdlata céljabol kereset nyqjtott be.

4. A kiskereskedelmi mobil szolgaltatasi piac jelenleg hdromszereplés, amelyen az eljarés ala
vont véllalkozéson kivil a Magyar Telekom Nyrt. (T-Mobile Mobil Szolgdltatasok Uzletag)
és a Vodafone Rt. van jelen. A mobil radidtelefon szolgdltatast - az dlammal kotott
koncesszids szerzédések aapjan - mindharom vélakozas az orszég egész terlletére
kiterjedéen nyUjtja. A mobilszolgaltatasok kiskereskedelmi piacan az egyes szolgatatok
szolgdltatas csomagjai kozott intenziv arverseny folyik, piaci jelenlétiket rendkival aktiv
marketingtevékenység jellemzi.

A piaci részesedések az elmult években az aldbbiak szerint alakultak (a HIF/NHH Digitédlis
Mobil Gyorgjelentései alapjan):

| dépont Penetracio
(100 lakosra jutd| Osszes eléfizetés| T-Mobile |Pannon GSM| Vodafone
szer z6dések szama
szama)
2001. januar 31,3 3.136.120 53,82% 40,13% 6,05%
2002. januar 49,6 5.056.788 50,53% 39,38% 10,08%
2003. januar 68,6 6.962.238 49,39% 38,09% 12,53%
2004. januar 78,9 7.978.606 47,53% 35,60% 16,87%
2005. januar 90,0 9.074.121 45.13% 33,95% 20.92%
2006. januar 92,7 9.349.113 44,93% 33,19% 21,88%
2006. december 99,0 9.965.720 44,46% 34,12% 21,41%

5. A mobiltelefon szolgaltatas nyUjtésaval foglalkozd szolgaltatdk potencidlis és meglévd
elofizet6ik részére az utdlag fizetett (post-paid) Un. eléfizetéses, valamint az elére fizetett
(pre-paid) un. kartyas dijcsomagokat egyarant kindlnak. Az el6fizetés (post-paid) esetében az
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elofizetés szerzodés az Ugyfél és a szolgdltatd kdzott jon |étre, a szerzédés aapjan az Ugyfél
rendelkezésre bocsétjak azokat az eszkozoket, amelyek segitségével modja nyilik a
szolgdltatas igéenybevételére. A szolgdltatas igénybevételének tényleges dijat az Ugyfd a
targyhénapot kovetéen a szolgaltatotol kapott szamla ellenében fizeti. A kértyas (pre-paid)
dijcsomagok esetében az Ugyfélnek elészor a lehetéséget kell megvésarolnia az adott
hadl6zathoz vald hozzéféréshez (ezt a SIM Kkartya testesiti meg), a szolgdtatés
igénybevételének dijat pedig kilonbdzé cimletekben forgalomba kertlo feltéltokartydk
megvéasarol asaval, a szolgadtatés igénybevétele elétt fizeti ki.

A kartyas elofizetok aranya a teljes el6fizetsi koron belll fokozatosan csokkend: mig 2004
végen az Osszes elofizeté 73,1 szézaléka, addig 2006 végén mar csak 64,6 szazaléka volt
kartyés el 6fizeto.

.
Az eljarasaléd vont vizsgalt magatartasa

6. Az djards da vont egyéb szolgdtatdsai mellett mobiltelefon-készilékeket, illetve
adatkértyakat is értékesit. Az eljaras aa vont tobb gyéartd tobbféle készilékét, adatkartydjat
forgalmazza. Az eljards ad& vont a 2006. évben gyakran valtozé kindattal, kilonféle
készilekeket reklamozott, szdmos kommunikacids kampany keretében. A jelen eljarésban az
aldbbi kommunikécids kampanyokban megjelent tg ékoztatasok képezték a vizsgélat targyat:

Pannon GSM karacsonyi é&hizodo (pre-paid)
Djuice kardcsonyi athiiz6do (post-paid)
Dupla adat promo

Pannon készilékajanlat jan feb

5 perc utén 0 Ft 1. kampény

Uzleti tarifak 1. kampany

Pannon készilékajanlat marcius (pre-paid)
Praktikum opcidk (pre-paid)

Djuice készllékajanlat dprilis (pre-paid)
10. | Nokia 3250 copromo

11. | Djuice 17

12. | Csalédi csomag 2. kampany

13. | 3G vidéki rollout

14. | 5 perc utédn 0 Ft 2. kampany (pre-paid)
15. | Uzleti tarifak 2. kampany

16. | Pannon készilékajanlat junius

17. | Ingyenes wap-hétvége

18. | Pannon készillékajanlat julius

19. | Jliusi dupla készilékajénlat

20. | Praktikum hal6zaton belili csomag

21.| MM S-hétvége

22.|Djuice 100 SMS

23. | Pannon késziilékajanlat szerptember
24. | Csal&di csomag 3. kampany

25. | Djuice iskolakezdés

26.| Regiondlis gjanlat

27.|5 perc utan 0 Ft 3. kampany

28. | Uzleti szolgaltatasok 4. negyedév
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29. | Uzleti tarifak 3. kampany

30. | Szolgaltatésajanlatok +P1000
31.| Djuice nightlife

32.|5 000 Ft kedvezmény

33. | Samsung — EW copromo

34. | Pannon késziilékajanlat november
35. | Praktikum karacsony

36. | Karacsonyi dupla készulékajanlat
37.| AdatkartyaO Ft BTL

38. | Laptop promo BTL

39. | Djuice karécsony

40. | Djuice refresh

41.|Djuice VIPBTL

42. | MedicinaDM

43. | Felvételi DM

44. | Nokia DM

45. | BGnuszprogram DM

7. Az egyes kommunikéciés kampanyokban adott esetben tobb reklameszkdz kerdilt
alkamazasra. A kommunikacios kampanyok részletes leirdsdt a Melléklet tartalmazza (a
kampanyokra vonatkozo, Uzl eti titoknak minésiilé adatokat 14sd Vj-188/2006/5. szam alatt).

8. Az eljarés a& vont toébb kampényaban adott tgjékoztatast olyan termékek megvéasarl asanak
lehet6ségeérdl,
- amelyeknek a reklamozott aron torténé megvasarlasahoz a fogyaszténak 2 évre szdl6
hiiségnyilatkozatot kellett tennie, illetve
amely esetén a fogyasztoknak a reklamban hangsulyosan szereplé & mint kezdorészlet
mellett tovabbi részletek vallalasaval kellett kifizetnie atermék arét.

A jelen vizsgadlat targya szempontjabol egyes reklamkampanyok nem birtak jelentéséggel, az
azokban kozzétett t§jékoztatasok nem érintették a hiiségnyilatkozat, illetve a részlefizetés
kérdését, igy azok versenyjogi értékelésére nem kerdilt sor.

9. Az djarés dldvont a 3G vidéki rollout kampanyban arrdl tgjékoztatta a fogyasztokat, hogy
mobilszél essav-képes készllékek 20% kedvezménnyel vasarolhatok meg. A reklamok nem
tartalmaztak az adott késziilék akcios, illetve akcid el6tti arét.

1.
Az eljarasala vont eléadasa

10. Az djérds dé vont eléadta, célja a vizsgalt reklamkampanyok sordn a fogyasztok
megfelel6 tdékoztatdsa volt, és az e kérben megval ésitott kommunikacio a fogyasztdkat nem
tévesztette meg, az nem volt tisztességtelen. A rekldmozaskor kellé koriltekintéssel és a
vonatkozé jogszabdyok betartésaval johiszemiien jart € és jogsértést nem kovetett el
semmilyen tekintetben.
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11. Az ejards aa vont kérte az eljaras megszintetéset, illetve annak megdllapitasat, hogy
torvénybe Utk6z6 magatartas hianydban nem marasztal hato el.

12. Alldspontja szerint a Gazdasagi Versenyhivatal konzervativnak és formalisnak
minésitheté dlaspontja méltanytalan terhet ré a szolgaltatokra, nem a verseny novelésének
iranydba hat, nem a védeni kivant fogyasztdi érdekeket szolgdja. Ez a versenyhivatali
gyakorlat azt okozhatja, hogy a szolgdtatdk reklamjaikban tdlzott mennyiségli, immaron
értelmezhetetlen témegii informaciét kénytelenek kozzétenni, elkerilends a hivatali
vizsgalatot, s nem lehetéve téve az egyes szereplok gjanlatainak dsszehasonlitasat. Ez a tény
pedig inkdbb hétranyosan befolyésolja a fogyasztok vllasztas szabadsdgét annak esetleges
korlatozaésaval, amely korulmeény nyilvanval 6an nem afogyasztok érdekeit szolgalja.

13. Hangslllyozta, a reklamok megtéveszts voltanak értelmezésénd figyelemmel kell lenni az
ésszeriien és tudatosan viselkedo, szabad akaratébdl vasérl6 fogyaszto fogamarais. Az eimult
években a korabbiakhoz képest a vallalkozasok dltal a piacon dtaldban haszndlt erételjesebb
és agresszivabb marketing-stratégia miatt a fogyasztéi tolerancia-szint megemelkedett. Ezen
tilmenéen a fogyasztOkat nem egy kiszolgdltatott vasarléi kornek, hanem ésszertien,
tudatosan, megfontoltan és szabad akaratabdl cselekvo személyeknek kell tekintentink.

A mobil tavkozlés szolgdtatok reklamjai a fogyasztok egy olyan rétegét célozzak meg, akik
—aversenytarsak reklamjainak/gjanlatainak megtekintése altal — tgjékozodnak (és tgjékozodni
tudnak) a piacon a szolgdtatdé kivdasztasa eétt (nyilvan a konkurens valakozésok
termékeit/szolgaltatasait és azok arait is megvizsgalva), kikérik kdrnyezetik véleményét, azaz
Osszehasonlitjak a piacon szerepl6 vallalkozasok termékeit és szolgéltatasait és nem kizardlag
egy reklam alapjan dontenek.

A fogyasztok vélasztasi, priorizacios, sgat valds igényeiket megfogalmazd készsége a
reklamokkal egydtt fejlodott. Azt dlitani, hogy egy ilyen kategorigu fogyasztd minden
tovabbi vizsgdlat és Osszehasonlitas nélkil befogadja a reklamozd dtal kiemelni kivant
tulgjdonsagokat egy aruval/szolgéltatéssal kapcsolatban és még csak a minimalis faradtsagot
sem veszi, hogy tlizetesebben megvizsgaljon minden, vizudlisan is érzékel het6 informaciot az
adott reklam tekintetében, teljesen téves alaspont.

Nem értett egyet azzal, hogy a Versenytanacs a jelen eljarésban is alkalmazza a Vj-142/2006.
szamu eljarésban hozott hatarozataban tett megdllapitasokat, foként arra vonatkozoan, hogy a
jelen vizsgdlat targyat képezé kampanyokkal célzott fogyasztok ,rendkivil alacsony szinti
tudatossaggal birnak a mobil rédiételefon piacon kindlt szolgéltatasokat illetéen”. Allaspontja
szerint az adott vizsgalat megdllapitésal ajelen eljérasban tobb okbdl nem hasznélhatok fel:
a vizsgalt csoport kivdlasztasand szempont volt az adott telepilésen taldhato
szantétertlet aranykorona értéke, a kereskedelmi szallashelyeken eltoltott
vendégéjszakdk szama, a lakasépités dinamikdja, a viz- és gazhalozat kiépitettsége,
stb. A megismert anyag nem ad arra magyarazatot, hogy ezen jellemzék miképpen
befolyasol hatjak a mobiltelefon haszna 6k tudatosségét,
a vizsgaat megalapitasaibol Kkitiinik, hogy az eljaras ada vont eofizet6inek
tudatossaga messze meghaladja a piaci étlagot,
a kutatés eredményeként megdlapithatd, hogy a fogyasztok szolgdltatdkhoz vald
hiisége igen magas (a kutatast megel6z6 12 honapban csupdn 7% vdtott
tarifacsomagot, de a szolgdltatét vatd fogyasztok szama nem haladja meg a 2 %-ot, s
a tarifacsomagot nem vatok kozll is csak 3% ,fontolgatta’ a szolgdltatdé vatés
lehetéségét,
az a tény azonban, hogy a fogyaszté nem vdtott szolgdtatét vagy csomagot, nem
jelenti azt, hogy nem vasérolt késziiléket valtas nélkll sgjat szolgaltatéjanal,
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avizsgdat megdllapitasai szerint a,, valaszadok tobb mint 90%-a el 6sz6r a szolgaltatot
véasztotta ki, és csak ezutan kereste meg az adott szolgdltatd szdméra legel 6nydsebb
tarifacsomagjét,” illetve a ,,legkevéshé az SM S dij és az egyéb kedvezmeények mint pl.
akcios mobilkészilék hatottak a tarifacsomag valasztassal kapcsolatos dontésre. (a
hivasdijak/percdijak, a |lefedettség és az eléfizetési dij mértéke/nincs elofizetés dij
dominans befolyasol6 képességgel birnak)” Ez azt jelenti, hogy dontés hierarchia
legfontosabb, elsddleges |épcsdje a szolgéltatd kivalasztésa, ezt koveti a tarifacsomag.
Ez utobbi valasztédsakor a késziilék afontossagi hierarchialegaljan helyezkedik el (ami
nem meglepd, hiszen a készillék véasztasa opciondlis). Amennyiben a tarifacsomag
nem szerepel a tervezett dontések kozott, csak a készllék, akkor pedig a sgjat
szolgéltato preferenciga kiemelten magas lehet és a hiiségnyilatkozatot a fogyasztd
nem érzékeli fizetségnek vagy adozatnak.

Alléspontja szerint nem vonhato le a vizsgélat eredményébdl az az dtalanos (az eljarés ala
vont edfizetsire is akamazhatd) kovetkeztetés, hogy a fogyasztok ,rendkivil alacsony
szintii tudatossaggal birnak a mobil radidtelefon piacon kindlt szolgaltatasokat illetéen.”

Kiemelte, hogy a Vj-142/2006. szamu eljarasban elvégzett vizsgdlat nem dtaldban a
fogyasztdi tudatossagot elemezte, hanem szinte kizarélag a tarifacsomag vaasztésat
befolyasol 6 tényezoket, igy ennek okén sem lehet olyan altalanos kovetkeztetéseket levonni,
melyek ajelen eljarasban felhasznal hatdak.

A vizsgdat aapjan megallapithatd, hogy a fogyasztok tudatosan hozzék meg a dontéseiket,

miel6tt (pl. mobil késziilék vasarlasa el6tt) elkotel ezik magukat:
a vizsgdat eredményei azt mutattdk, hogy az informécioforrédsok elsé harom helyen
(1) a baraok, rokonok ganldsa, (2) az Ugyfélszolgdati irodakban és
markakereskedésekben, valamint (3) a markakereskedésekben torténé informal odéas al
(48%, 39%, 21%), mig a tévéreklamok (10%), plakatok (2%) szerepe a vélasztasban
igen csekély. Ez azt mutatja, hogy a mobil radiotelefon piacon szereplé fogyaszto
igenis tudatosan valaszt, informdddik és (ami persze a marketing eszkdzok
hatékonysagat is megkérdojelezheti) a dontésénél igen kis slllyal veszi igénybe a
szolgaltatok dtal kilonbdzé marketing csatorndkon keresztll nydijtott tgjékoztatast. Ez
tipikusan a ,high risk” kategoria viselkedése: a fogyasztd a legjobb dontés
reményében szamara hiteles, illetve szakért6 forrasokat keres, amit nem tenne pl. egy
csokoladé vagy fogkrém vasarlas el6készitése esetén, ahol a hirdetés keltette impul zus
nem szorul megerésitésre, pontositasra,
ugyancsak a marketing eszk6zok hatasaval kapcsolatban hivatkozott a Vj-142/2006.
szaml €eljardsban hozott hatérozatban tett megdlapitésokra, melyek szerint a
vélaszaddk fele nem taldkozott a rekldmokkal, de a nyomtatott eszkzok (pl. szordlap,
plakét) esetében a fogyasztok mindossze 10 %-a taldlkozott hirdetéssel az adott
eszkdzon.

A fentiek alapjan az az ataldnos kovetkeztetés vonhato le, hogy a fogyasztdk a vésérlasra
vonatkoz6 dontésik el6tt tajekozddnak, tobb eszkozt vesznek ehhez igénybe, melyek kdzott
kis slllyal szerepelnek a vizsgalt marketing eszkodzok, illetve relevans kovetkeztetéskent,
hogy a fogyasztok szolgdltatd valtasi hajlanddsaga igen alacsony (2-3 %), azaz a szolgaltatok
dtal elért fogyasztoi réteg zomeében a sgjat el6fizetsik tabordbol kerll ki, amely az eljarés ada
vont esetében — a hivatkozott vizsgdlat megallapitasai aapjan — igen magas, a mobil
radi6tel efon piacon messze alegmagasabb, 60 % feletti tudatosséggal rendelkezik.

A fentiek aapjan tehat az a hatds, ami a vizsgdlt reklamok kapcsan az ésszerii, szabad
akaratdbol cselekvo fogyasztot éri, megtévesztésre semmiképpen nem akalmas, egy
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racionalis fogyasztétol minden esetben elvarhatd, hogy egy termék megvasarl asa/szol galtatas
igénybevétele el6tt megfelel6 korultekintéssel t§jékozddjon és ezt meg isteszi.

14. Az eljarés adé vont alaspontjanak aldatamasztaséra hivatkozott a belss piacon az Uzl eti
vallalkozasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairdl,
valamint egyes irdnyelvek médositasardl sz6l6 2005/29/EK iranyelv rendelkezéseireis.

15. Ismertette, Magyarorszdg egy hagyon ar-érzékeny piac. Ez kilondsen igaz a
mobilszolgaltatasok piacéara, hiszen a mobilhasznalok rezsijének jelentés részét képezi a
mobilkoltség, erre a fogyasztok nagyon odafigyelnek, azaz folyamatosan szamolnak,
utananéznek a paramétereknek. Félrevezetni 6ket ebben a ,témaban” szinte |ehetetlen.

16. El6adta, a hirdetok azért térekednek az integralt marketing kommunikaci s tevékenysegre
(azaz a médiamix, tovabba BTL eszkdzok hatékony elegyére), hogy az Uzenetiket minél
hatékonyabban tudjdk &adni a fogyasztonak. A kilonb6zé6 kommunikacios eszkdzok
kUlonboz6 meértékii informéacio atadaséra képesek, nagyon kilonb6z6 maddon. Egyetlen
hordoz6 anyagdt nem lehet és nem is érdemes 6nmagaban elemezni, annak hatasfokat
kiszdmolni, hiszen ezek hatasat egyUttesen kell értékelni.

17. A Versenytanacs kordbbi hatérozatdban kimondta, ,...vaamely vélakozés arujara
vonatkozo rekldmtol nem vérhat6 el, hogy az 6sszes |ényeges tulajdonsagrol szamot adjon, ha
egyébként a fogyasztd megal apozott dontéséhez szilkséges piaci ismeretet biztositja’.

Az eljarés da vont ezeknek a kivanalomnak eleget tett, ugyanis bizonyos reklameszk6zok
esetében valdban nem — vagy csak aprO betiiben — kerdlt feltintetésre az, hogy az adott
készilék afeltlintetett &ron csak hiiségnyilatkozat mellett szerezheté meg, azonban ez nem U
piaci eszkdz, a hiségnyilatkozat mibenlétével a fogyaszto tisztaban van, azt ismeri mar
hosszabb ideje, nemcsak az eljaras ald vont gyakorlatabdl.

Megjegyezte, a Gazdasagi Versenyhivatal marketing tevékenységét az elmult években szdmos
esetben vizsgalta, mely vizsgdlatok soran az adott kampanyok részeként a készilékajanlat is
vizsgdatra kertilt, azonban eddig e vonatkozésban vele szemben kifogés csak egy izben
merult fel, az is 2006. végén, azaz a vizsgalt kampanyok jelentds részének |efutésit kdvetéen,
igy a Gazdasagi Versenyhivatal ez irdnyl aléspontjdt mér erre tekintettel sem tudta
figyelembe venni. S6t, abbdl a ténybdl, hogy 2006 6sze el6tt a Gazdasagi Versenyhivatal a
htiségnyilatkozatok kommunikélésanak elmaradését vagy részlegességét nem kifogésolta, a
joggal vonhatta le azt a kovetkeztetést, hogy az nem is esik kifogas ala

18. Hivatkozott a Vj-89/2006. szamu ligyben hozott hatédrozat megallapitasairais, s nem lehet
jogellenesnek tekinteni egy olyan magatartast, mely a Versenytandcs més hatérozata szerint
nem tekintendé jogellenesnek, sét, megfelel az altalanos fogyasztéi tapasztal atoknak.

19. Az eljaras da vont nem értett egyet azzal az dléasponttal, amely szerint a fogyasztoi
dontések tisztességtelen befolyasolasét tiltd rendelkezéseknek nem ténydllasi eleme sem a
fogyasztoknak okozott sérelem megvalOsitdsa, sem a fogyasztéi panaszok rendelkezésre
alésa, fogyasztoi panaszok hianyéban is tanlsithatd a fogyasztok megtévesztésére alkalmas
magatartas, s a versenyjogi serelem méar a jogsérté fogyasztéi tdjékoztatas kozreadasaval
bekovetkezik, s ennek megfeleléen az adott magatartas versenyre gyakorolt hatasa el sosorban
nem a jogseértés megall apitésanak kérében, hanem a birsaggal dsszefliggésben értékelends.

Az eljaras aa vont szerint a jogsérelem csak a gyakorlatban valosulhat meg: ha egyetlen
fogyasztdé sem érzi magdt megtévesztettnek, illetve ténylegesen nincs megtévesztve, akkor
egy elméleti okfejtésre alapozva nem lehet az adott magatartast mégis jogsertonek itélni.
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Ismertette, a vizsgdlt lUggyel kapcsolatban a kommunikécié megtéveszto jellegére vonatkozo,
azokat kifogasolo fogyasztéi panasz nemhogy jelentés szamban, de egyatalan nem jutott a
tudomaséra.

20. Kiemelte, a hiiségnyilatkozatra vonatkozd utalds nem, vagy nem szilkségképpen része a
teljes korii, pontos, igaz és val 0s t§ ékoztatasnak. Hosszabb ideje (1998. magjus 5. 6ta), minden
egyes dtala tamogatott, Un. artdmogatott készllék vasarldsat, Uj szamlas el6fizetésnél 2 éves
htiségnyilatkozattal biztositja el 6fizetéinek. Ezek a feltételek tobb, mint 8 éve nem valtoztak,
vagyis minden edfizetje tisztdban van azzal a ténnyel, hogy éartdmogatott késziléket
kizardlag akkor vasarolhat, ha 2 éves hiiségnyilatkozatot ir &

Hangsulyozta, az eljards alapjaul szolgdlé kampanyok vizsgalt részére (késziilékértékesités)
tekintettel minden kétséget kizaroan elmondhatd, hogy a fogyasztd a megfelel6 informaci ok
rendelkezésre dllasa folytan nem tévesztheté meg.

21. A fogyasztok tulnyomo része (egy elhanyagolhatd szézaléktdl eltekintve) tisztaban van
azzal, hogy a szolgdtatok milyen gyakorlatot folytatnak a hiiségnyilatkozatokkal
Osszefliggésben. Ez nem kizardlag a mobilpiac sajdtossaga, mas agazatokban is altalanosan
alkalmazott gyakorlat a hiiségnyilatkozat megtétel ének a megkovetel ése.

Ismertette tovabba, hogy 2006-ban
az Osszes szamlas elofizetés mellett (azaz hiiségnyilatkozat aléirasat kovetden,
kedvezmeényes aron) értékesitett készllékek hany %-at vasarolta meg olyan fogyaszto,
aki ezen vasarl&st megel6zéen is az eljards davont tgyfele volt,
a lakossagi el6fizetok a postpaid értékesitések hany %-aban ismerték az eljaras aa
vont gyakorlatdt és voltak tisztdban azzal a ténnyel, hogy a kommunikalt
kedvezményes & hiiségnyilatkozat alairasa mellett érheté e (az Uzleti titoknak
min6silé adatokat a Vj-188/2006/20/1. szamu irat tartalmazza).

Egy ismert gyakorlatrol szOlo tgékoztatds semmiképpen sem  tartozhat a
»>minimakovetelmények” kategorijéba. Ezt tdmasztja al4 az a tény is, hogy az emuit
idészakban a mobilszolgaltatok (és a tagabb értelemben vett hirkdzlési szolgaltatok) altal aban
nem kommunikaljék a tdmogatott aru készilékek hirdetése soran a hiiségnyilatkozatot, mint
elofeltételt, mivel arrdl az eléfizeték megfelelé informécioval rendelkeznek. A szolgéltatok
majdnem minden kommunikacidjdhoz tartozik konkrét, artamogatott készilékes gjanlat, igy
az mér egy teljesen minden napos kordlménynek minéstil.

22. A Vj-82/2003. szamu Ugyben hozott hatérozatra utalva el 6adta, amennyiben a fogyaszto a
piaci ismeretekkel azért rendelkezik, mert a szolgatatok gyakorlata mindig azonos egy
termék, szolgdtatas esetében, nem lehet arrdl beszélni, hogy a hiségnyilatkozat
feltlintetésének elmaradésa akamas lett volna a fogyasztok gazdasagi magatartésanak
jelentés torzitésara, azaz nem lehet szO6 tilamazott magatartasrol, a fogyasztok
megtévesztésérél. Az elhalgatéssal megvalosuld jogsértés megdllapitésa kizart akkor, ha a
fogyaszt6 maga sem vérja €, hogy olyan részletekrél kapjon informaciot, melyeket mar
ismer, illet6leg amelyrél még esetleges anyagi elkotel ezettsége el6tt pontos t§ ékoztatast kap,
melynek | étezésérél tudomasa van, de nem feltétlendl ismeri minden részletét.

Kiemelte, a dontéshozatalt, a készilék megvasarlasadt megel6zéen a fogyasztdé minden
|ényeges kérdésrél téjékoztatést kap. Az elofizetonek a késziilék vasérldsakor minden esetben
kulon, egy oldalbdl alo hiségnyilatkozatot is ala kell irni, vagyis minden esetben még az
esetleges el6fizetdi szerz6dés megkdtése, és minden esetben a hiiségnyilatkozat alairasa el6tt
valamennyi pontos informéaciét megkapja a fogyasztd. Eppen ezért minden esetben, akér a
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szerz6déskotés, a hiiségnyilatkozat aléirasakor donthet Ugy az Ugyfél, hogy a részletek
ismeretében nem veszi igénybe az adott szolgdltatdst, mint ahogyan ak& azért is
megtagadhatja a szerzédéskotést, mert pédaul az akcié csak piros késziilékre terjed ki. igy a
fogyasztd megtévesztésének még csak elvi lehetésége sem allhat fenn ezen indok alapjéan.

23. Eldadta, a hiiségnyilatkozat valdban a vasarlas egy feltétele, azonban nem tekinteté az
arral egyenrangu feltételnek, annak ismertsége okan.

24. Felhivta afigyelmet arra, hogy
az ,Uzleti tarifék 2.” kampany esetében az A/1 plakdt a kovetkezd szoveget
tartalmazza: , Késziilékagjanlatunk 2006. julius 15-ig, illetve a készlet ergjéig, U) Uzleti
el 6fizetés vasarlasa és két éves hiisegnyilatkozat aléirasa esetén érvényes,”
az ,,ingyenes wap-hétvége” kampany esetében az oriasplakat, a citylight plakat és az
All-es plakat a kdvetkezé szoveget tartalmazza: ,, K észiilékajanlatunk 2006. jdlius 1-
tol a készlet ergjéig, kétéves hiiségnyilatkozat alairédsaval, két szamlas eldofizetés
megkdtése esetén érvenyes,”
az MM S-hétvége kampény esetében az akamazott szérdlap csak kis mennyiségben,
hostessek dltal alkalmazva kerilt felhasznal asra, az (izletekben nem volt elérhetd,
a ,Csaédi csomag 3.” kampany esetében az A/l plakat a kovetkezd szoveget
tartalmazza: ,, Készilékajanlataink 2006. szeptember 19-t6l oktober 15-ig és a készlet
ergéig, vaamint 2 szamlas elofizetés és 2 éves hiségnyilatkozat aldirésa esetén
érvenyes,”
a ,Djuice 100 SMS’ kampényban akalmazott A/5-6s rekldm Uzleten belll kertlt
alkalmazésra, és az ott 1év6 fogyasztok szdméra észlelheté mddon,
az ,Uzleti tarifak 3.” kampany esetében a Shop TV egy bolti kornyezetben, sajét
értékesités helyein haszndlt, figyelemfelkelté reklamfelllet (bolti plazma TV, zart
lancu),
a,,Laptop promo BTL” kampany esetében alkalmazott vasarlashelyi plakét és matrica
Uzleten bel Ul kertlt alkalmazasra, és az ott 1évé fogyasztok szamara észlelheté modon.

25. Ismertette, hogy az dtala alkamazott bannerek esetében egy raklikkeléssel tovabbi
informécidkhoz juthatott a fogyaszt6. Ha szolgdtatas kerll reklamozésra, akkor az adott
szolgaltatas oldalara, illetéleg ha készllékajanlat szerepel a reklamban, akkor az az oldal volt
érhet6 el. Torekszik arra, hogy ezekben az esetekben a fogyasztd kénnyen, egy réklikkel éssel
minden sziikséges informéciot elérhessen, igy példaul a készllékajanlatok alatt a kedvezmény
igénybevételének feltételei kozott feltlintetésre kerll, hogy hiiségnyilatkozat megtétele a
feltétele az adott kedvezmény igénybevétel ének.

26. A rézletfizetések kapcsan el6adta, szerepel a kezdorészlet és a tovabbi részletek dsszege
is
az ,5. perc utan 0 Ft” kampanyban alkalmazott a citylight-on, az oOriasplakaton és az
Al1-es plakéaton,
a,,Nokia 3250 copromo” kampanyban alkalmazott A/1-es plakaton,
a ,Djuice 100 SMS’ kampéanyban akalmazott Oriasplakaton, beltéri poszteren és
citylight-on.
A betiiméret ugyan valGban kisebb, de a tovabbi részlet Gnmagaban nem korl&tozé tényezo,
igy nem kell a megfelel6 tgjékoztatashoz a kezdorészlettel megegyez6 méretben feltintetni,
igy az nem minésiil megtévesztonek.

27. Az ejarés aa vont inditvanyozta, hogy a Versenytanéacs egy dtala kijelolt, flggetlen
kutatdcéget bizzon meg egy reprezentativ mintan végzett kutatassal, amely az eljaras ala vont
atal akérelem kapcsan meghatérozott kérdéseket térnafel.
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V.
Jogi hattér

28. A Tpvt. 8.8-a (1) bekezdésének els mondata szerint tilos a gazdasagi versenyben a
fogyasztdkat megtéveszteni. Ugyanezen cikk (2) bekezdésének a), c) és d) pontja értelmében
a fogyasztok megtévesztésének minésil, ha a) az &u éra, lényeges tulgdonsaga - igy
kiUlonosen Osszetétele, haszndlata, az egészsegre €s a kornyezetre gyakorolt hatasa, valamint
kezelése, tovdbba az aru eredete, szarmazds helye, beszerzési forrasa vagy modja -
tekintetében val6tlan tényt vagy val s tényt megtévesztésre alkalmas modon dlitanak, az arut
megtévesztésre akamas arujelzével latjak e, vagy az aru lényeges tulgjdonsagairdl
barmilyen méas, megtévesztésre alkalmas t§ékoztatdst adnak, c) az &u értékesitésével,
forgalmazésaval 0Osszefliggd, a fogyaszté dontését befolyasold korulmeényekrél - igy
kilonosen a forgalmazass modrdl, a fizetés feltételekrsl, a kapcsolddd ajandékokrdl, az
engedményekrél, a nyerés esélyrél - megtévesztésre akalmas t§ékoztatast adnak, d)
kUl 6ndsen el6nyods véasarl as hamis ltszatat keltik.

A Tpvt. 9.8-a szerint a haszndlt kifejezéseknek a mindennapi életben, illetéleg a szakmaban
elfogadott ataldnos jelentése az irdnyadd annak megdllapitasanal, hogy a tgjékoztatas a
fogyasztok megtévesztésére alkalmas-e.

A Tpvt. 77.8-a (1) bekezdésének d) pontja értelmében az eljard versenytanacs hatarozatdban
megdllapithatja a magatartés térvénybe Utk zését.

Az djaro versenytanécs a Tpvt. 78.8-anak (1) bekezdése aapjan birsagot szabhat ki azzal
szemben, aki a Tpvt. rendelkezéseit megsérti. A birsag 6sszege legfeljebb a véllalkozés,
illetve annak - a hatarozatban azonositott - vallalkozaéscsoportnak a jogséertést megallapitd
hatérozat meghozatal& megel6z6 Uzleti évben elért nettd arbevételének tiz szazaléka lehet,
amelynek a birsaggal sUjtott vallalkozés a tagja. A (3) bekezdés rogziti, hogy a birsag
Osszegét az eset dsszes korulmeényeire - igy kilondsen a jogsérelem stlyara, ajogsert6 alapot
idétartaméra, a jogsértéssel elért elényre, a jogsérté felek piaci helyzetére, a magatartas
felrOhatbésagara, az eljérédst segité egylUttmikddé magatartéséra, a torvénybe (tkdzé
magatartas ismételt tanlsitésira - tekintettel kell meghaté&rozni. A jogsérelem sulyat
kUlondsen a gazdasagi verseny veszélyeztetettsegének foka, a fogyasztoi érdekek sérelmének
kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

V.
A Versenytanacs dontése

29. Amint azt a Versenytanécs az eljarés aé vonttal szemben korébban lefolytatott tigyekben
hozott hatérozataiban (is) leszbgezte, a Tpvt. a fogyasztok megtévesztésére alkalmas
magatartasok tilamazasaval a gazdasagi versenyt oly mddon Ovja, hogy nem engedi
tisztességtelentl  befolyasolni a fogyasztéi dontés mechanizmusat. A  tisztességtelen
befolyasolas kihat vagy kihathat a fogyasztok azonos vagy egymést ésszeriien helyettesito
termékek kozotti valasztasanak a folyamatara, s ezdltal a verseny alakulésara, ezen keresztul
pedig a versenytarsakra.
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A Tpvt. 8.8-dnak alkalmazédsakor a Versenytanacs - a birdi gyakorlattal dsszhangban -
dtalanos kovetelményként fogalmazta meg, hogy a nyereség és vagyonszerzés céljabol
gazdasagi tevékenyseget folytatd vélalkozasnak a magardl vagy termékeinek |ényeges
tulgjdonsdgérdl adott, fogyasztoknak sz6l6 tajékoztatdsaigaz, pontos és val 6ségos legyen.

30. A fogyasztoi dontések tisztességtel en befol yasolasat tiltd rendelkezéseknek nem ténydllasi
eleme sem a fogyasztéknak okozott sérelem megvalOsitasa, sem a fogyaszti panaszok
rendelkezésre dlasa. A jogsértd magatartas megvaldsitasahoz tehdt nincs szikség a
megtévesztés bekovetkezését megallapitd konkrét fogyasztéi panaszra. A jogsertés
megallapithat6sdga kapcsan a fogyasztoi panaszok léte vagy hidnya nem bir jelent6séggel,
mivel fogyasztéi panaszok hidnyaban is tanusithatd a fogyasztok megtévesztésére alkalmas
magatartas. A versenyjogi sérelem mé& a jogsérté fogyasztoi téjékoztatas kozreaddsaval
bekovetkezik, s ennek megfeleléen az adott magatartés versenyre gyakorolt hatésa el sosorban
nem ajogsertés megdllapitasanak korében, hanem a birsaggal dsszefliggésben értékelends.

A Versenytanécs ezen, a birdi gyakorlattal dsszhangban 1év6, dtaldnosan kovetett allaspontjét
fenntartotta, nem fogadva el az eljaras ald vont erre vonatkozo el6adasat (20. pont).

31l. Az €jaas alad vontta szemben lefolytatott Vj-194/2004. szaml Ugyben vizsgalt
radioreklam kapcsan a Versenytanécs alahlizta (és ajelen eljarasban is iranyadonak tekinti), a
rekldmok nem vatak jogszeriivé azadltal sem, hogy a radidéban elhangzott a ,részletek az
Uzletekben” felhivas. Az ily médon megszerkesztett reklamnd nem terhelheti a fogyasztét a
tgjékozodas kotel ezettsége a kilonbozé dijakra tett allitasok valbssagét illetéen, vagyis nem
tamaszthato olyan elvaras a fogyasztokkal szemben, ami r§uk helyezné a vallalkozas jogsérté
magatartasa elhéritasanak terhét azdltal, hogy a megtévesztésre alkalmas informaciok utan,
illetve a valés informéciok helyett a val6s feltételeket ily mddon , kozli” a fogyasztdkkal. A
nagy anyagi és munkaraforditassal, éppen az aru eladasa, vagyis a vallalkozés érdekében
megjelentetett rekldmban nem jelenitheték meg egyoldall informaciok, mert éppen ez a
marketing fogas al apozza meg a jogsértést.

A Versenytanacs hangstlyozta tovabba, hogy akcio reklamozasa esetében a fogyasztoknak
pontos képet kell kapniuk az akcid mibenl étérol.

32. A Versenytanécs szilkségesnek tartja megjegyezni, piaci magatartésit tekintve az a
fogyaszto (is) ésszertien jar €, aki nem kételkedik a reklamok dtal nyujtott t§ ékoztatasban,
nem kételkedik areklamozé szavahihetésegében. A rekldmok egyik funkcidja éppen az, hogy
a vdlakozas és a fogyasztd kozott meglévé informéciés aszimmetria feloldasara
koltseghatékony megoldasokat keres, s ezek kozott - szdméra koltségmegtakaritést
eredmeényezéen - valosagosnak, pontosnak fogadja €l a vallalkozas nyujtotta t§ékoztatast,
torténjék az barmilyen formaban, igy példaul reklam tal.

Egy vélalkozés nem aapozhat arra, hogy rekldmjénak tartalma szabadon meghatérozhato,
abban barmi dlithato, mivel a fogyasztonak ésszeriien kell eljarnia, s 6 ellenérizze, hogy a
reklam dlitasa megfelel-e a valosignak. Ez a szemlélet magdban hordozza a tisztességes
verseny egyik aapelemének, a bizalomnak, a piaci szereplok allitasaiba vetett hitnek az
intézményesitett megkérdsj el ezését.

A reklamokat kozzétevo véllalkozasnak kell €6l jarnia a fogyasztok pontos, a val 6sagnak
megfelel6 t§ ékoztatasaban, s tehat nem szamithat arra, hogy a fogyasztok megitél ése szerint
meég milyen tajékozodést fognak megvalsitani, mintegy a fogyasztok kotelességévé téve a
reklamallitasok ellendrzését.
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33. A versenyjogi relevanciaval bir6 fogyasztoi dontés meghozatala egy folyamat, amelynek
nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a Tpvt. a maga eszkdzeivel. Ez a
folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magdban foglalja, s a fogyasztok
megtévesztésének tilalma mar e szakasszal kapcsolatban is érvényesilést kivan, igy ez sem
torténhet tisztessegtelen maodon (annak megjegyzésével, hogy ami rekldmszakmai
szempontbdl jO, hatasos megoldés, az versenyjogi szempontbdl elfogadhatatlan |ehet).
Nemcsak az olyan magatartas jogellenes, amely kizér6lagosan meghatérozza a fogyasztd
dontését, hanem minden olyan magatartas, amely érdemben kihatédssal van a folyamatra -
ideértve a figyelem felkeltését is. A Tpvt. Ill. fegezetébe nemcsak az a tisztesseégtelen
reklamtevékenység Utkozik, amelyik afogyasztdk dontési szabadsagat megsziinteti, hanem az
is, amely azt csokkenti.

34. A jogsérté tdékoztatas akkor is megvalosul, ha utobb méd van a teljes korii valos
informéciok megismerésére, figyelemmel arra, hogy a Tpvt. 8.8-&nak (1) és (2) bekezdése a
tisztességtelen befolyasolasra akalmas t§ékoztatast tilalmazza, e sérelem megval 6sulasa
pedig a jogsérts informéaciok kézreadasaval befejezédik. Onmagéban az a korilmény, hogy a
megtéveszté reklam hatasara esetleg felkeresi a fogyasztd az eljards ald vontat tovéabbi
informéciok beszerzése végett, mar kifogasolhatd, hiszen ennek soran az eljards aé vont
»meggyozheti” a fogyasztét, ,raveheti” a szolgaltatds igénybevételére vagy mas terméket
kindhat fel neki. Az Uzleti-piaci folyamatok igen Iényeges mozzanata a kolcstnos
kapcsolatfelvétel, amelynek soran mindkét félnek szamos aternativa all a rendelkezésére a
realizélashoz. Ha pedig ezen kapcsolatfelvétel alapja, elinditoja egy jogsértd, megtévesztd
reklam, akkor egyértelmii, hogy a tovabbi informaodas (ti. a kapcsolatfelvétel valamilyen
form§a) nem kiiszobdli ki ajogsértést.

A Versenytanécs ezen, a bir6i gyakorlattal 6sszhangban 1évé aléspontjét a jelen tUgyben is
iranyadonak tekintette, nem fogadva e az eljaras adéa vontnak a fogyasztok utdlagos
tajékoztatasival kapcsolatos el 6adésat (23. pont).

Ugyancsak nem fogadta €l a Versenytandcs azt, hogy a kilénbozé kommunikécios
eszk6zoket nem lehet 6nmagukban elemezni (17. pont), mivel nem szikségszerii, hogy a
fogyasztd minden kommunikéci0s eszkzzel taldlkozzék, s azok tartalmét dsszevesse.

35. A raciondisan gondolkod6 &tlagos fogyaszté vélasztasi szabadsagét korlétozo, nem teljes
kortien pontos, csak részben igaz és a valos korulményekrol csak részben valo téjékoztatas
jogellenes. Az aru lényeges tulgjdonségardl vald hianyos tgjékoztatds nem jogszerii, mint
ahogy az sem, ha a kozolt tulgjdonsagok értelmezéséhez elengedhetetlen adatok a
tgjékoztatashol kimaradnak.

Utalva az ej&ras ald vont eldadaséra (18. pont) a Versenytanacs nem vitatja, valamely
vallakozas &ujara (szolgdltatdsara) vonatkozo reklamtdl nem varhaté el, hogy az Gsszes
lényeges tulgjdonsagrél szamot adjon, ha egyébként a fogyaszté megal apozott dontésehez
szilkséges piaci ismeretet biztositjia — azzal, hogy ha egy reklam méar megjelenit valamely
|ényeges kordlmeényt, akkor azt pontosan kell tennie, nem elhallgatva egyes, a kozlés helyes
értelmezéséhez szilkséges tényeket.

36. A Versenytanacs az eljarés ala vonttal szemben Vj-194/2004. szam alatt lefolytatott
versenyfelligyeleti eljarasban hozott hatérozataban kiemelte, az olyan reklamokkal szemben,
melyek részletesebb tgjékoztatast adnak valamely aru — fogyasztokra kedvezé — |ényeges
tulgjdonségairdl, illetve egy akcidban vald részvétel fogyasztokra kedvezobb feltételeirdl
(vagyis nem minésiinek a fogyasztok figyelmét valamely szolgdltatas igénybevehetéségére
felhivo rovid, un. figyelemfelhivd rekldmnak), elvéras, hogy azok az aru fogyasztokra

13. oldal GVH VERSENYTANACS



kedvezotlenebb tulgdonsagait - a Vj-194/2004. szamu Ugy esetében az akcio tényét,
feltételeit, afizetendé dijat - is ugyanugy kozoljék.

T4jékoztatas a hiiségnyilatkozatr 6l

37. Az eljarés da vont egyes vizsgdlt reklamjai, illetve a vizsgalt t§ékoztatd anyagok arrdl
tgjékoztattdk a fogyasztokat, hogy az eljaras aé vonttdl lehet mobiltelefon-készilékeket,
illetve adatkartyét vésérolni, kozolve annak é&rét is. E kdrben a hiiségnyilatkozat vallalésa az
aru lényeges tulgjdonsaga, hiszen hidnyaban nem |ehetséges az adott késziilék tgékoztatasban
feltlintetett aron torténé megvésérlasa. A hiiségnyilatkozat alkalmas a fogyasztd idészakos
fogva tartasara, nehezitve a versenytarsak kozotti valtast, s igy alkalmazésanak nyilvanval 6an
van piaci hatasa.

38. A hiiségnyilatkozat akamazasa esetén a fogyasztét ké&t f6, egyméssal szorosan
Osszefiggo ellenszolgaltatés terheli:
akésziilék drdnak a megfizetése és
a késobbi (példaul a szolgdltatdk kozotti véltasban megmutatkozd) fogyasztoi
dontések meghatarozott idészakra szol éan torténé korlatozasa.

39. A Versenytanacs megallapitotta, az eljards ald vont a fogyasztok megtévesztésére
alkalmas magatartast tanusitott azon tgjékoztatdsok esetében, amelyekben a t§ ékoztatas nem
foglalta magaban a reklamozott készulék mindkét ellenértékét, igy az & kozlése mellett azt,
hogy a meghirdetett &ron val 6 vasarlas méasik feltétele kétéves hiiségnyilatkozat vallal asa.

40. A Versenytanacs nem fogadta el az eljaras ald vont el6adasat (14. pont) és ajelen esetben
is iranyadonak tekint egyes, a Vj-142/2006. szdmu versenyfelligyeleti eljarasban hozott
hatarozatdban tett megdllapitasokat:

- ajogszerii kozlés kiemelt jelentéséggel bir azon a piacon, ahol az éles versenyben tobb

piaci szereplé kindlja kilonbozo, folyamatosan valtozd feltételekkel reklamozott,
kUlonb6z6é konstrukcidju termékeit. A piac sgjatossdgal - az adott piacon ganlott
termékek mennyisége, Osszetettsége, valtozasa - nehezitik a fogyasztéi dontés
meghozatalét, és egyben fokozzak a véllalkozas helyes, pontos tgjékoztatasert vald
felel6sségét. A fogyasztoi eligazodast nehezitik a rendszeres kampéanyok is, melyek
szinte atlathatatlanna teszik a szolgdltatasokat, megnehezitve azok targyilagos
Osszehasonlitasat. Ezen nem vdatoztat az a korilmény sem, hogy a fogyasztok egy
részének az egyedi dontéshozatalkor igénye van az dtaldnos szerzédési feltételek
megismerésére vagy més forrasbdl szarmazo informacié megszerzésére, mivel a
reklam fenti kordlmeénytol fuggetlendl kifgjti hatasat a fogyasztok mas rétegeire, de
ezen utébbi, tudatosabb fogyasztokrais,
a mobil radiételefon-szolgaltatas piacan egy-egy kommunikécids kampanynak nincs
kiz&rOlagos meghatdrozé szerepe a kozvetlen fogyasztéi dontés szempontjabdl,
ugyanakkor az a korulmény, hogy a haromszereplés piac szolgdtatdi jelentds
marketingkoltséggel, Gjabb és Ujabb technoldgiai Ujitasokkal és az ezekhez kapcsol 6d6
termékekkel jelennek meg a piacon, melyeket jelentés koltseggel jard
reklamtevékenység is kisér, azt jelzi, hogy a kampanyok bevatjdk a rekldmok
megjelentetéséhez  fuzott szolgdltatdi  remeényeket, illetve a profitorientélt
véllalkozasok jelentés réforditésal jellemzéen a kivéant piaci hatassal jarnak. A
mobilszolgaltatok dltal kozzétett (nem jogszerii) t§ékoztatasok fokozzdk az
informéciés zgjja novelt, hidnyos, vagy vaotlan tdjékoztatasokra alapulé piaci
folyamatokat, és ez a jelenség dnmagdban, a piaci részesedések szembetiing vatozasa
nélkll is karos afogyasztok szamara.
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Ugyancsak iranyadonak tekinti a Versenytanécs, hogy a fogyasztok dontésiiket elsédlegesen
az arakra alapoztak, és a vizsgalt rekldmok e vonatkozasban orientdltdk a fogyasztokat (a Vj-
142/2006. szamu Ugyben és a jelen, Vj-188/2006. szamu eljarasbhan egyarant). Az eljarés ala
vont eléadasa szintén azt igazolja, hogy Magyarorszag egy nagyon ar-érzékeny piac (16.
pont).

Megjegyzi a Versenytanécs, jelen hatarozatd nem a Vj-142/2006. szamu Ugyben
rendelkezésre dld kozvéleménykutatds megallapitésaira aapitotta, az eljaras aéa vont atal
szolgéltatott adatok az adbbiakban kifejtettek szerint szikségtelenné tették e kutatas
eredmeényei jelen eljérasban torténé figyelembe vehetoségének vizsgalatét.

41. A Vj-89/2006. szamu versenyfelligyeleti eljarasban a Versenytanacs megallapitotta, az
Atalanosnak tekinthet6 fogyasztéi tapasztalatok szerint a 2 éves hiségnyilatkozat nem
magahoz a szamlas elofizetéshez kapcsolddik, hanem egy Uj, kedvezményes ard
mobiltelefonkészilék  megvasarlasahoz, azaz  szamlas  el6fizetéses  jogviszony
htiségnyilatkozat nélkil is létrejohet, ha a fogyaszté nem vasarol egy Uj telefonkésziiléket. A
Versenytanacs azt sem vitatja, hogy a fogyasztok egy része széleskori informéacidkkal
rendelkezhet a hiiségnyilatkozat intézményérél, illetéleg arrdl, hogy mely készilékek
esetében kell hiségnyilatkozatot tenni ahhoz, hogy azt a feltintetett aron lehessen
megvasarolni.

Mindez ugyanakkor nem jelenti azt, hogy ne lenne olyan fogyaszté kor, amely esetében a
fogyaszték el6tt nem ismert a szolgdtatok hiisegnyilatkozattal kapcsolatos gyakorlata. A
versenyjogi jogseértésnek nem feltétele, hogy az adott magatartas megtévesztésre alkalmas
volta kivétel nélkidl valamennyi fogyasztoval szemben megnyilvanuljék. A jogsértés
megdllapitasdhoz elegends, hogy a megtévesztésre alkalmassag a fogyasztok egy nem
jelentéktelen kore vonatkozésaban fenndlljék. Ez kétsegtelenlil megdllapithatd a jelen esetben,
hiszen az eljarés ala vont dtal becsatolt adatok (Vj-188/2006/20/1.) azt mutatjak, hogy a
fogyasztdk jelentds része el6tt nem ismert az eljarés aa vont hiiségnyilatkozattal kapcsolatos
gyakorlata. Ezek az adatok szilkségtelenné tették az eljaras ala vont bizonyitas inditvanyanak
(28. pont) elfogadéasét, ajavasoltak szerinti kozvéleménykutatas |efol ytatését.

A Versenytanécs arra is figyelemmel volt, még hiiségnyilatkozat intézmények |étével
tisztéban |évo fogyasztok vonatkozasaban sem szilkségszerii annak ismerete, hogy
egy reklamozott készllék feltlintetett dra csak hiiségnyilatkozat megtételével vagy
anékdl kerll-e alkalmazésra,
a hiiségnyilatkozat milyen idétartamra szdl (a szolgdltatdk gyakorlata eltéré ezen a
téren).

Megjegyzi tovdbba a Versenytandcs, az eljaras ala vont atal alkalmazott reklamok
kozzétételének és fogyasztok dtali elérhetbségének korlilményei nem teszik megal apozotté az
eljfras ada vont azon el6adasat, hogy reklamjai a piacon széles kdrben tgékozodo
fogyasztdkat céloztak meg. A rekldmok ténylegesen nemcsak ezt a fogyasztoi réteget érték e,
hanem mas tul gjdonsagokkal biré fogyasztokat is.

42. A Versenytanacs ajelen eljarasban fentieket tartja irdnyadénak a vizsgalt kommunikacios
kampéanyokban népszertsitett adatkartyak vonatkozasaban is.

43. A Versenytanacs megdllapitotta, az eljards aa vont a fogyasztok megtévesztésére
alkalmas magatartast tanusitott, amikor az aldbbi kommunikéciés kampanyokban nem adott
tajékoztatast arrdl, hogy a rekldmozott aron torténé vasarlas egyik feltétele hiiségnyilatkozat
megtételének véllalésa:
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Djuice karacsonyi &hiz6dd kampény,

5. perc utan 0 Ft kampany,

Nokia 3250 copromo kampany,

Csaladi csomag 2. kampany kampany,
Pannon készilékajanlat junius kampany,
Jdliusi dupla készllékajanlat kampany,
Pannon késziilékajanlat november kampany,
Karécsonyi dupla késziilékajanlat kampany.

44. Egyes kommunikaci 6s kampanyok esetében az volt megallapithatd, hogy nem valamennyi
reklameszk6z, csak a kampényban alkalmazott egyes reklamok - a Tpvt.-be (tkdzé modon -
egydtalan nem adtak, illetéleg nem megfelel6 (a fogyasztoi Uzenet részévé nem vald) modon
adtak tdjékoztatast arrdl, hogy a reklamozott aron torténé vésarlés egyik feltétele a
husegnyHatkozat megtételének vallaldsa. Ez az aldbbi kdrben volt megdllapithaté:

az Uzleti tarifak 2. kampany esetében: radioreklam, A/l plakat,

az ingyenes wap-hétvége kampany esetében: televizids rekldm, A/l-es plakét, citylight

plakét, oriasplakat,

a Pannon készilékajanlat julius kampany esetében a szorolap,

az MM S-hétvége kampany esetében: szorolap,

a Csaadi csomag 3. kampany esetében: televizids reklamok, oOriasplakat, A/l-es

plakét,

az Uzleti tarifak 3. kampany esetében: radioreklamok,

aNokia DM kampany esetében: Direct mail 1.

45. A Versenytanécs kiemeli, annak megitélésénél, hogy a rekldm dlitésa, illetve tartalma
megtévesztésre alkalmas-e, figyelemmel kell lenni az adott tgjékoztatas (reklam) tartalman tul
annak szbvegbeli és képi megjelenitésére is, vagyis a rekldm fogyasztokra gyakorolt
Osszhatasara. A fogyasztét ért dsszbenyomas abban esetben is |ehet megtévesztésre akalmas,
ha az abban irt vagy mas médon megjelenitett egy-egy kozlés nmagaban nem val6tlan. Példa
erre az a tgékoztatas f6 Uzenetét hordozd szoveghez képest aranytalanul kisebb méretben
szerepeltetett szbveg, mely bar valdssa, igazza tehetné areklam teljes lizenetét, a megjelenités
miatt nem jut € a fogyasztohoz.

46. A Versenytanacs sziksegesnek tartja hangsulyozni, az apro betii nem énmagaban jelent a
Tpvt. 111. fejezete kdrében problémat, hanem kil 6ndsen akkor, ha az adott kozlés
egydtalan nem olvashato (jellemzéen a betiiméret miatt),
a tgékoztatas kivitelezése révén nem vaik a fogyaszté atal ténylegesen észlelt
tgjékoztatas részevé.

47. A marketingkommunikacios eszkdzok kozott kilonbseg mutatkozik abban a tekintetben,
hogy azok milyen tipusi és terjedelmii informéciok kozlésére alkalmasak. Az egyes
reklAmhordozok d&tal kozvetitett Uzenet megtévesztésre akamassaga megitélésénél
figyelemmel kell lenni az adott reklamhordozérais, mivel az adott reklém az ott megjelenitett
forméban fejti ki hatasat az egyes fogyasztokra.

48. A Versenytanécs a fenti szempont alkalmazasaval jutott arra kovetkeztetésre, hogy a
televizios rekl&mokban, az Odridsplakéatokon, a citylight-on a fogyasztékhoz eljutd f6
Uzenethez képest aranyaban kisebb betiivel szerepl6, a figyelem felhivasdra nem akamas
maodon elhelyezett kozlések nem vatak a tgékoztatast részévé, azt a fogyasztok nem
szikségszertien észlelték. Az ily modon szerepeltetett kdzlések tehat Iehet, hogy fizikdlisan
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megjelennek a reklamokban, azonban nem tekinthetok a reklamok fogyasztok édtal fogott
Uzenete részének.

A Csdédi csomag 3. kampany esetében alkalmazott Gn. deder plakd& kapcsan a
Versenytanacs €l6tt ismert, hogy azzal a fogyasztok a vésarlasi helyeken taldkoztak, nem
példaul a kozterlleten, bevasarlékozpontban. E kdrnyezetben a fogyasztok més magatartast
tanGsitanak, mint a kozterlleten, mas mobdon érzékelik, észlelik az ehelyezett
tgjékoztatasokat. Erre figyelemmel a Versenytanacs Ugy itélte meg, hogy ezen reklameszkoz
esetében a fogyasztoi tgjekoztatés része volt a hiiségnyilatkozatra vonatkozd, plakaton
elhelyezett kozlés.

Az All-es plakdtok kapcsan ugyanakkor tudott, hogy azok egy része a kozterileten,
bevasarl6kdzpontban stb. kdzlekedé fogyasztok szamara észlelheté, nem a vasarlas helyen
belil. Tekintettel az ezen reklameszkozok észlelésenek korllményeire, a Versenytanacs
szerint az A/l-es plakatokon a fogyasztokhoz eljuto f6 Uzenethez képest aranyaban kisebb
betiivel szerepl6, a figyelem felhivasara nem alkalmas modon esetlegesen elhelyezett, a
htiségnyil atkozatra vonatkozo kézlések nem valtak a fogyasztéi t§ ékoztatas részéve.

A Laptop promo BTL kampany esetében a vasarlashelyi plakat és matrica az eljaras aé vont
nyilatkozatabdl megallapithatdéan az értékesitési helyeken belll kertlt alkalmazasra, az ott
lévé fogyasztok szamara minden részlete érzékelheté volt és a fogyasztok a helyszinen
tovébbi informéaci 6khoz juthattak.

49. Az online bannerek esetében a Versenytanacs (ellentétes bizonyitékok hianyaban)
elfogadta az ejards ala vont azon el6adasat (26. pont), amely szerint egy raklikkeléssel
tovabbi informacidkhoz juthatott a fogyasztd, oly mddon, hogy t§ékoztatést kaphatott a
htiségnyilatkozat megtételének kdvetelményérdl is.

50. Megjegyzi a Versenytanacs, az is a hiségnyilatkozatrél valé téékoztatas indokoltsagat
tamasztja ald, hogy egyes vizsgdlt kommunikéacioés kampényok, illetve egyes kampanyok
egyes reklameszkozel esetében az eljaras aa vont vaamilyen (a fogyaszté szaméra
ténylegesen észlelhet6 vagy nem észlelhetd) formaban feltlintette a hiiségnyilatkozat
megtetel ének kovetelményét, igy

az Uzleti tarifak 2. kampany esetében a sajtohirdetésekben és a szérdlapon,

az ingyenes Wap hétvége kampany esetében a sgjtohirdetésben, a szordlapon, illetve

mas reklameszk6zokon,

az MM S-hétvége kampany esetében a sajtohirdetésben,

aCsaadi csomag 3. kampany esetében a szrdlapon és az Un. dealer plakaton,

az Uzleti szolgéltatésok 4. negyedév kampanyban,

az Uzleti tarifak 3. kampany esetében a sajtohirdetésben és a szordlapokon,

a Szolgaltatasajanlatok +P1000 kampanyban,

az Adatkartya O Ft kampanyban,

a Laptop promo BTL kampéanyban,

aMedicinaDM kampanyban,

aNokiaDM kampéany esetében a 2. Direct mail-ben és az un. kisérélevélben, valamint

aBonuszprogram DM kampanyban.

51. Az dj&as da vont el6adédsdaval (13. pont) Osszefliggésben megjegyzi tovébba a
Versenytanacs, a Magyarorszagon kozzétett reklamok igen nagy szdma és soksziniisége nem
azt mutatja, hogy a Versenytanacs hatérozatai a vaéllalkozasok reklamtevékenysegének
ellehetetlentil ését eredményeznék, a verseny nbvekedésének ellenében hatna.
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T4jékoztatas a rész etfizetés hosszardl és a részetek nagysagarol

52. Az eljards adé& vont lehetévé teszi egyes mobiltelefon-késziilékek (més termékek) oly
modon torténé megvasarlasat, hogy a fogyasztd a szerzédés megkotésekor egy kezdérészletet
koteles megfizetni (ez adott esetben akar O Ft-ban is meghatarozésra kertilhet, igy a szerzédés
megkotését kovetben pénzbeli ellenérték megfizetése nélkdl juthat a fogyasztdé a
készilékhez), majd havonta koteles fizetni atovabbi havi részletet.

53. Az ilyen jellegii Ugyletek esetében akamas a fogyasztok megtévesztésére az olyan
tgjékoztatds, amelybél a fogyasztok szaméara nem lesz tudott, hogy a tgékoztatdsban
feltintetett & nem azonos a készllék teljes araval, hanem meég tovabbi kifizetéseket kell
teljesiteni. Ezt eredményezheti
- e korilmény ismertetésének teljes mell6zése (pl. a reklamban a készilék mellett csak
egy adott forint 6sszeg keril feltlintetésre),
az adott reklameszk6z Gsszehatésa (pl. a reklam ugyan tartalmazza, hogy a feltlintetett
Osszeg nem a teljes vételar, azonban ez a rekldm kivitelezése folytdn nem vaik a
fogyasztohoz ténylegesen eljutd Gzenet részévé).

Ha a fogyasztéhoz eljutd tgekoztatds egyértelmiien, a fogyasztd szaméra észlelhetéen
tartalmazza, az adott 6sszeg csak a kezdorészlet, akkor a fogyasztd el6tt ismertté valik, hogy
az 0sszeg nem ateljes ar, s még tovéabbi kifizetéseket kell teljesitenie.

54. A jelen ejarasban a Versenytanacs a vizsgdldk atal elé tértak szerint négy kampény
esetében értékelte a fogyasztoknak az eljards ala vont dtal a részletfizetésrél nydijtott
tajékoztatasokat.

Az egyes reklameszk6zok esetében a Versenytanédcs azok el6zéekben kifejtett sgjatosségait
tartotta szem el 6tt (1asd kilondsen a 48-52. pontokat).

55. Az 5. perc utédn 0 Ft kampany vonatkozésdban a V ersenytanacs megdllapitotta, hogy
a rédiérekldmokban szerepelt, hdny Ft a kezdérészlet, s ebbdl a fogyasztod tudhatta,
hogy tovabbi kifizetéseket kell teljesiten,
atelevizios reklamokban szerepelt, hany Ft a kezdorészlet, s feltiintetésre kerilt, hogy
x hénapon & még mennyit kell fizetni a fogyasztonak, igy tudhaté volt, hogy az adott
ar nem avégleges, teljes &r,
a sgjtohirdetésben feltiintetésre kerdilt, hogy a feltlintetett sszeg kezdérészlet és még
18 hénapig mennyit kell fizetni az adott készilékért, igy itt sem &lapithatd meg
jogsértés,
a szordlap szintén megfelel6 t§ ékoztatést adott a fogyasztoknak,
a citylight, az oriasplakat és az A/l-es plakét esetében ugyanakkor a fogyasztéhoz a
reklamtartalomnak csak a készllék tipuséra és arara vonatkozo elemei jutottak el, s
arrol nem kapott t§ékoztatast, hogy a kozolt 6sszeg csak kezdérészlet, s még tovabbi
kifizetésekre koteles, igy ezeknél a Versenytanacs megallapitotta, hogy az eljarés ala
vont afogyasztok megtévesztésére akalmas magatartast tandsitott.

56. A Nokia 3250 copromo kampany vonatkozasaban a V ersenytanacs megallapitotta, hogy
- az online bannerbél kiderllt, hogy ez kezdorészlet, azaz még tovébbi kifizetések
terhelik afogyasztot,
a szbroélap szintén megfel el tajekoztatast adott a fogyasztoknak,
az All-es plakét esetében ugyanakkor a fogyasztohoz a reklamtartalomnak csak a
készilék tipus&ra és ardra vonatkozd elemei jutottak e, s arrdl nem kapott
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tgjékoztatast, hogy a kozolt dsszeg csak kezdorészlet, s még tovabbi kifizetésekre
koteles, igy itt a Versenytanacs megallapitotta, hogy az eljarés ala vont a fogyasztok
megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott.

57.A DJ uice 100 SM S kampéany vonatkozasaban a V ersenytanacs megallapitotta, hogy
a radioreklamokban szerepelt, hany Ft a kezdorészlet, ezdtal a fogyasztd ebbdl
tudhatta, hogy még tovabbi kifizetések terhelik vasérlas esetén,
amozi és a televizios reklamokban szerepelt, hany Ft a kezdérészlet, s feltlintetésre
kerUlt, hogy x honapon & még mennyit kell fizetni, igy a fogyaszt6 tudhatta, hogy az
adott & nem a veégleges, teljes &r, s areklam dsszhatasan ezen még az sem valtozatott,
hogy széban kozlésre ker(ilt, x Ft-ért elvihet6 az adott készuilék,
az online bannerbdl kiderllt, hogy az adott 6sszeg kezdérészlet, azaz még tovéabbi
kifizetések terhelik afogyasztot,
a pizzadobozon elhelyezett tgékoztatas részévé vat, hogy a feltlintetett dsszeg
kezdorészlet,
a vésarlashelyi A/5-6s reklam Uzleten belll kertlt alkamazésra, és az ott lévé
fogyasztok szaméara (tekintettel a reklammal val6 taldkozas korilményeire) észlelheté
maodon adott tgjékoztatast atermék arérol,
az oOriasplakét, a beltéri poszter és a citylight esetében ugyanakkor a fogyasztéhoz a
reklamtartalomnak csak a készilék tipusara és arara vonatkozo elemel jutottak €l, s
arr6l nem kapott tgjékoztatast, hogy a kozolt sszeg csak kezdérészlet, s még tovabbi
kifizetésekre koteles, igy ezeknél a Versenytanacs megallapitotta, hogy az eljarés aa
vont afogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott.

58. A Laptop promo BTL kampany vonatkozasaban a V ersenytanacs megallapitotta, hogy
a Shop TV reklambdl a fogyaszto el6tt ismertté valt, hogy a feltiintetett 0 Ft csak
kezdorészlet, s kifizetéseket kell teljesitenie,
az online bannerbél kiderllt, hogy az adott Gsszeg kezdérészlet, azaz még tovabbi
kifizetések terhelik a fogyasztot,
aszbrdlap megfelel6 tgjékoztatast adott a fogyasztoknak,
a vasirlashelyi plakathdl és a vasarlashelyi matricabdl kidertilt, a 0 Ft csak
kezdérészlet, s igy a fogyasztd el6tt ismerté vat, hogy még tovébbi kifizetések
lesznek,
a notebook dobozon elhelyezett tajékoztatdsbol kiderllt, hogy a feltlintetett dsszeg
kezdorészlet, azaz még tovabbi kifizetéseket kell teljesiteni.

59. Figyelemmel a fentiekre a V ersenytanacs megdllapitotta, az eljaras ala vont a fogyasztok
megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott
az 5. perc utdn 0 Ft kampany vonatkozasaban a citylight, az Oriasplakét és az A/l-es
plakat esetében,
aNokia 3250 copromo kampany vonatkozasaban az A/1-es plakat esetében,
a Djuice 100 SMS kampany vonatkozasaban az Oriasplakat, a beltéri poszter és a
citylight esetében,
mivel a fogyaszté nem kapott tgjékoztatast, hogy a kozolt dsszeg csak kezdérészlet, s még
tovabbi kifizetésekre koteles.

T4jékoztatas a 3G vidéki rollout kampanyban a 20%-o0s kedvezmeényr gl

60. A 3G vidéki rollout kampanyban az eljaras ala vont arrdl t§ ékoztatta a fogyasztokat, hogy
mobilszél essav-képes készilékek 20% kedvezménnyel vésdrolhatdk meg. A rekldmok csak
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azt tartalmaztak, hogy a mobiltelefon-készilékek 20% kedvezménnyel vasarolhatéak meg, s
nem foglaltdk magukban azt az arat, amelyhez képest a 20% kedvezmeény szamitando.

61. A Versenytanécs szerint az eljards ala vont dtal kozzétett t§ékoztatasok kapcsan
onmagédban az nem kifogasolhatd, hogy csak a kedvezmény meértékét tuntették fel. A
szilkséges adatok hianydban ugyanakkor nem vat ismertté, hogy az igért kedvezmény
ténylegesen megval 6sult-e vagy sem, igy e korben jogsértés nem volt megallapithat.

A Versenytanacs dontése

62. Figyelemmel a fentiekre a V ersenytanacs megdllapitotta, az eljaras ala vont a 2006. évben
afogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott, amikor
egyes kommunikacios kampanyaiban nem, illetéleg nem megfelel6 mddon adott
tgjékoztatast arrdl, hogy a reklamozott &ron torténé vasarlés egyik feltétele a
hiiségnyilatkozat megtételének véllalésa
a részletre vasarolhatd készilék kapcsan nem kozolte, hogy a feltiintetett dsszeg csak
kezdérészlet, s a fogyasztonak a kozolt dsszegen kivil tovébbi kifizetéseket kell
teljesitenie.

Az eljards da vont e magatartasaval megsértette a Tpvt. 8.8-a (2) bekezdésének a), c) és d)
pontjat.

63. A Versenytanacs nem tartotta relevansnak az eljaras aa vont részérél a 2005/29/EK
iranyelv kapcsan el6adottakat (15. pont), mivel a hatarozat meghozatalénak idépontjaban az
ezen az iranyelven alapulé nemzeti szabalyozéas nem volt hatdlyban, azt a Versenytanacsnak
alkalmaznia nem kellett.

64. A Versenytanécs birsagot szabott ki az eljaras ala vonttal szemben a Tpvt. 78.8-&nak (1)
bekezdése alapjan. A birsag 6sszegét a Versenytanacs a Tpvt. 78.8-anak (3) bekezdésében
meghatarozott szempontok szerint hatérozta meg.

A Versenytanécs el6tt ismert, hogy ajogsertést eredmeényezé,

- hosszabb idészakot étfogo,

- afogyasztok széles korét elérd,

- intenzivnek mindsil6

reklamtevékenység kapcsan az eljéras ald vont részérél milyen (pontos mértéket tekintve
Uzleti titoknak minésilo) koltsegek mertiltek fel. Megjegyzi a Versenytanacs, nem vitatja,
hogy a fogyasztok tobbféle mddon tgékozddhatnak a piacon (l&sd az eljards ala vont
el6adésdt, 14. pont), ugyanakkor a reklamkoltség megfeleléen mutatja, hogy az ezen
koltéseket gondos el6késziletek utan, a szilkseges mérlegel éseket kdvetéen valal6 eljéras ala
vont milyen hatést var el areklamoktdl afogyasztdi dontések befol yasol dsa vonatkozasaban.

A Versenytanacs figyelemmel volt az eljéras ala vont piaci helyzetére, a mobil szolgaltatasok
piacan meglévo piaci részesedésének mértékreis.

A Versenytanacs abirsag 6sszegét csokkents kortlmeénykent tekintettel volt arra, hogy
areklamok egy része nem kizérolag a jogsértének minésilo téjékoztatast tartal maztak,
hanem mas kozléseket is, ezért nem volt figyelembe vehet6 a koltségek teljes Gsszege,
a birsag Osszegét csokkenté tényezoként vette figyelembe a Versenytanécs, hogy a
fogyasztdé végss dontésének meghozataldt, a szerz6dés megkotését megel6zéen
ismertté valhat az akcioban val0 részveétel dsszes feltétele.
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A Versenytanécs sulyosito kortlmeénykeént értékelte, hogy az elmult években a Versenytanécs
tobb akalommal dlapitotta meg, hogy az eljaras ala vont a fogyasztoi dontések
tisztessegtel en befol yasol &séra alkalmas magatartast tanusitott. A Vj-109/1998. szamu tigyben
hozott hatérozatot mint birsagnévelé tényezét a Versenytanacs nem vette figyelembe,
tekintettel arra, hogy a haté&rozat meghozataldra mar tobb mint nyolc évvel ezel6tt kertlt sor.

A Versenytanacs nem tudta figyelembe venni az eljarés ala vont azon el6adasét, hogy a
Versenytanacs az €l6z6 években lefolytatott versenyfelligyeleti eljardsokban nem kifogasolta
a htségnyilatkozattal kapcsolatos tgjékoztatdsokat (18. pont), mivel e téékoztatasok
versenyjogi értékelése nem volt akorébbi eljarasok térgya.

A fenti szempontok alapjan kiszamitott birsag dsszege (20 millio Ft) meg sem kozeliti az
eljérés aavonttal szemben kiszabhato, torvényben meghatarozott maximumot.

65. A birsigot a hatérozat kézhezvételétol szamitott harminc napon beltl kell megfizetni,
flggetlendl attdl, hogy a hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e €l6. A kdzigazgatés
hatésagi eljards és szolgdtatds Atalanos szabalyairdl szol6 2004. évi CXL. torvény (a
tovabbiakban: Ket.) 110.8-a (1) bekezdésének a) pontja szerint a keresetlevél benyujtésénak a
dontés végrehajtasara nincs halaszté hatdlya, az Ugyfél azonban a keresetlevélben a dontés
végrehagjtasanak felflggesztését kérheti. A végrehgitast a kérelem elbirdasdig a
Versenytanacs nem foganatosithatja.

A Ket. 138.8-dnak (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotel ezettségének hatéridore eleget
nem tevé késedelmi poétlékot koteles fizetni. A (3) bekezdés szerint a késedelmi potlék
mértéke minden naptari nap utédn a felszamitas idépontjéban érvényes jegybanki alapkamat
kétszeresének 365-0d része. Ennek ellentételezéseként a Tpvt. 83.8-anak (5) bekezdése ugy
rendelkezik, hogy ha az €eljar6 versenytanacs hatarozata jogszabalyt sértett és ennek
kovetkeztében az Ugyfélnek igénye keletkezik a birsdg visszatéritésére, a visszatéritendo
Osszeg utan a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeres 0sszegének megfelelé kamatot is
meg kell tériteni.

66. A hatarozat elleni jogorvodlati jogot a Tpvt. 83.8-anak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2007. m§jus 31.
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Melleklet

A V|-188/2006. szamu ver senyfelligyeleti eljarasban vizsgalt kommunikaciés
kampanyok

1. Pannon GSM karacsonyi é&huzodo

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelené kommunikécios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartamaz utalast a
hiiségnyilatkozatra, valamint a részl etfizetés |ehet6ségére sem.

2. Djuice karécsonyi athiizodo
A kampany idétartama: 2005. november 29-2006. januar 13.

A kampany f6 eleme a Djuice Nightlife szolgdltatds népszeriisitése (...), tovébba a
kommunikacio soran kozlésre keriltek készilékagjanlatok is (Samsung X660, Sony Ericsson
J300i).

Az eljaras ala vont a kampanyban az alabbi kommunikaci s eszkzoket hasznalta:
- Televizio-reklam (40 mp)

A rekldamfilmben az aldbbiak hangoztak el: (...) A kameras Samsung X660-as szamlés
el ofizetéssel csak 9900 Ft

djuice

A képi megjelenités sordn az alabbi szdveg volt lathato, illetve olvashato: (...)
Samsung X660

Szaml as el 6fizetéssel

9900 Ft

Apré betiis részben: A készllékganlat 2005. november 29-t6l a készlet ergéig tart. A
készillék csak Pannon GSM kértyaval hasznalhat6. Tovabbi részletek az Uizl etekben.

djuice

Elj vele

Pannon GSM

www.djuice.hu

- Televizio-reklam (40 mp)

A reklamfilmben az alabbiak hangoztak €l: (...) A Sony Ericcson J300i szamlas el dfizetéssel
csak 3900 Ft.

djuice

A képi megjelenités sorén az aldbbi szbveg volt 1athato, illetve olvashato: (...)
Sony Ericsson J300i

Szamlés el 6fizetéssel

3900 Ft

Apro betlis részben: A készilékajanlat 2005. november 29-t6l a készlet ergéig tart. A
készllék csak Pannon GSM kartyaval haszndlhat6. Tovabbi részletek az Uizl etekben.
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djuice

Elj vele

Pannon GSM

- Sgjtéhirdetés — Sony Ericsson J300i*
(...)

Sony Ericsson J300i

+ 7000 Ft-os

Levi’s gjandékutalvany

Szaml as el 6fizetéssel

3900 Ft

Apro6 betiis részben: (...) A készillékajanlat 2005. november 29-t6l a készet ergéig tart. A
készillék csak Pannon GSVI S M-kartyaval hasznalhatd. A Sony Ericsson J300ui késziilékhez
csomagolt 7000 Ft értéki utalvany a Levi's 12 mérkaboltjdban nadrég vasérlasa esetén
haszndlhato fel, 2006. februar 28-ig. Tovabbi részdetek az UzZetekben. Telefonos
Ugyfélszolgalat: 1220.

Pannon GSM
www.djuice.hu

ELJ VELE

djuice

- Sgjtéhirdetés — Samsung X660
(...

Samsung X660

Szamlés el 6fizetéssel

9900 Ft

Apro6 betiis részben: (...) A készlllékajanlat 2005. november 29-t6l a készet ergéig tart. A
készilék csak Pannon GSMVI S M-kartyaval hasznalhatd. Tovabbi részletek az izletekben.
Telefonos Ugyfélszolgélat: 1220.

Pannon GSM
www.djuice.hu

ELJVELE

djuice

- City light plakét — Sony Ericsson J300i?
(...)

Sony Ericsson J300i

+ 7000 Ft-os

Levi’s gjandékutalvany

1 A hirdetés kétféle kreativval jelent meg, illetve késziilt beléle &ll6 és fekvs formatumd is.
2 A plakat kétféle kreativval jelent meg, érdemi killonbség plakatok k6zott nincs.
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Szamlés el 6fizetéssel
3900 Ft

Apro betiis részben: (...) A készillékajanlat 2005. november 29-t61 a készet ergéig tart. A
készillék csak Pannon GSM SIM-kartyaval hasznélhatd. A Sony Ericsson J300ui készill ékhez
csomagolt 7000 Ft érték utalvany a Levi’s 12 mérkaboltjdban nadrag vasarlasa esetén
hasznalhaté fel, 2006. februar 28-ig. Tovabbi résdetek az UzZetekben. Telefonos
Ugyfélszolgalat: 1220.

Pannon GSM
www.djuice.hu

ELJ VELE

djuice

- City light plakat — Samsung X660
(...)

Samsung X660

Szaml s el 6fizetéssel

9900 Ft

Apro betiis részben: (...) A készillékajanlat 2005. november 29-t61 a készet ergéig tart. A
késziilék csak Pannon GSM SIM-kartyaval hasznalhat6. Tovabbi részetek az Uzetekben.
Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220.

Pannon GSM
www.djuice.hu

ELJVELE

Djuice

- Oriésplakat
Samsung X660
Széml s el 6fizetéssel
9900 Ft

Apro betiis részben: (...) A készlilékajanlat 2005. november 29-t6l a készet ergéig tart. A
készlllék csak Pannon GSM S M-kartyaval hasznalhatd. Részletek az Uizl etekben. Telefonos
Ugyfélszolgalat: 1220.

Pannon GSM
www.djuice.hu

ELJ VELE

djuice

- Beltéri A/l-es plakét
(...)

Samsung X660
Szamlés el 6fizetéssel
9900 Ft
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Apro betiis részben: (...) A készillékajanlat 2005. november 29-t61 a készet ergéig tart. A
késziilék csak Pannon GSM S M-kartydval hasznalhat6. Tovabbi részetek az Uzetekben.
Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220.

Pannon GSM
www.djuice.hu

ELJ VELE

djuice

- Vasarlashelyi All-es plakat

Ld.: beltéri A/1-es plakat

- Szbrélap —2. oldal®

A legjobb északak MINDIG egy hivassal kezdsdnek...
Samsung X660

WAP, MMS, GPRS, szines, grafikuskijelzé, beépitett (VGA) kamera zoommal, tébbszélamu
csengéhangok

SZAMLASELOFIZETESSEL 9900 FT
KARTYASCSOMAGBAN: 29900 FT
Sony Ericsson J300i

WAP, MMS, GPRS, szines, grafikuskijelzé, MusicDJTM dallamszerkeszt, tobbszélamu
csengéhangok

+ 7000 Ft-os Levi’ S® gjandékutal vany
SZAMLAS ELOFIZETESSEL : 3 900 Ft
KARTYAS CSOMAGBAN: 16 900 Ft
Pannon Partner

Apro betiis részben: A készillékajanlatok 2005. november 29-t6l a készlet ergéig érvényesek.
A készilékek csak Pannon GSM SIM-kértyaval hasznahatok. Az érak az & at tartalmazzak. A
Sony Ericsson J300i készilékhez csomagolt 7000 Ft értékt utavany a Levi's® 12
markaboltjaban nadrag vasarl sa esetén hasznalhato fel, 2006. februar 28-ig.

Tovabbi részletek az Uzletekben. Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220.
Pannon GSM

www.djuice.hu

Elj vele

3. Dupla adat promo

A kampanyban szereplé fogyasztéi tgékoztatdsokat a GVH a Vj-89/2006. szamu
versenyfelligyeleti eljérasban maér vizsgalta.

3 A szoOroOlap 2. oldala két formatumban készilt el: viszonteladok szamara (tartalmazza a partner
elérhetsségeit), sajat Uzletek szamara.
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4. Pannon készil ékajanlat januar-februar

A kampany prepaid el6fizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelené kommunikécios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartamaz utalast a
hiiségnyilatkozatra, valamint a részl etfizetés |ehet6ségére sem.

5. 5. perc utédn O Ft 1. kampéany
A kampany idétartama: 2006. februar 28-2006. mércius 27.

A kampany f6 eleme az 5 perc utan O Ft szolgaltatédsi csomag népszeriisitése (...), tovabba a
kommunikaci soran kozlésre kertiltek késziilékajanlatok is (Motorola L7, Nokia 6111).

Az eljéarés alad vont a kampanyban az alabbi kommunikéci6s eszkdzoket hasznalta:
- Rédioreklam — Motorola (30 mp)

(..)

Motorola L7-es telefonjat pedig Pannon szamlas eléfizetéssel mindossze 9990 Ft-os
kezdorészlettel vette. Kovetnéd Balazs példgjat? Erdekléd] havidijas szolgatatasunk tovabbi
részleteiért az Uzletekben

Pannon — Ko6zel hozzad
- Rédidreklam — Nokia (30 mp)
(...)

Nokia 6111-es telefonjat pedig Pannon szamlas eldfizetéssel 19980 Ft-os kezddrészlettel
vette. Kovetnéd Balazs példgat? Erdekléd) havidijas szolgdltatasunk tovabbi részleteiért az
Uzletekben

Pannon — K6zel hozzad

- Televizio-reklam (40 mp)

A reklamfilmben az aldbbiak hangoztak €l: (...)

A Nokia 6111 szamlas el sfizetéssel mar 19980 Ft-os kezddrészettel a Tiéd lehet.
A képi megjelenités sorén az alabbi széveg volt l1athato, illetve olvashato: (...)
Nokia 6111

Szaml as el 6fizetéssel

19980 Ft

kezdoreszlet

+18x2100 Ft (THM: 32,99 %)

Apro betiis részben:

- Televizio-reklam (10 mp)

A reklamfilmben az alabbiak hangoztak €l:

A Nokia 6111 szamlas el sfizetéssel mar 19980 Ft-os kezdsrészettel a Tiéd lehet.
A képi megjelenités sorén az aldbbi széveg volt |athato, illetve ol vashato:

Nokia 6111

Szaml as el 6fizetéssel

19980 Ft
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kezdorészlet

+18x2100 Ft (THM: 32,99 %)
Apro betiis részben:

- Online banner (Motorola L7 — 468x120, 468x200)
(...)

MotorlaL7

Szaml as el 6fizetéssel

9990 Ft kezdorészlet

+18x1561 Ft

(THM 37, 99%)

Pannon

- Sgjtéhirdetés

(...)

Nokia 6111

szaml és el 6fizetéssel

19980 Ft kezdérészlet

+18 x 2 130 Ft (THM: 37,99%)

Apré betiis részben: Keészilékagjanlatunk 2006. februdr 28-101 a készlet ergéig érvényes. A
készUlék csak Pannon SIM-kértyaval hasznalhatd. A készilék kijelzéjén lathatd kép
illusztracio. Az arak az afét tartalmazzak. A részletfizetési |ehetéseget a Credigen Bank Rt.
biztositja a Pannon Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbiralat jogat fenntartja. Ez a hirdetés
nem minésil a bank részérdl nyilvanos téjékoztatonak és gjénlattételnek. A szolgaltatés 2006.
februar 28-t6l rendelhet6 meg a 1741-es szamon, valamint a Pannon bemutatotermeiben és a
Pannon Partnereknél. Tovabbi informacio, készilékek, valamint részletes t§ékoztatés a
hitelrél ugyanitt.

Telefonos lgyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu
- Sgjtéhirdetés

(...)

Motorola L7

szaml és el 6fizetéssel

9990 Ft kezdorészlet

+18x1561 Ft (THM: 37,99%)

Apro betiis részben: Keészilékagjanlatunk 2006. februar 28-t01 a készlet ergéig érvényes. A
készUlék csak Pannon SIM-kértyaval hasznalhatd. A készilék kijelzéjén lathatd kép
illusztracio. Az arak az afét tartalmazzak. A részletfizetési lehetéseget a Credigen Bank Rt.
biztositja a Pannon Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdlat jogat fenntartja. Ez a hirdetés
nem mindsil a bank részérsl nyilvanos t§ ékoztatonak és gjanlattételnek. A szolgéltatéas 2006.
februér 28-t0l rendelheté meg a 1741-es szamon, valamint a Pannon bemutatotermeiben és a
Pannon Partnereknél. Tovabbi informacio, készilékek, valamint részletes tgjékozatas a
hitelrél ugyanitt.

Telefonos ligyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu
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- City light plakat

(...)

MotorolaL7

szaml és el 6fizetéssel

9990 Ft kezdorészlet
+18x1561 Ft (THM: 37,99%)

Apro betiis részben: Készilékajanlatunk 2006. februar 28-t6l a készlet ergjéig érvényes. A
készllék csak Pannon SIM-kértyaval haszndlhatdé. A készilék kijelzjén lathatd kép
illusztrécio. Az arak az &fat tartalmazzdk. A részletfizetés lehetéséget a Credigen Bank Rt.
biztositja a Pannon Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbiralat jogét fenntartja. Ez a hirdetés
nem minésil a bank részérdl nyilvanos tgjékoztatonak és gjénlattételnek. A szolgaltatés 2006.
februar 28-t6l rendelhet6 meg a 1741-es szamon, valamint a Pannon bemutatotermeiben és a
Pannon Partnereknél. Tovabbi informacio, készilékek, valamint részletes tgjékozatas a
hitelrél ugyanitt.

Telefonos ligyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu
- Oriésplakét

(...)

Motorola L7

szaml és el 6fizetéssel

9990 Ft kezdorészlet

+18x1561 Ft (THM: 37,99%)

Apro betiis részben: (...) A részletfizetési lehet6séget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon
Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdat jogét fenntartja. Ez a hirdetés nem mingsil a bank
részé6l nyilvanos tajékoztatonak és ajénlattételnek. Az aanlat 2006. februar 28-tol
visszavonasig érvényes. Részletekrol érdeklod) az Uzletekben. Telefonos Ugyfélszolgdlat:
1220, www.pannon.hu

- Vasarlashelyi A/l-es plakat
(...)

Motorola L7

szaml és el 6fizetéssel

9990 Ft kezdorészlet
+18x1561 Ft (THM: 37,99%)

Apro betiis részben: Keészilékagjanlatunk 2006. februar 28-t01 a készlet ergjéig érvényes. A
készUlék csak Pannon SIM-kértyaval hasznalhatd. A készilék kijelzéjén lathatd kép
illusztracio. Az arak az afét tartalmazzak. A részletfizetési |ehetéseget a Credigen Bank Rt.
biztositja a Pannon Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdlat jogat fenntartja. Ez a hirdetés
nem mindsil a bank részérsl nyilvanos t§ ékoztatonak és gjanlattételnek. A szolgéltatéas 2006.
februar 28-t0l rendelheté meg a 1741-es szamon, valamint a Pannon bemutatotermeiben és a
Pannon Partnereknél. Tovabbi informacid, készilékek, valamint részletes tajékozatds a
hitelrél ugyanitt.

Telefonos lgyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu
- Vésarlashelyi plakat (1490x2100)
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()

Motorola L7

szamlés el 6fizetéssel

9990 Ft kezdorészlet

+18x1561 Ft (THM: 37,99%)

Apro betiis részben: Készilékajanlatunk 2006. februar 28-t6l a készlet ergjéig érvényes. A
készllék csak Pannon SIM-kértyaval haszndlhatdé. A készilék kijelzjén lathatd kép
illusztrécio. Az arak az &fat tartalmazzdk. A részletfizetés |ehetéséget a Credigen Bank Rt.
biztositja a Pannon Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbiralat jogét fenntartja. Ez a hirdetés
nem minésil a bank részérdl nyilvanos tgjékoztatonak és gjénlattételnek. A szolgaltatés 2006.
februar 28-t6l rendelhet6 meg a 1741-es szamon, valamint a Pannon bemutatotermeiben és a

Pannon Partnereknél. Tovabbi informacio, készilékek, valamint részletes tgjékozatas a
hitelrél ugyanitt.

Telefonos lgyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu

- Szoérdlap

(..)

Vdélassz az aldbbi, vadonatUj késziilékek kozul!
Motorola L7

szaml és el 6fizetéssel

9 990 Ft kezdorészlet

+18 x 1561 Ft (THM: 37,99%)

vagy 31980 Ft

x  Videofelvétel és-lgétszas

x  5MB beépitett memdria és memoriakartya-foga lehetéség
x  VGA kamera 4-szeres z

x Veékony design: csak 11,

x  Bluetooth

x  MP3-lgjatszo kihangositasi funkcioval
Nokia 6111

szamlés el 6fizetéssel

19 980 Ft kezdorészlet

+18 x 2 130 Ft (THM: 37,99%)

vagy 49 980 Ft

x  Megapixeles kamera vakuval

x  Sztered FM-rédi6

x  Bluetooth

x  Infraport

x  Mobilszél essav-képes készill ék

x Hangrogzités
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Sony Ericsson Z 300i
szaml és el 6fizetéssel
5970 Ft
x  Kulss képerny6
x  Tobbszélaml csengéhang 32 hanggal
x  Kagyl6hg forma
x  Képes telefonkdnyv
x 65536 szinii, 128x128 pixeles kijel z6

Apré betiis részben: Keészilékaanlatunk2006.februar28-t0l a készlet ergéig érvényes. A
készilékek csak Pannon SIM-kartydval haszndhatok. A készilékek kijelzéjén lathatd kép
illusztracio. A részletfizetés lehetéséget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon Uzl eteiben.
A Credigen Bank a hitelbirdat jogéat fenntartja. Ez a hirdetés nem minésil a bank részérél
nyilvanos tgékoztatonak és ganlattételnek. Tovabbi informacio, készilékek, valamint
részletes tgjékoztatas a hitelrél a Pannon bemutatotermeiben és a Pannon Partnereknél.

Telefonos Ugyfélszolgaat: 1220, www.pannon.hu

6. Uzleti tarifak 1. kampany
A kampény idétartama: 2006. marcius 16-2006. prilis 15.

A kampany f6 eleme az Uzleti €lit tarifacsomag népszertisitése (...), tovabba a kommunikéacié
f6 Uzenete mellett a Nokia 6111-es késziilékajanlat is megjelenitésre kerdlt.

Az eljaras ala vont a kampanyban az aldbbi kommunikaci s eszkzoket hasznalta:
- Sgjtohirdetés (Stilus, Népszabadsag)

(...)

Nokia 6111

M obilszél essav-képes késziil ék

Uzleti szamlé&s el 6fizetéssel

39000 Ft + &fa

Apro betiis részben: Részletes informéacidért és a tovabbi részletekért |atogasson el a Pannon
bemutat6termeibe, a Pannon Partnerekhez vagy honlapunkral A tarifacsomag havidija bruttd
4 788 Ft. Készllékgjanlatunk a készlet ergéig érvényes. A készilék csak Pannon SIM-
kartydval hasznélhato, brutt6 ara 46 800 Ft.

Infovonal: +36 20 200 0000, www.pannon.hu
- Szérélap (kétoldalas, Uzleti)

1. oldal:

()

Nokia 6111

M obilszél essav-képes készill ek

Uzleti szamlés el fizetéssel

39000 Ft + &a
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Apro betiis részben: Részletes informéacidért és a tovabbi részletekért |atogasson el a Pannon
bemutatétermeibe, a Pannon Partnerekhez vagy honlapunkra! A tarifacsomag

havidija brutté 4 788 Ft. Készilékajanlatunk a készlet ergjéig érvenyes. A készllék csak
Pannon SIM-kartyaval hasznédhato, bruttd ara 46 800 Ft.

Infovonal: +36 20 200 0000, www.pannon.hu
2. oldal az eljérés térgya tekintetében nem tartalmaz t§ ékoztatést.

- Szorélap (egyoldalas, aap)*
(-

Nokia 6111

M obilszél essav-képes késziil ek
Uzleti szamlés el 6fizetéssel
39000 Ft + &fa

Apro betiis részben: Részletes informéaciG6ért és a tovébbi részletekért 1atogasson e a Pannon
bemutatotermeibe, a Pannon Partnerekhez vagy honlapunkral A tarifacsomag

havidija brutté 4 788 Ft. Készulékagjanlatunk a készlet ergéig érvényes. A készllék csak
Pannon SIM-kartyaval hasznalhatd, brutt6 ara 46 800 Ft.

Infovonal: +36 20 200 0000, www.pannon.hu

7. Pannon késziilékajanlat mércius

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelend kommunikacios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartalmaz utalast a
htiségnyilatkozatra, valamint a részletfizetés |ehetéségére sem.

8. Praktikum opciok

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelené kommunikécios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartamaz utalast a
hiiségnyilatkozatra, valamint a részletfizetés |ehet6ségére sem.

9. Djuice készllékajanlat dprilis
A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelend kommunikacios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartalmaz utalast a
htiségnyilatkozatra, valamint a részletfizetés |ehetéségére sem.

10. Nokia 3250 copromo
A kampany idétartama: 2006. m§jus 5-2006. méjus 28.
A kampany f6 Uzenete a Nokia 3250-es készilék bemutatésa. Emellett a kampanyban a
szamlés el 6fizetéssel megvasarolhato tovabbi készilékek promocidjais megjelent.
Az eljaras ala vont a kampanyban az alabbi kommunikaci s eszkzoket hasznalta:

4 A szoOrblap két kreativval jelent meg, érdemi kilonbség a mobilkészulékekrsl szl tajékoztatasok
tekintetében nem allapithaté meg.
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- Online banner (468x120, 468x200)
Csavard fel a hangerét!

- Online banner (Nokia 3250)
Csavard fel a hangerét!

Csak egy csavaras és a mobilbdl zenegépet, zenegépbdl kamerat, kamerabdl okostelefont
kapsz.

Probald ki az Uizl eteinkben!

Kattints ide a részletekért!

Nokia 3250

Szamlas el 6fizetéssel akar

19980 Ft

kezdorészlettel atiéd lehet!

Pannon

- All-esplaka

Csavard fel a hangerdt!

A készillék kizarolag a Pannon Uzletekben kaphat6, szamlés elfizetéssel.

Csak egy csavaras, és mobilbdl zenegépet, zenegépbdl kamerdt, kamerdbdl okostelefont
csindhatsz!

Nokia 3250

Szaml as el 6fizetéssel

19 980 Ft kezdorészlet

+ 18 x 3550 Ft (THM: 37,99%)

Apré betiis részben: Készllékagjanlatunk 2006. majus 9-t6l a készlet ergjéig érvényes. A
készUlék csak Pannon SIM-kértydval haszndlhatd. A készilék kijelzéjén lathatd kép
illusztracio. A részletfizetés lehetoséget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon Uzl eteiben.
A Credigen Bank a hitelbirdlat jogat fenntartja. Ez a hirdetés nem minésiil a bank részérél
nyilvanos tgékoztatonak és aganlattételnek. Tovébbi informécié a készilékrol, illetve
részletes t§ékoztatas a hitelr6l a Pannon bemutatotermeiben és a Pannon Partnereknél.
Telefonos lgyfélszolgalat: 1220, www.pannon.hu

- Szbrblap

1. oldal:

Csavard fel a hangeré!

A készillék kizarolag a Pannon Uzletekben kaphat6, szamlés el6fizetéssel.

Csak egy csavaras, és mobilbdl zenegépet, zenegépbdl kamerdt, kamerdbdl okostelefont
csindhatsz!

Nokia 3250

szamlés el 6fizetéssel

19980 Ft

kezdorészlet

+ 18 x 3550 Ft (THM: 37,99%)

32. oldal GVH VERSENYTANACS



Apré betis részben: Az & az &a tartamazza. Telefonos Ugyfélszolgaat: 1220,
Www.pannon.hu

2. olddl:

Nokia 3250

szaml és el 6fizetéssel

19 980 Ft

kezdorészlet

+ 18 x 3550 Ft (THM: 37,99%)
x  MP3-lgétsz6

x 512 MB adatkartya

x  gpecidlis zenegomb

x digitdlis kamera (2 megapixel)

Ez a specidlis zenegomb a Pannon W@P Zene menipontjara visz, ahol a kdvetkezo tartalmak
érhetok el:

x  Géspér Laci letdlthets tartalmak
X true tone csengéhang letoltés

x szinpadi sztarfotok

x buligjanlé

Motorola C261

szémlas el 6fizetéssel

6 990 Ft

x  VGA mingségii beépitett kamera
x 65K szini kijelz6

X Wap

x  beépitett ésletdlthets jatékok
Sony Ericsson

W600i

szémlas el 6fizetéssel

19980 Ft

kezdorészlet

+ 18 x 2 839 Ft (THM: 37,99%)
vagy 59 970 Ft

MP3-lgjatsz6

512 MB adatkértya

x  gpecidlis zenegombok

X

X

X

digitdlis kamera (2 megapixel)
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Apré betiis részben: Készllékgjanlatunk 2006. majus 9-t6l a készlet ergjéig érvényes. A
készilékek csak Pannon SIM-kartydval haszndhatok. A készilékek kijelzéjén lathatd kép
illusztracio. A részletfizetés lehetéséget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon Uzl eteiben.
A Credigen Bank a hitelbirdlat jogat fenntartja. Ez a hirdetés nem minésiil a bank részérél
nyilvanos tgékoztatonak és gjanlattételnek. Tovabbi informacio a készilékekrdl, illetve
részletes tgjékoztatas a hitelrél a Pannon bemutatotermeiben és a Pannon Partnereknél.

11. Djuice 17 Ft

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelend kommunikacios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartalmaz utalast a
htiségnyilatkozatra, valamint a részletfizetés |ehetéségére sem.

12. Csaédi csomag 2. kampany
A kampany idétartama: 2006. m§jus 2-2006. mgjus 30.

A kampany fé Uzenete a Csaladi csomag szolgdltatds bemutatasa (...). Emellett a
kampényban a szamlas elofizetéssel megvasarolhaté tovabbi késziilékek promdcidja is
megjelent (Siemens AF 51, Sony Ericsson Z530, LG F2400, Motorola L 7).

Az eljérés ald vont a kampanyban az aldbbi kommunikéci6s eszk6zoket hasznalta:

- Televizio-reklam (40 mp)

A reklamfilmben az alabbiak hangoztak l: (...)

Egy vadonatUj kameréas Sony Ericsson Z530-as szamlas el 5fizetéssel most 14900 Ft-ért a tiéd
lehet.

A képi megjelenités sorén az aldbbi szbveg volt 1athato, illetve olvashato: (...)
Sony Ericsson

Z530

Szaml as el 6fi zetéssel

14900 Ft

Apro betiis részben: Késziilékajanlatunk a készlet ergjéig érvényes. A készilék csak Pannon
SM-kértyaval hasznélhatd. Tovabbi résdetek és készilékajanlatok a Pannon
bemutatotermeiben és a Pannon Partnereknél, telefonos Ugyfélszolgdlat: 1220;
WWw.pannon.hu

- Televizio-reklam (40 mp)

A reklamfilmben az alabbiak hangoztak €l: (...)

A kamerés LG F2400-as szamlés el ofi zetéssel méar9990 Ft-ért a tiéd lehet.

A képi megjelenités sordn az alabbi szdveg volt lathato, illetve olvashato: (...)
LG F2400

Szaml as el 4fi zetéssel

9990 Ft

Apro betiis részben: Keésziilékajanlatunk a készlet ergjéig érvényes. A készilék csak Pannon
SM-kértyaval hasznélhatd. Tovabbi résdetek és készilékajanlatok a Pannon
bemutatotermeiben és a Pannon Partnereknél, telefonos Ugyfélszolgalat: 1220;
WWw.pannon.hu
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- Sajtohirdetés (Sony Ericsson)

(...)

SonyEricsson 2530

beépitett

kamera

17970 Ft

szaml és el 6fizetéssel

Apré betiis részben: (...) Készilékganlatunk a készlet ergjéig érvényes. A készilék csak
Pannon SIM-kértyaval hasznahat6. Tovabbi részletek és készilékgjanlatok a Pannon

bemutatotermeiben és a Pannon Partnereknél. Telefonos Ugyfélszolgdlat: 1220,
Www.pannon.hu

- Sgjtéhirdetés (LG)

(...)LG F2400

beépitett

kamera

9990

szaml és el 6fizetéssel

Apré betiis részben: (...) Készllékganlatunk a készlet ergjéig érvényes. A készilék csak
Pannon SIM-kértyaval hasznahatd. Tovabbi részletek és készilékgjanlatok a Pannon

bemutatotermeiben és a Pannon Partnereknél. Telefonos Ugyfélszolgdlat: 1220,
WWWw.pannon.hu

- City light plakéat
(...)Siemens

AF 51

kllso kijelzo

tUkor hatassal

3990 Ft

szaml és el 6fizetéssel

- Aptd betiis részben: (...) Készilékajanlatunk a készet ergjéig érvényes. A készillék csak
Pannon S M-kartyaval hasznalhatd. Tovabbi részletek és készilékajanlatok a Pannon
bemutatétermeiben és a Pannon Partnereknél. Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220,
WWw.pannon.hu.

- Oriasplakat
(...)Siemens AF 51
széml s el 6fizetéssel
3990 Ft

Apré betis részben: (...) Készilékganlatunk a készlet ergéig érvényes. Részletekrol
érdekldj az Uizletekben! Telefonos Ugyfélszolgaat: 1220, www.pannon.hu

- Sorolap
1. oldal
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(...)Siemens

AF 51

kilso kijelzo

tUkor hatassal

3990 Ft

szaml és el 6fizetéssel

Apro6 betiis részben: (...) Készilékajanlatunk a készlet ergjéig érvényes. A készillékek csak
Pannon SIM-kértyaval haszndhat6ak. Tovabbi részletek és készilékajanlatok a Pannon

bemutatotermeiben és a Pannon Partnereknél. Telefonos Ugyfélszolgdlat: 1220,
www.pannon.hu

2.olda

Kiemelt késziilékajanlataink
LG F2400

x  Bluetooth

x MMS

x Beépitett kamera

x  Beépitett vaku

9990 Ft

szamlés

el 6fizetéssel

Motorola L7

x  Bluetooth

x MMS

x  Javajatékok és alkalmazasok
0 Ft kezdérészlet

+ 18 x 2128 Ft (THM 37,99%)
vagy 29 970 Ft

Sony Ericsson Z300i

x  Kulss kijelzé

x MMS

x  Beépitett jatékok

x  Dallamszerkeszt6

5970 Ft

szamlés

el 6fizetéssel

Nokia 6101

x  FM sztered rédié
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x  Beépitett kamera

x  Szineskulso és belss kijelzé
x MMS

19 980 Ft

szamlés

el 6fizetéssel

Apro betiis részben: A részletfizetési |ehet6séget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon
Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdlat jogét fenntartja. Ez a hirdetés nem minésil a bank
részérél nyilvanos tgeékoztatbnak és ganlattételnek. Tovabbi informécid, készilékek,
valamint részletes t§jékoztatés a hitelrél a Pannon tzletekben.

13. 3G vidéki rollout
A kampany idétartama: 2006. prilis 24-2006. julius 2.
A kampény f6 Uzenete a 3G szolgdltatas bemutatésa, népszertisitése vidéki nagyvarosokban
(Gyér, Miskolc, Pécs, Szeged, Székesfehérvar, Szombathely). (...). Emellett a kampanyban a
szamlas vagy kértyas elofizetéssel megvasarolhatd mobilszél essév-képes  késziilékek
promocidjais megjelent.
Az ejérés ald vont a kampanyban az aldbbi kommunikaci s eszk6zoket hasznélta:
- Rédidreklam® (1.03)
A reklamban az al abbiak hangoztak €l :
(...) Rdadasul most mindenki 20 %-0s kedvezménnyel juthat hozza a legujabb mobilszél essav-
képes készlil ékekhez.
Tovabbi részeteket a kedvezményes készillékekrél a Pannon gydri Uzletében kaphatnak
hallgatéink. Viszontl atasra!

- Sgjtohirdetés (Gydr)
(...) Mobiltelefonok kedvezmeényes &ron

A Pannon kihagyhatatlan gjénlata segit, hogy személyesen is élvezhessiik a mobil szélessav
elényeit. Most 20%-0s kedvezménnyel kindlja szamos mobilszél essév-képes késziilékét.

A diszkrétebb, visszafogottabb stilus kedvel6inek a finom, mégis modern megjelenési, két
beépitett kamerds Nokia N70-est érdemes vélasztani. A készilék kényelmes e-mail
hozzaférést hiztosit automatikus letdltéssel a képek kildésére és a dokumentumok
megtekintésére. Aki karakterében és stilusaban is lenduletesebb, dinamikusabb vonalvezetésii
készileket szeretne, annak a csUsztathatd Nokia 6280-as idedlis vaasztés. A sztered
zenelgjatsz0s, két beépitett kamerés készulék szintén kedvezményes aron kaphato.

Nokia 6280

Uj eléfizetéssel
20%-kal olcsobban
NokiaN70

Uj elfizetéssel

5 A réadioreklam helyi jellegt, azonban a késztlékkommunikécié tekintetében az informéciok azonosak a
kiemelt hat vidéki nagyvarosban.
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20%-kal olcsobban

Az itt |&thatd késziilékeket és egyéb mobilszél essav-képes telefonokat 2006. prilis 24. és 28.
kozott az alabb felsorolt Pannon Uzletekben 20% kedvezménnyel lehet megvéasarolni — U
szamlas vagy kértyas el6fizetéssel. Tovabbi informécid a mobil szélessévl szolgaltatésokrol
és készilékekrol az tizletekben, ill. awww.pannon.hu oldalon tald hato.

Pannon

Bemutatoterem

Gyor, Kazinczy utca 5-7-9.

Bravotel Gyér Plaza

Gyér, Vasvari Pa at 7.

Bravotel TESCO

Gyér, Kirdlyszék u. 33.

Miller Telecom

Gyér, Fehérvari it 3.

(Interspar)

- Sgjtéhirdetés (Miskolc)

(...) Mobiltelefonok kedvezményes aron

A Pannon kihagyhatatlan gjanlata segit, hogy személyesen is atélhessiik a mobilszél essav-
élményt. Most 20%-0s kedvezmeénnyel kindlja szamos mobilszél essav-képes készil ékét.

A visszafogott, Uzleti stilus kedvel6inek az elegans Samsung X 700-ast érdemes vaasztani. A
videofelvétel rogzitésére és kildésére is alkalmas készilék tobbek kozt 1,3 megapixeles
beépitett kameraval, FM radioval és MP3 lgétszdva is rendelkezik. Aki karakterében és
stilusaban is lendlletesebb, dinamikusabb vonavezetési késziléket szeretne, annak a
csUsztathatd Nokia 6280-as idedlis valasztés. A videotelefondldsra is alkalmas sztered
zenel g atszos, két beépitett kameras készilék szintén kedvezményes aron kaphato.

Samsung X700

Uj elfizetéssel
20%-kal olcsobban
Nokia 6280

Uj eléfizetéssel
20%-kal olcsobban

Az itt l1athato késziilékeket és egyéb mobilszél essav-képes telefonokat 2006. junius 19. és 25.
kozoétt az alabb felsorolt Pannon Uzletekben 20% kedvezménnyel |ehet megvasarolni — Uj
szamlas vagy kartyés elofizetéssel. A készilékajanlat a fenti idészakra, illetve a készlet
ergjéig érvenyes. A készilékek csak Pannon SIM-kartyaval haszndhatoak. Tovabbi
informécié a mobil szélessavu szolgaltatasokrdl és késziilékekrol az Uzletekben, ill. a
www.pannon.hu oldalon tald hato.

GSM Mobilfon

Tesco AruhézSzentpéteri kapu 103.

GSM Mobilfon
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Szinvapark Bajcsy—Zsilinszky u. 2—4.
Bravotel

CoraAruhéz Pesti (t 9.

Miller Telecom

Miskolc Plaza Szentpdli u. 2—6.
Bevicom Kft.

Szentpdli u. 1.

- Sgjtohirdetés (Pécs)

(...) Mobiltelefonok kedvezmeényes &ron

A Pannon kihagyhatatlan ajanlata segit, hogy személyesen is atélhessiik a mobilszél essav-
éményt. Most 20%-os kedvezménnyel kinalja szamos mobilszél essav-képes készill ékét.

A klasszikus, de egyben egyedi stilus kedvel 6inek az elegans Sony Ericsson K600i-t érdemes
vélasztani. A készilék egyesiti a legUjabb mobil szolgaltatdsokat: a videohivést, a streaming
funkciot és a szélessavi mobil internetet. Aki karakterében és stilusaban is lendiletesebb,
dinamikusabb vonalvezetési készliléket szeretne, annak a cslisztathatd Nokia 6280-as idedlis
valasztés. A sztered zenelgatszos, két beépitett kameras készllék szintén kedvezmeényes aron
kaphato.

Sony Ericsson K600i
Uj eléfizetéssel
20%-kal olcsobban
Nokia 6280

Uj elfizetéssel
20%-kal olcsobban

Az itt lathatd készllékeket és egyéb mobilszél essav-képes telefonokat 2006. junius 6. és 10.
kozott az alabb felsorolt Pannon Uzletekben 20% kedvezménnyel lehet megvésérolni — U
szamlés vagy kértyés elofizetéssel. A készllékajanlat 2006. junius 6-t0l a készlet ergéig
érvényes. A készllékek csak Pannon SIM-kartydval haszndlhatdak. Tovabbi informécio a
mobil szélessavl szolgaltatasokrél és készilékekrol az Uzletekben, ill. a www.pannon.hu
oldalon talé hato.

Best Of GSM

Petofi u. 6.

Pannon BemutatGterem
Széchenyi tér 8.

Arkad bevéasarl 6kzpont,
Bajcsy-Zsilinszky u. 11.
Miller Telecom

Szabadsag u. 24

Miller Telecom Pécs Plaza
Megyeri u. 76.

M obil-Force Tesco Aruhéz,
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Makay Istvan at 5.

- Sgjtohirdetés (Szeged)

(...) Mobiltelefonok kedvezményes éron

A Pannon kihagyhatatlan ajanlata segit, hogy személyesen is atélhessiik a mobilszél essav-
éményt. Most 20%-0s kedvezménnyel kindlja szdmos mobilszél essév késziilékét.

A visszafogott, Uzleti stilus kedvel6inek az elegans Samsung X 700-ast érdemes valasztani. A
videofelvétel rogzitésére és kildésére is akalmas késziilék tobbek kozt 1,3 megapixeles
beépitett kamerdval, FM radidval és MP3 |gétszéval is rendelkezik. Aki karakterében és
stilusdban is lendiletesebb, dinamikusab vonalvezetési késziléket szeretne, annak a
csUsztathatd Nokia 6280-as idedlis valasztas. A videotelefondlasra is aaklamas sztered
zenelgjatsz0s, két beépitett kamerés készulék szintén kedvezmeényes éron kaphato.

Samsung X 700Uj el éfizetéssel
20%-kal olcsdbban

Nokia 6280Uj el6fizetéssel
20%-kal olcsdbban

Az itt lathat6 késziilékeket és egyéb mobilszél essav-képes telefonokat 2006. juniusl2. és 18.
kozott az aldbb felsorolt Pannon Uzletekben 20% kedvezménnyel lehet megvésérolni — U]
szamlés vagy kartyas elofizetéssel. A készilékajanlat a fenti idoszakra, illetve a készlet
ergjéig érvényes. A készilékek csak Pannon SIM-kartyaval haszndhatdéak. Tovabbi

infformacié a mobil szélessdvll szolgaltatasokrdl és készllékekrol az Uzletekben, ill. a
www.pannon.hu oldalon tald hato.

G-COM

Szeged Plaza

Kossuth L. sgrt. 119.

G-COM

Tisza L. krt. 36-38.

Miller Telecom Pannon

Rokus krt. 42-64.

Pannon Bemutatterem

Széchenyi tér 2/A

- Sgjtohirdetés (Székesfehérvar)

(...) Mobiltelefonok kedvezmeényes &ron

A Pannon kihagyhatatlan gjanlata segit, hogy személyesen is atélhessiik a mobilszél essav-
émeényt. Most 20%-o0s kedvezménnyel kindlja szdmos mobilszélessav-képes késziilékét. A
klasszikus, de egyben egyedi stilus kedvel 6inek az elegans Sony Ericsson

K600i-t érdemes vaasztani. A készilék egyesiti a legljabb mobil szolgétatasokat: a
videohivést, a streaming funkciét és a szélessavi mobil internetet.

Aki karakterében és stilusdban is lenduletesebb, dinamikusabb vonalvezetésu késziléket

szeretne, annak a cslisztathatd Nokia 6280-as idedlis valasztas. A sztered zenelgdtszos, két
beépitett kamerés készllék szintén kedvezmeényes &ron kaphato.

Sony Ericsson K600i
Uj eléfizetéssel 20%-kal olcsdbban
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Nokia 6280

Uj eléfizetéssel 20%-kal olcsdbban

Az itt lathato készilékeket és egyéb mobilszélessav-képes telefonokat 2006. mgjus 29. és
junius 2. kozott az aldbb felsorolt Pannon Uizletekben 20% kedvezménnyel |ehet megvasarolni
— U szamlés vagy kartyas elofizetéssel. Tovabbi informacid a mobil szélessavu
szolgaltatasokrol és készilékekrol az Uzletekben, ill. a www.pannon.hu oldalon tald hato.
Balifon

Varkorat 56.

GSM Mobilfon

AlbaPlaza

Palotai ut 1-3.

Bravotel

Auchan Aruhéz

Holland fasor 1.

Mobil Force

Tesco Aruhéz

Aszalvolgyi Ut 1.

- Sgjtéhirdetés (Szombathely)

Mobiltelefonok kedvezményes aron

A Pannon kihagyhatatlan ajanlata segit, hogy személyesen is atélhessiik a mobilszél essav-
éményt. Most 20%-0s kedvezménnyel kindlja szamos mobilszélessav-képes késziilékét. A
visszafogott, Uzleti stilus kedvel6inek az elegans Samsung X700-ast érdemes vdlasztani. A
videofelvétel rogzitésére és kildésére is akamas készilék tobbek kozt 1,3 megapixeles
beépitett kamerdval, FM radidval és MP3 |gétszdval is rendelkezik. Aki karakterében és
stilusaban is lenduletesebb, dinamikusabb vonavezetésu késziléket szeretne, annak a
csUsztathatd Nokia 6280-as idedlis valasz-tas. A videotelefondlasra is akamas sztered
zenelgétszos, két beépitett kameras készilék szintén kedvezményes &ron

Samsung X700

Uj eléfizetéssel
20%-kal olcsobban
Nokia 6280

Uj elfizetéssel
20%-kal olcsobban

Az itt lathatd késziilékeket és egyéb mobilszél essav-képes telefonokat 2006. junius 12. és 18.
kdzott az alabb felsorolt Pannon tzletekben 20% kedvezmeénnyel |ehet megvésarolni

— U] szamlas vagy kartyas elofizetéssel. A készilékaanlat a fenti idoszakra, illetve a készlet
ergjéig érvényes. A készilékek csak Pannon SIM-kartyaval haszndhatdéak. Tovabbi
infformacié a mobil szélessdvll szolgaltatasokrdl és készllékekrol az Uzletekben, ill. a
www.pannon.hu oldalon tala hato.

Pannon
Bemutat6terem
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Szelestey L. u. 13.

GSM Mobilfon

Szt. Marton u. 13.

Mobil-Force

Tesco Aruhéz

Zanati Ut 70.

- Szordlap (Gyoér)

1. oldal: Mobilszél essav-képes késziilékek
20% kedvezménnyel!

A mobil szélessavval ma Gyérben is még egyszeriibb és gyorsabb a kapcsolattartas, az
informacidszerzés és a szorakozas. 2006. dprilis 24. és 28. kozott kijeldlt Uzleteinkben 20%
kedvezmeénnyel vasarolhatsz mobilszél essav-képes készll éket, Uj szamlas el 6fizetéssel.

Az apro betiis részben: Az akcio csak a fenti idészakban, a felsorolt Uzletekben, az ajanlatban
szerepl6 készilékekre, Uj szamlas el6fizetés megkotése esetén érvényes. A készilékek csak
Pannon SIM kartyaval hasznélhatok. Az gjanlat a készlet ergjéig érvényes.
Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220; www.pannon.hu www.mobilszelessav.hu

PANNON BEMUTATOTEREM
Gyér, Kazinczy u. 5-7-9.
Bravotel Tesco

Gyér, Kirdlyszék u. 33

Bravotel Gyér Plaza

Gyér, Vasvari Pa u. 7.

Miller Telecom

Gyér, Fehérvari Ut 3. (Interspar)
2. oldal: Vaogass kedvedre a mobil szél essav-képes készil ékeink kdzil!
99 990 Ft helyett

83 325 Ft

NokiaN70

x  videotelefonal as

x  két beépitett kamera

x  videofel vételek megosztasa
39 990 Ft helyett

33325 Ft

SonyEricsson K600i

x videotelefona as

x  videostreaming

x  beépitett jatékok

79 980 Ft helyett

42. oldal GVH VERSENYTANACS



66 650 Ft

Nokia 6280

x  videotelefonal as

x  két beépitett kamera

x  videofelvételek megosztasa
49 980 Ft helyett

41 650 Ft

Nokia 6111

X megapixeles kamera 6x-0s digitalis zoommal
x  videostreaming

x sztereO FM radio

49 980 Ft helyett

41 650 Ft

Nokia 6230i

x 1,3 megapixeles kamera

% videostreaming

x  Bluetooth

11 970 Ft helyett

9975 Ft

Nokia 6020

x  beépitett VGA kamera

x  videofilm régzités

37980 Ft helyett

31650 Ft

Samsung X700

x 1,3 megapixeles kamera 4x-es digitdlis zoommal
x  videorogzités és -kildés

x FM rédié

24 990 Ft helyett

20 825 Ft

Adatkéartya

x  szélessava mobil internet

x gyors adatatvitel

- Szordlap (Miskolc)

1. oldal: Mobilszélessav-képes késziilékek20% kedvezménnyel

A mobil szélessvval m& Miskolcon is még egyszeriibb és gyorsabb a kapcsolattartés, az
informaci 0szerzés és a szérakozas. 2006. junius 19. és junius 25. kozott kijel It Uzleteinkben
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20% kedvezmeénnyel vésarolhatsz mobilszélessav képes készlléket, Uj szamléas vagy kartyas
el6fizetéssel.

Az apro betiis részben: Az akcio csak a fenti idészakban, a felsorolt Uzletekben, az ajanlatban
szerepl6 késziilékekre, Uj szamlas vagy kartyas eléfizetés megkotése esetén érvényes. A
készllékek csak Pannon SIM kartyaval haszndlhatok. Az ajanlat a készlet ergjéig érvényes.
Telefonos tigyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu, www.mobilszel essav.hu

GSM Mohbilfon

Tesco Aruhéz Szentpéteri kapu 103.

GSM Mobilfon

Szinvapark Bajcsy-Zsilinszky u. 2-4

Bravotel

CoraAruhéz Pesti (it 9.

Miller Telecom

Miskolc Plaza Szentpdli u. 2-6.

Bevicom Kft.

Miskolc Szentpdli u 1.

2.0ldal: Vaogass kedvedre mobilszél essav-képes készilékeink kozll az akcids arhoz képest
20% kedvezménnyel!

Nokia 6280

x  videotelefond as

x  két beépitett kamera

x  videofelvételek megosztasa
Alcatel OT-S853

x  videorogzités és -lejatszés
x digitdlis VGA kamera

x  MP3lgaszo

Nokia 6020

x  beépitett VGA kamera

x  videofilm-rogzités

Nokia 6111

% megapixeles kamera 6x-0s digitélis zoommal
x  videostreaming

x sztereO FM radio

Nokia 6230i

x 1,3 megapixeles kamera

x  videostreaming

x  Bluetooth

Sony Ericsson W600i
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x 1,3 megapixeles kamera 4x-es digitdlis zoommal

x  Walkman telefon

x  MP3lgéaszo

Samsung X700

x 1,3 megapixeles kamera 4x-es digitdlis zoommal

x  videorogzités és —kildés

x FM rédié

Option GlobeTrotter

(HSDPA/3G/EDGE/GPRS)

x  szélessavu mobil internet

x gyors adatatvitel

- Szbrélap (Pécs)

1. oldal: Mobilszél essav-képes késziilékek 20% kedvezmennyel

A mobil szélessdvval m& Pécsett is még egyszerilbb és gyorsabb a kapcsolattartas, az
informaci 6szerzés és a szorakozas.

2006. junius 6. és junius 10. kozott kijelolt Uzleteinkben 20% kedvezménnyel vésarolhatsz
mobilszélessav képes készilléket, Uj szamlés el 6fizetéssel.

Apro6 betiis részben: Az akcio csak a fenti idészakban, a felsorolt Uzletekben, az gjanlatban
szerepl6 készilékekre, Uj szamlés el6fizetés megkotése esetén érvényes. A készilékek csak
Pannon SIM-kartyaval hasznalhatdk. Az gjanlat a készlet ergjéig érvenyes.

Telefonos lgyfélszolgdlat: 1220 www.pannon.hu, www.mobilszelessav.hu
Best Of GSM

Petofi S. u. 6.

Miller Telecom

Szabadséag u. 24.

Miller Telecom

Pécs Plaza, Megyeri u. 76.

Miller Telecom

Arkéd bevasarl6- kdzpont, Bajcsy-Zsilinszky u. 11.
Mobil-Force

Tesco Aruhéz, Makay Istvan (it 5.

Pannon BemutatGterem

Széchenyi tér 8.

2. oldal: Nokia 6280

* videotelefondl és

* két beépitett kamera

» videofelvételek megosztésa

Sony Ericsson K600i
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* videotelefonal as

* videostreaming

* beépitett jatékok

Alcatel OT-S853

* videorogzités és -lg étszés

* digitdlis VGA kamera

* MP3 lgjétsz6

Nokia 6101

* digitdlis VGA kamera

* MMS

o sztered FM réadio

Nokia 6111

» megapixeles kamera 6x-os digitdlis zoommal
* videostreaming

o sztered FM radio

Nokia 6230i

* 1,3 megapixeles kamera

* videostreaming

* Bluetooth

Nokia 6020

* beépitett VGA kamera

* videofilm-rogzités

Sony Ericsson W600i

* 1,3 megapixeles kamera 4x-es digitdlis zoommal
» Walkman telefon

* MP3 lgjdtszd

Samsung X700

* 1,3 megapixeles kameradx-es digitalis zoommal
* videorogzités és -kuldés

* FM réadié

Sony Ericsson GC85 adatkartya
» hd&romnormés

» EDGE/GPRS PC kartya
Option GlobeTrotter
(HSDPA/3G/EDGE/GPRS)

* szélessdvl mobil internet

* gyors adatétvitel
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- Szordlap (Szeged)

1. oldal

M obilszél essav-képes készill ékek20% kedvezmeénnyel!

A mobil szélessvval mar Szegeden is még egyszeriibb és gyorsabb a kapcsolattartas, az
informaci 6szerzés és a szorakozas.

2006. junius 12. ésjanius 18. kozott kijeldlt Uzleteinkben 20% kedvezménnyel

vésérolhatsz mobil szél essdv-képes készuléket, U] szamlas el6fizetéssel.

Apro6 betiis részben: Az akcio csak a fenti idészakban, a felsorolt Uzletekben, az gjanlatban
szerepl6 késziilékekre, Uj szamlés eléfizetés meg kotése esetén érvényes. A késziilékek csak
Pannon SIM-kartyaval hasznalhatdk. Az gjanlat a készlet ergjéig érvenyes.

Telefonos tgyfélszolgdlat: 1220 www.pannon.hu www.mobilszelessav.hu

G-COM Szeged Plaza

Szeged

Szt. Kossuth L. sgrt. 119.

G-COM Szeged

Szeged Tisza L. krt. 36-38.

Miller Telecom TESCO

Szeged Rokus krt. 42-64.

Szegedi Bemutatéterem

Szeged Széchenyi tér 2/A.

2.olda

Vaogass kedvedre mobilszélessav-képes készllékeink kozul az akcids arhoz képest 20%
kedvezménnyel!

Nokia 6280
« videotelefonadl as
* két beépitett kamera

» videofel vételek megosztasa
Alcatel OT-S853

* videorogzités és -lgjétszas

* digitdlis VGA kamera

* MP3 lgjdtszd

Nokia 6101

« digitdlis VGA kamera

* MMS

o sztered FM réadio

Nokia 6111

* megapixel es kamera 6x-0s digitélis zoommal
* videostreaming
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o sztered FM réadio

Nokia 6230i

* 1,3 megapixeles kamera

* videostreaming

* Bluetooth

Nokia 6020

* beépitett VGA kamera

* videofilm-rogzités

Sony Ericsson W600i

* 1,3 megapixeles kamera 4x-es digitélis zoomal

» Walkman telefon

* MP3 lgjdtszd

Samsung X700

* 1,3 megapixeles kamera 4x-es digitélis zoom-mal

* videorogzités és -kuldés

* FM radié

- Sz0rolap (Székesfehérvar)

1. oldal

M obilszél essav-képes készillékek 20% kedvezménnyel!

A mobil szélessavval mar Székesfehérvaron is még egyszeriibb és gyorsabb a kapcsol attartas,
az informaci6szerzés és a szorakozas.

2006. m§jus 29. ésjunius 2. kozott kijel ot Uzleteinkben 20% kedvezménnyel
vésérolhatsz mobilszélessdv képes késziiléket, Uj szamlas el 6fizetéssel .

Apro6 betiis részben: Az akcio csak a fenti idészakban, a felsorolt Uzletekben, az gjanlatban
szerepl6 készilékekre, Uj szamlés el6fizetés megkotése esetén érvényes. A készilékek csak
Pannon SIM kartyaval hasznalhatok. Az ajanlat a készlet ergjéig érvényes.
Telefonos tgyfélszolgdlat: 1220 www.pannon.hu www.mobilszelessav.hu
Balifon

Székesfehérvar, Varkorut 56.

GSM Mobilfon

Székesfehérvar, AlbaPlaza, Palotal Gt 1-3.

Bravotel

Székesfehérvar, Auchan Aruhédz, Holland fasor 1.

Mobil Force

Székesfehérvar, Tesco Aruhdz, Aszalvolgyi Ot 1.

2.olda

Valogass kedvedre mobilszélessav-képes készilékeink kozil az akcids arhoz képest 20%
kedvezmeénnyel!
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Nokia 6280

* videotelefondl és

* két beépitett kamera

* videofelvételek megosztésa
Sony Ericsson K600i

* videotelefondl és

* videostreaming

* beépitett jatékok

Alcatel OT-S853

* videorogzités és -lejatszés

« digitdlis VGA kamera

* MP3 lgjdtszd

Nokia 6101

* digitdlis VGA kamera

* MMS

o sztered FM ré&dio

Nokia 6111

* megapixel es kamera 6x-0s digitélis zoommal
* videostreaming

o sztered FM réadio

Nokia 6230i

* 1,3 megapixeles kamera

* videostreaming

* Bluetooth

Nokia 6020

* beépitett VGA kamera

* videofilm-régzités

Sony Ericsson W600i

* 1,3 megapixeles kamera 4x-es digitdlis zoommal
» Walkman telefon

* MP3 lgjétsz6

Nokia 3250

* videostreaming

* 2 megapixeles kamera

* MP3 lgjétsz6

Samsung X700

* 1,3 megapixeles kamera 4x-es digitdlis zoommal
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* videorogzités és -kuldés

* FM radié

* Sony Ericsson GC85 adatkartya

* Modex USB Modem

* Option GlobeTrotter

(HSDPA/3G/EDGE/GPRS)

- Szordlap (Szombathely)

1. oldal

M obilszél essav-képes készill ékek 20% kedvezménnyel!

A mobil szélessdvval m&r Szombathelyen is még egyszeriibb és gyorsabb a kapcsol attartés, az
informaci 6szerzés és a szorakozas.

2006. junius 12. és junius 18. kozott kijelolt Gzleteinkben 20% kedvezménnyel vésarolhatsz
mobilszélessav képes készilléket, Uj szamlés el 6fizetéssel.

Apro6 betiis részben: Az akcio csak a fenti idészakban, a felsorolt Uzletekben, az gjanlatban
szerepl 6 késziilékekre, Uj szamlas el6fizetés meg

kotése esetén érvényes. A késziilékek csak Pannon SIM-kartyaval haszndlhatok. Az gjanlat a
készlet ergjéig érvényes.

Telefonos tgyfélszolgalat: 1220 www.pannon.hu www.mobilszelessav.hu

GSM Mobilfon

Szombathely

Szt. Mé&rton u. 13.

Mobil-Force Tesco

Szombathely, Zanati Ut 70.

Pannon BemutatGterem

Szombathely, Szelestey L. u. 13.

2.olda

Vélogass kedvedre mobilszélessav-képes készilékeink kozil az akcids arhoz képest 20%
kedvezmeénnyel!

Nokia 6280
« videotelefondl as

* két beépitett kamera

* videofelvételek megosztasa
Alcatel OT-S853

* videorogzités és -lg dtszés

* digitdlis VGA kamera

* MP3 lgjétsz6

Nokia 6101

* digitdlis VGA kamera
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* MMS

o sztered FM réadio

Nokia 6111

* megapixel es kamera 6x-0s digitélis zoommal
* videostreaming

o sztered FM réadio

Nokia 6230i

* 1,3 megapixeles kamera

* videostreaming

* Bluetooth

Nokia 6020

* beépitett VGA kamera

* videofilm-régzités

Sony Ericsson W600i

* 1,3 megapixeles kamera 4x-es digitalis zoomal
» Walkman telefon

* MP3 lgjétsz6

Samsung X700

* 1,3 megapixeles kamera 4x-es digitdlis zoom-mal
* videorogzités és -kuldés

* FM rédié

- All-esplakét

Az eljards davont afent ismertetett szorolapok elsé oldaldval megegyezé tartalmat hasznéita
az A/1-es plakatokon.

14. 5. perc utan 0 Ft 2. kampany

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelené kommunikécios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartamaz utalast a
hiiségnyilatkozatra, valamint a részl etfizetés |ehet6ségére sem.

15. Uzleti tarifak 2. kampéany
A kampany idétartama: 2006. majus 30-2006. junius 30.
A kampany f6 eleme az Uzleti Expert Tarifacsomag bemutatésa és az ahhoz kapcsol6do
készlllékajanlatok népszertisitése.
Az ejérés ald vont a kampanyban az aldbbi kommunikaci s eszk6zoket hasznélta:
- Ré&didreklam (25 mp)
A reklamban az al abbiak hangoztak €l :
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On szerint megengedhet vallakozasa egy Uj telefont? Megkonnyitjik dontését. Jilius 15-éig a
Nokia 6030-as készilléket ingyen adjuk minden () UZeti elsfizetéshez. Rdadasul a Pannonnal
mar egy eldfizetéssel is Uzeti percdijakkal telefondlhat és a havidij csak netté 990 Ft.
Részletek az Uizl etekben.

Pannon — Kozel hozzad

- Online banner (330x247, 468x180)

Akarhogy is nézem...

Ez egyenes beszéd!

Uzleti el6fizetés kisvallalkozoknak

Havidij:

990 Ft

Nokia 6030

Uj tzleti elofizetéssel

Most O Ft

Tovabbi akciods készilékek a Pannonnal 2006. julius 15-ig.

- Sgjtéhirdetés

Uzleti el6fizetés kisvallalkozoknak

Havidij: 990 Ft+ &fa

Bovebb informécioért és Uzleti elofizetéseinkrol  részletes tjékoztatasért  hivja
infovonalunkat: +36 20 200 0000

Akcibs készilékekbol valaszthat julius 15ig Uj Uzleti el 6fizetéséhez.
Nokia 6030

Most OFt

Apro betiis részben: Tovabbi részletekkel rendelkezésére @lunk a Pannon bemutatotermeiben,
a Pannon Partnereknél és honlapunkon. Az Uzleti Expert tarifacsomag brutté havidija 1 188
Ft. Késziilékaanlatunk 2006. jdlius 15ig, illetve akészlet ergjéig, Uj Uzleti eléfizetés véasarldsa
és két éves hiiségnyilatkozat aléirasa esetén érvényes. A késziilék csak Pannon SIMKkartyaval
hasznalhat6. A Pannon Infovonal hivasdija a Pannon hal6zatéba irdnyuld normd hivés dijaval
egyezik meg. www.pannon.hu

- Szbrblap

1. oldal

Uzleti Expert el6fizetés kisvallalkozoknak
Havi dij: 990 Ft + &fa

Nokia 6030

Most O Ft-ért

Apré betiis részben: Az Uzleti Expert tarifacsomag bruttd havidija 1188 Ft.
Készilékajanlatunk 2006. mgus 30-tdl 2006. julius 15-ig és a készlet ergéig tart. A
készilékajanlat Uj Uzleti Expert, vagy Elit szdmlas elsfizetés vésarlasaval és 2 éves
hiiségnyilatkozat alairasaval érvényes. A készilék csak Pannon SIM-kértyaval hasznalhato.

Tovabbi részletek és készilékgjanlatok a Pannom bemutatétermeiben és a Pannon
Partnereknél. Telefonos ligyfélszolgdlat: 1220 www.pannon.hu
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2. olddl:

2006. mgjus 31-julius 15-ig tartd készilékakcionk Uzleti el 6fizet6ink szamara

Nokia 6030

» Nagymeéretii, kdnnyen haszndlhato billentytizet

» Nagyfelbontast, szines kijelz6 65 536 szinnel

* FM-radi6

» Naptar és emlékeztetok

* WAP-funkcié

3750 Ft+ & a helyett

0 Ft (j Uzleti Expert vagy Elit el6fizetés vasarl &sa esetén

Nokia 6111

» Megapixeles kamera 6-szoros digitdlis zoommal

* E-mail kliens

* Bluetooth

» Hangrogzités akar tdbb mint 60 perc hosszlsagban

» 23 MB elérhet6 memaria videdk, hangok és képek szaméra

39000 Ft+ afa helyett

33250 Ft 4 Uzleti Expert vagy Elit el6fizetés vasérlésa esetén

Nokia 6230i

« EDGE

» Aktiv TFT szines kijelzé (mérete: 208 x 208, 65 k)

* Beépitett SXGA Kamera 1280 x 1024 pixel

* Videostreaming letdltési |ehetéség

» MultiMedia kértya tAmogatas

32500 Ft + &a

Uj szamlas el 6fizetés vésarl ésa esetén

Nokia 6280

* 3G

* EDGE

* 2 megapixeles kamera

* MINI-SD memdria bdvithet6ség

* E-mail-kliens

56 250 Ft + afa

Uj szamlas el6fizetés vésarl dsa esetén

Apro betiis részben: Az arak az afét nem tartalmazzék. A Nokia 6030 és Nokia 6111
készilékajanlat kizérdlag Uj Uzleti Expert vagy Elit szamlas el 6fizetés vasérldsaval és 2 éves
htiségnyilatkozat alairasaval érvényes, a Nokia 6230i és Nokia 6280 készilékajanlat barmely
U szémlés elofizetés vasarlasaval és 2 éves hiségnyilatkozat aairdséval  érvényes.
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Készilékajanlatunk 2006. mgus 30-tdl 2006. julius 15-ig és a készlet ergéig tart. A
készillékek csak Pannon SIM-kértyaval hasznadhatok. Készilékajanlataink kizérolag Uzleti
elofizetdink szaméra érvényesek. Tovabbi részletek és készilékganlatok a Pannon
bemutatétermeiben és a Pannon Partnereknél. Telefonos Ugyfélszolgdlat: 1220.
WWWw.pannon.hu

- All-esplakét

Uzleti el&fizetés kisvéllalkozoknak

Havidij:

Bovebb informécioért és Uzleti elofizetéseinkrol  részletes t§jékoztatasért  hivja
infovonalunkat: +36 20 200 0000

AkciOs késziilékekbol vdlaszthat julius 15-ig Uj Uzleti el6fizetéséhez.

Nokia 6030

Most OFt

Apro betiis részben: Tovabbi részletekkel rendelkezésére dlunk a Pannon bemutattermeiben,
a Pannon Partnereknél és honlapunkon. Az Uzleti Expert tarifacsomag brutt6 havidija 1188 Ft.
K észiilékajanlatunk 2006. julius 15-ig, illetve a készlet ergjéig, Uj Uzleti el6fizetés vasarlasa és
két éves hiiségnyilatkozat alairasa esetén érvényes. A késziilék csak Pannon SIM-kartyéval
haszndhatd. A Pannon Infovonal hivasdija a Pannon hal 6zataba iranyul6 normd hivas dijaval
egyezik meg. www.pannon.hu

16. Pannon készilékajanlat junius
A kampany idétartama: 2006. junius 5-2006. junius 18.

A kampény f6 Uzenete a Motorola C261 bemutatésa, illetve t§ékoztatés arrdl, hogy a
készllék szamlas el 6fizetéssel 4980 Ft-ért megvasarolhatd. Az eljaras ala vont a kampanyban
az aldbbi kommunikaci6s eszkdzt hasznalta:

- Televizio-reklam (10 mp)

A beépitett kameras Motorola C261-es csak nalunk szamlas eléfizetéssel méar 4980 Ft-ért a
tied lehet!

Pannon. Kozel hozzad.

A narrécio aatt a képerny6 ba oldalan maga a mobiltelefon, jobb oldalan pedig a,,Motorola
C261 szamlas el 6fizetéssel 4980 Ft” felirat |athato.

A képerny6 ajan — a beklldétt anyagban olvshatatlanul — aprébetiis tgékoztatas ol vashato.

17. Wap hétvége

A kampanyban szerepl6 egyik tipusi fogyasztoi t§ékoztatast a GVH a Vj-123/2006. szamu
versenyfelligyeleti  eljarasban mar vizsgdlta. Az ingyenes wap hétvége elnevezési
kampanyban azonban a wapszol galtatas népszeriisitése mellett készilékajanlat is megjelent.

A kampany idétartama: 2006. julius 1-2006 julius 30.

Az eljaras ala vont a kampanyban az altiabbi eszk6zoket hasznalta:

- Televizio-reklam (40mp)

A reklamfilmben az aldbbiak hangoztak €l: (...)

Szamlas el 6fizetéssel két Nokia 6131-es most egy araért atiétek lehet.

54. oldal GVH VERSENYTANACS



A képi megjelenités sordn az alabbi szdveg volt lathato, illetve olvashato: (...)

2 db Nokia 6131

2 szaml as el ofi zetéssel

9990 Ft

kezddrészet

+ 18x2839 Ft (THM: 37,99%)

Apré betiis részben: Készilékaanlatunk 2006. julius 1-t6l a készlet ergjéig, kétéves
hiiségnyilatkozat aairasaval, két szamlés elofizetés megkotése esetén érvényes. Tovébbi
informacio, valamint részletes t§ékoztatas a hitelr6l az Uzletekben taldhatd.Telefonos
Ugyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu

- Sgjtéhirdetés

(...) Egyet fizetsz,

kettot kapsz!

2 db Nokia 6131

2 széml as el 6fizetéssel

9990 Ft

kezdoreszlet

+ 18x 2839 Ft (THM: 37,99%)

Apro betiis részben: Készilékagjanlatunk 2006. julius 1-jét6l a készlet ergjéig, kétéves
htiségnyilatkozat aléirasaval, két szamlés el6fizetés megkotése esetén érvényes. Az arak az
da tartalmazzak. A részletfizetés lehetéseget a Credigen Bank Rt. biztositjia a Pannon
Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdlat jogét fenntartja. Ez a hirdetés nem mingsil a bank
részérdl nyilvanos tajékoztatonak és ajanlattételnek. A készilék csak Pannon SIM-kértyaval
haszndlhatd. A készilék kijelzéjén lathatd kép illusztracio. Tovabbi informécid, valamint
részletes tgjékoztatas a hitelrl az Uzletekben taldlhato. Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220,
WWW.pannon.hu

- Szbrblap

(...)

Egyet fizetsz,

kettot kapsz!

2 db Nokia 6131

2 szamlés el 6fizetéssel

9990 Ft

kezdoreszlet

+ 18x 2839 Ft (THM: 37,99%)

Apro betiis részben: (...) A készilékagjanlat 2006. julius 1-jétél a készlet ergéig, kétéves
htiségnyilatkozat aléirasaval, két szamlés el6fizetés megkotése esetén érvényes. Az arak az
af & tartalmazzak. A készilékek csak Pannon SIM-kértyaval hasznél hato.

A részletfizetés lehetdséget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon Uzleteiben. A Credigen
Bank a hitelbirdlat jogat fenntartja. Ez a hirdetés nem mingsul a bank részérsl nyilvanos
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tgjékoztatonak és gjanlattételnek. Tovabbi informécidért hivd telefonos tigyfélszolgaatunkat a
1220-as telefonszédmon, vagy keresd fel honlapunkat a www.pannon.hu cimen.

- A/l-esplakat®

(-

Egyet fizetsz,

kett6t kapsz!

2 db Nokia 6131

2 szaml as el 6fizetéssel

9990 Ft

kezdorészlet

+ 18x 2839 Ft (THM: 37,99%)

Apré betiis részben: Keészllékgjanlatunk 2006. julius 1-jét6l a készlet ergjéig, kétéves
hiiségnyilatkozat aléirésaval, két szamlas el6fizetés megkdtése esetén érvényes. Az &ak az
afat tartalmazzak. A részletfizetési lehetéseget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon
Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdlat jogét fenntartja. Ez a hirdetés nem minésil a bank
részérdl nyilvanos tgékoztatonak és ganlattételnek. A készilék csak Pannon SIM-kértyaval
haszndlhat6. A készilék kijelzéjen lathatd kép illusztracid. Tovébbi informacid, valamint
részletes tajekoztatas a hitelrél az Uzletekben taldhatd. Telefonos Ugyfélszolgdlat: 1220,
Www.pannon.hu

- City light plakat
Ld.: A/l-esplakét

- Oriésplakét
Ld.: A/l-esplakét

18. Pannon készllékagjanlat julius
A kampany prepaid és postpaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelend televizio-
rekldmban szereplé tgékoztatés (prepaid) — természeténél fogva — nem tartalmaz utalést a
hiiségnyilatkozatra, valamint a részl etfizetés |ehet6ségére sem.

A kampanyban az eljarsa ala vont alkalmazott még szérélapot.
- Szbrdlap
Motorola L7 ajandék Bluetooth headsettel!

A meglepsen vékony és elegans Motorola L7 készilék vasarlasakor most Bluetooth headsetet
adunk ajandékbal

0 Ft kezdérészlet

+ 18 x 2 128 Ft (THM: 33,25%)
szaml és el 6fizetéssel

44 970 Ft

kartyas el 6fizetéssel

6 A plakat tobbféle kreativval jelent meg, azonban a hirdetések kozott az érdemi rész tekintetében nem
mutatkozik kilénbség.
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x  beépitett MP3 lgjatsz6

x  VGA kamera4-szeres digitalis zoommal

x  videofelvétel éslejatszés

x  MMS-Uzenetek kildése és fogadasa

x 5 MB bels6 memdria, amely memoriakartyaval tovabb bévithetd

x  képerny6veédok, képek, animaciok és dallamok letdltésere akamas
x  176x220 méreti, 1,9 TFT szineskijelz6 (262 ezer szinii)

x  Bluetooth

x 500 név térolasara képes telefonkbnyv

x  beépitett kihangositd

Apro betiis részben: Az gjanlat 2006. julius 12-t61 a készlet ergjéig érvényes. A Bluetooth
headset tipusa Motorola H350. A készilék csak Pannon SIM-kértyaval haszndlhato. A
részletfizetés lehetéséget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon Uzleteiben. A Credigen
Bank a hitelbirdlat jogat fenntartja. Ez a hirdetés nem mindsul a bank részérsl nyilvanos
tgjékoztatonak és gjanlattételnek. Tovabbi informacioért hivja Ugyfélszolgalatunkat a 1220-as
telefonszamon, vagy keresse fel honlapunkat: www.pannon.hu.

19. Jdliusi dupla készilékajanlat
A kampany idétartama: 2006. julius 3-2006. julius 31.
A kampéany fé6 eleme kilonbdzé tipusi mobilkészilékekbol két azonos készulék és ahhoz
kapcsolodd két szamlés elofizetés megvasarlasanak, mint kedvez6 ajanlatnak a
népszerisitése.
Az eljaras ala vont a kampanyban az alabbi kommunikaci s eszkdzoket hasznalta:
- Radidreklam (30 mp)

(...) Duplan minden jobb. A Pannonnal most két mobilt kapsz egy ardért ket (j, akar
kilonbozo szamlas elofizetéssal. Igy példaul két darab kinyithatés Siemens AF51 most
mindossze 3 990 Ft. Részletek az Uizl etekben.

Pannon. Kozel hozzad.

- Sgjtohirdetés

Két mobil egy aréért! Duplén minden jobb.
2 db Siemens A31 szamlas

2 széml s el 6fizetéssel 3990 Ft

Miért érnéd be egy mobillal, ha egybdl kettét is kaphatsz? Ha most két Uj — akér kilonbdzé —
szamlés el 6fizetést vasarolsz a Pannonndl, két mobilt kapsz egy aréért.

Apré betiis részben: Keészilékajanlatunk 2006. junius 27-t6l a készlet ergéig érvényes, két
egyéni elofizetéi szamlés elofizetés vasarldsa esetén. A készilékek csak Pannon SIM-
kartyaval haszndlhatok. A késziilékek kijelz6jén lathatd kép csak illusztracid. Az akcidban
részt vevo tovabbi készllékeket és a részleteket keresd a Pannon bemutatGtermeiben és a
Pannon Partnereknél. Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220, www.pannon.hu

- Sgjtohirdetés

Két mobil egy aréért! Duplén minden jobb.
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2 db Motorola C261
2 szaml és el 6fizetéssal 4980 Ft

Miért érnéd be egy mobillal, ha egybdl kettét is kaphatsz? Ha most két Uj — akér kilonbdzé —
szamlés el 6fizetést vasarolsz a Pannonndl, két mobilt kapsz egy aréért.

Apré betiis részben: Keészllékajanlatunk 2006. junius 27-t6l a készlet ergéig érvényes, két
egyéni elofizetéi szamlés elofizetés vasarldsa esetén. A készilékek csak Pannon SIM-
kartyaval haszndlhatok. A késziilékek kijelz6jén lathatd kép csak illusztracid. Az akcidban
részt vevo tovabbi készllékeket és a részleteket keresd a Pannon bemutattermeiben és a
Pannon Partnereknél. Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220, www.pannon.hu

- Szbrblap

1. oldal:

K ét mobil egy éraért!
Duplan minden jobb!

Miért érnéd be egy mobillal, ha egybdl kettét is kaphatsz? Ha most két (j akar kilénbdzo
szamlés el 6fizetést vasarolsz a Pannonndl, két mobilt kapsz egy aréért.

2db

Siemens AF51

2 szamlas el 6fizetéssel

3990 Ft

Apré betiis részben: Keészllékagjanlatunk 2006. junius 27-t6l a készlet ergéig érvényes, két
egyéni el6fizetdi, szamlés el6fizetés vasirlasa esetén. A készllékek kizérolag Pannon SIM-
kartyaval haszndhatdak. A készilékek kijelzojén lathatd kép csak illusztracid. Tovabbi
részletek az Uizletekben. Telefonos lgyfélszolgdat: 1220. www.pannon.hu

2. oldal: Most te is megdupl azhatod!

Siemens A3l

« Allithat6 gyorsbillentyuk

* MMS, WAP

* JAVA jatékok

3990 Ft

2 szaml as el 6fizetéssel

Nokia 6131

* 1,3 megapixeles kamera nyol cszoros zoommal

* FM-radi6

* MP3-lgjédtszas

9990 Ft

kezdorészlet

+ 18 x 2 343 Ft (THM: 37,99%)

2 szaml as el 6fizetéssel

SonyEricsson J230

* 65 ezer szinu kijelz6
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* WAP

* MMS

* Kihangosithato

3990 Ft

2 szaml as el 6fizetéssel

Motorola C261

* IMB felhaszndl 6i memoria

* GPRS

* W@P funkci6

* Polifénikus hangszéré

4980 Ft

szamlés el 6fizetéssel

Apré betiis részben: Készilékajanlatunk 2006. junius 27-t61 (Nokia 6131 vasarldsa esetén
2006. junius 30tdl) a készlet ergjéig érvényes, két egyéni eldfizetsi, szamlas elofizetés
vasarlasa esetén. Ajanlatunk kizardlag a fenti, azonos tipusi készllékek vasarlasa esetén

érvenyes. A készilékek csak Pannon SIM-kartydval haszndlhatoak. Tovabbi részletek az
Uzletekben. Telefonos ligyfélszolgdlat: 1220. www.pannon.hu

- All-esplaka
Két mobil egy araért!
Duplén minden jobb

Miért érnéd be egy mobillal, ha egybdl kettét is kaphatsz? Ha most két Uj — akér kilonbdzé —
szamlés el 6fizetést vasarolsz a Pannonndl, két mobilt kapsz egy aréért.

2db

Siemens AF51

2 szaml és el 6fizetéssel
3990 Ft

Apré betiis részben: Keészilékajanlatunk 2006. junius 27-t6l a készlet ergéig érvényes, két
egyéni elofizetéi szamlas vésarlésa esetén. A készilékek csak Pannon SIM-kartyéval
haszndlhatok. A készllékek kijelzojén lathatd kép csak illusztracid. Az akcidban résztvevd
tovébbi készilékeket és részleteket keresd a Pannon bemutatétermeiben és a Pannon
Partnereknél. Telefonos ligyfélszolgalat: 1220, www.pannon.hu

- Deder plakét

Két mobil egy aréért!

2 db Siemens A31

» Allithaté gyorsbillentyiik
* MMS, WAP

« JAVA jétékok

3990 F

2 szamlés el 6fizetéssel
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Apré betiis részben: Keészilékajanlatunk 2006. junius 27-t61 a készlet ergjéig érvényes, két
egyéni eofizetoi, szamlas eldfizetés vasarlasa esetén. Az akcidban szereplé tovabbi
készlllékeket és részleteket keresd a Pannon bemutatétermeiben és a Pannon Partnereknél. A
készilékek csak Pannon SIM-kértyaval hasznalhatak. Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220,
WwWw.pannon.hu

- Deder plakét

Két mobil egy aréért!

2 db Motorola C261

» IMB felhaszndl 6i memoria

* GPRS

* W@P funkcié

* Polifonikus hangszoro

4980 Ft

2 szamlas el 6fizetéssel

Apro betiis részben: Készilékajanlatunk 2006. junius 27-t6l a készlet ergjéig érvényes, két
egyéni elofizetdi, szamlas elofizetés vésarlasa esetén. Az akcidban szereplé tovabbi
készillékeket és részleteket keresd a Pannon bemutatotermeiben és a Pannon Partnereknél. A

készllékek csak Pannon SIM-kartyaval hasznalhat6ak. Telefonos Ugyfélszolgaat: 1220,
Www.pannon.hu

- City light plakét ’

K ét mobil egy &raért! Duplan minden jobb
2 db Siemens AF51

2 szaml as el 6fizetéssel

3990 Ft

Miért érnéd be egy mobillal, ha egybdl kettét is kaphatsz? Ha most két Uj — akér kilonbdzé —
szamlés el 6fizetést vasarolsz a Pannonndl, két mobilt kapsz egy aréért.

Apré betiis részben: Keészilékajanlatunk 2006. junius 27-t6l a készlet ergéig érvényes, két
lakossagi szdmlés elofizetés vasirlasa esetén. A készilékek csak Pannon SIM-kartyaval
haszndlhatok. A késziilékek kijelzéjén lathatd kép csak illusztracid. Tovébbi részletek az
Uzletekben. Telefonos ligyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu

- Oriasplakat®

Két mobil egy aréért! Duplén minden jobb

2 db Siemens AF51

2 szamlés el 6fizetéssel 3990 Ft

Miért érnéd be egy mobillal, ha egybdl kettét is kaphatsz? Ha most két Uj — akér kilonbdzé —
szamlés el 6fizetést vasarolsz a Pannonndl, két mobilt kapsz egy aréért.

Apro betiis részben: Keészilékajanlatunk 2006. junius 27-t6l a készlet ergéig érvényes, két
egyéni elofizetéi szamlés elofizetés vasarlédsa esetén. A készilékek csak Pannon SIM-
kartydval hasznahatok. A készllékek kijelzojen l&thatd kép csak illusztracid. Az akcidban
részt vevo tovabbi készilékeket és a részleteket keresd a Pannon bemutatotermeiben és a

7 A citylight plakatok orszagosan kertiltek kihelyezésre a kampany ideje alatt.
8 Az éridsplakatok mind budapest, mind pedig vidéken lathatoak voltak a kampany ideje alatt.
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Pannon Partnereknél. Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220, www.pannon.hu

20. Praktikum hal6zaton bellli csomag

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelené kommunikécios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartamaz utalast a
hiiségnyilatkozatra, valamint a részl etfizetés |ehet6ségére sem.

21. MMS-hétvége
A kampany idétartama: 2006. augusztus 1-2006. augusztus 31.
A kampény f6 eleme az MMS szolgéltatés hétvégén ingyenesen torténd igénybevétel ének
promacioja, tovabba tobbféle mobilkészilék szamlas el6fizetéssel torténé megvasarlasanak a
kommunikaciéja.
Az eljaras ala vont a kampanyban az alabbi kommunikaci s eszkzoket hasznalta:
- Sgjtohirdetés
Dobj egy képet!
Hétvégén ingyen SMS.
Nokia 6103
OFt.
+12 x 1 974 Ft (THM 33,25%)

Most igazan kreativ lehetsz! Tedd szinesebbé Uzeneteidet egy képpel, hanggal, vagy akar
videdval! Csak aképzelet szab hatart.

Kuldj MM S-t hél 6zaton beltl minden hétvégeén ingyen!

Apré betlis részben: Az ganlat 2006. augusztus 1-szeptember 30-ig, magancélt MMS-
kildésre érvényes. Magancélu felhaszndlas minden, természetes személy altal igénybe vett,
nem Uzleti célu szolgdtatas. Készilékajanlatunk 2006. augusztus 1-t6l a készlet ergjéig,
kétéves hiisegnyilatkozat aldirasaval, szamlas el6fizetés megkotése esetén érvényes. Az arak
az afét tartalmazzak. A részletfizetési lehetoséget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon
Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdat jogét fenntartja. Ez a hirdetés nem minésil a bank
részérdl nyilvanos tajékoztatonak és gjanlattételnek. A késziilék csak Pannon SIM-kértyaval
haszndlhatd. A készilék kijelzéjén lathatd kép illusztracio. Tovabbi informécid, vaamint
részletes tgjékoztatas a hitelrél az Uzletekben taldhatd. Telefonos Ugyfélszolgdlat: 1220,
WWWw.pannon.hu

- Oriésplakat’
Az 6riésplakét nem keriilt bekiildésre.

- Szoérdlap

A hostess-promociéban hasznélt szérélapokon a késziilékek prepaid tarifacsomaggal kerlltek
népszerisitésre.

- Beltéri eszkozok™®

A beltéri eszkdzok nem kerliltek bekildésre.

9 Az oriasplakéatok 2006. augusztus 1-jétél augusztus 31-ig orszagszerte lathatoak voltak.
10 A kiildnb6zé beltéri eszkdzok 2006. augusztus 1-jétsl augusztus 31-ig elérhetsek voltak.
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22. Djuice 100 SMS
A kampany idétartama: 2006. augusztus 22-2006. szeptember 19.

A kampany f6 Uizenete a Djuice 100 sms szolgdltatés népszeriisitése, illetve t§ ékoztatés arrdl,
hogy kilonbozé készilékek kartyas csomagban meghatarozott Gsszegért elvihetok tovabbi
részletek megfizetése mellett.

Az eljaras ala vont a kampanyban az alabbi kommunikacios eszkdzt hasznélta:
- Radidreklam (30 mp)

(...) Olyan ciki hogy mér elé sem mered venni? Akkor figyelj, mert ilyen még nem volt. Most
kevés zsetonnal is szert tehetsz a legjobb mobilokra Djuice kértyas csomagban. Mit szélnal
mondjuk egy kamerds Nokidhoz, amit mar 6990 Ft kezdorészletért elvihetsz? Réadasul
hal6zaton belll az év végéig havi 100 ingyen SMS-t kildhetsz Djuice kartyas csomaggal.
Részletek az Uizletekben. Djuice.

- Mozireklam (40 mp)*

A Djuice 100 SMS kampényra vonatkozo kreativ utan az aldbbiak lathatoak a képernyon:
Nokia 6070

kartyés csomagban 6990 Ft

kezdoérészlet + 12x2229 Ft

A fenti részletek alatt az aldbbi narrécio hallhato:

Hoppd Ilyen még nem volt. M& 6990 Ft-ért elvihetsz egy kameras Nokiat Djuice kartyas
csomagban. Djuice.

Apro betiis részben: THM: 33.29%. A készlllékajanlat 2006. augusztus 22-t6l a készlet eregjéig
tart. Tovabbi részletek a Pannon izleteiben. Telefonos tgyfélszolgalat: 1220. www.djuice.hu

- Televizio-reklam (40 mp)

A Djuice 100 SM S kampéanyra vonatkozé kreativ utan az aldbbiak |athatdak a képernyén:
Sony Ericsson K310i

kartyas csomagban

6990 Ft kezdorészlet

+12x1746 Ft

A fenti részletek alatt az aldbbi narrécio hallhato:

Hoppd llyen még nem volt. M&r 6990 Ft-ért elvihetsz egy kamerds Sony Ericssont Djuice
kartyés csomagban.

Djuice.
Apro betiis részben: THM: 33.29%. A készlilékajanlat 2006. augusztus 22-t6l a készlet eregjéig
tart. Tovabbi részletek a Pannon Uizleteiben. Telefonos lgyfélszolgalat: 1220. www.djuice.hu

- Televizio-reklam (40 mp)
A Djuice 100 SMS kampényra vonatkozo kreativ utan az aldbbiak lathat6ak a képernyon:
Nokia 6070

11 A mozireklamok orszagosan voltak lathatéak 2006. augusztus 24. és 2006. szeptermber 17. kozott
folyamatosan.
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kartyas csomagban

6990 Ft

kezdérészlet + 12x2229 Ft

A fenti részletek alatt az aldbbi narrécio hallhato:

Hoppd Ilyen még nem volt. M& 6990 Ft-ért elvihetsz egy kameras Nokiat Djuice kartyas
csomagban. Djuice.

Apro betiis részben: THM: 33.29%. A késziilékajanlat 2006. augusztus 22-t6l a készlet eregjéig
tart. Tovabbi részletek a Pannon Uizl eteiben. Telefonos tUgyfélszolgadlat: 1220. www.djuice.hu

- Online hirdetések

A kampany sordn kétfgita banner kerllt felhaszndlasras Az  egyik  banner
(pannon_100sms 468 180) nem tartalmazott informaciét a készilékek értékesitésének
feltételeivel kapcsolatban.

- Online banner

Amennyiben 2006. augusztus 22. és szeptember 30. kozo6tt Ujonnan vasarolt Djuice kértyas
vagy Djuice kértyast el6fizetést, akkor havi 100 SMS-t ingyen kildhetsz a hal 6zaton belll az
év vegéig!

Réadasul mar részletre is vasarolhatsz késziléket kartyas csomagodhoz, rendkiviul alacsony
kezdorészlet befizetésével!

Nokia 6070

kartyas csomagban

6990 Ft

kezddrészlet + 12x2229 Ft

Sony Ericsson K310i

kartyés csomagban

6990 Ft

kezdorészlet + 12x1746 Ft

- Sgjtéhirdetés

Havi 100 ingyen SM S kihozza bel6led a profit

kameras Nokia 6070

kartyés csomag ban

6990 Ft

(alatta aprobetiivel):

kezdoérészlet + 12x2229 Ft

Uj djuice kéartyés el6fizetéssel hal6zaton beliil havi 100 SMS-t ingyen kiildhetsz az év végéig.

Apro betiis részben: Az SMS-gjanlat 2006.08.22.-2006.09.30. kdzott megvésarolt () kértyés
el 6fizetés esetén, 2006. 12. 31-ig érvenyes. A készillékajanlat 2006.08.22-t61 a készlet erejéig
tart. THM: 33,29%. A részletfizetés lehet6séget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon
Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdlat jogét fenntartja. Ez a hirdetés nem minésil a bank
részérdl nyilvanos tajékoztatonak és ajanlattételnek. A készilék csak Pannon SIM-kértyaval
haszndlhatd. A készilék kijelzéjén lathatd kép illusztracio. Tovabbi informécid, valamint
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részletes tgeékoztatds a hitelr6l az Uzletekben és honlapunkon taldhatd. Telefonos
Ugyfélszolgdlat: 1220.

- Beltéri plakat™

Havi 100 ingyen SM S kihozza bel 6led a profit

kameras Nokia 6070

kartyas csomag ban 6 990 Ft

(alatta aprobetiivel):

kezdoérészlet + 12x2229 Ft

Uj djuice kartyés el6fizetéssel hdl 6zaton beliil

havi 100 SMS-t ingyen kildhetsz az év végéig.

Apro betiis részben: Az SMS-ganlat 2006.08.22.-2006.09.30. kodzott megvésérolt U kértyas
el 6fizetés esetén, 2006. 12. 31-ig érvényes. A készillékajanlat 2006.08.22-t6l a készlet eregjéig
tart. THM: 33,29%. A részletfizetés |lehetéséget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon
Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdat jogét fenntartja. Ez a hirdetés nem mingsil a bank
részérdl nyilvanos tajékoztatonak és gjanlattételnek. A késziilék csak Pannon SIM-kértyaval
haszndlhatd. A készilék kijelzéjén lathatd kép illusztracio. Tovabbi informécid, vaamint
részletes tgékoztatas a hitelr6l az Uzletekben és honlapunkon taldhat. Telefonos
ugyfélszolgalat: 1220.

- Szbrdlap

1. oldal:

Havi 100 ingyen SM S kihozza bel 6led a profit

kameras

Nokia 6070

kartyés csomagban

6 990Ft

kezdorészlet+ 12x 2229 Ft

Uj djuice kértyés el6fizetéssel hdl 6zaton beliil havi 100 SMS-t ingyen killdhetsz az év végéig.

www.djuice.hu

Elj vele

2. oldal:

Vagj zsebre egy profi mobilt!

Sony Ercsson K310i

Djuice kértyas csomagban:

24990 Ft

Részletfizetéssel:

6990 Ft

kezdorészlet+ 12x1746 Ft

x  VGA kamera

12 A beltéri eszk6z0k 2006. augusztus 24-tsl 2006. szeptember 15-ig folyamatosan elérhetsek voltak.
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x  MP3 csengéhangok

x  Videofelvétel éslejatszas
Siemens A3l

Djuice kértyas csomagban:
10980 Ft

x WAP

x MMS

x 32 sz6lamu csengéhangok
Sony Ericsson J230i

Djuice kartyas csomaghban:
14970 Ft

x FM rédié

x  Dallamszerkeszt6

x MMS

Apré betiis részben: Az SMS ganlat 2006. 08. 22-09.30 kozoétt megvasarolt (j kértyas
elofizetés esetén, 2006. 12. 31-ig érvényes. A készillékajanlat 2006. 08. 22-t6l a készlet
ergjéig tart. THM: 33,29%. A részletfizetési lehet6séget a Credigen Bank Rt. biztositja a
Pannon Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdat jogét fenntartja. Ez a hirdetés nem mingsll
a bank részérél nyilvanos tajékoztatonak és gjanlattételnek. A késziilékek csak Pannon SIM-
kartyaval haszndhatdak. Tovabbi informéacid, valamint részletes tgjékoztatés a hitelrél az
Uzl etekben és honlapunkon talahatd. Telefonos lgyfélszolgalat: 1220.

www.djuice.hu

Elj vele

- Pizzadoboz

Havi 100 ingyen SM S kihozza bel6led a profit

kameras Nokia 6070

kartyés csomag ban 6 990 Ft

(alatta aprébetiivel):

kezdorészlet + 12x2229 Ft

Uj djuice kértyés el6fizetéssel hdl 6zaton beliil havi 100 SMS-t ingyen killdhetsz az év végéig.

Apro betiis részben:Az SMS gjanlat 2006. 08. 22. és 09.30. kdzott megvasarolt Uj kartyas
el6fizetés esetén, 2006. 12. 31-ig érvényes. A készlllékagjanlat 2006. 08. 22-t6l a készlet
ergéig tart. THM: 33,29%. A részletfizetés lehetéséget a Credigen Bank Zrt. biztositja a
Pannon Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdlat jogat fenntartja. Ez a hirdetés nem min6stll
a bank részér6l nyilvanos t§ékoztatonak és ganlattételnek. A késziilék csak Pannon SIM-
kartyaval haszndlhat6. A készllék kijelzéjén lathatd kép illusztracio. Tovébbi informacio,
valamint részletes tgjékoztatas a hitelrél az Uzletekben és honlapunkon taldhat6. Telefonos
ugyfélszolgalat: 1220.

- Citylight plakat
Havi 100 ingyen SM S kihozza bel6led a profit
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kameras Nokia 6070

kartyés csomag ban 6 990 Ft

(alatta aprébetiivel):

kezdorészlet + 12x2229 Ft

Uj djuice kértyés el6fizetéssel ha 6zaton bel il
havi 100 SMS-t ingyen kuldhetsz az év végéig.

Apro betiis részben: Az SMS-gjanlat 2006.08.22.-2006.09.30. kdzott megvésarolt () kértyas
el 6fizetés esetén, 2006. 12. 31-ig érvényes. A készilékajanlat 2006.08.22-t61 a készlet ergjéig
tart. THM: 33,29%. A részletfizetés lehet6séget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon
Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdlat jogét fenntartja. Ez a hirdetés nem minésil a bank
részérdl nyilvanos tgékoztatonak és gjanlattételnek. A készilék csak Pannon SIM-kértyaval
haszndlhat6. A készilék kijelzéjen lathatd kép illusztracid. Tovébbi informaciod, valamint
részletes tgeékoztatds a hitelr6l az Uzletekben és honlapunkon taldhatd. Telefonos
Ugyfélszolgdlat: 1220.

- Oriésplakéat

kameras Nokia 6070

kartyés csomag ban 6 990 Ft

(alatta aprobetiivel):

kezdorészlet + 12x2229 Ft

Apro betiis részben: A készilékajanlat 2006.08.22-t61 a készlet ergjéig tart. THM: 33,29%. A
részletfizetés lehetéséget a Credigen Bank Rt. biztositja a Pannon Uzleteiben. A Credigen
Bank a hitelbirdlat jogat fenntartja. Ez a hirdetés nem minésil a bank részérél nyilvanos
tgékoztatonak és gjanlattételnek. A készilék csak Pannon SIM-kartydval haszndhat. A
készllék kijelzéjén lathatd kép illusztrécid. Tovabbi informacio, valamint részletes
tajékoztatas a hitelrél az Uzletekben és honlapunkon taldhatd. Telefonos Ugyfélszolgalat:
1220.

23. Pannon készillékajanlat szeptember

A kampany sorén két készllék, a Samsung C130 és a Siemens S68 prepaid csomaggal egyitt
torténé népszertisitésére kerllt sor.

24. Csal&di csomag 3. kampany
A kampény idétartama: 2006. szeptember 19-2006. oktober 20.
A kampany f6 eleme a Csalddi csomag szolgdtatas népszeriisitése (...), tovébba a
kommunikacié sordn kozlésre kerlltek készilékganlatok is (Nokia 6070 és tovabbi
késziilékek).
Az eljarés ald vont akampényban az aldbbi kommunikéci0s eszk6zoket hasznalta:
- Televizio-reklam (40 mp)
(...)
2 db Nokia 6070
szamlés el 6fizetéssel
18 990 Ft
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Pannon. K6zel hozzad.
A fentiek alatt akdvetkez6 narrécio hallhato:
Most két Nokis 6070-es mobiltelefon egy araért, mindssze 18 990 Ft-ért atiéd | ehet.

Apré betiis részben: (...) Készllékganlatunk 2006. szeptember 19-t6l a készlet ergjéig
érvényes, két szamlas elofizetés vasarlasa esetén. A készilékek csak Pannon SIM-kartyaval
hasznalhatok. Tovébbi részletek és készilékganlatok a Pannon Uzletekben. Telefonos
tgyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu

- Televizio-reklam (40 mp)

(...)

2db LG KG220

szamlés el 6fizetéssel

9990 Ft

Pannon. K&zel hozzad.

A fentiek alatt a kovetkez6 narrécio hallhato:

Most két LG KG220-as mobiltelefon egy aréért, mindossze 9990 Ft-ért atiéd Iehet.

Apré betiis részben: (...) Készilékajanlatunk 2006. szeptember 19-t6l a készet ergéig
érvenyes, két szamlés elsfizetés vasarlasa esetén. A késziilékek csak Pannon SIM-kértyaval
haszndlhatok. Tovabbi részetek és készilékajanlatok a Pannon UzZetekben. Telefonos
Ugyfélszolgalat: 1220, www.pannon.hu

- Shop TV

A Shop TV-ben megjelené reklamok kilonbdzé telefonkészilékeket (LG KG220, Nokia
6070...) népszeriisitettek, és tartalmuk rendre az alabbi volt:

2db LG KG220

2 széml as el 6fizetéssel
9990 Ft

Pannon.K 6zel hozzad.
2 db Nokia 6070

2 széml as el 6fizetéssel
18 990 Ft

Pannon. Kdzel hozzad.
2db Siemens AF51

2 széml as el 6fizetéssel
3990 Ft

Pannon. K&zel hozzad.
2 db Motorola C261

2 széml as el 6fizetéssel
4980 Ft

Pannon. Kozel hozzad.
- Sgjtéhirdetés
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()

2 db Nokia 6070

1 aréért

2 szamlés el 6fizetéssel
18 990 Ft

Apro betiis részben: (...) Készllékgjanlatunk 2006. szeptember 19-t6l a készlet ergjéig
érvényes, két szamlas elofizetés vasarlasa esetén. A készilékek csak Pannon SIM-kartyaval
hasznalhatok. Tovébbi részletek és készilékganlatok a Pannon Uzletekben. Telefonos
tgyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu

- Oridsplakét

(.)

2 db Nokia 6070

1 aréért

2 széml és el éfizetéssel
18 990 Ft

Apré betiis részben: (...) Készilékganlatunk 2006. szeptember 19-t61 a készlet ergjéig
érvenyes, két szamlés elofizetés vasarlésa esetén. A készilékek csak Pannon SIM-kértyaval
haszndlhatok. Tovabbi részletek és készilékaganlatok a Pannon Uzletekben. Telefonos
ugyfészolgélat: 1220, www.pannon.hu

- All-esplaka

()

2 db Nokia 6070

1 &réért

2 széml as el 6fizetéssel
18 990 Ft

Apré betiis részben: (...) Készllékgjanlatunk 2006. szeptember 19-t6l a készlet ergjéig
érvényes, két szamlas elofizetés vasarlasa esetén. A készilékek csak Pannon SIM-kartyaval
hasznalhatok. Tovébbi részletek és készilékganlatok a Pannon Uzletekben. Telefonos
tgyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu

- Szbrblap

1. oldal

2 db Nokia 6070

1 aréért

2 szamlés el 6fizetéssel
18 990 Ft

Apré betiis részben: (...) Készulékagjanlataink 2006. szeptember 19-t6l oktdber 15-ig és a
készlet ergjéig, valamint 2 szamlas elofizetés és 2 éves huségnyilatkozat aléirasa esetén
érvenyesek. A késziilékek csak Pannon SIM-kértyaval haszndhatok. A készllekek kijelzojén
l&thatd képek illusztraciok. Tovabbi részletek és készilékajanlatok a Pannon (izletekben.
Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220. www.pannon.hu

2. olddl:
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Két készlllék egy aréért!

Nokia 6070

* VGA kamera

» Mobilszél essav-kép

o Sztered FM-ré&dio

2 db Nokia 6070

18 990Ft

2 széml s el 6fizetéssel

LG KG220

* Beépitett VGA kamera (640x480 pixel)

* MM S-lizenetek kildése és fogadasa

* Hangjegyzet

2db LG KG220

9 990Ft

2 szaml as el 6fizetéssel

Siemens AF51

* WAP-funkcio

* Tukorhatasa kilss kijelzo

* Fedélapon dinamikus kék fény értesit a hivasokrdl, e mulasztottesemeényekrol
2 db Siemens AF51

3 990Ft

2 széml as el 6fizetéssel

Motorola

C261

* 65 ezer szini kijelz6

* WAP-funkcié

* Begépitett VGA kamera

2 db Motorola C261

4980 Ft

2 széml as el 6fizetéssel

Apro betiis részben: Készilékajanlataink 2006. szeptember 19-t61 oktober 15-ig és a készlet
ergjéig, vaamint 2 szamlas el6fizetés és 2 éves hiiségnyilatkozat alairasa esetén érvényesek.
A készlllékek csak Pannon SIM-kértyaval hasznalhatok. A készilékek kijelzéjén lathato

képek illusztraciok. Tovabbi részletek és készulékajanlatok a Pannon Uzletekben. Telefonos
Ugyfélszolgdlat: 1220. www.pannon.hu

- Deder plakét
Ld.: Szérdlap 2. oldal
- Dealer plakat
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Két készlllék egy aréért!

Nokia 6070

* VGA kamera

» Mobilszél essav-kép

o Sztered FM-ré&dio

2 db Nokia 6070

18 990Ft

2 szaml és el 6fizetéssel

Apro betiis részben: Készilékajanlataink 2006. szeptember 19-t61 oktober 15-ig és a készlet
ergjéig, vaamint 2 szamlas el6fizetés és 2 éves hiiségnyilatkozat alairasa esetén érvényesek.
A készlllékek csak Pannon SIM-kértyaval hasznalhatok. A készllékek kijelzéjén lathato

képek illusztraciok. Tovabbi részletek és készulékajanlatok a Pannon Uzletekben. Telefonos
tgyfélszolgdlat: 1220. www.pannon.hu

- Deder plakét

Két készllék egy aréért!

Nokia 6070

* VGA kamera

» Mobilszél essav-kép

o Sztered FM-rédi6

2 db Nokia 6070

18 990Ft

2 szaml as el 6fizetéssel

LG KG220

* Beépitett VGA kamera (640x480 pixel)

* MM S-Uizenetek kildése és fogadasa

* Hangjegyzet

2db LG KG220

9 990Ft

2 széml as el 6fizetéssel

Apro betiis részben: Készilékajanlataink 2006. szeptember 19-t61 oktober 15-ig és a készlet
ergjéig, vaamint 2 szamlas el6fizetés és 2 éves hiiségnyilatkozat alairasa esetén érvényesek.
A készlllékek csak Pannon SIM-kértyaval hasznalhatok. A készilékek kijelzéjén lathato

képek illusztraciok. Tovabbi részletek és készilékajanlatok a Pannon Uzletekben. Telefonos
tgyfélszolgdlat: 1220. www.pannon.hu

25. Djuice iskolakezdés

A kampany idétartama: 2006. oktdber 2-2006. oktober 29., valamint 2006. november 13-2006
december 10.

A kampany f6 elemea
Az eljaras ala vont a kampanyban az alabbi kommunikaci s eszkzoket hasznalta:
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- Szoérdlap

1. oldal:

Havi 100 ingyen SM S kihozza bel6led a profit
kameras Nokia 6070

kartyés csomag ban 6 990 Ft
(alatta aprébetiivel):
kezdorészlet + 12x2229 Ft

V GA-kamera, mobilszél essav-képes, FM-radié
Uj djuice kartyas el6fizetéssel hal6zaton beliil havi 100 SMS-t ingyen kiildhetsz az év végéig.
2. olddl:

V&gj zsebre egy profi mobilt!
Sony Ericsson K310i

djuice kartyas csomaghban:

24 990 Ft

Részletfizetéssel 6 990 Ft
kezdérészlet + 12x1746 Ft

x  VGA kamera

x  MP3 csengéhang ok

x Videofelvétel és legétszas
Siemens A3l

djuice kartyas csomagban:
10980 Ft

x  WAP

x MMS

x 32 sz8lamu csengéhangok
Sony Ericsson J230i

djuice kértyas csomagban:
14970 F

x FM-rédi6é

x  Dallamszerkeszt6

x MMS

Apro betiis részben: Az SMS giénlat 2006. 08. 22 - 2006.09.30 kozétt megvasarolt U djuice
kartyas elofizetés esetén 2006.12.31-ig érvényes. A djuice Kartyas tarifacsomag 3 600 Ft
lebeszélhet6séget, a djuice Kértyas+ tarifacsomag 3 100 Ft lebeszélhetéséget tartalmaz. A
készllékajanlat 2006. 08. 22-t6l a készlet ergjéig tart. A készllékek csak Pannon SIM-
kartyaval hasznalhatdak. A késziilékek kijelzojén 1athatd képek illusztraciok. THM: 33,29%.
A részletfizetés |ehetéséget a Credigen Bank Zrt. biztositja a Pannon Gzleteiben. A Credigen
Bank Zrt. a hitelbirdlat jogét fenntartja. Ez a hirdetés nem mingsul a bank részérél nyilvanos
tgjékoztatonak és gjanlattételnek. Tovabbi informaciok, valamint részletes tgjékoztataés a
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hitelrél az Uzletekben és honlapunkon tald hatok.

Telefonos Ugyfélszolgélat: 1220.

- Szordlap (Egyetemi szoras, 1. fazis)

1. oldal:
Uj tanév, Gj mobil!

Kuldj 4j Praktikum kartyas telefonodrdl havi 100 SMS-t az év végéig ingyen!

Siemens AF51

* WAP

* Tukorhatasa kijel zé

* 32 szélamu cseng6hangok
17970 R

Praktikum kartyas csomagban
Samsung X160

* WAP

* Java-alkalmazéasok

+ 1000 telefonkdnyv-bej egyzés
14970 F

Praktikum kartyas csomagban
Samsung X650

* VGA kamera

* FM-radi6

* 500 telefonkdnyv-bejegyzés
27 990 Ft

Praktikum kartyas csomagban
6 990 Ft

kezdérészlet + 12 x 2 037 Ft
részl etfizetéssel
BenQ-Siemens S68

* 262 ezer szinu kijelz6

* Elegans, vékony kialakitas

* Bluetooth

32970 Ft

Praktikum kartyés csomagban
4980 Ft

kezdorészlet + 12 x 2 715 Ft
részletfizetéssel
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Uj Praktikum kértyas el6fizetéssel ha6zaton beltl havi 100 SMS-t ingyen kildhetsz az év
végéig!

Apro betiis részben: Az SMS-gjanlat 2006. 08. 22 — 09. 30 kdzott megvasarolt, Uj Praktikum
kartyés el6fizetés esetén 2006. 12. 31-ig érvényes. A Praktikum kértyds csomag 2 500 Ft
lebeszél het6séget tartalmaz. THM: 33,29%. A részletfizetési |ehetéséget a Credigen Bank Zrt.
biztositja a Pannon Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdlat jogat fenntartja. Ez a hirdetés
nem minésil a bank részér6l nyilvanos taékoztatdnak és gjanlattételnek. Tovabbi
informacidk, valamint részletes tgjékoztatas a hitelrol az Uzletekben és honlapunkon
talahatdk. Telefonos Ugyfélszolgadlat: 1220. www.pannon.hu

2.0ldal:

Most havi 100 smsingyen!

Uj djuice kértyés el6éfizetéknek
Nokia 6070

djuice kartyas csomagban:29 970 Ft
Részletfizetéssel:

6 990 Ft

kezdorészlet + 12 X 2 229 Ft
—VGA kamera

— Mobilszél essav-képes

—FM-réadio

Sony Ericsson K310i

djuice kartyas csomagban: 24 990 Ft
Részletfizetéssel:

6 990 Ft

kezdorészlet + 12 X 1746 Ft
—VGA kamera

— MP3 csengéhangok
—Videofelvéte ésleatszés

Sony Ericsson J230i

djuice kartyas csomagban: 14 970 Ft
—FM-rédio

— Dallamszerkeszto

-MMS

Siemens A3l

djuice kértyas csomagban: 10 980 Ft
—-WAP

-MMS

— 32 sz8lamu cseng6hangok

Uj djuice kértyés el6fizetéssel hd 6zaton beliil havi 100 SMS-t ingyen killdhetsz az év végéig.
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Apro betiis részben: Az SMS-gjanlat 2006.08.22-09.30 kozoétt megvésarolt Uj djuice Kartyés
vagy Uj djuice Kartyast eléfizetés esetén 2006.12.31-ig érvényes. A djuice Kartyas
tarifaccomag 3 600 Ft lebeszélhetéséget, a djuice Kartyast+ tarifacsomag 3 100 Ft
lebeszélhet6séget tartalmaz. A készllékgjanlat 2006. 08. 22-t6l a készlet ergiéig tart. A
késziilékek csak Pannon SIM-kartyaval hasznadhatdak. A készllékek kijelz6jén lathatd képek
illusztréciok. THM: 33,29%. A rézletfizetés lehetéséget a Credigen Bank Zrt. biztositja a
Pannon Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbiralat jogat fenntartja. Ez a hirdetés nem mingsil
a bank részérdl nyilvanos tgjékoztatonak és gjanlattételnek. Tovabbi informaciok, valamint
részletes t§ékoztatas a hitelrél az Uzletekben és honlapunkon taldhatdk. Telefonos
Ugyfélszolgdlat: 1220.

www.djuice.hu Elj vele

26. Regiondlis gjanlat
A kampanyban akamazott kommunikécios eszkdzok prepaid csomaggal népszerisitett,

részletfizetés nékuili készilékekre vonatkoztak, igy nem tartalmaztak utalast arra
vonatkozdan, hogy milyen feltételekkel |ehet a készilékeket megvésérolni.

27. 5 perc utén 0 Ft 3. kampény

A kampanyban alkalmazott kommunikécids eszkdzok prepaid csomaggal népszeriisitett,
részletfizetés nékili készllékekre vonatkoztak, igy nem tartamaztak utalast arra
vonatkozéan, hogy milyen feltételekkel Iehet a készil ékeket megvasarolni.

28. Uzleti szolgdltatasok 4. negyedév
A kampany idétartama: 2006. oktober 2-2006. december 31.

A kampany f6 eleme a Mobil Adat szolgdtatés csomagok népszeriisitése, tovébba a
kommunikacié sorén kozlésre kerliltek az adatkartya vésérlas feltételei is.

Az eljaras ala vont a kampanyban az alabbi kommunikacios eszkdzt hasznéta:

- Sgjtéhirdetés

A MobilAdat csomagokkal barhol bekapcsolddhat cége informéci 6araml asabal
Mobilizaljairodajat!

Hordozhatd szamitogépébe egy adatkartyét helyezve, egyszeriien csatlakozhat az internethez,

e-mailezhet, szabadon intézheti Gzleti Ugyeit. Akcios adatkartyaink a jelenlegi 6sszes mobil
adatétviteli technol6giét tdmogatjak (HSDPA/3G/EDGE/GPRS).

Pannon. Kozel hozzad.

Adatkartya szamlas el 6fizetéssel

Mobil Adat 500 vagy 1500 csomaggal

most 0 Ft

Apré betiis részben: Az adatkartya ajanlat Uj szamlés el6fizetés vasarlasa esetén, 2 éves
készilek-htiségnyilatkozat és 2 éves MobilAdat 500 vagy 1 éves MobilAdat 1500 csomag
szolgaltatas-hiiségnyilatkozat alairdsaval 2006.09.12-t61 a készlet ergéig érvényes. Az

adatkartya kizarélag Pannon SIM-kértyaval haszndhat6. Tovabbi részletek a Pannon
Uzl etekben és honlapunkon. Pannon Infovonal: 1220. www.pannon.hu
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29. Uzleti tarifak 3. kampany
A kampany idétartama: 2006. szeptember 19-2006. december 3.
A kampany f6 eleme az Uzleti Expert Tarifacsomag bemutatésa és az ahhoz kapcsol 6dd
készillékajanlatok népszeriisitése.
Az eljaras ala vont a kampanyban az alabbi kommunikéaci 6s eszk6zt hasznata:
- Rédidreklam (25 mp)

Most duplan megéri a Pannonnal Uzletelni. Oktober 31-ig két darab Nokia 6030-as készilék
két 0 Uzleti elofizetéssal csak nettd 3990 Ft. Raadasul ndlunk mar havi nettd 990 Ft-os havidij
ellenében is Uzleti percdijakkal telefondlhat. Részletek az izel etekben. Pannon. Kozel hozzad.

- Rédi6reklam (25 mp)

On szerint megengedhet vélalkozésa egy Uj telefont? Megkonnyitjik a dontést! November
30-ig ingyen adunk egy Nokia 2610-es késziléket minden U Uzleti el6fizetéshez. Rdadasul a
Pannonnd mar egy el6fizetéssel is lizleti percdijakkal telefonahat és a havidij csak netté 990
Ft. Részletek az Uzletekben. Pannon. Kozel hozzad.

- Online banner (330x247, 468x180)

Akarhogy is nézem, ezt jol kislitottek! Uzleti expert elsfizetés kisvallalkozoknak: 990 Ft +
AFA. Nokia 2610 most U Uzleti eléfizetéssel 0 Ft. Kattintson a részletekért. Pannon. Koézel
hozzad.

- Online banner (330x247, 468x180)

Akarhogy is nézem, ez egyenes beszéd. Uzleti expert eléfizetés kisvallalkozoknak: 990 Ft +
AFA. 2 db nokia 6030 2 Uj Uzleti eléfizetéssel 3990 ft + AFA. Kattintson a részletekert!
Pannon. Kozel hozzad.

- Sgjtohirdetés

Uzleti expert eléfizetés kisvallalkozoknak: 990 Ft + AFA

Pannon. Kozel hozzad.

Nokia 2610

Uj Uzleti eléfizetéssel: O Ft.

Apro betiis részben: Tovabbi részletekkel rendelkezésére allunk a Pannon Uzletekben és
honlapunkon. Az Uzleti Expert tarifacsomag bruttd havidija 1188 Ft. Készllékaanlatunk
2006. oktdéber 16-t6l november 30-ig, 2 éves hiiségnyilatkozattal egyiitt megkotott, O Gzl et

szamlés elofizetés esetén érvényes. A készilék csak Pannon SIM-kartyaval hasznalhato.
Pannon Infovonal: 1220. www.pannon.hu/uzl eti

- Sgjtéhirdetés

Uzleti Expert el6fizetés kisvallalkozoknak
2 db Nokia 6030

2 (j Uzleti el6fizetéssel

Most 3990 Ft + &fa

Apré betiis részben: Keészilékagjanlatunk 2006. szeptember 19-t61 oktéber 31-ig, illetve a
készlet ergjéig, 2 éves hiiségnyilatkozattal egyltt megkdtott, 2 U Uzleti szAmlés el 6fizetés
esetén érvényes. Az &rak az afdt nem tartalmazzak. A készilékek csak Pannon SIM-kartyaval
hasznalhatok. Tovébbi informéciok az Uzletekben és honlapunkon taldhatok. Telefonos
ugyfélszolgdlat: 1220. www.pannon.hu/uzl eti
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- Szoérdlap

1. oldal:

Uzleti Expert el6fizetés kisvallalkozoknak
kozel hozzad

Pannon

Nokia 2610

0j Uzleti el6fizetéssel

Most OFt

Apré betiis részben: Tovéabbi részletekkel rendelkezésére dlunk a Pannon Uzletekben és
honlapunkon. Az Uzleti Expert tarifacsomag brutté havidija 1188 Ft. Késziilékajanlatunk
2006. oktéber 16-t6l november 30-ig, 2 éves hiiségnyilatkozattal egyitt megkotott, U Gzl et
szamlés elofizetés esetén érvényes. A készilék csak Pannon SIM-kartyaval hasznalhato.
Pannon Infovonal: 1220. www.pannon.hu/uzleti

2. olddl:

Uzleti elsfizetdinknek ajanljuk
Nokia 2610

* MM S-Uizenetek kiildése és fogadasa
* WAP-funkcio

* 65 ezer szini kijelz6

» Ergonémikus kialakitas

* 300 telefonkdnyv-bej egyzés

6 250 Ft+é&fa hel yett most OFt

Uj Uzleti el6fizetés vasarldsa esetén
Nokia 6131

* Elegéns forma, gombnyomésra nyithaté megoldas
» Mobilszél essav-képes, gyors |etdltés, bongészés
* MP3 lgjdtszd

* 1,3 megapixeles kamera

* Bluetooth

35 000Ft + &fa

Uj Uzleti el6fizetés vasarldsa esetén
Nokia 6233

* VVideostreaming

» Mobilszél essav-képes

* 2 megapixeles kamera

* Bluetooth

o Sztered FM-rédi6

39000 Ft + &a
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Uj Uzleti el6fizetés vasarldsa esetén

Nokia E61

» E-mailek panoramakép izemmaodban ol vashatok

* Offi ce-dokumentumok tdmogatésa

* Video- és audiostreaming

* 75 MB felhasznd 6i memaéria + mini SD-kartya tAmogatésa

* WLAN, Bluetooth, USB, infravoros kapcsol atok

62 500 Ft + &fa

Uj Uzleti el6fizetés vasarldsa esetén

Apro betiis részben: A Nokia 2610 készulékajanlatunk oktOber 16-t6l november 30-ig, a
tovabbi hdrom készilékganlatunk a készlet ergjéig, Uj Uzleti szamlés el6fizetés vasarlasa
esetén, 2 éves hiiségnyilatkozattal érvényes. Az &rak az &é& nem tartalmazzak. A késziilékek
csak Pannon SIM-kéartyaval hasznédlhatok. A készllékek kijelzéjén 1athatd képek illusztraciok.

Tovabbi informécidk az Uzletekben és honlapunkon taldhatok. Telefonos Ulgyfélszolgdlat:
1220. www.pannon.hu/uzl eti

- Szbrblap

1. oldal: Uzleti Expert el6fizetés kisvallalkozoknak
2 db Nokia 6030

2 (j izleti el 6fizetéssel

Most 3990 Ft + &a

Apro betiis részben: Készilékagjanlatunk 2006. szeptember 19-t6l oktober 31-ig, illetve a
készlet ergéig, 2 éves hiiségnyilatkozattal egyitt megkotott, 2 0j Gzleti szamlas el 6fizetés
esetén érvényes. Az arak az afa nem tartalmazzak. A készilékek csak Pannon SIM-kartyaval
haszndlhatok. Tovabbi informaciok az Uzletekben és honlapunkon talahatdk. Telefonos
Ugyfélszolgdlat: 1220. www.pannon.hu/uzleti

2. olddl:

Uzleti eléfizetdinknek ajanljuk
Nokia 6030

* Nagymeéretii, kdnnyen haszndlhato billentytizet
* Szines kijelz6 65 536 szinnel

* FM-radi6

» Naptar és eml ékeztetok

* WAP-funkcié

3 750Ft + &fa

Uj Uzleti el6fizetés vasarldsa esetén
Nokia N80

* Beépitett 3 megapixeles kamera

* 20-szoros digitdlis zoom

« Office-dokumentumok tamogatésa
* Videohivas
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* 40 MB belsj dinamikus memoria

100 000 FtFt + &fa

Uj Uzleti el6fizetés vasarldsa esetén

Nokia E61

» E-mailek panoramakép izemmaodban ol vashatok

« Office-dokumentumok tamogatésa

* Video- és audiostreaming

* 75 MB felhasznd 6i memaéria + mini SD-kartya tAmogatésa

* WLAN, Bluetooth, USB, infravoros kapcsol atok

62 500 FtFt + &fa

Uj Uzleti el6fizetés vasarldsa esetén

Nokia 6233

* Videostreaming

» Mobilszél essav-képes

* 2 megapixeles kamera

* Bluetooth

o Sztered FM-ré&dio

42 500 FtFt + &fa

Uj Uzleti el6fizetés vasarldsa esetén

Apro betiis részben: Készllékgjanlatunk a készlet ergjéig, Uj Uzleti szdmlés elofizetés
vasarlasa esetén, 2 éves hiiségnyilatkozattal érvényes. Az &rak az afdt nem tartalmazzak. A
készillékek csak Pannon SIM-kértyaval hasznalhatok. A készilékek kijelzojén 1athatd képek

illusztraciok. Tovébbi informécidk az Uzletekben és honlapunkon taldhatok. Telefonos
Ugyfélszolgdlat: 1220. www.pannon.hu/uzleti

30. Szolgdltatasajanlatok +P1000
A kampany idétartama: 2006. oktober 3-2006. december 31.
A kampény f6 eleme az (j mobilkészilékek és az ahhoz gjénlott tarifacsomag népszerisitése
szamlés el 6fizetéssal.
Az ejéras ald vont a kampanyban az aldbbi kommunikéci6s eszkozt hasznéta:
- Sgjtéhirdetés
Testet 6Itott stilus.
Elérhet6 kdzel ségben alegujabb cslcstel ef onok!
Nokia 6130
szémlas el 6fizetéssel,
Pannon 1000 tarifacsomaggal
19 980 Ft
Pannon. Kozel hozzad.
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Apro betiis részben: A készllékajanlat csak a Pannon 1000 szamlas tarifacsomaggal vehetd
igénybe, és 2006. oktober 2-t6l a készlet ergéig, 2 éves tarifahliség-nyilatkozattal egytt
megkotott, 0 szamlas elofizetés esetén  érvényes. Tovébbi  részletekkel és
készilékajanlatokkal a Pannon Uzletekben és honlapunkon &lunk rendelkezésedre. Telefonos
tgyfélszolgdlat: 1220, www.pannon.hu

- Sgjtéhirdetés

Testet 6Itott stilus.

Elérheté kdzel ségben alegujabb cslcstel efonok!
Samsung SGH-X820

szamlés el 6fizetéssal,

Pannon 1000 tarifacsomaggal

29 970 Ft

Apro betiis részben: A készilékagjanlat csak a Pannon 1000 szamlés tarifacsomaggal vehetd
igénybe, és 2006. oktober 2-t6l a készlet ergjéig, 2 éves tarifahiiseg-nyilatkozattal egyitt
megkotott, U szamlas elofizetés esetén  érvényes. Tovébbi  részletekkel  és
készllékajanlatokkal a Pannon Uzletekben és honlapunkon dlunk rendelkezésedre. Telefonos
ugyfészolgélat: 1220, www.pannon.hu

31. Djuice nightlife
A kampany idétartama: 2006. oktober 2. — oktober 29.
A kampény f6 eleme az (j mobilkészilékek és az ahhoz agjénlott tarifacsomag népszerisitése
szémlas el 6fizetéssel.
Az djéras ald vont a kampanyban az aldbobi kommunikaci és eszkdzt hasznélta:
- Online hirdtések

A kampanyban az online bannerek két fajtgja kertilt alkalmazasra. Az egyik fajta banner nem
tartalmazott készulékértekesitésre vonatkozo informéciot.

- Online banner

Nokia 2610 kértyas csomagban
3600 Ft

kezdorészlet + 12x1748 Ft
Sony Ericsson K310i

6990 Ft

kezdérészlet + 12x1746 Ft

K észilékajanlatunk 2006. oktdber 2-t6l a készlet ergjéig tart. THM: 33.25%. A részletfizetés
lehetéségét a Credigen Bank biztositja a Pannon Uzleteiben. A Credigen Bank a hitelbiralat
jogat fenntartja. Ez a hirdetés nem minésil a bank részérél nyilvanos t§jékoztatdnak és
gjanlattételnek. A készilékek csak Pannon SIM-kértyaval hazsndlhatoak. Tovabbi részletek a
hitelrol, keszilékajanlatok a Pannon izl etekben.

Telefonos Ugyfélszolgdlat: 1220.

- Sgjtéhirdetés

Ne kiizd tovébb értel
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Uj Nokia 2610

kartyés csomagban

3600 Ft

kezdorészlet + 12x1748 Ft

Apro betiis részben: Készilékajanlatunk 2006. oktober 2-t6l a készlet ergjéig tart. THM:
33.25%. A réxzletfizetés lehetoségét a Credigen Bank biztositja a Pannon Uzleteiben. A
Credigen Bank a hitelbiralat jogat fenntartja. Ez a hirdetés nem minésil a bank részérdl
nyilvanos téékoztatbnak és aénlattételnek. A készilékek csak Pannon SIM-kértyaval
hazsndlhatoak. Tovabbi részletek a hitelrél, készilékajanlatok a Pannon Gzl etekben.

Telefonos ligyfélszolgdlat: 1220.
Pannon. Elj vele.
www.djuice.hu

- Citylight plakét

Ne kiizd tovabb érte!

Uj Nokia 2610

kartyas csomagban

3600 Ft

kezdérészlet + 12x1748 Ft

Apro betiis részben: Készilékgjanlatunk 2006. oktober 2-t6l a készlet ergjéig tart. THM:
33.25%. A részletfizetés lehetoségét a Credigen Bank biztositja a Pannon Uzleteiben. A
Credigen Bank a hitelbirdat jogat fenntartja. Ez a hirdetés nem mindsil a bank részérdl
nyilvanos tgjékoztatonak és ganlattételnek. A készilékek csak Pannon SIM-kértyaval
hazsnédlhat6ak. Tovabbi részletek a hitelrol, készilékajanlatok a Pannon Uizl etekben.

Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220.
Pannon. Elj vele.

www.djuice.hu

- Beltéri eszkdzok

A beltéri eszkdzok kildnb6z6 formatumban, am azonos tartalommal keriltek kozzétételre.
- Beltéri plakat A/1, A/3, B/1
Ld.: Sajtohirdetés

- Szoérdlap

1. oldal

Ne klizd tovébb érte!

Uj Nokia 2610

kartyés csomagban

3600 Ft

kezdorészlet + 12x1748 Ft

K észillékajanlatunk 2006. oktober 2-t6l a készlet ergjéig tart. THM: 33.25%. A részletfizetés
lehet6ségét a Credigen Bank biztositja a Pannon tzleteiben. A Credigen Bank a hitelbiralat
jogét fenntartja. Ez a hirdetés nem mindsil a bank részérél nyilvanos tajékoztaténak és
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gjanlattételnek. A készilékek csak Pannon SIM-kértyaval hazsndlhatdak. Tovabbi részletek a
hitelrol, készllékajanlatok a Pannon Uizl etekben.

Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220.
Pannon. Elj vele,

www.djuice.hu

2.olda

Vigasztal 6dj Uj telefonnal!
Samsung X 160 kértyas csomagban
16 980 Ft

X wap

x javaakamazéasok tamogatésa

x 1000 tel efonkdnyv-bejegyzés
BenQ-Siemens S68 kartyas csomagban
4980 Ft

(apro betiivel) kezdorészlet + 12x2715 Ft
x 262 ezer szini kijelz6

x  elegans, vékony kiaakités

x  bluetooth

siemens AF51 kértyas csomagban
14970 Ft

x  kulsé kijelzo6 tikorhatassal

x MMS

X Wap

Toltsd meg éettel Uj mobilodat: 9 Ft-os perc- SMS- és MM S-dijak halon belll, este 9 és
reggel 6 kozott a djuice Nightlife szolgéltatassal.

Havidij 490 Ft.

Apré betiis részben: A djuice Nightlife szolgdltatadst djuice kartyads és szadmlés egyéni
elofizetok kizarélag magancélra vehetik igénybe. A szolgdltatas visszavonasig érvényes.
Részletek a Pannon bemutatétermeiben és a Pannon partnereknél .

Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220.
www.djuice.hu

Pannon. Elj vele.

32. 5000 Ft kedvezmeény

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelené kommunikécios
eszkozok dtal kozvetitett t§ékoztatas — természeténél fogva — nem tartamaz utalast a
hiiségnyilatkozatra, valamit a részletfizetés |ehetésegére sem.
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33. Samsung — EW Copromo

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelendé kommunikécios
eszkozok dtal kozvetitett t§ékoztatas — természeténél fogva — nem tartamaz utalast a
htiségnyilatkozatra, valamit a részl etfizetés |ehetoségére sem.

34. Pannon készilékajanlat november
A kampany idétartama: 2006. november 2-2006. november 26.

A kampany f6 eleme a régi telefonkészilékek 5000 Ft-os beszdmitésa U késziilékek szamlas
el 6fizetéssel torténé megvasarl asakor.

Az eljérés ald vont a kampanyban az alabbi kommunikéci6s eszk6zoket hasznalta:
- Televizio-reklam (10 mp)

Ne dobd e hasznalt mobilodat! Az LG KG800 szalmas el6fizetéssel 39 900 Ft, de régi
készilléked beszamitasaval most 5000 Ft-tal ol csdbb.

A fenti narracio alatt a képrenyon az ,LG KG 800 39 900 Ft —5000 Ft. Pannon. Kozel
hozz&d” felirat |&thato.

A képernyén lathato tajékoztatés a bekildétt anyagokban ol vashatatlan.
- Televizio-reklam (10mp)

Ne dobd € haszndlt mobilodat! A Nokia 6103 szdlmas el6fizetéssel 14 970 Ft, de régi
készilléked beszamitasaval most 5000 Ft-tal ol csdbb.

A fenti narrécié adatt a képrenyén az ,,Nokia 6103 14 970 Ft —5000 Ft. Pannon. Kozel
hozzad” felirat |&thato.

A képernyon l&thaté tgjékoztatas a bekildott anyagokban olvashatatlan.

35. Praktikum karécsony

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelend kommunikacios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartalmaz utalast a
htiségnyilatkozatra, valamint a részletfizetés |ehetéségére sem.

36. Karacsonyi dupla késziilékajanlat + videotelefondlés
A kampany idétartama: 2006. november 27-2007. januér 28.

A kampany fé6 eleme a videotelefondlas szolgaltatds ismertetése, népszeriisitése, tovabba a
kommunikacié sordn kozlésre kertiltek készilékajanlatok is (Nokia 7360, Sony Ericsson
K610i).

Az eljérés ald vont a kampanyban az aldbbi kommunikéci6s eszk6zoket hasznalta:
- Online banner (300x300, 468x120, 468x180, 468x200)*

kéne 2 mobil 1 &ré&ért? 2 db Nokia 7360 2 db szémlas el6fizetéssel 19 980 Ft. Az ajanlat 2006.
december 5-t6l 11-ig tart. Tovabbi részletekért kattints ide!

- Sgjtohirdetés
Két videotelefon egy araért.

13 A kampany soran ugyanaz a banner négy kulonbdzs formatumban ker(lt kdzzétételre.
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Parban jarnak.

K6zel hozzéad. Pannon.

Kett6t adunk egy arédért:

2 db Sony Ericsson K610i

2 szaml as el 6fizetéssel

39 990 Ft

Jo ha képben vagy: januér végéig a Pannonnd ingyen videotel efonal hatsz!

Apro betiis részben: Készilékagjanlatunk 2006. december 5-t61 a készlet ergjéig, két egyéni
el6fizetéi szamlas el6fizetés vasarlasa esetén érvényes. Az ingyenes videotelefondés gjanlat
Magyarorszég tertletérdl, haozaton bellli videohivasokra érvényes az erre alkalmas
készllékekkel, 2006. december 1-jétél 2007. januar 31-ig. A készilekek csak Pannon SIM
kartydval hasznalhatok. Az akcidval kapcsolatos tovébbi részletekkel, illetve a
videotelefondlas igénybevételéhez szikséges harmadik generacios mobil  szélessav
lefedettseggel kapcsolatban az izletekben illetve honlapunkon téjékozodhatsz. Telefonos
tgyfélszolgdlat: 1220. www.pannon.hu

- Sgjtéhirdetés
Kéne 2 mobil 1 &réért?

Pannon. Kozel hozzad.

2 db Nokia 7360

2 szamlas el 6fizetéssel

19 980 Ft.

A készilékajanlat 2006. december 5-t6l 11-ig érvényes.

Apro bettiben:Az gjanlat csak az ugyanazon Ugyfél atal vasérolt két egyéni szamlés el 6fizetés
esetén érvényes és mas kedvezményes gjanlattal nem vonhatd ossze. A készilékek csak
Pannon SIM-kértyaval haszndlhatok. Az akcioval kapcsolatos tovabbi részletekrol és
készllékajanlatokrdl t§ékozodj a Pannon Uzleteiben. Telefonos Ugyfélszolgaat: 1220.
Www.pannon.hu

- Direkt marketing— MMS

Lathatéan megy...

Az lzlet...

Most igazan ott |ehet

Videtelefondljon ingyen 2007. januar 31-ig!
Kozlel hozzad

Pannon

Tovabbi informécio: 0620-200-0000
Www.pannon.hu

- Szoérdlap

1. oldal:

Parban jarnak

Most 2 videotelefont adunk 1 aré&ért!
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K6zel hozzad. Pannon.

2 db Sony Ericsson K610i

2 szaml as el 6fizetéssel

39 990 Ft

Jo ha képben vagy: januér végéig a Pannonnd ingyen videotel efonal hatsz!

Apro betiis részben: Készilékagjanlatunk 2006. december 5-t61 a készlet ergjéig, két egyéni
el6fizetéi szamlas el6fizetés vasarlasa esetén érvényes. Az ingyenes videotelefonalas ajanlat
Magyarorszég tertletérdl, haozaton bellli videohivasokra érvényes az erre alkalmas
készllékekkel, 2006. december 1-jétél 2007. januar 31-ig. A készilékek csak Pannon SIM
kartydval hasznahatok. Az akcidval kapcsolatos tovébbi részletekkel, illetve a
videotelefondlas igénybevételéhez szikséges harmadik generacios mobil  szélessav
lefedettseggel kapcsolatban az izletekben illetve honlapunkon téjékozodhatsz. Telefonos
Ugyfélszolgdlat: 1220. www.pannon.hu

2.olda

A szOrOlap ezen oldalan a videotelefondlas, mint szogéltatéas bemutatasa szerepel, azonban
késziilékajanlatot nem tartalmaz.

- Vasrdlashelyi plakét (A/0,A/1)

Kéne2 mobil 1 &raért?

2 db Nokia 7360

kozel hozzad Pannon

2 széml as el 6fizetéssel

19980 Ft

A készilékajanlat 2006. dec. 5-t6l 11-ig érvényes.

Apro6 betiis részben: Az gjanlat csak az ugyanazon ugyfél dtal vasarolt két egyéni szamlés
el 6fizetés esetén érvényes és mas kedvezményes gjanlattal nem vonhatd ossze. A késziilékek
csak Pannon SIM-kartyaval hasznalhatok. Az akcidval kapcsolatos tovabbi részletekrol és
készilékajanlatokrdl taékozddj a Pannon Uzleteiben. Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220.
WWW.pannon.hu

- Vé&sérlashelyi matrica

2 db Nokia 7360

2 szamlés el 6fizetéssel 19980 Ft

A készilékajanlat 2006. december 5-t6l 11-ig érvényes.

37. Adatkéartya O Ft

A kampany f6 eleme a mobilinternet szolgdltatds népszeriisitése az ahhoz kapcsol6do
3G/HSDPA adatkértyaval, mely a kommunikacids eszkz szerint O Ft-ért megvéasérol hato.

Az eljaras ala vont a kampanyban az alabbi kommunikaci s eszkdzt hasznélta:
- Szbrdlap

1. oldal:

Internetezz szabadon a 0 Ft-os Adatkartyaval!

kozel hozzad Pannon
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Laptopodba helyezve gyors, internet-hozzaférés a Pannon mobil szélessav hdlézatan! Az
adatkartya segitségével eérheted Uzleti-vagy magénlevelezésed, szorfolhetsz az interneten,
igy soha, semmirél nem fogsz lemaradni!*

Amennyiben laptopod alkalmas a PCM CIA kértya befogadéséra.*

OFt

3G/HSDPA adatkartya

*A kép csak illusztracio

Apré betis részben: A Pannon () szamlas elofizetés vasirlas esetén 2 éves
htiségnyilatkozattal, valamint 2 éves MobilAdat 500 vagy 1 éves MobilAdat 1500 csomag
megrendel ésekor 2006. szeptember 12-t6l 0 Ft-os, akcids &ron kindjaa HSDPA Kkartyét.

2. olddl:
A HSDPA adatkartya mellé a kdvetkez6 adatcsomagok kozil val aszthatsz:

* MobilAdat 500 az internet rendszeres hasznaldinak, nagyobb mennyiségi adat |etbltésére
génlott. A szolgdltatds 500 MB adatforgalmat biztosit, havidij ellenében.

» MobilAdat 1500 csomaggal havi 1500 MB adatmennyiség hasznalhaté fel. A havidijas
szolgaltatas az internet legaktivabb hasznal 6inak igényeit is kielégiti.

Az HSDPA adatkéartya hordozhaté szamitdgépedbe helyezve internetel érést biztosit a Pannon
mobil szélessav hal6zatan, igy villdmgyorsan kapcsol édhatsz a viléghél 6hoz!

Mire j6 az adatkéartya?

A jelenlegi, Osszes adatétviteli technologid téamogaté (HSDPA/3G/EDGE/GPRS)
mobilszélessav-képes HSDPA adatkartya folyamatos, rendkivil gyors, a vezetékes
kornyezetben megszokott internetkapcsolatot biztosit. Mindig az elérhet6 leggyorsabb
adatatviteli technol6giat haszndlja, hiszen azokon aterileteken, ahol nincs

3G/HSDPA lefedettség, ott sem szakad meg az internetkapcsolat, kdszonhetéen annak, hogy
az adatétviteli technol 6gidk kozotti tvaltas automatikusan torténik.

Mire haszndlhatod a HSDPA adatkartyat?

* internetezésre

* e-mailezésre

* céges adatbazisok elérésére

» elektronikus banki szolgaltatasok elérésére
* kapcsol 6dasra a vilaghal 6 kdzosségeihez

* chatelésre

* SMS-ek kildésére és fogadasara

Ha jelenlegi el6fizetésedet megtartva, az (0f szdmlés elofizetést  alapvetden
adatkommunikaciora, nem pedig hanghivasra haszndlnad, az Adatkartya tarifacsomag a
praktikus megoldas, melynek havidija csupan brutté 1200 Ft.

Az gjanlathoz kapcsol 6d6 — internet-hozzéf érést biztosité — Mobil Adat szolgaltatasok dijai:

Brutt6 havidij | Havidijban foglalt Brutto forgalmi dij 10 kB-onként

forgalmi keret
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Cstcsidben Egyéb idészakban
MobilAdat 500 | g 999 ¢ 500 MB 1,00 Ft 0,25 Ft
MobilAdat 12 990 Ft 1500 MB 0,75 Ft 0.25 Ft
1500

A szolgdltatés-hiiségnyilatkozat idétartama MobilAdat 500 szolgéltatas valasztésa esetén 2
év, MobilAdat 1500-as csomag esetén 1 év. A szolgdltatds hiiségidétartama alatt mas
MobilAdat csomagra val6 valtés kotbérfizetés terhe mellett Iehetséges (Kivétel: Mobil Adat
500 szolgdtatés-huseég alairasa esetén, a Pannon biztositja a MobilAdat 500 és Mobil Adat
1500 szolgaltatadsi csomagok kozotti atvaltas jogat a 24 hdnapos szol géltatas-huség idétartama
alatt).

Az adatkartya gjénlat 2006. szeptember 12-t6l a készlet ergjéig érvényes. A mobil szélessavl
szolgdltatés  aktudlis lefedettségérél és igéenybevételi felvéteeirl, valamint tovabbi
részletekrél a Pannon Uzleteiben és honlapunkon t§jékozddhatsz.

A belféldi MobilAdat szolgaltatasok forgalmi dijainak mérése 10 kB-os egysegekben
torténik. Minden megkezdett egység dijkoteles. A csicsidé minden esetben az El6fizetd
tarifacsomagja szerinti cstcsidot jelenti, minden ett6l kilonb6zé idészak egyéb idészaknak
szamit. A forgalmi dij fizetése az &tvitt adatmennyiség fliggvényében alakul. A havidijban
foglalt forgalmi keret belféldi igénybevétel esetén, barmely szdmlazds idészakban
felhaszndhat6. A forgalmi keret felhaszndlasidt kovetben — minden csomag esetében — a
szolgaltatas forgalmi dij megfizetésével veheté igénybe.

A szolgéltatasokkal kapcsolatos tovabbi informéciot az Altalanos Szerzédési Feltételekben
taldlsz.

kozel hozzad Pannon

Telefonos Ugyfélszolgalat: 1220
Pannon Infovonal: 06 20 200 0000
WWW.pannon.hu

38. Laptop promo BTL
A kampény idétartama: 2006. december 4-2006. december 17.

A kampany f6 eleme a mobilinternet szolgdltatds népszeriisitése az ahhoz kapcsol6do
adatkartyaval, valamilyen tsszegii kezdérészl ettel megvasarol hato.

Az eljaras ala vont a kampanyban az alabbi kommunikéaci s eszk6zt hasznata:
- Shop TV

Mobilinternet megoldas |aptoppal és adatkartyaval 0 Ft kezdérészlettl!

- Online banner (300x300, 468x180, 468x200)**

Mobilinternet?

14 Harom azonos tartalmu, am kildnb6zé méretd banner kerilt kozzétételre 2006. december 4-tsl 17-ig.
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Mobilinternet csomag a Pannontdl. Laptop, adatkartya és internet-el6fizetés egyben, mar
19990 Ft kezdorészlettol.

K6zel hozzad Pannon

- Szbrdlap

1. oldal:

Mobilinternet megoldast keresel?
Naunk egyben megtaldod!

Laptop, internetel érést biztosito HSDPA adatkartyaval, most Uj szamlas el 6fizetéssel méar 0 Ft
kezdoreszlettol!

Az géanlat 2006. december 13-tdl, (j szamlés elofizetés vasarlasa esetén, 2 éves
htiségnyilatkozattal, valamint 2 éves MobilAdat 500 vagy 1 éves MobilAdat 1500 csomag
megrendel ésekor 2006. december 31-ig érvényes. A részletfizetési lehetdséget a Credigen
Bank Zrt. biztositja a Pannon tzleteiben. A Credigen Bank a hitelbirdlat jogat fenntartja. Ez a
hirdetés nem minosil a bank részérsl nyilvanos tajékoztatdnak és g anlattétel nek.

Tovébbi informacidk, vaamint részletes t§ékoztatds az Uzletekben és honlapunkon
talahatdk. Telefonos Ugyfélszolgadlat: 1220, www.pannon.hu

2. olddl:

A Pannon egyre ndvekvé mobilszél essav-lef edettségenek kdszonhetéen ma mar alakossag 85
szézaléka szdméra elérheté a gyors mobil adatétvitelt biztositdé hdl6zat. A mobil szélessév
altal nyujtott jelenlegi 384 Khit/s adatsebesség folyamatosan gyorsul 1,8 Mbit/s, majd akar 14
Mbit/s sebességre, igy kdnnyedén és gyorsan csatlakozhatsz a vilagha 6hoz, internetezhetsz,

helyhez kotottseg nélkil elérheted levelezéseidet, tgékozodhatsz a legfrissebb hirekrol,
chatelhetsz bardtaiddal. A Pannon mobilszél essav-hal6zaténak |efedettségérdl részletesebben
honlapunkon t&jékozodhatsz.

Egyedi aanlatunkban most minden egyitt van, ami a mobilinternetezéshez szilkséges,
raadasul mindez most rendkivil

kedvezményes részletfizetési konstrukcioban a Tiéd lehet.
Az ganlat részletei:

Laptop Dell™ |atitude™ D520 Lenovo® 3000 N100

Processzor Intel®Celeron™ M 1,73 GHz | Intel®Core™ 2 Duo 1,66
GHz

Grafika Intel ™ 950 Intel ™ 950

K épernyé 15" XGA 15,4" WXGA

Memodria 512 MB 512 MB

Héattértar 60 GB 80 GB

Optikai meghajto DVD+/-RW DVD-RW DL
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Hal 6zat Modem, Ethernet, WLAN Modem, Ethernet, WLAN

Egyéb Rézkodésvédelem Beépitett kamera és
ujjlenyomatolvaso

Garancia 3év 1lév

Mobil adatétvitel HSDPA/3G/EDGE adatkértya

Kezdorészlet OFt OFt

Havi  torlesztéréeszlet 12|17 457 Ft 19397 Ft

honapos futamidé esetén*

Havi  torlesztéréeszlet  24|9 990 Ft 11 078 Ft
honapos futamidé esetén*

Teljes & (laptop + adatkértya) | 180 000 Ft 200 000 Ft

* THM: 33,25%
Az gjanlathoz kapcsol 6d6 — internet-hozzaf érést biztositd — Mobil Adat szolgaltatasok dijai:

Brutt6 havidij Havidijban Brutt6 forgalmi dij 10 kB-onkeént
foglalt
forgalmi keret cslicsidében egyéb
id6szakban
MobilAdat 500 | 6990 Ft 500 MB 1,00 Ft 0,25 Ft
MobilAdat 1500 |12 990 Ft 1500 MB 0,75 Ft 0,25 Ft

x MobilAdat 500 az internet rendszeres hasznél 6inak, nagyobb mennyiségi adat |etdltésére
gjanlott. A szolgdtatas 500 MB adatforgalmat biztosit, havidij ellenében.

x MobilAdat 1500 csomagga havi 1500 MB adatmennyiség hasznalhato fel. A havidijas
szolgéltatas az internet aktiv hasznal 6inak igényeit is kiel égiti.

Ajanlatunk igénybevétel ének feltételei:

x () szmlés el 6fizetés vasarldsa 2 éves hiiségnyilatkozattal

x 2 éves MobilAdat 500 vagy 1 éves Mobil Adat 1500 szol géltatas hiiségnyilatkozattal
Hol érheté el gjanlatunk?

Pécsi Bemutatoterem: 7624 Pécs, Széchenyi tér 8.

Mammut |. Bemutatéterem: 1026 Budapest, Lovéhéz utca 2—6.

Astoria Bemutatoterem: 1075 Budapest, Karoly korat 3/A
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Gy6ri Bemutatoterem: 9021 Gyér, Kazinczy utca 5-7-9.

Debreceni Bemutatterem: 4025 Debrecen, Piac utca 1-3.

Budadrsi Bemutatoterem: 2040 Budadrs, Baross u. 165.

Internetezz szabadon!

- Vasarlashelyi plakét

Mobilinternet megoldéas laptoppal és adatkartyaval 0 Ft kezdérészlettol!
- Notebook doboz

Uj mobilinternet eléfizetés laptoppal és adatkartyaval 19900 Ft-kezddrsézlettél!
Ko6zel hozzad

Pannon

- Vé&sérlashelyi matrica

Mobilinternet megoldas |aptoppal és adatkartyaval 0 Ft kezdérészlettol!

39. Djuice karacsony

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelend kommunikacios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartalmaz utalast a
htiségnyilatkozatra, valamint a részl etfizetés |ehetéségére sem.

40. Djuice refresh

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelené kommunikécios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartamaz utalast a
hiiségnyilatkozatra, valamint a részl etfizetés |ehet6ségére sem.

41. Djuice VIP

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelend kommunikacios
eszkozok dtal kozvetitett taékoztatds — természeténél fogva — nem tartalmaz utalast a
htiségnyilatkozatra, valamint a részletfizetés |ehetéségére sem.

42. MedicinaDM

A kampany fé eleme a mobilinternet szolgdltatds népszeriisitése az ahhoz kapcsol6do
3G/HSDPA adatkértyaval, mely a kommunikécios eszk6z szerint O Ft-ért megvasarol hato.

Az ejéarés ald vont a kampanyban az aldbbi kommunikéci6s eszkzt hasznéta:

- Direct mall

Uj eszkoz a gyogyitéashan

Gyors, hordozhat6 és rugalmas megol das a mobil internetezéshez.

Adatkartya O Ft-ért!

Adatkértya O Ft-ért!

A Pannon most brutt6é 69.990 Ft helyett O Ft-os akcids aron kinalja az Option GlobeTrotter
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HSDPA kértyét, Uj szamlas el6fizetés vasarlasa, és 1 éves MobilAdat 500 vagy Mobil Adat
1000 csomag megrendel ése esetén.

Apré betiis részben: A 0 Ft-os HSDPA adatkartya gjanlat a készlet ergjéig érvényes.
Igénybevételéhez (j szamlés elofizetés szilkséges 2 éves hiségnyilatkozattal, valamint
MobilAdat 500 vagy MobilAdat 1000 csomag eléfizetés 1 éves hiiségnyilatkozattal. A
hiiségnyilatkozat |ejarta el6tt més MobilAdat csomagra véltas, illetve a MobilAdat csomag
lemondasa kothérfizetése ellenében |ehetséges. Ennek 6sszege 20 000 Ft. A MobilAdat 500 és
MobilAdat 1000 csomagok kozotti vatés lehetseges, ez kotbérfizetési kotelezettseget nem
von maga utén. Az Expert és Elit tarifacsomagokat csak Uzleti eléfizetok vehetik igénybe.
* Az Uzleti tarifacsomagok estén a 40%-o0s kedvezmeény 2 éves hiiségnyilatkozattal érheté €.

Tovébbi informacioért hivja a +3620-200-0000 -s telefonszamot. Keresse fel honlapunkat
vagy érdekldjon szeméyesen bemutatGtermeinkben, illetve a Pannon Partner Uzl etekben!

Pannon honlap: www.pannon.hu

Uj eszkoz a gyogyitéshan
Gyors, hordozhaté és rugalmas megol das a mobil internetezéshez.
Adatkértya O Ft-ért!

A Pannon tudja, hogy a gyogyitasban mennyire fontos a pontos és gyors munkavégzés. Ezért
hoztuk |étre egyedildl6 géanlatunkat, amelyet az orvosok igényeinek figyelembevételével
alakitottunk ki.

Miben segiti az Option GlobeTrotter HSDPA kértya az On munkéjét?

Az adatkértya és egy hordozhat6 szamitogép segitségével On:

x  bérhol és barmikor elérheti az Internetet;

x fogadhat és kildhet e-maileket;

x |ekérheti paciensei adatait a kdzponti adatbézisbdl;

x a SIM-kértyan tarolt adatok (nevek, telefonszamok, e-mail cimek, naptarbeegyzések)
kozvetlenil szinkronizal hatok;

x raadasul a szoveges Uzenetek (SMS) szerkesztésére, téroléséra, kuldésére is kényelmes,
praktikus megoldast nyjt.

A mobilszélessav-képes Option GlobeTrotter kartya folyamatos internetkapcsolatot biztosit.
Az egyre szélesebb korben elérhet6 3G mellett EDGE és GPRS hédzatokon is képes
kommunikalni, s6t tamogatja a 3G tovabbfejlesztett technikgat a HSDPA-t is.

Hogyan juthat kedvezményes &ron az adatkartydhoz?

A Pannon brutté 69.990 Ft helyett most O Ft-os akcids aron kindlja az Option GlobeTrotter
HSDPA Kkaértyét.

A kartyaigénybevételének feltételei:

x 2 éves hiisegnyilatkozat az Option GlobeTrotter adatkartyara

x 1 éves hiisegnyilatkozat a Mobil Adat 500 vagy Mobil Adat 1000 csomagra
x  Uj elsfizetés vasarl asa, javasolt tarifacsomag: Adatkéartya tarifacsomag

A MobilAdat 500 az internet rendszeres haszndl 6inak, nagyobb mennyiségii adat |etoltésére
gjanlott. Mig a MobilAdat 1000-rel havi 1000 MB adatmennyiség hasznalhato fel, amely az
Internet aktiv haszna dinak igenyeit is kielégiti.
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A 0 Ft-os adatkértydt barki igénybe veheti, aki orvos pecséttel, MOK (Magyar Orvosi
Kamara) igazolvannyal vagy MAPOSZ (Magyarorszagi Praktizal6 Orvosok Szovetségenek a
tagja) tagsagot igazol 6 okmannyal rendelkezik. V asarlas esetén ezt kérjik, hozza magaval.

Uj Uzleti tarifacsomagjaink

Hamost el6fizet valamely Gzleti tarifacsomagunkraa QTEK 9100 PDA mobilkészilék mar
brutté 109.500, mig a Nokia 6021 mar brutt6 9.900 Ft-t6l az Oné lehet.
Masodperc alapu szamlézas, kotottségek nélkiil?

Uzleti Expert tarifacsomag

x  minddssze 990 Ft + Afa havidij;

x mésodperc alapu szamlazés;

x  hiiségnyilatkozat nincs.

0 Ft-os percdij cégen belll, kotottsegek nélkil?

Uzleti Elit tarifacsomag

x 0 Ft os csoporthivés;

x a3900 Ft + Afahavidij fele lebeszélhets;

x  masodperc alapu szamlézés;

x  huségnyilatkozat nincs;

x  aké&r 40% os kedvezmeény.*

- Direkt marketing eszk6z

Szeretne egy mobil rendel 6t? Adatkartya O Ft-ért notebookhoz!

Gyors, hordozhat6 és rugalmas megol das a mobil internetezéshez.

Apré betiis részben:Az ganlat a készlet ergéig érvényes. lgénybevételi feltételekért és
tovabbi részletekért latogasson € a www.pannon.hu weboldalra, vagy hivja a +36 20 200
0000-s szamot.

43. Djuice felvételi DM

A kampany prepaid eléfizetésre vonatkozik, a kampanyban megjelené kommunikécios
eszkozok dtal kozvetitett tgékoztatds — természeténél fogva — nem tartamaz utalast a
hiiségnyilatkozatra, valamint a részletfizetés |ehet6ségére sem.

44. Nokia DM
A kampany kezdénapja: 2006. november 6.

A kampany f6 eleme az (j Nokia E61-es készillék bemutatésa, illetve az ahhoz gjanlott Uzleti
Mobil Adat 50 csomag népszeriisitése.

A kampany csupan direkt marketing eszkzoket (direct mail) tartalmazott.
- Direct mail (1)

Nokia E61

Ismerje meg legujabb Uzl eti partnerét!

Innovativ formak...lenyiigbzé funkciok...
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Uzleti kommunikéaciora

fejlesztett okostelefon — most igazan kedvezo aron.

Tobb mint telefon —igazi Uzleti partner.

Eljen exkluziv gjanlatunkkal, legyen Oné a Nokia E61!
Szeretné, haaz On Uizl eti partnere lenne?

Most 103 750 Ft + &fa helyett 49 900 Ft + aféért viheti hazal

2007. januér 31-ig pedig dijmentesen ny(jtjuk hozza Onnek az Uzleti MobilAdat 50
csomagot, amely havi 50 Mb adatforgalmat foglal magébal

Eljen alehetdséggel!
Tobb mint telefon: teljes kora Uzleti partner

A Nokia E61 készuléket kifejezetten Uzleti kommunikacid céljara terveztek, igy szamos
megoldas — példaul e-mail funkcidk — segitik az On munkéjat.

Egyszerii e-mail hasznalat:
x  Mobil email funkcio, igy azonnal értesiilhet a beérkezé levelekrél az irodan kivdl is
x Az e-mailek, melléklettel egylitt, a nagy kijelzén panordmakép-tizemmaodban ol vashatdk

x A mellékleteket megnyitd és szerkeszté program tamogatja a MS Word, PowerPoint és
Excel leggyakrabban hasznalt funkciéit

x  Koénnyedén, egy kézzel hasznalhat6 navigacio; egy gombnyoméssal bekapcsolhatd e-mail
Ismerje meg kozelebbrdl is!

Hatékony munkaszervezes:

x Targyalés idépontok jovéhagyasa vagy elutasitasa, tévolrdl torténd kapcsolattartés a
munkatérsakkal

x A névjegyzék és a naptar kompatibilis a Microsoft Outlook és a Lotus Notes
programokkal

Konnyi és gyors adatkommunikaci6:

x 3G, GPRS/EDGE

x  Felhaszndl 6i memaria: 75 MB + miniSD-kértya tamogatésa

x Kapcsolatok: WLAN, Bluetooth, USB és infravoros

Eljen alehetdséggel, éslegyen ezentll az On (izleti partnereis aNOKIA E61 okostelefon!
WWW.pannon.hu

- Direct mail (2)

Ld.: direct mail (1)

- Kisérélevél (1)

Tisztelt Ugyfeltink/V ezetéknév Keresztnév!

Ismerje meg legljabb Uzleti partnerét! Ezittal egy olyan késziléket mutatunk be Onnek,
amely kifejezetten alkalmas az Uzleti kommunikaciora, réadasul most a Pannonnd egy olyan
kedvezményes ajanlatcsomag keretén belll kindljuk, amit nehéz lesz visszautasitani! Ismerje
meg a mobilpiac egyik legsokoldal ibb Uzleti késziil ekét!

Exkluziv gjanlatunk Onnek:
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x A Nokia E61 készilékhez most 103 750 Ft + afa helyett minddssze 49 900 Ft + aféért
juthat hozzal

x Uj Nokia E61 készillékéhez 2007. januar 31-ig dijmentesen biztositiuk az Uzleti
Mobil Adat 50 csomagot, amely havi 50 Mb adatforgalmat foglal magabal
A Nokia E61 készlléket innovativ formaja, nagy kijelzéje kivddan akamassa teszi e

mailezésre, internetezésre egyarant. A MobilAdat 50 csomaggal kiegészitve pedig egy nyerd
parost alkot, és segiti Ont abban, hogy soha ne essen ki az izletmenetbdl.

Amennyiben felkeltettik erdeklédeset, forduljon bizalommal Ugyfélmenedzseréhez, faradjon
be barmelyik Pannon Uzletlinkbe, vagy hivja Uzleti Ugyfélszolgdlatunkat a 1779-es szamon!
Eljen Onis alehetdséggel!

Udvozlettel:

Pannon

Apro betiis részben: A Nokia E61 késziilék 2006. november 8-an érvényben évé listaara 103
750 Ft + &fa Akciés ganlatunk 2006.11.20. és 2006.12.31. kozott érvényes () Uzleti
el6fizetéssel vagy Bonusz Program igénybevétel ével vasarolt Nokia E61 készllék esetén, 2
éves hiuségnyilatkozat aléirésaval. 2007. februdr 1-jétél az Uzleti Mobil Adat 50 csomag
havidija 1 400 Ft + &a Amennyiben DM anyagok klldésével kapcsolatban kordbbi
nyilatkozatat moédositani  kivanja, hivja telefonos Ugyfélszolgdatunkat. Adatvédelmi
Nyilvantartasi szam: 01400-0003

. Kisérslevd (2)
Tisztelt Ugyfeltink/V ezetéknév Keresztnév!

Ismerje meg legljabb Uzleti partnerét! Ezittal egy olyan késziléket mutatunk be Onnek,
amely kifejezetten alkalmas az Uzleti kommunikaciora, réadasul most a Pannonnd egy olyan
kedvezményes ajanlatcsomag keretén belll kindljuk, amit nehéz lesz visszautasitani! Ismerje
meg a mobilpiac egyik legsokoldal ibb Uzleti késziil ekét!

Exkluziv gjanlatunk Onnek:

X A Nokia E61 készllékhez most 103 750 Ft + afa helyett minddssze 49 900 Ft + aféért
juthat hozzal

X Uj Nokia E61 késziilékéhez 2007. januér 31-ig dijmentesen biztositjuk az Uzl eti
MobilAdat 50 csomagot, amely havi 50 Mb adatforgalmat foglal magabal

A Nokia E61 késziléket innovativ formga, nagy kijelzéje kivaldan alkalmassa teszi e
mailezésre, internetezésre egyarant. A MobilAdat 50 csomaggal kiegészitve pedig egy nyerd
parost alkot, és segiti Ont abban, hogy soha ne essen ki az (izletmenetbdl.

Amennyiben felkeltettik erdeklédeset, forduljon bizalommal Ugyfélmenedzseréhez, faradjon
be barmelyik Pannon Uzletlinkbe, vagy hivja Uzleti Ugyfélszolgdatunkat a 1776-0s szamon!
Eljen Onis alehetdséggel!

Udvozlettel:

Pannon

Apro betiis részben. A Nokia E61 készilék 2006. november 8-an érvényben |évé listadra 103
750 Ft + &a Akcios ganlatunk 2006.11.20. és 2006.12.31. kozott érvenyes () Uzleti
elofizetéssel vagy Bonusz Program kedvezmény igénybevételével vasarolt Nokia E61
késziilék esetén, 2 éves hiiségnyilatkozat aléirasaval. 2007. februar 1-jétél az Uzleti Mobil
Adat 50 csomag havidija 1 400 Ft + afa. Amennyiben DM anyagok kildésével kapcsolatban
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korabbi nyilatkozatédt modositani kivanja, hivja telefonos tgyfélszolgadlatunkat. Adatvédelmi
Nyilvantartas szam: 01400-0003

- Kisérélevél (3)

Tisztelt Ugyfeltink/V ezetéknév Keresztnév!

Ismerje meg legUjabb Uzleti partnerét! Ezittal egy olyan készilléket mutatunk be Onnek,
amely kifejezetten alkalmas az Uzleti kommunikaciora, réadasul most a Pannonnd egy olyan
kedvezményes ajanlatcsomag keretén belll kindljuk, amit nehéz lesz visszautasitani! Ismerje
meg a mobilpiac egyik legsokoldalibb Uzleti készilékét!

Exkluziv gjanlatunk Onnek:

x A Nokia E61 készillékhez most 103 750 Ft + afa helyett minddssze 49 900 Ft + aféért
juthat hozzal

x Uj Nokia E61 késziilékéhez 2007. januar 31-ig dijmentesen biztositjuk a MobilAdat 50
csomagot, amely havi 50 Mb adatforgalmat foglal magabal

A Nokia E61 készlléket innovativ formaja, nagy kijelzéje kivddan alkalmassa teszi e
mailezésre, internetezeésre egyarant. A MobilAdat 50 csomaggal kiegészitve pedig egy nyerd
parost alkot, és segiti Ont abban, hogy soha ne essen ki az tizletmenetbdl.

Amennyiben ganlatunk felkeltette érdeklédését, latogasson el barmelyik Pannon Uzl etlinkbe,
vagy hivja telefonos tgyfélszolgdatunkat a dijmentesen elérheté 1220-as szamon, illetve a -
tarifacsomagnak megfelelé hdl6zaton belli dijon hivhato - Pannon Infovonalat a +36 20 200
0000-as szamon, ahol kozvetlentl az Ggyintézével beszélhet.

Eljen Onis alehetdséggel!
Udvozlettel :
Pannon

Apro betiis részben: A Nokia E61 késziilék 2006. november 8-an érvényben [évé listagra 103
750 Ft + &a Akciés ganlatunk 2006.11.20. és 2006.12.31. kozott érvényes Uj Uzleti
elofizetéssel vagy Bonusz Program kedvezmény igénybevételével vésdrolt Nokia E61
készlllék esetén, 2 éves hiiségnyilatkozat aléirdsaval. 2007. februar 1-jét6l a Mobil Adat 50
csomag havidija brutté 1990 Ft. Amennyiben DM anyagok kildésével kapcsolatban korabbi
nyilatkozatat moédositani  kivanja, hivja telefonos Ugyfélszolgdatunkat. Adatvédelmi
Nyilvantartasi szam: 01400-0003

45. Bonuszprogram DM
A kampany idétartama: 2006. szeptember kbzepe

A kampany f6 eleme a Pannon hiiségprogram promocidja négy kulonbozé ajanlattal
egyuttesen, mely kozil az egyik a kedvezmeényes készil ékvasarl as szaml as el 6fizetéssel .

Az ejéras ald vont a kampanyban az aldbbi kommunikéci6s eszkozt hasznéta:
- Direct mall

1. oldal:

Tisztelt Ugyfeltink!

Koszonjuk, hogy a Pannont véasztotta. Szamunkra fontos az egyitt toltott ido, és ezt
megUjult hiisegprogramunkkal, a Bénusz Programmal még jobban értékeljuk!
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Kulonbozéek vagyunk, igy természetes, hogy mindannyiunknak mas jelenti az igazi
meglepetést. A Pannon ezért dontott Ggy, hogy hiiségprogramjaban szélesiti a kedvezmeények
korét, biztositva ezzel a vélasztés |ehetdségét Onnek.

A Pannonndl eltoltott éveinek szamét is alapul véve dllitottuk Gssze gjanlatainkat, amelyeket
igazan az On igényeire szabtunk. Miért ne vélasztana dijmentes hdl6zaton beliili perceket?
Esetleg 0] készlléket vasérolna kedvezmeényes aron? A Bonusz Programmal ezekre mind
lehetésége nyilik.

V&8 asszon kedvére személyre sz6l6 kedvezmenyes g anlatainkbol!
Pannon. Kozel hozzad.

2. oldal:

Bonusz Program

Az On személyre sz016, kedvezményes ajanlatait Bonusz Program kartygjan foglaltuk dssze,
igy kdnnyedeén kivalaszthatja kozul Uk az igényeinek leginkdbb megfelel6t.

Bovebben a kdvetkezé ol dalakon olvashat az egyes opcidkral.

3. oldal:

Vélassza ki az Onnek legmegfelel6bb agjanl atot!

1. Csevegjen még tobbet, dijmentesen!

Amennyiben ezt az ganlatot vlasztja,

24 honapon keresztll dijmentesen beszélhet hdl6zaton belll, a Bonusz Program kartygan
feltintetett percek ergjéig.

2. Cserélje készilékét Ujra, kedvezmeényesen!

Ezzel avélasztassal a mellékelt késziiléktg ékoztatdban szerepl 6 késziilékeket még kedvezébb
aron vasarol hatja meg.

A készlléktgékoztatOban feltlntetett akcids arat a kértyan lathatd Bonusz Program
kedvezmenyével csokkentjuk.

3. Beszéljen dijmentesen és vésaroljon késziiléket kedvezményes aron!

Beszéljen hal6zaton belll dijmentesen Bénusz Program percdijkedvezményével 24 hénapon
keresztll, és vélasszon egy kedvére vald mobilt szémlés eléfizetéssel a mellékelt
készll éktajékoztatobal, a kartygjan taldlhaté Bonusz Program kedvezményével!

4. Cserélje le készlilékét, és vegyen egy masikat is, kedvezmeényesen!

Ebben a csomagban két késziléket igényelhet a késziiléktajekoztatdbol kedvezményes aron:
lecserélheti mobiljdt a készlléktgékoztatdban feltlintetett akcids aron, Boénusz Program
kedvezmeényét pedig felhaszndlhatja egy masik telefon vasarlasara szamlas el 6fizetéssel .

Az On személyre sz6l6 kedvezményét Bonusz Program kartydjan tiintettik fel.

Az 1. és 2. ganlathoz egy kétéves huségnyilatkozat, a 3. és 4. gjanlat igénybevételéhez két
darab kétéves huségnyilatkozat alairésa szikséges. A négy génlat kozll csak egy vehetd
igénybe. Az 1. és 3. ganlatok esetén az eldfizetonek a dijmentes percek ergéig a
hivasforgalom utan a percdijat nem kell megfizetnie.

4. oldal:

Szeretné igénybe venni a Bonusz Program ajénlatat?

Latogasson el Bénusz Program kartygaval barmelyik Pannon (zletbe, és kérje a Pannon
megujult huségprogramjanak ajanlatai koziil azt, amelyik aleginkdbb illik az On igényeihez!
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Tekintse meg készilléktdj ékoztatonkat, és valassza ki akcios telefonjaink kozul kedvencét! Ne
feledje, az akcios aak a BoOnusz Program kedvezményének mértékével tovabb
csokkenhetnek!

- DM kértya

Bénusz program

Vezetéknév Keresztnév

El6fizet6i hivoszam:

+3620-390-1106

K6zel hozzad

Pannon

On az alébbi kedvezményes gjanlatok koziil vélaszthat:

1. dijmentes perc havonta, 24 honapon keresztill, hal 6zaton bel Ul .*

2. készllékcsere ... Ft kedvezmeénnyel

3. ...dijmentes perc havonta, 24 honapon keresztil, halézaton belll és... Ft
készilékvésarlds kedvezmeény szamlas el 6fizetéssel

4. Két készilék kedvezmeényesen: egy akcios aron és egy... Ft kedvezménnyel, szamlés
el 6fizetéssel.

*Az eloéfizetoknek a dijmentes percek ergiéig a hivasforgalom utan a percdijat nem kell

megfizetnie.

Az 1. és 2. gjanlathoz egy kétéves huségnyilatkozat, a 3. és 4. gjanlat igénybevétel énez kéttd
kétéves huségnyilatkozat aléirdsa szikséges.

Az génlatok 2006. november 10-ig érvényesek, azt kovetdéen az aktualis el6fizetdi szokésok
flggveényében vatozhatnak.

- Szordlap

A szOrOlap 24 kilonbozo telefon aranak és funkcidinak felsorolasan tul az aldbbiakat
tartalmazza:

A feltintetett akcids készllékgjanlat szamlas elofizetés megkotése és  kétéves
hiiségnyilatkozat alairdsa esetén vehets igénybe. Az On személyes Bénusz Program
kedvezménye a valasztott agjanlatnak megfeleléen a késziléktdjékoztatoban feltlintetett
arakbol kerll levonésra. A készllek kijelzojén lathato képek illusztraciok. A készilékek csak
Pannon SIM-kartyaval haszndlhat6ak. Az esetlegesen el6fordulé nyomdai hibdkért a Pannon
és a készlllékgyartok nem vallalnak felel6sseget. A késziléktdjekoztatoban feltlintetett akcids
készllékajanlat 2006. oktober 17-t6l a készlet erejéig érvényes. A Bonusz Program részvételi
feltételeirl és az igénybe veheté akcidkrol érdeklodjon  bemutatétermeinkben,
ugyfél szolgalatunkon vagy honlapunkon.

Pannon telefonos Ugyfélszolgaat: 1220
Pannon Infovonal: 06 20 200 0000
Pannon web: www.pannon.hu
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