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A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa a Sanoma Exit Kommunikacios Kft. eljaras
ala vont vallalkozés ellen fogyasztok tisztességtelen befolyasoldsa miatt indult eljardsban —
targyaléson kiviul — meghozta az alabbi

hatarozatot

A Versenytanacs megdllapitja, hogy a Sanoma Exit Kommunikacios Kft-nek az EXIT cimii

kiadvanya pél danyszamara vonatkoz6 2005-2006. évi kdzlései nem jogsertoek.

A hatérozat felllvizsgalatdt a kézbesitéstol szamitott harminc napon bellil a Févéros

Birdsaghoz cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatalnd benyljtandd keresettel kérheti a

Sanoma Exit Kommunikaci s K ft.

Indokolas

l.
A vizsgélat ir anya

1) A Gazdasdgi Versenyhivata a Sanoma Exit Kommunikéacios Kft. (a tovabbiakban:
Sanoma Exit Kft.) ellen 2006. december 4-én versenyfelligyeleti eljérast inditott,
mivel egy beelentés szerint az EXIT cimii kiadvanyédra vonatkozéan kozzétett
meédiatgékoztatdiban a Magyar Terjesztés-ellenorz6 Szovetség (a tovabbiakban.
Matesz) dtal auditdtnd magasabb példanyszamokat adott meg és ezze



valészintisithetéen megsértette a tisztességtelen piaci magatartds és  a
versenykorlatozés tilamérdl szolé tobbszér modositott 1996. évi LVII. torvény (a
tovabbiakban: Tpvt.) fogyasztéi dontések tisztességtelen befolyéasolasara vonatkozo
[11. fejezetének rendelkezéseit.

2) A Gazdasagi Versenyhivatal az elintézés hat&ridét a Tpvt. 63. 8 (6) bekezdése

alapjan hatvan nappa meghosszabbitotta.

.
A feltart tényallas

A Sanoma Exit K ft.

3) A Sanoma Exit Kft. a finnorszagi Sanoma WSOY Corporation altal iranyitott
vallalkozés-csoport tagja. A csoport magyarorszagi tagjai magazinok kiadasaval,
irodalmi miivek, Uzleti kommunikécios és oktatési anyagok kiadésaval, valamint
konyvkiadassal foglalkoznak. A Sanoma Exit Kft. f6 tevékenysége 2004. szeptembere
Ota az EXIT ingyenes programagjanié magazin (a tovébbiakban: EXIT) kiadésa. Az
EXIT-et 2005. januérja 6ta auditdjaa Matesz.

4) A Sanoma Exit Kft. bevételel az EXIT-ben kdzzétett hirdetésekbdl szarmaznak.
Hirdetéi partnereinek szama meghaladja a kétezerotszazat.

5) Az EXIT-hez hasonl6 tovébbi ingyenes programganld kiadvany a Pesti Est és a
Flyerz. A h&om kiadvany egytttes hirdetési &rbevételének mintegy negyede jutott

2006. évben az EXIT-re.

2005. évi fogyasztdi (hirdetoi) taj ékoztatasok

6) A Sanoma Exit Kft. az Ugyfelei részére elektronikus Uton az aldbbi tgjékoztatasokat
juttatta el.



7)

8)

)

a) EXIT Ajénlé (2005. aprilis), melynek példanyszamra vonatkozé része az alabbi
adatokat ismerteti:

"Heti 120.000 terjesztett példanybdl jelenleg 112-114.000 darab kozott fogy, az Exit
terjesztési pontok szama: 1254".

b) EXIT - Sziget melléklet (2005. julius), mely szerint:

"Kettss tartalom az Exitben:

Exit cimlap - Exit tartalom

Sziget cimlap (forditott BIV) - Sziget tartalom
120.000 példanyban".

c) EXIT - Nyerjen jegyet Paco de Lucia koncertjére! (2005. szeptember), melyben
Ismertetett adat:

"Hetente megjelens példanyszam: 120.000 darab".

A Sanoma Exit Kft. munkatarsai személyes taldkozok soran tébb prezentécios

anyagot ismertettek, amelynek sorén szintén kitértek a kiadvany példanyszaméra.

a) A 2005. mgjusi prezentacios anyag az alabbi adatot ismerteti a 3. oldalon:
"Terjesztett példanyszam: 120.000 db".

b) A 2005. novemberi prezentacids anyag példanyszamra vonatkozé része az aabbi
adatokat ismerteti a 13. oldalon:

"Terjesztés: 120 ezer nyomtatott példanybdl hetente atlagosan 119.990 példanyt

terjesztink!
Forréas: Matesz gyorsjelentés 2005/111. né.".

A hirdetéi piac részére egy oldalas M édiatgjékoztatot készitett 2005. augusztusaban a
Sanoma Exit Kft. azzal a céllal, hogy révid informéciot tudjon adni azon Ugyfelek
részére, akik a személyes taldlkozd el6tt ezt kérik. Az anyag a kovetkezo t§ékoztatast
tartalmazza Terjesztés cim al att:

"Ingyenesen, 1295 helyszinen, 120.000 példanyban".

A 2005. januar 1-t6l érvényes paramétereket és hirdetési arakat tartalmazo, faxolhatd
hirdet6i t§ékoztatoban a kdvetkezo adat szerepel:
"Terjesztett példany/megjelenés: 120.000".




2006. évi fogyasztoi (hirdetéi) tai ékoztatasok

10) A 8. pont alatti Médiatgjékoztatot 2006. januérjaban két oldalra bovitette a Sanoma
Exit Kft., melyben a Terjesztés cim alatti szoveg szerint:
"Ingyenesen, 1200-1300 helyszinen, 120.000 példanyban"

11) A 2006. januari Médiatdjékoztatot 2006. novemberében frissitették jra, a tajékoztatd
példanyszamra vonatkozo része az aldbbi adatokat ismerteti:

"Terjesztés: Ingyenesen, 1200-1300 helyszinen, 109.615 példanyban*
*Forras: Matesz Gyorsjelentes 2006. 111. né."

12) A Sanoma Exit Kft. 2006. évben is tébb prezentaci 6s anyagot készitett (1asd 7.) pont).

a) A 2006. februéri prezentacids anyag 2. oldalan olvashato:

"Az EXIT 2004. oktdéberétsl heti 120.000 példanyban informalja olvasoit Budapest és
kornyékének esemenyeirsl”.

Az anyag 7. oldalan szerepel tovébba:

"Hogyan terjesztik az Exitet?

Példanyszam adatok*:

Nyomott: 120.000

Osszesen terjesztett: 119.900

* Forrés Matesz 2005/11-111. née.".

b) Angol nyelvii prezentaci s anyag (2006. november) 7. oldalén olvashato:

"Példanyszam adatok*:

—Nyomott: 109.615

—Osszesen terjesztett: 109.535

*Forras: Matesz Gyorsjelentes 2006. 111. né."

c) Magyar nyelvii prezentacios anyag (2006. november) 7. oldalan az el6bbi
tgjékoztatas szovegével egyezéen az alabbiak szerepel nek:

"Példanyszam adatok*:

—Nyomott: 109.615

—Osszesen terjesztett: 109.535

*Forras. Matesz Gyorsjelentés 2006. I11. né."

d) A 2006. novemberi részletes, magyar nyelvi taékoztatd 36. oldalan feltlintetettek
szerint:

"Példanyszam adatok*:

—Nyomott: 109.615

—Osszesen terjesztett: 109.535

*Forras. Matesz Gyorsjelentes 2006. 111. né."



13) 2006. november 2-&n a Sanoma Exit Kft. www.sanomabp.hu cimen elérhet6
weblapjan megjelentetett Médiatgjékoztatobban a kovetkez6 tgjékoztatds volt

olvashato:

"Osszes terjesztett példany/megjelenés 117.207
Forréas: Matesz Gyorsjelentés 2006. 1. negyedév"

2007. évi taj ékoztatok

14) A 2007. februéri prezentacios anyag 1. oldalan szerepl6 informécio:

"Ingyenesen, 1200-1300 helyszinen, 102.881 példanyban**
** Forrés: Matesz Gyorsjelentés 2006. IV. né."

15) A www.sanoma.hu weblapon 2007. mércius 6-an elérheté, a 2007. januér 1-tl

érvényes arakat ismerteté Médiagjanlat szerint:

"Osszes terjesztett példany/megjelenés: 102.931
Forréas: Matesz Gyorsjelentés 2006. 1V. né. A terjesztési adatok pontossagat a Matesz

garantalja."

A Matesz altal ko6zzétett adatok

16) A Matesz negyedévenkeénti gyorselentéseket, illetve félévenként auditdlt adatokat
tesz kdzzé a kovetkezé adatokkal: nettd nyomott-, Osszesen aktivan vasarolt-,

Osszesen értékesitett-, sszesen terjesztett példanyszam.

17) A gyorgelentés az egyes kiadvanyok nem auditat példanyszamatlaganak
negyedévenkeént torténé kozlése, mely jellemzéen a negyedévet koveté masodik
honap elején kerlil kiadasra (a 2006. I11. negyedévre vonatkozd gyorsjelentés 2006.
november 3-an jelent meg). Az EXIT-re vonatkozéan a gyorsjelentésben megjelent
példanyszam adatokat az 1. téblazat foglalja dssze.



1. téblazat

Az EXIT példanyszama a M atesz gyor s el entésben

2005. 111. 2006. 1. 2006. 11. 2006. 111. 2006. 1V.
negyedév negyedév negyedév negyedév negyedév
Nett6 nyomott 120.000 117.308 118.979 109.615 102.931
Terjesztett 119.900 117.208 118.901 109.535 102.881

18) A Matesz dltal végzett auditadlés célja, hogy egy flggetlen, zart rendszeri ellenérzési

eljarassal igazolja a terjesztés adatok valodisagdt. A Matesz csak bejegyzett
konyvvizsgdlot biz meg az auditdlas elvégzésével. Az auditor a vizsgdat
befejezésekor akiadd dtal is daéirt auditdlés jelentést a Matesz fotitkardnak a vizsgélt

.....

.....

Bizonyitvanyokat az auditdési jelentések beérkezés sorrendjében a beérkezéstol
szamitott két héten belll ki kell dlitani, és egy példanyban azt a kiaddnak
megkuldeni.

19) Az EXIT esetében eddig harom esetben keriilt sor auditalt adatok kdzzététel ére:

- 2005. |. félév (auditalés datuma: 2005. oktdber 20.)

- 2005. 1. féév (auditélas datuma: 2006. prilis 20.)

- 2006. I. félév (auditdlas datuma: 2006. oktdber 5.)
melyekre vonatkozo adatokat a 2. tablézat tartalmazza.

2. tabl azat

Az EXIT auditalt példanyszama a M atesz altal a Terjesztési Bizonylat szerint

M egj elenések szdma Netté nyomott Terjesztett pddanyszdm
példanyszdm (darab) (darab)
2005. januar 4 480.000 479.600
2005. februar 4 480.000 479.600
2005. mércius 5 600.000 599.500
2005. aprilis 4 480.000 479.600
2005. méjus 4 480.000 479.600
2005. janius 5 600.000 599.500
Osszesen (2005. 1. n. év) 26 3.120.000 3.117.400
Atlag (2005. 1. n. &v) - 120.000 119.900




2005. julius 4 480.000 479.600
2005. augusztus 5 600.000 599.500
2005. szeptember 4 480.000 479.600
2005. oktober 4 420.000 419.600
2005. november 5 524.180 523.680
2005. december 4 400.003 399.603
Osszesen (2005. 11. n. év) 26 2.904.183 2.901.583
Atlag (2005. 11. n. év) - 111.699 111.599
2006. januar 4 465.000 464.600
2006. februar 4 480.000 479.600
2006. mércius 5 580.000 579.500
2006. aprilis 4 467.727 467.377
2006. méjus 5 600.000 599.660
2006. j unius 4 479.000 478.680
Osszesen (2006. 1. n. év) 26 3.071.727 3.069.417
Atlag (2006. 1. n. &v) - 118.143 118.055

(1.
Joqgi értékelés

20) A Tpvt. 8. 8 (1) bekezdése szerint tilos a gazdasagi versenyben a fogyasztokat

megtéveszteni. A (2) bekezdés a.) pontja értelmében a fogyasztok megtévesztésének
minésul kulonbsen, ha az aru ara, 1ényeges tulgjdonsaga - igy kilondsen Gsszetétele,
haszndlata, az egészségre és a kornyezetre gyakorolt hatasa, valamint kezelése,
tovébba az aru eredete, szarmazasi helye, beszerzési forrasa vagy modja - tekintetében
valdtlan tényt vagy valds tényt megtévesztésre alkalmas maodon dlitanak, az arut
megtévesztésre alkalmas arujelzével 1étjak e, vagy az aru lényeges tulgjdonsagairol
barmilyen mas, megtévesztésre alkalmas t§jékoztatast adnak.

21) A nyomtatott média tekintetében fogyaszténak minosil egyrészt az olvasd, masrészt

az adott lapban reklamot, hirdetést, tgékoztatast (a tovabbiakban egydtt: reklam)
kozzé tevo vélakozés. A lap példanyszaménak az olvasd szempontjdbol dtalaban
nincs meghatarozd jelentésége (nem mindsil a lap Iényeges tulajdonsaganak), az
ingyenes kiadvanyok (mint az EXIT) emellett olvasoi viszonylatban nem is
mindslilnek arunak, ezért az adott esetben az olvasd szempontjabdl a Tpvt. 8. §-anak
megsértése fel sem mertlhet. Az el6z6ekkel szemben a rekldamot ehelyezni
szandékozdk szdméra lényeges, hogy Uzenetlk milyen terjedelmii olvasoi kort képes
elérni, ami nyilvanvaléan annd nagyobb, minél tébb példanyban jut e a lap az

olvasokhoz. Ezért a rekldmozok szempontjabdl a példanyszam a lap lényeges



tulgjdonsagénak minésil, igy az azzal kapcsolatos valétlan (pontatlan, hidnyos)
tajékoztatés sértheti a Tpvt. 8. 8 (2) bekezdés a.) pontjét.

22) A pédanyszam tekintetében kilonbséget kell tenni a nyomtatott és a terjesztett
példanyszam kozott, ezért aMatesz mindkét adatot kozzéteszi. A reklamozok szaméra

nyilvanval 6an az utébbinak van jelentésége.

23) A Sanoma Exit Kft. tobb tgékoztatojaban.
- anyomtatott példanyszamot jel enitette meg terjesztett (egy esetben , megjelend”)
példanyszamkeént, illetve

- nem jelenitette meg egyértelmiien, hogy milyen jellegii példanyszamot k6zol.

24) A Versenytanacs ezt a— kétségkivil pontatlan tgékoztatast — nem mingsitette a Tpvt.
rendelkezéseibe Utkdzének, mert az EXIT esetében olyan minimdlis (kevesebb, mint 1
szazalék) a kulonbség a nyomtatott és a terjesztett példanyszam kozott, ami
nyilvanvaléan nem lehetett hatdssal a fogyasztok (reklamozok) dontésére. Ezzel
Osszefliggésben utal aVersenytanacs arrais, hogy a Sanoma Exit Kft. 2006. februéarjat
kovetéen megjelentetett t§ékoztatdiban mér egyértelmien elkilonitette egymastdl a
nyomtatott és terjesztett példanyszamot.

25) Szintén nem tekintette 6nmagaban a Tpvt-be Utkdzének a Versenytanacs azt, hogy a
Sanoma Exit Kft. nem minden tgjékoztatasiban jel6lte meg a kdzolt adat(ok) forrasat,
ha az(ok) egyébként — a 24) pontban foglaltakat is figyelembe véve — megegyeztek a
Matesz dltal az adott idészakra (akar késobb) kozzétett adatokkal.

26) Az el6zbekre is tekintettel a Versenytanacs azt vizsgata, hogy a Sanoma Exit Kft.
ata kozzétett t§ékoztatbkban szereplé példanyszam adatok — a 24) pontban
foglaltakat is figyelembe véve — 6sszhangban vannak-e a Matesz dltal megallapitott
példanyszamokkal .

27) Osszevetve a Sanoma Exit Kft. és a Matesz adatait a Versenytanécs a 10), 12a) és 13)
pontok szerinti t§ ékoztatasok esetén észlelt eltérést.



28) A 10) pont szerinti Médiatgékoztatoban 2006. januérjdban megjelenitett 120.000
példannyal szemben a Matesz dtal utdbb auditalt 2006. januari példanyszam
465.000:4 = 116.250 volt (lasd 2. téblazat). A Versenytanacs azonban ezt a csekély
meértéki (3,6 szazalékos) eltérést — figyelembe véve, hogy a 2. téblazat szerint 2006.
februérban ismét 480.000:4 = 120.000 volt a példdnyszam — nem minésitette
olyannak, amely érdemi hatést gyakorolhatott volna a fogyasztok (rekl&mozok)

dontéseire, igy az nem Utkdzik a Tpvt. rendelkezéseibe.

29) Szintén nem tekintette jogsértonek a Versenytanacs a 2006. februari prezentécios
anyagban (12a) pont) megjelenitett ,2004. oktéberétsl heti 120.000 példanyban”
kozlést. Az idészak tulnyomd részében (2005. oktoberéig) és a t§ékoztatas
idopontjaban (2006. februar) is valos volt ugyanis a 120.000 példany (lasd 2.
tabl &zat).

30) A www.sanomabp.hu honlapon 2006. november 2-an olvashaté Médiatdjékoztato
(Iésd 13) pont) a Matesz 2006. I. negyedévi gyorsgelentésének példanyszam adatét
(117.207) tartalmazta, jollehet akkor mar rendelkezésre dltak aktudlisabb adatok,
nevezetesen:

- a2006. Il. negyedévi gyorgelentés (az 1. tablazat szerint 118.901); valamint
- a2006. . félévi Terjesztés Bizonyitvany (a 2. tablazat szerint 118.055).
adata.

31) A Versenytanacs dlaspontja szerint alkalmas lehet a fogyasztok tisztessegtelen
befolyésolasara, ha a vallalkozéds ugyan valds, de nem aktudlis adatokat tesz kdzzé
aruja valamely lényeges tulgjdonsagara vonatkozoan. Az adott esetben azonban nem
lehet eltekinteni attdl, hogy az aktudlis példanyszam adatok magasabbak, mint a
kozolt példanyszam. A Versenytanacs dléspontja szerint ugyanis a fogyasztok

gazdasagi versenyben torténé megtévesztése csak akkor valosul meg, ha a valétlan

(adott esetben: nem aktualis) tdjékoztatas olyan dontésre (az aru megvasarlasara)
sarkallhatja a fogyasztét, amely dontést a val és informacié birtokdban nem feltétlendil
hozott volna meg. Olyan tgékoztatés esetén, amikor a vélalkozés é&rujd a
valosagosndl kedvezotlenebbnek tinteti fel (adott esetben: a valdsagosnal
alacsonyabb példanyszamot k6zdl), az el6zoek szerinti feltételnek nyilvanvalGan nem

felel meg, igy nem (itkozik a Tpvt. 8. §-&ba
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32) Mindezek alapjan a Versenytandcs a Tpvt. 77. 8§ (1) bekezdés i.) pontja alapjan
megdllapitotta, hogy a Sanoma Exit Kft. vizsgalat targyat képezé magatartasa (lasd 1)

pont) nem Utkozik a Tpvt. rendelkezéseibe.

V.
Eljaras kérdések

33) A Sanoma Exit Kft. nem kérte trgyal as tartasat, ezért a V ersenytanacs hatérozatat — a
Tpvt. 74. § (1) bekezdésének alkalmazasaval — targyal ason kivil hozta meg.

34) A Sanoma Exit Kft-t megilleté jogorvodati jog a Tpvt. 83. § (1)-(2) bekezdésén
alapul.

Budapest, 2007. aprilis 12.



