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Ajánlattételi felhívás 

 

Tisztelt Ajánlattevő! 

 

 

A Gazdasági Versenyhivatal (székhely: 1026 Budapest, Riadó u. 1-3., a továbbiakban: 

Gazdasági Versenyhivatal vagy Ajánlatkérő) az alábbi tárgyban ezúton kér árajánlatot 

Öntől/Cégüktől: 

Az ajánlatkérés tárgya és mennyisége: Webes alapú önkiszolgáló humánerőforrás 

rendszer beszerzése és bevezetése 

Teljesítés időtartama: a szerződéskötést követően legkésőbb 6 hónapon belül éles üzembe 

helyezés, majd ezt követően 2 éves üzemeltetés támogatási szolgáltatás nyújtása, azzal hogy, 

amennyiben a hivatkozott határozott időtartamot megelőzően a keretösszeg teljes mértékben 

felhasználásra kerül, azon esetben – automatikusan, minden további nyilatkozat nélkül – a 

keretszerződés megszűnik. 

Teljesítés helye: a teljesítés helye Ajánlatkérő székhelye, ugyanakkor Nyertes ajánlattevő 

jogosult a jelen beszerzés eredményeként megkötésre kerülő szerződés szerinti feladatait – 

amennyiben annak szerződésszerű teljesítéséhez helyszíni jelenlét nem szükséges, illetve 

Ajánlatkérő részéről helyszíni jelenléti feladatellátás igénye nem merül fel – távoli 

munkavégzéssel ellátni. 

Elszámolás módja: A teljesítésigazolás alapján, magyar HUF pénznemben kiállított számla 

kiegyenlítése banki átutalással, az adott számla kézhezvételétől számított 30 napon belül 

történik.  

Az ajánlatok benyújtásának helye és módja: kérjük, hogy ajánlatát szíveskedjen az 

ajánlattételi határidő lejártáig elektronikus úton megküldeni a humaneroforras@gvh.hu e-mail 

címre. 

Ajánlattételi határidő: 2024. augusztus 30. 12:00 óra 

Az ajánlatok fenntartásának határideje: 2024. szeptember 30. 

Főbb feladatok leírása: Webes alapú önkiszolgáló humánerőforrás rendszer bevezetése, 

és a rendszerre vonatkozó üzemeltetési szolgáltatás nyújtása  

A humánerőforrás rendszer által kezelendő állományi létszám: hozzávetőleg 200 fő 

A főbb feladatokat részletesen a jelen felhívás 3. számú mellékletét képező Műszaki leírás 

tartalmazza. 

Az eljárás eredményeként megkötendő szerződésre vonatkozó lényeges adatok:  

Ajánlatkérő a nyertes ajánlattevővel keretszerződést köt a jelen felhívásban, illetve annak 

mellékleteiben foglalt feladatok elvégzésére, határozott időtartamra.  

Az eljárás eredményeként megkötendő szerződésre vonatkozó lényeges adatokat részletesen a 

jelen felhívás 3. számú mellékletét képező Műszaki leírás tartalmazza. 

mailto:humaneroforras@gvh.hu
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Ajánlatban megadni kért adatok, információk vételi konstrukció esetére: 

• az adatmigráció folyamatát és az annak során - az Ajánlatkérő által támasztott igényeknek 

megfelelő és - a Nyertes ajánlattevő részéről végzendő feladatokat; 

• kliens és szerver oldali hardver követelmények; 

• kliens és szerver oldali szoftver követelmények, beleértve az adatbázis kezelő licenceket 

is (ha releváns); 

• ügyfélszolgáltatás elemei; 

• bevezetéshez szükséges idő (hónapban megadva, szerződéskötéstől az éles üzembe 

állításig, figyelemmel arra is, hogy az éles üzembe helyezés a szerződéskötést követően 

legkésőbb 6 hónapon belül történhet); 

• elszámolási, fizetési feltételek, illetve elszámolásra, számlázásra vonatkozó ütemezés az 

egyes díjtételek tekintetében (a teljesítésigazolás alapján kiállított számla kiegyenlítése 

minden esetben banki átutalással, az adott számla kézhezvételétől számított 30 napon 

belül történik); 

• külön-külön az alábbi díjak, költségek a jelen felhívás mellékletét képező Ajánlattételi 

táblázat kitöltésével: 

o szoftver licenc vásárlás esetén fizetendő licenc díjak (modulok esetében modulonként) 

– lásd a Műszaki leírásban a Szerződés szerinti kötelezettségek III.3.2. pontjában 

o bevezetéshez kapcsolódó szolgáltatási díjak (modulok esetében modulonként) – lásd 

a Műszaki leírásban a Szerződés szerinti kötelezettségek III.3.1-7. pontjában, ide nem 

értve az előző pontban, a licence vásárlás esetére fizetendő licence díjakat 

o fizetendő havi üzemeltetés támogatási díjak (összesen 24 hónap) – lásd a Műszaki 

leírásban a Szerződés szerinti kötelezettségek III.3.8. pontjában 

o egyéb, a rendszer bevezetésén felül felmerülő fejlesztési óradíj 

o egyéb, a rendszer bevezetésén, és az üzemeltetés támogatási szolgáltatáson felül 

felmerülő egyéb szakértői óradíj (a szerződéses időszak alatt, a nem fejlesztési és nem 

üzemeltetés támogatási feladatok esetén felmerülő feladatellátásra vonatkozóan, 

például a rendszerre vonatkozó, a Műszaki leírás III.3.6. pontja szerinti, bevezetéshez 

kapcsolódó oktatáson felül felmerülő oktatási szolgáltatás) 

o kiszállás díja, amennyiben a kiszállás esetére külön díj kerül megállapításra és 

felszámításra (1 alkalom költségét megadva az oda-vissza útra, Ajánlatkérő székhely 

címére történő kiszállás esetére. Ajánlattevő az esetleges kiszállási díjon felül szállás, 

és egyéb költségtérítést nem jogosult elszámolni); 

• nyilatkozat a teljes körű jogszabálykövetés vállalása tárgyában (az Ajánlattételi táblázat 

III. pont 7-9. alpontjainak kitöltésével); 

• nyilatkozat amennyiben a Küt. 3. melléklete szerinti adattárolást: 

o részben szabad szöveges mezőkben kívánja biztosítani (megjelölve a Küt. 3. számú 

mellékletének I/C. és IX-X.  pontokban foglalt adatkörei közül a szabad szöveges 

mezőben kezelni tervezett adatköröket), vagy 

o részben a rendszer továbbfejlesztése keretében kívánja biztosítani (megjelölve a Küt. 

3. számú mellékletében foglalt adatkörök közül a továbbfejlesztés keretében kezelni 

tervezett adatköröket); 

•   esetleg felmerülő egyéb követelmények. 

• Tisztelettel kérjük, hogy ajánlatához – tájékoztató jelleggel – szíveskedjen 

szerződéstervezetet csatolni (a szerződéstervezet az Ajánlatkérőt nem köti, a Nyertes 

Ajánlattevővel kötendő szerződés tartalmi kialakítása a felek kölcsönös egyetértésén 

alapul, figyelemmel a jelen felhívásban és annak mellékleteiben rögzített feltételekre). 
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A rendszer üzemeltetését Ajánlatkérő végzi, a Nyertes ajánlatevő által biztosítandó 

üzemeltetés támogatási szolgáltatás nyújtása pedig a jelen eljárás eredményeként kötött, 

határozott idejű szerződés keretében történik, az éles üzembe helyezéstől számított legfeljebb 

2 évre vonatkozóan.. Az üzemeltetés támogatási szolgáltatás keretében a) a bevezetett 

humánerőforrás rendszer verziókövetése, b) a Műszaki leírás I.3. pontja szerinti 

jogszabálykövetés, valamint c) a Műszaki leírás III.3.8. pontja szerinti ügyfél-támogatási 

szolgáltatás biztosítandó a Nyertes ajánlattevő által. 

Kérjük, hogy ajánlatában az ellenszolgáltatás összegét a jelen felhívásban foglalt tételekre 

vonatkozóan külön-külön, a teljes támogatási időtartamra, magyar HUF pénznemben, 

mind a nettó, mind a bruttó érték megjelölésével, a jelen felhívás 2. számú mellékletét 

képező Ajánlattételi táblázat kitöltésével szíveskedjék feltüntetni.  

Kérjük, hogy az Ajánlattételi táblázat formátumát és tartalmát szíveskedjenek megőrizni a 

kitöltéskor, a táblázatban foglaltak szerint megadva a vállalási árakat, és a jogszabálykövetésre 

vonatkozó vállalást az egyes tételsorok tekintetében, az ajánlattételi felhívásban foglalt 

valamennyi műszaki paraméternek megfelelően. 

Az Ajánlattételi táblázatban megadott üzemeltetés támogatási díjak emeléséről a szerződéses 

időszak alatt egyszer, legkorábban a rendszer bevezetésétől (azaz az éles üzembe helyezéstől) 

számított 12 hónap elteltével, a KSH által közzétett, az előző naptári évre vonatkozóan 

megállapított infláció (KSH éves fogyasztóiár-index) ismeretében felek egyeztetést folytatnak, 

melynek eredményeképpen állapítják meg az üzemeltetés támogatási díj esetleges emelésének 

a mértékét. A Nyertes ajánlattevő az üzemeltetés támogatási díj fentiek szerinti módosítására 

irányuló kezdeményezést írásban köteles a Gazdasági Versenyhivatallal közölni, az e közlést 

megelőzően leadott megrendelések esetén a jelen felhívásra benyújtott ajánlat szerinti díjak az 

alkalmazandóak. Egyéb körben nincs mód díjemelésre. 

Kérjük, a jelen felhívás 1. számú mellékletét képező átláthatósági és antikorrupciós 

nyilatkozatot szíveskedjen ajánlatához csatolni. 

A humánerőforrás rendszer tekintetében vállalt bevezetési időt (szerződéskötéstől az éles 

üzembe állításig) kérjük hónapban megadni. Az éles üzembe helyezés a szerződéskötést 

követően legkésőbb 6 hónapon belül történhet. 

A beérkezett ajánlatokat az Ajánlatkérő az alábbi szempontok alapján értékeli:  

Az értékelés az alábbi súlyozás alapján történik: 

Költség kritérium (Ajánlattételi táblázatban megjelölt sorszámok szerint hivatkozva): 

▪ I. Webes alapú önkiszolgáló humánerőforrás rendszer díjai: 

- I.1. Licence díjak, és I.2. Bevezetéshez kapcsolódó szolgáltatási díjak: súlyszám: 35 

- I.3. Havi üzemeltetés támogatási díjak 24 hónapra: súlyszám: 35 

▪ II. Egyéb díjak összesen (II.4. Egyéb fejlesztési óradíj, II.5. Egyéb szakértői óradíj és II.6. 

Kiszállás díja): súlyszám: 15 

Minőség kritérium (Ajánlattételi táblázatban megjelölt sorszámok szerint hivatkozva): 

▪ III. Teljes körű jogszabálykövetés vállalása a havi üzemeltetés támogatási díj keretei között:  

- III.7. Az Mt. vonatkozásában - a ráfordítandó munkaóráktól függetlenül - a teljes körű 

jogszabálykövetés vállalása az üzemeltetés támogatási szolgáltatás keretében: súlyszám: 5 

- III.8. A Küt. vonatkozásában - a ráfordítandó munkaóráktól függetlenül - a teljes körű 

jogszabálykövetés vállalása az üzemeltetés támogatási szolgáltatás keretében: súlyszám: 5 

- III.9. A Tpvt. vonatkozásában - a ráfordítandó munkaóráktól függetlenül - a teljes körű 

jogszabálykövetés vállalása az üzemeltetés támogatási szolgáltatás: súlyszám: 5 
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A beérkező árajánlatok értékelése az ajánlat részét képező Ajánlattételi táblázatban a Licence 

díjak, és a Bevezetéshez kapcsolódó szolgáltatási díjak (I.1-2.) tekintetében megadott össz 

ajánlati ár, a Havi üzemeltetés támogatási díjak (I.3.) tekintetében megadott össz ajánlati ár, 

illetve az Egyéb díjak (II.4-6.) egységáraiból számított, képzett ár, továbbá a 

jogszabálykövetésre vonatkozóan tett többletvállalás (III.7-9.) alapján történik. 

Ajánlatkérő az ajánlatoknak (forint összegnél a bruttó összeg figyelembevételével) az elbírálás 

részszempontjai szerinti tartalmi elemeit a ponthatárok (10-0) között értékeli úgy, hogy a 

legjobb/legkedvezőbb (legalacsonyabb) tartalmi elemre az értékelési pontszám maximumát 

adja (igen-nem opcióra vonatkozó nyilatkozat esetében az igen a maximális pontszámot, a nem 

a minimális pontszámot kapja). A többi ajánlat részszempont szerinti pontszáma a 

legjobb/legkedvezőbb tartalmi elemhez viszonyított arány szerint kerül megállapításra, kettő 

tizedesjegyre való kerekítés mellett. A pontozás módszere: 

P = (Alegjobb /Avizsgált) x (Pmax – Pmin) + Pmin 

ahol 

P:  a vizsgált ajánlati elem adott szempontra vonatkozó pontszáma 

Pmax:  a pontskála felső határa  

Pmin:  a pontskála alsó határa  

Alegjobb: a legelőnyösebb ajánlat tartalmi eleme 

Avizsgált: a vizsgált ajánlat tartalmi eleme 

A felhívásban megadott képlet szerint meghatározott pontszámok – részszempontonként – a 

felhívásban megjelölt súlyszámmal megszorzásra, majd a szorzatok ajánlatonként összeadásra 

kerülnek. Az az ajánlat az összességében legelőnyösebb, amelynek az összpontszáma a 

legnagyobb. Ha e módszer alkalmazásával tört pontértékek keletkeznek, akkor azokat az 

általános szabályoknak megfelelően két tizedesjegyre kell kerekíteni, kivéve, ha 

pontazonosságot eredményezne (ehhez Ajánlatkérő Microsoft Excel programot fog használni a 

pontszámítás során), mely esetben – különböző ajánlati értékek esetén – addig a tizedesjegyig 

kell kerekíteni, ahol különbség tapasztalható és ilyen esetben minden ajánlat esetében eddig a 

tizedesjegyig történik a kerekítés. Amennyiben még ezt követően is több ajánlatnak azonos a 

kiszámított összpontszáma, az az ajánlat minősül a legkedvezőbbnek, amely a nem egyenlő 

értékelési pontszámot kapott értékelési szempontok közül a legmagasabb súlyszámú értékelési 

(rész)szempontra nagyobb értékelési pontszámot kapott (illetve amennyiben több legmagasabb 

súlyszámú értékelési (rész)szempont tud figyelembevételre kerülni, úgy azokra összességében 

nagyobb értékelési pontszámot kapott). 

Ajánlatkérő fenntartja a jogot, hogy az ajánlatok bírálatát az ajánlatok értékelését követően 

végzi el, továbbá hogy Ajánlatkérő csak az értékelési sorrendben legkedvezőbb Ajánlattevő 

tekintetében végzi el a bírálatot. 

Tájékoztatom, hogy a versenyeztetési eljárás eredményeként a Gazdasági Versenyhivatal 

kizárólag olyan szervezettel köthet szerződést, mely a nemzeti vagyonról szóló 2011. évi 

CXCVI. törvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti átlátható szervezetnek minősül. A 

Gazdasági Versenyhivatal a versenyeztetési eljárás, valamint a szerződéskötés során előírja 

továbbá a gazdasági szereplők részére az Antikorrupciós részstratégiájának megismerését és az 

abban foglaltak elfogadását is, ezért kérjük, ajánlatához csatolja a jelen levelünkhöz 

mellékelt kitöltött és cégszerűen aláírt nyilatkozatot (1. számú melléklet). 

A Gazdasági Versenyhivatal Antikorrupciós részstratégiája az alábbi oldalon érhető el: 
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Tájékoztatom, hogy Ajánlatkérő a beszerzési eljárás keretében ellenőrzi ajánlattevő képviseleti 

jogosultságát. Amennyiben ennek során kétség merül fel, illetve a képviseleti jogosultság a 

rendelkezésre álló adatok és információk alapján nem állapítható meg egyértelműen, 

Ajánlatkérő az eljárás eredményének megállapítását megelőzően ennek tisztázását, illetve az 

alábbiak benyújtását írhatja elő: a bírósági cégeljárásról és a végelszámolásról szóló 2006. évi 

V. törvény 9. § (1) bekezdése szerinti aláírási címpéldány, vagy aláírás-minta; külföldi 

illetőségű ajánlattevő esetén az ennek megfeleltethető dokumentumot (amennyiben ilyen 

dokumentum az adott országban nem ismert, teljes bizonyító erejű magánokiratba, vagy 

ügyvéd/közjegyző/kamarai jogtanácsos előtt tett okiratba foglalt aláírás-minta); egyéni 

vállalkozó esetében bármely olyan dokumentum egyszerű másolata, amely alkalmas a 

képviseletre való jogosultság igazolására (így például: személyi igazolvány); továbbá egyéb 

személy meghatalmazása esetében a – fenti módokon igazolt – kötelezettségvállalásra jogosult 

személytől származó, a képviseleti jogosultságra vonatkozó (a meghatalmazó és a 

meghatalmazott aláírását is tartalmazó) teljes bizonyító erejű magánokirati formában adott 

írásos meghatalmazás. Amennyiben ajánlattevő Ajánlatkérő felhívásának teljesítését 

elmulasztja, úgy ajánlata érvénytelennek minősül. 

Az Ajánlatkérő fenntartja a jogát, hogy az ajánlattevőktől további kiegészítő tájékoztatást és 

pontosítást kérjen, valamint az ajánlattevőkkel szükség esetén tárgyaljon. 

Felhívjuk figyelmét, hogy a jelen árajánlatkérés nem eredményez a Polgári Törvénykönyvről 

szóló 2013. évi V. törvény 6:74. § (1) bekezdése szerinti szerződéskötési kötelezettséget. 

Tájékoztatom továbbá, hogy az ajánlatkérő fenntartja a jogát az ajánlatkérés visszavonására, 

illetve a versenyeztetési eljárás eredménytelenné nyilvánítására. 

A versenyeztetési eljárással kapcsolatban felmerülő kérdése esetén az alábbi kapcsolattartónk 

áll szíves rendelkezésére: 

Név: dr. Kéri István 

Telefonszám: +36 30 650-9017 

E-mail: keri.istvan@gvh.hu  

 

Budapest, 2024. augusztus 3. 

          dr. Kéri István 

 Gazdasági Versenyhivatal 

Humánerőforrás és Koordinációs Iroda vezetője 

 

Mellékletek: 

1. Nyilatkozat átláthatóságról, valamint a Gazdasági Versenyhivatal Antikorrupciós 

részstratégiájának megismeréséről és az abban foglaltak elfogadásáról 

2. Ajánlattételi táblázat 

3.  Műszaki leírás  

https://gvh.hu/gvh/strategia/a_gazdasagi_versenyhivatal_strategiaja
mailto:keri.istvan@gvh.hu
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1. számú melléklet 

NYILATKOZAT 

átláthatóságról, valamint a Gazdasági Versenyhivatal Antikorrupciós részstratégiájának 

megismeréséről és az abban foglaltak elfogadásáról 

 

a „Webes alapú önkiszolgáló humánerőforrás rendszer beszerzése és bevezetése 200 fős 

állományi létszámra” tárgyú beszerzési eljárás vonatkozásában 

 

 

Alulírott [Név] ([anyja neve, lakóhely, születési idő]) mint a(z) [ajánlattevő neve] ([székhely, 

adószám]) képviselője az államháztartásról szóló törvény végrehajtásáról szóló 368/2011. 

(XII.31) Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdése alapján nyilatkozom, hogy az általam képviselt 

szervezet a nemzeti vagyonról szóló 2011. évi CXCVI. törvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjában 

foglaltak alapján átlátható szervezetnek minősül. 

 

Nyilatkozom továbbá, hogy a Gazdasági Versenyhivatal Antikorrupciós részstratégiáját 

megismertem, és az abban foglaltakat magamra és az általam képviselt szervezet működésére 

nézve kötelezőnek ismerem el.  

 

Tudomásul veszem, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak változása esetén haladéktalanul 

köteles vagyok a változásról tájékoztatni az ajánlatkérőt a versenyeztetési eljárás során, 

valamint − ha annak eredményeként megrendelésre, illetve szerződéskötésre kerül sor − 

mindaddig, amíg a közöttünk fennálló visszterhes jogügylet alapján az ajánlatkérőnek fizetési 

kötelezettsége áll fenn szervezetünkkel szemben. 

 

Tudomásul veszem, hogy a korrupcióellenes jogszabályok megsértése vagy az azoknak való 

meg nem felelés esetén, továbbá amennyiben nyilatkozatom valótlan tartalmú, a 

versenyeztetési eljárás eredményeként szerződéskötésre nem kerülhet sor, illetve az ajánlatkérő 

a már megvalósult megrendelést vagy szerződést felmondja, vagy − ha a teljesítésre még nem 

került sor – attól eláll. Ebben az esetben a felmondásból, elállásból eredő kár megtérítését 

szervezetünk nem követelheti. 

 

Kelt: ……………, 2024. ……….. …. 

 

 

  ...................................................................  

                                                                                 ajánlattevő cégszerű aláírása 

         [ajánlattevő képviselőjének neve] 

   [ajánlattevő neve - cégnév] 

 


