3. szamu melléklet

Miiszaki leiras

a Gazdasagi Versenyhivatal ajanlatkéré

» Webes alapu onkiszolgdalo humdnerdforrds rendszer beszerzése és bevezetése” targyu
beszerzési eljardsahoz

Fobb feladatok leirasa: Webes alapu onkiszolgalo humaneréforras rendszer bevezetése,

és a rendszerre vonatkozo iizemeltetési szolgaltatas nyujtasa az alabbiak szerint.

A humaéneréforras rendszer altal kezelendd allomanyi 1étszam: hozzavetdleg 200 £6.

I. Az informatikai rendszerrel szemben tamasztott funkcionalis elvarasok:

1. Alapvetd elvaras, hogy a rendszer a jogszabalyban foglalt eléirasoknak megfelelo
személyiigyi nyilvantartasok vezetésére, személyiigyi adatok tarolasara alkalmas
legyen.

Elsdsorban a kiilonleges jogallasti szervekrdl €és az éltaluk foglalkoztatottak jogéllasarol
sz0l6 2019. évi CVII. toérvény (a tovabbiakban: Kiit.) 89. § szerint meghatarozott
kozszolgalati alapnyilvantartds Kiit. 3. szdma mellékletben meghatarozott adatkdrének
rendszerezett és folyamatos nyilvantartasat kell biztositani.

A kiilonleges jogallast szerv elektronikusan vezetett kozszolgdlati alapnyilvantartéasi
rendszerében a koztisztviseld Kiit. 3. szdmua mellékletben meghatarozott adatai a Kiit. 91. §
(4) bekezdésében foglalt ideig (a jogviszony megsziinésétdl, megsziintetésétol szamitott 50
¢vig) kezelhetok. Az alapnyilvantartds mas rendszerrel nem kapcsolhatd 0Ossze, az
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyok megtartasat is garantalni kell, amelyért els6 sorban
a hivatali szerv vezetdje felel. A kozszolgalati jogviszony barmely jogcimen torténd
megsziinését vagy megsziintetését kovetden a kozszolgélati alapnyilvantartdsban az
érintettre vonatkozo, a Kiit. 3. mellékletben felsorolt személyes adatok kezelését 50 évig
korlatozni kell. A korlatozas ald esé személyes adatokat csak az érintett ismerheti meg,
valamint a torvényben erre feljogositott szervnek tovabbithatd megkeresés alapjan. A
korlatozas ala esd adatokkal — a tarolason kiviil — mas miivelet nem végezheto.

Amennyiben a Nyertes ajanlattevé korabban fejlesztett és kialakitott humaner6forras
rendszere nem rendelkezik valamely, a Kiit. 3. szdmu mellékletében felsorolt adatra
vonatkozodan tarolasi, rogzitési lehetdséggel:

- Nyertes ajanlattevé a Kiit. 3. szamu mellékletében felsorolt adatok koziil az I/C. és IX-
X. pontokban foglalt adatkor esetében az adatok tarolasat szabad szoveges mezdben
torténd rogzitési lehetdséggel is biztosithatja.

- Emellett Nyertes ajanlattevé a Kiit. 3. szamu melléklete szerinti egyes adatok
rogzitésének lehetdségét kiilon fejlesztés keretében is kialakithatja a jelen beszerzési
eljaras keretében megkdotésre keriild szerzodés szerinti rendszer bevezetés, funkcionalis
testreszabas soran (a jelenleg Nyertes ajanlattevd rendelkezésére allo, korabban
fejlesztett rendszere tovabbfejlesztésével). Fejlesztéssel torténd megoldas esetén az
ajanlatnak a fejlesztés teljes koltségét tartalmaznia kell a jelen felhivds 2. szamu
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mellékletét képezd Ajanlattételi tablazat 1.2. pontjdban rogzitett szolgaltatasi dijakba
foglaltan, a bevezetéshez sziikséges fejlesztési dijak megadasaval.
Erre vonatkozolag kérjiik az ajanlatban megjeldlni, hogy kivadnnak-e élni a fenti kiegészitd
lehetdségekkel.

Az informatikai rendszernek alkalmasnak kell lennie arra, hogy az Ajanlatkérd, mint
munkaltato allashelyeit, a kiilonleges jogallasa szervnél foglalkoztatott munkavallalok
létszam- és illetményadatait kronologikus sorrendben tarolja.

Az allashelyek nyilvantartasanak meg kell felelnie a Kiit. 5. § (4) bekezdésében foglalt
szabalyoknak is. A rendszernek le kell képeznie jogviszony tipusoknak megfelelden a
foglalkoztatasra iranyado jogszabalyok rendelkezéseit, azaz:

» aKiit. rendelkezéseit a tisztességtelen piaci magatartas €s a versenykorlatozas tilalméarol
sz616 1996. évi LVIL. térvényben foglalt eltérésekkel a kozszolgélati jogviszonyban allo
munkatarsak €s

+ aKiit. 101-102. § és a munka torvénykonyvérdl 2012, évi 1. torvény rendelkezéseit a
munkaviszonyban all6 munkatarsak esetében, tovabba alkalmasnak kell lennie a
kozszolgalati szabélyzatrol szolo 6/2018. (VI. 7.) GVH utasitdsa egyes eltérd
szabalyainak implementélasara.

A GVH esetében — a Kiit.-ben foglaltaktol eltéréen — specialis besorolasi kategoriak kertilnek
alkalmazasra (mint elnok, elndkhelyettes, fotitkar, versenytanacstag, irodavezeto,
irodavezetO-helyettes, csoportvezetd, fotanacsadd, tanacsado, kozszolgalati ligyintézo,
vizsgald tligyintézd 1. és vizsgald ligyintézo 11.), amelyekhez eltérd bérezés kapcsolodik.
Ajénlattevonek biztositania kell ezen besorolasi kategoriak megfeleld rogzithetdségét a
rendszerben.

Ajanlatkérd altal az is elfogadhato, ha a rendszer bevezetése, funkcionalis testreszabasa
soran keriil a rendszerbe fejlesztésre a jelen bekezdés szerinti adatkor rogzitésének
lehetdsége, ez esetben a megajanlott arnak ezen fejlesztési koltséget is tartalmaznia kell (a
jelen felhivas 2. szamu mellékletét képezd Ajanlattételi tablazat 1.2. pontjaban rogzitett
szolgaltatasi dijakba foglaltan, a bevezetéshez sziikséges fejlesztési dijak megadasaval).

. A szoftver szallitdjatol elvaras tovabba, hogy a valtozo jogszabalyi kornyezethez igazitsak
a program paramétereit, azaz a jogszabalykovetés megoldott legyen, a szoftverfrissités a
jogszabalyi valtozast kovetd leggyorsabb idon beliil kivitelezhetd legyen.

Ajanlatkérd a jogszabalykovetést legalabb a munka térvénykonyveérdl szold 2012. évi L.
torvény (Mt.), a Kiit., valamint a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas
tilalmarol szolo 1996. évi LVIL. torvény (Tpvt.) esetében kéri biztositani.

Ajanlattevonek vallalnia Kkell, hogy jogszabalyi valtozas esetén, ha a valtozasként
végrehajtando fejlesztés alkalmanként a 10 fejlesztoi munkanapot (80 fejlesztoi
munkaorat) nem haladja meg, azt a jelen eljaras eredményeként kotendé szerzodés
keretei kozott az iizemeltetés tamogatasi szolgaltatas részeként elvégzi (melynek
koltségeit a jelen felhivas 2. szamu mellékletét képezé Ajanlattételi tablazat 1.3. pontjaban
rogzitett szolgaltatasi dijakba foglaltan az ilizemeltetés tdmogatasi dijak tartalmazzak).
Ajanlatkérd egy alkalom alatt egy adott jogszabaly egy adott alkalommal torténd, egy vagy
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tobb moddositd jogszabalybol eredd valtozasat érti, fiiggetleniil a hatalyba Iéptetd
rendelkezések iddbeli differencialasatol.

Ajanlattevé — a jelen eljaras eredményeként kotendé szerzédés keretei kozott az
Ajanlattételi tablazat 1.3. pontja szerinti lizemeltetés tamogatasi szolgaltatas keretében
— tobblet vallalasként teljes kori jogszabalykovetést is biztosithat, amelyet Ajanlatkérd
az ajanlatok értékelésénél figyelembe vesz, a pontkiosztas soran tobbletponttal értékel
(az ajanlattételi felhivasban foglalt értékelési rendelkezések alapjan, a mindségi kritériumok
esetében meghatarozottak szerint).

Kérjiik, hogy az ajanlattétel soran a jogszabalykovetés vonatkozasaban erre térjenek ki (a
jelen felhivas 2. szamu mellékletét képezd Ajanlattételi tablazat I11. pontjanak kitdltésével).

4. A szallitott rendszert alkalmassa kell tenni az egyes allashelyekhez kapcsoloddan a
vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrdl szolo 2007. évi CLIL.  térvény szerinti
vagyonnyilatkozat-tételi hataridék, valamint a nemzetbiztonsagi ellendrzés
hataridejének (elkésziilt biztonsagi szakvélemény elkésziiltének és lejaratdnak 1995. évi
CXXV. torvény 71/C. § (7) szerinti id6pontja) nyilvantartasara.

Az Ajanlatkér6, mint munkaéltatd esetében a vagyonnyilatkozat-tételre kotelezett
allashelyeket €és a nemzetbiztonsagi ellenérzés ala esd allashelyeket a Gazdasagi
Versenyhivatal szervezeti és miikodési szabalyzatarol szol6 2/2020. (VIL.14.) GVH utasitas
(a tovabbiakban: SZMSZ) tartalmazza (78.-79. §).

5. A Kiit. alapjan a rendszernek tartalmaznia kell a szolgalati elismerés (Kiit. 80. §), ¢és a
végkielégités (Kiit. 41. §) mértéke Kiszamitasanak alapjaul szolgalo idétartamokat,
valamint megfelelden biztositania kell ezek kiszamitasat is.

Elvaras tovabba a hataridok egyszerli lekérdezhetéségének megoldasa (pl.: eseménynaptar),
amely a HR {igyintéz6 részére biztositja a naprakész ligyintézést.

A rendszernek le kell tudnia képezni a Gazdasagi Versenyhivatal aktualis szervezeti
felépitését, biztositania kell az allashelyek ¢€s az allashelyeken foglalkoztatottak szervezeti
egységek szerinti kimutatasat is. A szervezeti felépitést a Gazdasdgi Versenyhivatal
SZMSZ-e hatarozza meg.

6. A rendszernek vagy a rendszer széllitand6 moduljanak biztositania kell az Ajanlatkérd, mint
munkaltaté altal nytjtott egyéb juttatisra vonatkozo adatok (pl.: cafetéria, lakhatési jellegii
tamogatas, szocialis, képzés €s tanulméanyi tamogatas) tarolasan kiviil a valaszthat6 béren
kiviili juttatasok kozotti valasztast szolgalo elektronikus nyilatkoztatast is, valamint a
jogviszony megsziinésekor, megsziintetésekor visszafizetendo juttatasok elszamolasat.

Az Ajanlatkérd, mint munkaltatd esetében az egyéb juttatdsok és a cafetéria juttatds
szabalyait a kozszolgalati szabalyzatrol szol6 6/2018. (VI. 7.) GVH utasitas? tartalmazza.

1 https://njt.hu/jogszabaly/2020-2-B0-77
2 https://njt.hu/jogszabaly/2018-6-B0-77
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7. A személyi iratok korébe tartoz6 dokumentumok (példdul munkaszerzddés,

munkaszerz6dés-modositas) elkészitését, az egységes iratminta-tar kezelését, valamint a
csoportos iigyintézés és iratkészités lehetdségét — korrigdlhaté modon - szintén
szolgaltatnia kell a szoftvernek, amely a HR adminisztracios id6 csokkentéséhez
elengedhetetlen.

. A vezet6i dontések €s a kontrolling folyamatok mukodtetésének eldsegitése érdekében a
rendszernek rendelkeznie kell olyan kifinomult lekérdezési modullal is, amelynek révén a
sziikséges HR kontrolling informaciok gyorsan és megfeleld szinvonalon rendelkezésre
allnak (pl.: allomanytabla, 1étszamkimutatas, illetményadatok, atlagéletkor stb.).

. A széllitand6 rendszerrel szemben elvaras tovabba, hogy tegye lehetdvé a Kiit. 68. §-dban
foglalt, az Ajanlatkérd, mint munkaltatd altal kotelezéen nyilvantartandé munkaidé
adatok, igy

» arendes és rendkiviili munkaido,

» akészenlét,

* az alap- és a potszabadsag, valamint

* az egy¢b munkaidd-kedvezmények
idOtartamanak a munkaltatd altal alkalmazott munkarendeknek és munkarendi
szabalyoknak is megfelel6 nyilvantartasat.

A rendszernek tudnia kell fogadni az Ajanlatkérd beléptetdrendszerébdl érkezo, az ott
rogzitett be- és kilépési adatokat.

Ehhez kapcsolédoan a Nyertes Ajanlattevo részEérdl sziikséges olyan interfész kialakitasa,
mely az alabbi mddszerek egyikével biztositja az adatok importalasat a bevezetésre keriild
HR rendszerbe:

a) Ajanlatkéré altal automata modon eldallitott el6z6 napi kapumozgasokat
tartalmazé .CSV formatumt 4lloméany felolvasdsa megosztott hdalozati
mappabol.

Ezen moddszer esetében Ajanlatkérd helyezi el a kapumozgasokat tartalmazé
.CSV formatumu alloményt a halézati mappaban, mely vonatkozasaban Nyertes
ajanlattevd feladata olyan humaneréforras rendszer biztositasa, mely a .CSV
formatumu allomanyt felolvassa és az abban szerepld adatokat feldolgozza, az
allomany felolvaséséra és adatainak feldolgozasara alkalmas.

VAGY

b) Belépteté rendszer adatbazisira adott olvasasi jogu "SQL VIEW" interfész
kialakit4sa.
Ezen modszer esetében Nyertes ajanlattevd feladata a beléptetd rendszer
adatbazisan az olvasando, a beléptetd rendszer adatainak lekérdezésére alkalmas
"SQL VIEW" elkészitése, mely vonatkozasdban Ajanlatkérd a Nyertes
ajanlattevovel egylittmikodik, ¢és biztositja az elkészitéshez sziikséges
jogosultsagot, illetve egyéb informécidkat (adatbazis-kezelo: MS SQL Server
2019 Express).

Mindkét megoldas célja, hogy lehetdvé tegye a kapumozgasi adatok HR rendszerbe torténd
eljuttatasat manualis beavatkozas nélkiil.
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A rendszernek biztositania kell emellett az alabbiakat:

* A beléptetd rendszer altal generalt munkaidé adatok fogadasat, jelenléti iven torténo
megjelenitését.

* Az Ajanlatkérd foglalkoztatottjai a sajat munkaidd nyilvantartasukhoz hozzaférnek, a
munkaidd keretiikre es6 munkaid6 teljesitésének kovetése, illetve az esetlegesen nem az
Ajanlatkérd székhelyén toltott munkaido (kikiildetés, kiils6 munka, stb.) rogzitése céljabol.
* A rendszerben a szervezeti fa alapjan a foglalkoztatottak vezetéi a szervezeti
egységiikkhoz tartozd minden munkavéllald6 munkaidé nyilvantartasat kovethetik, az
azokhoz kézi munkaidé rogzitéseket jovahagyhatjak vagy elutasithatjak.

Az informatikai rendszernek képesnek kell lennie tovabba a foglalkoztatottak
szabadsagainak meghatarozasara, valamint a szabadsag igénylések tervezésére és azok
vezetdi jovahagyasi folyamatanak elektronikus megvalositasara (szabadsagok tervezése
¢s engedélyezése).

10. A széllitasra keriild HR rendszernek webbongészon (példaul Google Chrome, Mozilla
Firefox) keresztiil elérhetd dolgozéi onkiszolgalo feliiletet is tartalmaznia kell.

Az Onkiszolgalo feliiletre vald belépéshez LDAP/Active Directory alaptl hitelesités
hasznélata sziikséges, mely lehetévé teszi, hogy a felhaszndlok a Windows belépéshez
hasznalt felhasznalonév-jelszo paros segitségével érjék el a szolgaltatasokat.

A munkatarsak a rendszerbe belépve a lényeges, sajat jogviszonyukhoz kothetd személyes
adataikhoz kozvetleniil hozzaférhetnek és egyes személyes adataik atvezetését, modositasat
(pL.: lakcimvaltozés, névvaltozas) kezdeményezhetik a HR iigyintéz6tol.

A szoftver onkiszolgalo funkcidjaként kell biztositani az egyéni munkaidé adatokhoz és a
szabadsag adatokhoz torténd kozvetlen elektronikus hozzaférést is, tovabba a szabadsag és
otthoni munkavégzés igénybevételére vonatkozé kezdeményezési Ilehetdséget a
munkatarsaknak.

II. Az informatikai rendszerrel szemben tamasztott tovabbi kovetelmények:

A megajanlott rendszerrel szemben kdvetelmény, hogy illeszkedjen az Ajanlatkéré6 Windows
Server 2019 operacids rendszereken futd, Hyper-V alapt virtualizalt kdrnyezetébe.

Az ajanlatoknak tartalmazniuk kell az Ajanlatkérd virtudlis infrastruktirajaba torténd rendszer
Hllesztés” koltségét, melyben sziikség szerint az Ajanlatkérd informatikus munkatérsai is
segitséget nyujtanak. Jelen beszerzési eljards alapjan Ajanlatkérd a beszerzésre keriild
informatikai rendszert sajat szerverén, sajat személyi er6forrasaival kivanja izemeltetni, azaz a
beszerzés nem bérleti konstrukcid véasarlasara iranyul.

111. Az eljaras eredménveként megkotendo szerzodésre vonatkozo lényeges adatok:

Ajénlatkérd a nyertes ajanlattevovel keretszerzédést kot az ajanlattételi felhivasban, illetve
annak mellékleteiben foglalt feladatok elvégzésére, hatarozott idétartamra, az alabbiak szerint.

1. A keretszerz6dés teljesitésének idétartama:




a)

b)
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a humaneréforras rendszer bevezetése tekintetében a keretszerzodés hatalyba
1épésének napjatdl szamitott legfeljebb 6 hénapban keriil meghatarozasra (a nyertes
ajanlattevo altal az ajanlatban vallalt idétartamnak megfeleléen);

a humaneroforras rendszer iizemeltetés tamogatasi szolgaltatasa tekintetében a
rendszer ¢€les lizembe helyezésének teljesitésigazolasban rogzitett napjat kovetd 2
évben keriil meghatarozasra.

2. A keretszerzddés keretosszege:

a)

b)

a humaneroforras rendszer bevezetési ¢és iizemeltetés tamogatasi dijai
tekintetében (az ajanlattételi felhivas 2. szama mellékletét tartalmazo Ajanlattételi
tablazat 1.1-3. pontjaban foglaltak szerinti szolgéltatdsokra nézve) netté 13.000.000
forint + AFA.

Ajanlatkér nem vallal kotelezettséget a teljes, netté 13.000.000 Ft + AFA keretosszeg
lehivésara.

a humaneroforras rendszer egyéb dijai tekintetében (az ajanlattételi felhivas 2.
szamu mellékletét tartalmazd Ajanlattételi tablazat II. pontjaban foglaltak szerinti
szolgaltatisokra nézve) netté 400.000 Ft + AFA.

A b) pont szerinti keretosszeg terhére torténik a humanerdforras rendszer bevezetésén
¢és lizemeltetés tamogatési szolgaltatdsan feliili egyéb fejlesztési, és egyéb szakértoi
feladatok ellatasa, tovabba az ajanlati vallalas altal le nem fedett jogszabalykovetési
szolgéltatds nyUjtasa (az Ajanlattételi tdblazat III. pontja szerint). Ezen feladatok
ellatasara a GVH irasbeli megrendelése alapjan keriilhet sor, a GVH tovébbi, az
ajanlatkérés targyahoz kapcsolddd, azzal Osszhangban felmeriild igényei (a
tovabbiakban: tovabbi igények) vonatkozasaban a keretszerz6dés iddtartama alatt kért
egyedi arajanlatnak megfelelden.

Ezen tovabbi igények tekintetében az Ajanlattevd a jelen ajanlatkérésre adott
egységarak (Ajanlattételi tdblazat II. 4-6. pontja szerinti dij/ora, illetve dij/alkalom)
alkalmazasaval és alapulvételével adhat egyedi ajanlatot a keretszerz6dés idétartama
alatt, minden esetben az adott tovabbi igényre nézve felmérve az annak kivitelezéséhez
sziikséges 1ddigényt. A tovabbi igények szerinti szolgaltatasok megrendelése esetén
ezen szolgaltatasok darait Nyertes ajanlattevd — a GVH éaltal kért egyedi
arajanlatkérésnek megfelelden — eldzetes elfogadas érdekében megkiildi a GVH
részére. A megrendelések irdsos formaban torténnek, melyek tartalmazzak tobbek
kozott a szolgaltatas targyat, mennyiségét, értékét, valamint a szolgaltatas hataridejét.
A Nyertes ajanlattevé az adott szolgaltatast a GVH altal a megrendelésben megadott
hatariddn beliil koteles teljesiteni.

Ajanlatkérd nem véllal kotelezettséget a teljes, nettd 400.000 Ft + AFA keretosszeg
lehivasara.

3. Szerz6dés szerinti kotelezettségek:

Nyertes ajanlattevo altal a szerzodés keretében elvégzendé feladatok a fentiekben
részletezett 1.1-10. pontokban foglalt, az informatikai rendszerrel szemben tamasztott
funkcionalis elvarasok teljesitésére is figyelemmel:
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az Ajanlatkérd jelenlegi HR rendszerébdl az ott tarolt adattartalom (kiilondsen a
személyes adatok, és a foglalkoztatashoz kapcsolodé adatok, a jelenleg munkaviszony,
¢s egyéb munkavégzésre iranyuld jogviszony alapjan foglalkoztatott allomany
végrehajtasa.

A migracio tekintetében Nyertes ajanlattevo feladata olyan adatstruktira dokumentum
biztositasa Ajanlatkérd szamara, mely alkalmas az adatmigracié végrehajtasara,
megadva kiilondsen azon strukturat, formatumot, illetve Ajanlatkérovel egyeztetett
adatkort, mely a sikeres adatmigracid érdekében sziikséges.

Az ajanlatban kérjiikk bemutatni az adatmigracid folyamatat, és az annak soran az
Ajénlatkérd altal tdmasztott igényeknek megfeleld és a nyertes ajanlattevd részérdl
végzendo feladatokat.

A fenti kovetelményeknek megfeleld huméanerdforras informatikai rendszer bevezetési
felmérése, az elkésziilt Rendszer és a kapcsolodo licencek széllitasa (pl. alapszoftver
¢s adatbazis), a sziikséges telepitések végrehajtasa, funkciondlis testreszabdsok és
rendszerkonfiguracio6 elvégzése, a rendszer bevezetése, tesztelése, iizembe helyezése,
az Ajéanlatkérd virtudlis infrastruktarajaba torténd rendszer ,illesztés”, tovabba
interfész fejlesztése a beléptetd rendszer adatainak fogadasahoz.

Felhasznalok rogzitése, jogosultsagok kiosztasa az implementalt rendszerben.

A széllitott licencek munkadllomasra/szerverre telepitése, konfiguralasa.

Probaiizem végrehajtasa (halozati, és hardvermiikodési teljesitmény teszt, funkcionalis
teszt, stb.).

A rendszert hasznal6 felhasznaldk, rendszeriizemeltetok oktatasanak lebonyolitdsa a
rendszer bevezetéséhez kapcsolodoan.

Dokumentaciok elkészitése és rendelkezésre bocsatasa (felhaszndloi kézikonyv,
iizemeltetdi-adminisztratori ~ kézikonyv, bevezetési dokumentacid, telepitési
jegyzokonyvek, oktatasi terv, stb.).

A bevezetés utani folyamatos lizemeltetés timogatasi szolgaltatas nyujtas keretében a)
a bevezetett rendszer verziokovetése, b) a jelen dokumentum 1.3. pontja szerinti
jogszabalykovetés, valamint c) az ligyfél-tdmogatas biztositdsa sziikséges a rendszer
bevezetése utan (azaz az ¢éles lizembe helyezéstdl kezdédden, azt kdvetden) 2 évig. Az
igyfél-tamogatasi szolgaltatas keretében konzultacids rendelkezésre allas biztositando
telefonon és e-mailen keresztiil munkanapokon legalabb 8:00-15:00 6ra kozatt.



