GAZDASAG| A
VERSENYHIVATAL AW

Etrend-kiegészitoket forgalmazo és értékesité cégeket vizsgal a GVH

Egészségre és gyogyhatasra vonatkozo allitasok, valamint jogszeriitlen forgalmazds miatt
indult az eljaréas

Budapest, 2026. aprilis 21. — A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) versenyfellgyeleti
eljarast inditott a hollandiai iHerb Netherlands BV-vel és amerikai anyavallalataval az
iHerb LLC-vel szemben. A GVH feltételezése szerint a cégek tébbek kdzott jogszeriitleniil
alkalmaznak egészségre vonatkozd, valamint gyogyhatéast tulajdonité Aallitdsokat
élelmiszer termeékeik, illetve étrend-kiegészitéik reklamozasa soran, valamint azt a
benyomast Keltik, hogy az altaluk értékesitett termékek jogszeriien forgalmazhatoak,
mindezzel megtévesztve a fogyasztokat. A versenyhatésag aprilis elsé napjaiban
tajékoztatot adott ki az élelmiszerek népszeriisitése soran alkalmazhato allitasok
tisztazasara.

A Gazdasagi Versenyhivatal azzal a gyanuval inditott eljarast az iHerb Netherlands BV-vel és
annak amerikai anyavallalatdval az iHerb LLC-vel szemben, hogy a cégek tobb ponton is
megszegik az élelmiszerek és étrend-kiegészitok kereskedelmi kommunikacidja soran
alkalmazandd rendelkezéseket. A vallalkozasok valdszintsithetéen 2024 novemberét6l
kezd6d6en egyes étrend-kiegészitdik és élelmiszer-termékeik népszeriisitése soran

e olyan egészégre vonatkozo allitdsokat alkalmaznak, amelyek megszegik az agazati
eléirasokat (,, hozzajarul a sziv és az agy egészségének megdrzéséhez”, , segit
semlegesiteni a szabadgydkoket”);

e olyan Allithsokat alkalmaznak, amelyek a termékeiknek emberi betegségek
megel6zésére, kezelésére, vagy gyogyitasara vonatkozo tulajdonsagokat tulajdonitanak
(., Gyogyndvényes fijdalomcsillapito”, ,,Ott hat a fajdalomra, ahol az elkezdddik,
hatékony gyombért juttatva az enyhe fajdalom enyhitésére.”);

e azt a benyomast keltik, hogy azokat jogszeriien értékesitik annak ellenére, hogy a
kérdéses termékek étrend-kiegészitonek mindsiilnek, és az eldirasok ellenére azonban
nem tortént meg bejelentésik a Nemzeti Népegészségugyi és Gyogyszerészeti
Kdzponthoz.

A versenyhatGsdg észlelte tovabba, hogy a cégek kereskedelmi kommunikacioja
valdszinlisithetden altalanossagban nem felel meg a szakmai gondossag kovetelményének,
ugyanis a kommunikacio kialakitasa, megalkotasi mechanizmusa, kdzzététele és ellendrzése
tobbek kozott nem a megfelelé jogrenden, valamint nem ellendrzott gépi forditasokon alapul.
Az eljarés ala vont vallalkozasok igy valosziniisithetden nem biztositjak megfeleléen a fentebbi
lehetséges jogsértések elkeruilését, ezen keresztll pedig megtéveszthetik a fogyasztokat.

A versenyfelligyeleti eljaras meginditasa nem jelenti annak kimondasat, hogy a véallalkozasok a
jogsertést elkdvettek. Az eljaras a tények tisztazasara és ezen keresztil a feltételezett jogsertés
bizonyitasara iranyul. Az eljaras lefolytatasara biztositott id6tartam hdrom honap, amely
indokolt esetben két alkalommal, egyenként legfeljebb két honappal meghosszabbithatd. A
GVH felhivja a figyelmet arra, hogy a versenytorvény szerint az Ugyfélnek a tényallas
tisztazasahoz sziikséges adatok kozlésére vald felhivasatol az annak teljesitéséig terjedd
id6tartam az ligyintézési hataridébe nem szamit bele.
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A Gazdasagi Versenyhivatal nagy hangsulyt helyez az élelmiszerek azon belll pedig kiemelten
az étrend-kiegészitOk reklamozasa soran alkalmazhatd egészségre és gyodgyhatasra vonatkozo
allitasok kozzétételével kapcsolatos piaci jelzések vizsgalatara, és az ilyen targyu
versenyfellgyeleti eljarasok lefolytatasara is. A GVH Kiterjedt eljarasi tapasztatalati alapjan a
cégek elOszeretettel alkalmaznak ilyen {izeneteket, azonban gyakran vétenek hibdkat és
jogsértéseket azok kialakitasa soradn. A nemzeti versenyhatosag 2026 aprilisaban tajékoztatot
tett kozzé, mellyel célja, hogy segitse a jogkovetésre torekvd vallalkozasokat az egészségre,
tapanyag-osszetételre és gyogyhatasra vonatkozo allitasok szabalyrendszerének atlatasaban.

A GVH tajékoztatoja itt érheto el.

Az Ugy hivatali nyilvantartasi szama: VJ/12/2026.
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