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Hogyan reagal a versenyhatosdg a jarvanyra, €s milyen teriiletekre Osszpontosit jelenleg?
Rig6 Csaba Balazzsal, a Gazdasagi Versenyhivatal elnokével beszélgettiink.

Aprilis 15-ével nevezték ki a Gazdasdgi Versenyhivatal élére. Mire volt elegendd az
azota eltelt b fél évnyi idé a versenyhatosag élén?

Az eltelt 7 és fél honap sok mindenre elegend6 volt. Kinevezésem utan fontos
takarékossagi, személyiigyi, eljarasrendi intézkedéseket hoztam, majd belevagtam a
hivatal szervezeti atalakitisiba annak érdekében, hogy a GVH a fogyasztokat,
vallalkozasokat ¢éré 1j kihivasokra gyors ¢€s hatékony valaszokat tudjon adni.
Munkatarsaimmal egy egylttmikodd, a magyar emberekre és csaladokra odafigyeld
nemzeti hivatalt épitiink, melynek eljarasai nem csupan a klasszikus versenyjogi,
hanem a hétkoznapi problémakra is reflektalnak.

Egy vilagjarvany kozepén vette dat a versenyhatdsag iranyitdasat, amely sajnos azota
sem csillapodik. Mennyiben befolydsolja ez a hatosagi munkadt?

Semmiképp sem hagyhatjuk figyelmen kiviil a pandémiat, amely jelentds hatassal van
a gazdasagra. A jarvany kitorését kovetdéen sajnos hamar megjelentek a fogyasztok
félelmére alapozod, tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok, amelyekkel szemben
azonnal felvettiik a harcot. A koronavirus hazai felbukkanasat kovetéen a GVH atfogd
gyorsellendrzést végzett, majd — mivel tobb kifogasolhatd gyakorlatot azonositottunk -

figyelmeztetést tettiink k6zz¢é az online vésarlas terén a koriiltekintés fontossagara.
Ezzel egy id6ben a jarvannyal kapcsolatos termékeket — maszkokat, fertdtlenitoket,
stb. — forgalmazd vallalkozasok figyelmét is felhivtuk a felelds kommunikacio
kialakitasara vonatkozo6 fokozott elvarasra. A GVH részese volt emellett a jarvannyal
kapcsolatos kozos eurdpai fellépésnek is, melynek eredményeként tobb millio
megtévesztd hirdetés tiint el az online térbdl.

Sajnos nem minden cég tartotta be a figyelmeztetésiinket, igy a virus megjelenése
utdn tobb, vélhetden tisztességtelen gyakorlatot folytatd vallalkozéassal szemben
inditottunk eljarast, melynek egy része jelenleg is zajlik. Jo1 mutatja a koronavirussal
kapcsolatos fogyasztovédelmi fellépéseink indokoltsagat és eredményességét, hogy a
64 orszag fogyasztovédelmi szervezeteit tomoritd ICPEN (International Consumer
Protection and Enforcement Network) eurdpai Covid-19 munkacsoportja a magyar
versenyhatosag képvisel§jét jeldlte ki arra, hogy ismertesse az eurdpai tapasztalatokat
a vilagszervezet kanadai konferencidjan. Kollégank egyediili eurdpai eléadoként vesz
részt a téma megvitatasan, melyre biiszkék vagyunk. Kellenek az orszag szamara az
ilyen elismerések.

A jarvany miatti fellépés mennyire vonja el a hatosag energiait az egyéb teriiletektol?
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Nem vonja el, minden eddigi, prioritasként kezelt teriilet — igy a kartellek elleni
kiizdelem, illetve a piaci er6folényes helyzetekbdl fakadd visszaélések visszaszoritasa
— tovabbra is a munkank fokuszaban maradt. Ugyanakkor fontos kiemelni, hogy ezek
nagyobb lélegzetii, esetenként sok piaci szerepl6t érintd ligyek, melyek a jogszabalyi
korlatok miatt akar tobb évig is eltarthatnak. A kdzelmultban is inditottunk két,
nagyobb szabdsu vizsgalatot. Az elsé a hazai cementpiac harom legjelentésebb
szerepl6jével szemben, gazdasagi er6folénnyel vald visszaélés miatt inditott eljaras. A
hazai cementpiac ugynevezett oligopol piacnak szamit, ahol kifejezetten magas foku
az atlathatésag, ami a kevés szerepld miatt csokkentheti a verseny intenzitasat. A
harom cég ugyanis - az emlitett transzparencia miatt - titkos versenykorlatozas, azaz
kartell nélkiil is képes kovetni a tobbiek magatartasat, és egyfajta hallgatolagos
megallapodasként egyiittesen befolyasolni a piaci arakat, illetve akadalyozni a
versenytarsak piacra 1épését. Ez jogellenes lehet, hiszen egyiittvéve eré6folényben
vannak, szinte megkeriilhetetlenek a magyar cementpiacon. Az ligy Kimenetele oriasi
hatassal lehet a magyar épitéiparra, hiszen a cement ara minden épitési beruhazast
befolyasol.

A masodik emlitend6 tigy a HoReCa szektor nemrég meginditott agazati
vizsgalata. A hotelek, éttermek, kocsmak és egyéb vendéglato-ipari egységek — azaz a
HoReCa szektor — hazai szerepldi az elmult években nehezen nyitottak 1j beszallitok
felé. A nyitas hianyat az okozza, hogy a szektort atszovik az olyan beszallitoi
megallapodasok, amelyek arra 6sztonzik a vendéglatokat, hogy kizarolag egy, vagy
limitalt szamt vallalkozas termékeit kinaljak. Ez a jelenség jellemzden a széles
portfolioval rendelkez6, transznacionalis, tékeerds italbeszallitoknak kedvez,
mikdzben gétolhatja az 0j gyartok vagy beszallitok piacra 1épését, illetve a kisebb
szereplOk terjeszkedését. Ezek a folyamatok egyértelmiien karosak, ugyanis
csokkenthetik a termékkinalatot és novelhetik az 4rakat, igy karosithatjdk a
vendégeket. Emellett hosszabb tavon a vendéglatosokra is hatranyosak lehetnek,
hiszen az alternativ  beszerzési  forrdsok  visszaszoruldsaval —ndhet a
kiszolgaltatottsaguk. Kiilonos jelentéséget ad mindennek a jarvanyhelyzet, amely a
széallodakat, az éttermeket €s az egyéb vendéglato-ipari egységeket is stilyosan érinti.
A GVH korabban mar vizsgalta ezt a piacot, azonban az egyes egyedi eljarasok nem
nyUjthattak elegendd ralatdst a versenyproblémara. A kotelezd adatszolgaltatason
alapulo agazati vizsgalat azonban széleskoriien feltarja majd az iizleti kapcsolatok
arakra, valamint a fogyasztoi jolétre gyakorolt hatasait.

A jarvany olyannyira nem vonta el az energidinkat mas teriiletekrél, hogy —mar
most elmondhatom - az idén Iényegében kevesebb emberrel tobbet dolgozunk és plusz
feladatokat is vallalunk. Szeptemberben megalakitottam a GVH-n belil a
Gazdasagfejlesztési és Versenypartolasi Mithelyt, amelynek magam is tagja vagyok. A
mithely célja, hogy szakmai javaslatokat fogalmazzon meg a tisztességes piaci verseny
elosegitésére. Ezen kiviil személyesen veszek részt a Gazdasagi Operativ Torzs
munkdjaban, melyet Varga Mihaly miniszter Gr irdnyit, valamint a Digitalis Szabadsag
Bizottsag iilésein, amelyet Varga Judit miniszter asszony iranyit.



Az elmult években fokuszban voltak a digitalis piacok is. Ebben varhato valtozas?

A digitalis piacok dinamikdja, a fogyasztéi dontéshozatal specidlis jellemzdi ezen a
teriileten tovabbra is kiemelt, kiilon stratégiat indokolnak. A GVH nem félt nekimenni
ezeken a piacokon az olyan oriascégeknek, mint az Apple, a Google vagy a Facebook,
¢s garantdlom, hogy ez nem valtozik a jovoben sem. A holland széllasfoglalo
Booking.com, amely tobbek kozott agressziv, pszichés nyomasgyakorlassal késztette a
felhasznalokat mihamarabbi foglalasra, példaul a GVH torténetének legnagyobb
fogyasztovédelmi birsagat kapta: 2,5 milliard forintot. Ez az Gsszeg a multinacionalis
vallalat szempontjabol elsére apronak tlinhet, de valojaban nem az: a tavalyi magyar
foglalasok utani arbevételének 10%-at vette alapul az eljar6 Versenytanacs, amelynek
elvesztése a jovore nézve mindenképpen elegendd elrettentéssel bir a vallalkozas
szdmara, legalabbis a magyar piac vonatkozasdban. De inditottunk eljarast a digitalis
piac mas ,,nagypalyas” szerepléivel szemben is, melyek jelenleg is folynak: itt
emlithetem a Viber-t, ahol az adatainkkal valo fizetés kortil folyik a vizsgalat, vagy a
kinai tulajdont, Amerikaban bejegyzett TikTok-ot. Utobbi egy fiatalok - és kiilonosen
a gyermekek - korében népszerti videomegosztd, mely valdsziniileg nem tajékoztat
megfeleléen a milkodésére vonatkozod 1ényeges informaciokrol, példaul a kezelt
adatok korérdl és azok felhasznalasarél. Emellett a miikodtetd felteheten nem jar el
kell6 gondossaggal, hogy a gyermek- és fiatalkoraak reklamoknak vald kitettségét
csOkkentse. A digitalis piacok, kiilondsen a pénziigyi digitalizaciot eldsegitd
intézkedések a jovében is a GVH fokuszdban maradnak, hiszen oda kell figyelni a
terlilettel kapcsolatos ujabb tipust, fogyasztokat megtévesztd gyakorlatokra, a
pénziigyi termékek kozotti valasztast segitd digitalis Osszehasonlitd oldalakra,
valamint az tgyfelek személyes és pénziigyi adatainak megszerzésére iranyulod
tamadasokra és a kiber-fenyegetettségre.

A vizsgadlatokon kiviil milyen tervei vannak jovére a versenyhatosagnak?

Egy kozelgd nemzetkozi esemény ad nekiink jelentds, de 6romteli munkat: 2021-ben
Magyarorszdg adhat otthont a vildg versenyhatosagait tomoritd Nemzetkozi
Versenyhaldézat (ICN) éves konferencidjanak. Az ICN egy nemzetkdzi
munkaszervezet, amely folyamatos szakmai, informacids ¢és képzési forumként
mukodik, és évente egyszer valamelyik tagorszagaban konferenciat tart. Ez az éves
iilés jovo évben Budapesten lesz, oktober kozepén, amikorra remélhetdleg mar végleg
magunk mogott hagytuk a vilagjarvanyt. Mivel, mint emlitettem, az ICN egy
vilagszintli szervezet, ezért a konferencidja is vilagszinti: a vildg 139 orszagabol
mintegy 500 versenyjogi szakembert varunk Budapestre, koztiik versenyhatosagok
vezetdit, magas szintll tisztviseldit. A tervek szerint tovabbi 2000-en kovetik éldben
interneten az eseményt a vilag minden tajarol.

Egy ekkora szakmai rendezvény lebonyolitdsa nem egyszerli szervezési feladat,
kiilonosen a jelenlegi, bizonytalan kornyezetben, mégis Oriasi megtiszteltetés hazank



szamara. A konferencia megrendezésének joga egyértelmiien mutatja, hogy a magyar
versenyhatosag munkéja elismert a nemzetkdzi versenyjogi térben, és ezt az erds
szakmai respektet szeretnénk tovabb fokozni egy felejthetetlen rendezvénnyel. Az idei
konferencianak az amerikai versenyhatdsag adott volna otthont, Los Angelesben, de a
koronavirus-jarvany miatt online keriilt lebonyolitasra.

Remélem, hogy jové Oszre minden mostani, kényszerii ovintézkedést
clfelejthetiink és kizarolag a szakmaisagra koncentralva sikeres versenyjogi
vilagtalalkozot tudunk tartani Budapesten, amely nem nélkiilézi majd a személyes
talalkozok és kapcsolatépitések varazsat sem, €s amelynek eredményeként turistaként
sokan visszalatogatnak a szeretteikkel Magyarorszagra.

https://www.youtube.com/watch?v=fHjiOhRAFt0



https://www.youtube.com/watch?v=fHji0hRAFt0

