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: Versenyhivatal

Utazasszervezo vallalkozast figyelmeztetett a GVH
megtéveszto hirdetések miatt

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) dontése szerint a Premio Travel Holidays Kft.
(Premio Kft.) tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott torokorszagi
korutazasainak araval kapcsolatosan, a Premio Kft., a Lira Konyv Zrt. és a Mester
Kiado Kft. pedig megtéveszto tajékoztatast adott a fent leirt utak egyike, a
kappaddkiai korutazashoz kapcsolodo vacsorakuponrél. A GVH nem szabott ki
birsagot, de figyelmeztetésben részesitette a Premio Kft.-t.

A GVH a cégek 2013 novemberétdl és 2015 januarjatol megjelend, torokorszagi (LyKia,
Kappadodkia, Torok Riviéra) korutazasokhoz kapcsoldodo ajanlatait és egyéb hirdetéseit,
koztiik az alabbi szlogeneket vizsgélta:

., Csak Onnek 59.990 Ft/f5t61* 209.990 Ft helyett”
A vacsora ajandék 29.990 Ft/f6 értékben!”

A GVH ugy itélte meg, hogy a Premio Kft. jogsértden népszerisitette e korutazasait,
mert a fogyasztd gy észlelhette, hogy egy ,.kedvezményes ar” befizetésével juthat az
utazasokhoz. A Lira Konyv Zrt. és a Mester Kiado Kft. tigyfeleihez eljuttatott, un.
direkt marketing levelek pedig azt a latszatot keltették, hogy a fogyaszto jelentds
Osszegli vacsorazasi lehetOséget kap. Bebizonyosodott azonban, hogy a Premio Kft.
soha nem értékesitette a meghirdetett 209.990 forintos alaparon az utazasokat, a vacsora
pedig eleve az ajanlat része volt. Igy a kozzétett, mintegy 150.000 forintos
arkedvezmény és a vacsorakupon megjelenitése valotlan fogyasztdi tdjékoztatasnak
mindsiil.

A GVH a Premio Kft.-t a figyelmeztetés keretében egyuttal egy olyan versenyjogi
megfelelési mechanizmus elfogadasara kotelezte, amely alkalmas a jovobeni
jogsértések megelézésére (megfeleléségi program). A megfelel6ségi programot a
vallalkozésnak a belsd eljarasrendjében kell rogzitenie, és gondoskodnia kell arrdl, hogy
a jovében megjelend reklamjait egy hozzaértéssel rendelkez6 belsé munkatars, illetve
egy kiils6, fiiggetlen szakértd (példaul megfeleld szakértelemmel rendelkezd
ligyvéd/iigyvédi iroda, tanacsado cég, fliggetlen tarsadalmi szervezet) ellendrizze — még
azok megjelenése eldtt — abbol a szempontbol, hogy az adott kampany megfelel-e a
tisztességes kereskedelmi gyakorlat eléirasainak.

A versenytorvény értelmében a GVH a figyelmeztetés eszkozét is alkalmazhatja a
célbol, hogy a kis- és kozépvallalkozasokat (KKV) — mint a magyar gazdasag gerincét
alkoto vallalkozasokat — a versenyjogi megfelelés iranyaba terelje. E szankcio a KKV-k
altal elkovetett jogsértések esetében alkalmazhatd, de csak akkor, ha az adott
vallalkozas elsé alkalommal valosit meg jogsértést, feltéve, hogy a jogsértés nem
kozbeszerzési kartell keretében, nem unids jogot sértve vagy sériilékeny fogyasztok
karéra tortént.
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A GVH a jogsértés megallapitdsan til nem szabott ki birsdgot a Lira Konyv Zrt.-re és a
Mester Kiadd Kft.-re. Ennek oka tobbek kozott, hogy a kommunikacio koltségét nem e
két cég viselte, és feleldsségiik, valamint felrohatésaguk mértéke nyilvanvaldan Kisebb
volt, mint az els6dlegesen felelés Premio Kft.-é. Az el6bbick tevékenysége altal
megallapithato jogsértés jelentdsége mérsékelt volt.

A GVH az elmult években tobb versenyfelligyeleti eljarast is inditott az egyes
utazasszervezd cégek megtévesztd igéretei miatt. A GVH ezzel kapcsolatban
figyelemfelhivo tajékoztatast is kozzétett, amely a honlapjan itt olvashato.

A GVH ,.Gondolja Végig Higgadtan” elnevezési kampanyanak tovabbi tajékoztatoi a
Gondolja Végig Higgadtan meniipont alatt olvashatok.

Az tigy hivatali nyilvantartasi szama: Vj/93/2015.
Budapest, 2017. februar 1.
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