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Ismét megtéveszté hirdetések utazasi ajanlatokrol

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) megallapitotta, hogy a Kaland Travel Kft. hianyos
tajékoztatast adott az utazdsok kivalasztasa szempontjabol 1ényeges informaciokrol, és
megtévesztette a fogyasztokat az utazasok ararol kozolt tajékoztatdsokkal. A GVH a
jogsértésért 2.000.000 forint birsagot szabott ki a Kaland Travel Kft.-re, és helyreigazito
kozlemény kozzétételére is kotelezte a vallalkozast.

A GVH az utazasszervez6 cég 2014 decemberétél megjelend egyes programfiizeteit és
egyeb hirdetéseit vizsgalta.

A GVH dontése szerint a Kaland Travel Kft. 2015. els6 félévi indulassal értékesitett

8 napos Torokorszagi korutazas,

Toszkéna 5 nap 4 éjszaka,

Amalfi-part 7 nap 6 éjszaka,
Velence-Trieszt-Grado-Treviso 5 nap 4 éjszaka,
Garda-to 5 nap 4 éjszaka,

Karnevalok kavalkadja 5 nap 4 éjszaka és
Velencei karneval 4 nap 3 ¢jszaka

fantazianevll utazasi csomagjair6l csak az utazasi szerzdédés megkotését kovetden kozolt
fontos, kotelezden feltiintetendd informacidkat a fogyasztokkal, beleértve az utazasok
lényegét ado fakultativ programokat és azok arat, a részvételi dijon felil, kiilon
fizetendd tételeket (adot, illetéket stb.) és azok forintban meghatarozott nagysagat,
valamint az utazas elinditasanak feltételéiil szabott legalacsonyabb Iétszamot.

A GVH megéllapitotta tovabbd a felsorolt utazasokkal Osszefliggésben, hogy a
programok hirdetett ara (alapara) nem az altalanosan alkalmazott fogyasztoi ar volt, igy
a vallalkozas hamisan keltette azt a benyomast, hogy utazésait kedvezményesen lehet
igénybe venni.

A GVH a Kaland Travel Kft.-re kir6tt birsag kiszabasakor a kommunikacios
koltségeket vette alapul.

A GVH sulyosito koriilményként értékelte tobbek kozott, hogy

o a kereskedelmi gyakorlat jelent6s részben valdtlan tajékoztatasokon alapult;
e a vallalkozas szamara egyértelmiiek lehettek a vonatkozd é4gazati jogszabaly
tajékoztatasi rendelkezései.
A GVH az elmult idészakban tobb versenyfeliigyeleti eljarast inditott az egyes
utazasszervezd cégek megtévesztd igéretei miatt. A GVH ezzel kapcsolatban
figyelemfelhivd tajékoztatast is kozzétett, amely a honlapjan itt olvashato. A GVH
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http://gvh.hu/data/cms1033098/Fogyasztoknak_gondolja_vegig_higgadtan_utazas.pdf

.Gondolja Végig Higgadtan” elnevezésii kampanyanak tovabbi tajékoztatoi a Gondolja
Végig Higgadtan meniipont alatt olvashatok.

Az ligy hivatali nyilvantartasi szama: Vj/138/2015.

Budapest, 2016. november 25.

Gazdasagi Versenyhivatal

Informacio a sajto részére: Tovabbi informaciok:

dr. Basa Andrea, sajt6szovivo GVH Ugyfélszolgalata

cim: 1054 Budapest, Alkotmany u. 5. tel: (+36-1) 472-8851

tel.: (+36-1) 472-8902 e-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu
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