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Ismét megalapozatlan piacelséségi allitasok miatt birsagolt a
GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) dontése szerint a BAV-ZALOG Zrt., valamint
a BAV Aukciéshaz és Zaloghitel Zrt. tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot
folytatott, hiszen bizonyitatlan piacelsoségi allitisokat jelenitett meg a BAV
Zaloghitelrél. A jogsértésért 60.000.000 forint birsagot szabott ki a GVH a két
vallalkozasra egyetemlegesen.

A GVH megallapitotta, hogy a BAV-ZALOG Zrt., valamint a BAV Aukcidshaz és
Zaloghitel Zrt. megalapozatlanul hasznalta a kovetkezd reklamallitasokat az alabbi
iddészakokban:

e, a BAV Zaloghitel a piacon elérheté legmagasabb zdlogkélcson” 2014. aprilis
23. és 2014. augusztus 28. kozott;

e ,a BAV Ziloghitel a piacon elérheté legmagasabb  zdlogkélcson
aranyfedezetre” 2014. augusztus 29. és 2014. oktober 19. kdzott.

A GVH nem fogadta el ,,a BAV Ziloghitel a piacon elérhetd legmagasabb
zalogkolcson” szlogenben szerepld piacelsOségi allitds alatdmasztisara benyujtott
piackutatast bizonyitékként, mert a kommunikacié lizenetének megalapozasat célzo
kutatas kizardlag a tombarany elzalogositasara szolgald kdlcsontligyletekre vonatkozott.
Ezzel szemben a GVH vizsgalata feltarta, hogy a tombarany elzalogositasara vald
kolcsoniigyletek megoszlasa csekély mértékii az egyéb kolcsoniigyletek kozott. Igy a
mindennapi életben tomegesen eléforduld nemesfém/aranyfedezet kategoridba esé
aranyékszerek elzalogositasa esetén a piacelsOségi allitds hasznalata nem volt
megfelelden alatdmasztva.

A kés6bb hasznalt ,,a BAV Ziloghitel a piacon elérheté legmagasabb zdlogkélcson
aranyfedezetre” szlogen esetében a GVH megallapitotta, hogy a vallalkozasok olyan
kutatasi adatokra hivatkoztak bizonyitékként, amelyekkel a kommunikacio
kozzétételekor még nem rendelkeztek.

A GVH a birsag kiszabasakor a jogsértéssel érintett kommunikacio koltségeire
alapozott. Sulyosité koriilményként értékelte tobbek kozott, hogy a jogsértd
kereskedelmi gyakorlat dontéen sériilékeny fogyasztokat célzott meg, a kereskedelmi
gyakorlat hosszabb ideig tartott és jelent6s szamu fogyasztot ért el.
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A GVH enyhité koriilményként vette figyelembe tobbek kozott, hogy a két vallalkozas
elismerte a jogsértd kereskedelmi gyakorlatot, amellyel 6nként fel is hagyott a GVH
versenyfeliigyeleti eljarasanak meginditasa elott.

A GVH felhivja a figyelmet arra, hogy allitasaik igazolasara olyan bizonyitékokat var a
vallalkozasoktol, amelyek alatimasztjak azok valdsagtartalmat, figyelemmel a valtozo
piaci viszonyokra is, és a vallalkozasoknak rendelkezniiik kell e bizonyitékokkal mar
reklamjaik kozzététele eldtt, hosszabb kampany esetén pedig kiilon figyelniiik kell az
eredmények esetleges valtozasanak lehetOségére is.

A GVH megsziintette az eljarast a 2014. oktober 20. és 2014. december 31. kozott
kozzétett ,a BAV Ziloghitel a piacon elérhetd legmagasabb zdlogkolcson
aranyfedezetre” szlogen vonatkozasaban, valamint azon lizenetet tekintve, miszerint az
érintett termék valasztasaval a fogyasztd a szaméra legeldnyOsebb lizletet koti (nem
csak a zalogkdlcson osszegére figyelemmel).

Az ligy hivatali nyilvantartasi szama: Vj/122/2014.
Budapest, 2016. februar 4.
Gazdasagi Versenyhivatal
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