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Megtéveszto hirdetések az Idoskori Biztonsag életbiztositasrol

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) dontése szerint a 4Life Direct Kft. és a Red
Sands Life Assurance Company (Europe) Limited tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot folytatott az Iddskori Biztonsdg életbiztositas népszeriisitésekor, mert
valétlan allitasokat jelenitettek meg a szolgaltatias jellemz6irol, valamint
megtévesztéen azt a latszatot Keltették, hogy a biztositast a 4Life Direct Kft.
nydjtja. A jogsértésért osszesen 99.000.000 forint birsagot szabott ki a GVH.

A GVH megallapitotta, hogy megtéveszté allitasokkal népszertsitették az Iddskori
Biztonsag életbiztositast a kozvetité honlapjan, a radio- és televizid reklamokban, a
teletexten, az online hirdetéseken, a szorolapokon, a direkt marketing levelekben és az
SMS-ekben 2012 decembere és 2015 majusa kozott, mert a kereskedelmi gyakorlat
hamisan sugallta, hogy

e a biztositas kiilonb6z6 havidijakért, de mar ,,akar napi 100 Ft-ért” , érdemi
segitséget jelent a temetési és egyeb koltségekben”, illetve ,,a csalddjanak
kifizetett készpénz akdr 3.500.000 Ft-ot is elérheti, amely segitségiikre lesz, ha
On mar eltavozott”. Napi 100 forintért azonban legfeljebb 50.000 forint
biztositasi Gsszeg Vvolt elérhet a reklamokkal megcélzott nyugdijas korosztaly
szamadra, €s a hirdetésekben hivatkozott egymillids temetési koltség fedezésében
az utobbi sszeg nem nyujt érdemi segitséget;

e a biztositast a kozvetité 4Life Direct Kft. nyujtja, hiszen a szolgaltatast a
valosagban a Magyarorszagon képviselettel és fiokkal nem rendelkez6 Red
Sands Life Assurance Company (Europe) Limited biztositja.

A GVH a 4L.ife Direct Kft.-vel szemben 63.000.000 forint, a Red Sands Life Assurance
Company (Europe) Limited-re pedig 36.000.000 forint birsagot szabott ki. A GVH a
birsag kiszabasakor a jogsértéssel érintett kommunikacio koltségeire alapozott.

Sulyosité koriilményként értékelte mindkét vallalkozas esetében tobbek kozott, hogy

e a megcélzott fogyasztoi kor tagjai koruk miatt sériilékenyek és kiszolgaltatottak,
figyelemmel a rendelkezésre allo €letbiztositasi lehetdségek sziikos kindlatara;

e ajogsértd kereskedelmi gyakorlat hosszl ideig tartott.
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Enyhité koriilményként értékelte a GVH, hogy a két vallalkozas

e modositotta kereskedelmi gyakorlatait és a minimalis biztositasi Osszegeket
kivezette kinalataibdl a versenyfeliigyeleti eljaras meginditasat kovetden;

e részletes, szamitasokkal kidolgozott kotelezettségvallalasi nyilatkozatot nyujtott
be.

Az ligy hivatali nyilvantartasi szama: Vj/117/2014.
Budapest, 2016. januar 21.
Gazdasagi Versenyhivatal

Informacio a sajto részére:

dr. Basa Andrea

$ajtoszovivo

cim: 1054 Budapest, Alkotmény u. 5.

tel.: (+36-1) 472-8902

fax: (+36-1) 472-8898

mobil: +3630 618-6618

e-mail: basa.andrea@gvh.hu, sajto@gvh.hu
http://www.gvh.hu
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