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Kotelezettségek vallalasaval zarult a Nielsen ligye

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) elfogadta a Nielsen Ko6zonségmérés Kift.
(Nielsen) kotelezettségvallalasait, amelyeknek megfeleléen a jovoben egyrészt
transzparensen hatarozza meg adatbazisai arat és az ahhoz kapcsolodo
kedvezményeket, illetve 1j (nézettségi adatbazisat és adatkezelé szoftverét
elkiilonité) csomagstrukturat hoz létre, masrészt engedélyezi iigyfeleinek, hogy
harmadik felet bizzanak meg az adatbazisok kezelésével és feldolgozasaval.

A GVH a Nielsennel szemben inditott eljarasaban a televizidos nézettségi adatokat
elemz6 szoftverek piacat vizsgalta a 2012 januarja és 2014 juniusa kozotti idészakban.

A vizsgalat megallapitotta, hogy a Nielsen

1.kiszoritd hatasi kedvezményrendszert alkalmaz adatbazisai ¢és szoftverei
értékesitésekor, hiszen a kiegészité szolgaltatast nyujtd versenytarsak még akkor
sem tudnak versenyezni a nézettségi adatbazispiac monopolszerepl6jének
csomagajanlataval, ha adatkezeld szoftvereik egyébként hatékonyan miikddnek,
¢s a fogyasztoi igényeket a Nielsennél jobban kielégitd szolgaltatast nyjtanak;

2.a szerzOdésekben megjelend adatvédelmi kikotésekkel korlatozza az altala
eloallitott televizids nézettségi adatok elemzését kiilso, fliggetlen szoftverrel.

A GVH a Nielsen vallalasai alapjan kotelezettségként irta el6, hogy
o jtalakitja adatbazisai szoftverrel egyiitt torténd értékesitésének arkedvezményeit;
o ¢rtékesiti adatbazisait az altala fejlesztett Arianna szoftver nélkiil is;

e kiilon arat és kiilon arengedményt alkalmaz mind az adatbazis, mind a szoftver
esetében, ha az Arianna szoftverrel egyiitt értékesiti adatbazisait;

e csak akkor és annyiban moddositja az Arianna szoftver arat, amennyiben azt a
szoftver piaci értékének esetleges valtozasa, illetve a versenyképes arazas
indokolja az egyes tigyfélkorokben;

o feltétel nélkiill engedélyezi tigyfeleinek kiilsd szoftverfejlesztd tarsasagok
megbizasat az adatbazisok szoftveres kezelésével és feldolgozasaval, ha az
adatok nem keriilnek at a szoftverfejlesztd birtokaba a szoftveres adatkezeléskor;

e bizonyos feltételek mellett engedélyezi ligyfeleinek, hogy kiils6 szoftverfejlesztd
tarsasaggal kezeltessék és dolgoztassak fel az adatbazisok adatait olyan
esetekben is, ha az adatok atkeriilnek a szoftverfejleszt6 birtokaba a szoftveres
adatkezeléskor.

A kotelezettségvallalasi nyilatkozat elbiralasakor a GVH elsédleges célja a
kozérdek megfelelé védelmének biztositdsa. Kotelezettségvallalassal hatékonyabban
érheté el, hogy a vallalkozds Osszhangba hozza magatartdsdt az alkalmazando
jogszabalyi rendelkezésekkel, €s a dontés egytttal irdnymutatdst ad mas piaci szereplok
szamara. A GVH a dontés meghozatalakor értékeli a kotelezettségvallalas elfogaddsa
mellett és az ellene szol6 koriilményeket, és minden tigyben egyedi mérlegelés alapjan
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donti el, hogy a kozérdek védelmét a kotelezettségvallalas elfogadasa vagy a jogsértés
megallapitasa és a magatartas esetleges szankcionalasa biztositja-e jobban.

A GVH a kotelezettségvallalasi nyilatkozat tartalmanak mérlegelése utan ugy itélte
meg, hogy a fenti vallalasok elfogadasaval hatékonyan biztosithatd a kézérdek védelme,
felszamolhaté mindkét azonositott versenyprobléma, igy megsziinik a feltételezett
jogsértd allapot.

A vallalasok elfogadasa mellett a GVH tobbek kozott az aldbbi koriilményeket
értékelte:

e a kotelezettségvallalassal rovid idon belill, 2016. januar 1-jét6l megsziinik a
Nielsen adatbazisaihoz valdé hozzaférés Kkorlatozasabol eredd, esetleges
versenyjogi aggaly, ami egyuttal eldsegiti a nézettségi adatokat kezeld
szoftverek hatékony fejlesztését, igy hozzajarul a versenyhez fiiz6do kozérdek
egy lényeges koriilményének érvényestiléséhez.

e a kotelezettség megfelel az ellendrizhetdség kdvetelményének.
Az ligy hivatali nyilvantartasi szama: Vj/59/2013.
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