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Megtéveszto Update hirdetések miatt birsagolt a GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) jogsértést allapitott meg a Foodorgany Kift.
(Foodorgany) Update termékeinek reklamozasaval kapcsolatban. A jogsértés
elkovetéséért 15.000.000 forint birsagot szabott ki a GVH.

A Foodorgany 2011 augusztusa és 2013 aprilisa kozott az Update termékeivel
kapcsolatban intenziv reklamkampanyt folytatott: reklamfilmekkel, sajtohirdetésekkel,
szorolapokkal, kiiltéri és vasarlashelyi reklamanyagokon valamint az interneten
népszerisitette az ¢lelmiszerként forgalomba hozhatd Update termékeket.

A vizsgalt allitdsok négy csoportba sorolhatdak:

1.betegség megel6zésére, gyogyitasara, kezelésére vonatkozo allitasok, példaul
,»Cukorbetegek is élvezhetik nem csak az izét, hanem a kedvezd hatasat is: lassu
vércukor emelkedés.”,

2.egészségre vonatkozé allitasok, példaul ,,az Update termékek az egészség
megoOrzésében segitenek”,

3.a termékek osszetételére vonatkozo allitasok, példaul ,,Nem 30%-kal, hanem
50%-kal csokkentett szénhidrattartalma!”,

4.piacelsoségi allitasok, példaul ,,Raadasul az egész vildgon csak az Update
pékaruk rendelkeznek fogyashoz, diabéteszhez elismert klinikai vizsgélattal.”,

A GVH dontésében megallapitotta, hogy a Foodorgany a vizsgalt négy szempontbol
jogsértd magatartas folyatatott:

e jogsértden tulajdonitott az Update termékeknek betegséget megeldzd, illetdleg azt
kezel6 hatast,

e valotlan egészségre vonatkozd allitasokat tett az Update termékekkel
kapcsolatban,

¢ valdtlan allitdsokat tett az Update termékek Osszetételével osszefliggésben,
e valotlan piacelsdségi allitasokat tett.

A GVH a birsag kiszabasakor a kommunikécios eszkozok koltségeire alapozott.
Sulyosito koriilményként értékelte tobbek kozott, hogy

e a jogsértd kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok széles korét érte el, illetve idében
elhuzodott,

e a jogsértd kereskedelmi gyakorlat részben egészségiigyi problémaval érintett
fogyasztokat célzott meg, akik az atlagosnal érzékenyebbek az egészségiigyi
problémajukkal kapcsolatos kereskedelmi kommunikaciok irant,

e ajogsértéssel érintett termék bizalmi termék.
Enyhité koriilményként értékelte tobbek kozott, hogy a Foodorgany

e modositotta a reklamjait, bevonta az egyes szoOrOlapjait, atvizsgalta a
csomagoloanyagait, ezek ellendrzésére szakértot alkalmazott,
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e felhivta a franchise partnerek figyelmét a jogsértést6l vald tartdzkodasra,
ismertetve az egyes jogkovetkezményeket,

e honlapjan feltiintette az OETI (Orszagos Elelmezés- és Taplalkozastudomanyi
Intézet) oldalat, ami a fogyasztok tajékoztatasat szolgalja,

e személyes konzultaciot folyatott az OETI-vel, a jogszabalykovetés, helyes
kommunikécid, termékbesorolds érdekében, és a Bizottsagi engedélyezés
menetérdl, az engedélyeztetési eljaras meginditasa érdekében.

A GVH hangsulyozza, hogy ¢lelmiszerek rekldmozasakor a véallalkozdsoknak szem
elott kell tartaniuk a fogyasztovédelmi rendelkezéseken tul az dgazati jogszabalyokat is,
az aldbbiak szerint:

e gyOgyhatas nem tulajdonithaté a termékeknek (e tekintetben mindegy, hogy a
vallalkozas igazolja-e az allitasait vagy sem),

o egészségre vonatkozo hatasrol allitds megfogalmazasa csak szlik keretek kozott, a
szigor europai normaknak megfelelden megengedett, igazolva az 4agazati
szabalyoknak valo megfelelést.

Az iigy hivatali nyilvantartasi szama: Vj/34/2013.
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