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Gazdasagi
Versenyhivatal

Versenyhivatali eljaras indult a Booking.com B.V. vallalkozassal
szemben

A fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
feltételezett megsértése miatt inditott eljarast a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH)
a Booking.com B.V. vallalkozassal szemben.

A GVH 2014. augusztus 25-én versenyfeliigyeleti eljarast inditott a Booking.com B.V.
vallalkozassal szemben. A GVH észlelte, hogy a cég tevékenysége népszeriisitésére
egyes hirdetéseiben a ,,Garantalt a LEGJOBB ar” kifejezést alkalmazza, amely kapcsan
kérdéses, hogy a fogyasztok objektiv képet alkothatnak-e arr6l, hogy mas
szolgaltatonal torténd szallasfoglalas esetén a www.booking.com weboldalon 1évé
arakhoz képest hasonlo vagy attol kedvez6bb arat érhetnek-e el.

Fenti magatartasaval a Booking.com B.V. vallalkozds a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 2008. évi XLVIL. torvény (Fttv.)
6. § (1) bekezdésének b) pontjaban foglalt tényallds megvalositasaval
valdszintisithetden megsértette az Fttv. 3. § (1) bekezdésében eldirt tilalmat.

A versenyfeliigyeleti eljards meginditdsa nem jelenti annak kimondasat, hogy a
nevezett vallalkozas a jogsértést elkOvette. Az eljards a tények tisztazdsara, és ezen
keresztiil a feltételezett jogsértés elkovetésének bizonyitdsdra iranyul. Az eljaras
befejezésének hatarideje 3 honap, amely azonban — az iligy bonyolultsagatol fliggden —
két alkalommal, legfeljebb 2 honappal meghosszabbithato.

Az tigy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-70/2014.
Budapest, 2014. szeptember 22.

Gazdasagi Versenyhivatal

Informacio a sajto részére:

Gondolovics Katalin

$ajtOszovivo

cim: 1054 Budapest, V. ker. Alkotmany u.5.
levél: 1245 Budapest, 5. Pf. 1036

tel: (+36-1) 472-8902

email: sajto@gvh.hu
http://www.qgvh.hu

Tovabbi informaciok:

GVH Ugyfélszolgalata

tel: (+36-1) 472-8851

email: ugyfelszolgalat@gvh.hu
http://www.gvh.hu
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