Tizenkét év a mérlegen

Az a folyamat, amelyen a Magyar Telekom (MT) a montenegrdi vizsgalat soran
keresztlilment, mas vallalatvezetok szdmara is sok tanulsaggal bir majd - allitja Straub
Elek, aki elsoként a Figyelonek adott interjat azéta, hogy tavozott a tavkozlés csoport
élérol.

Mivel tolti a napjait, amiodta lekoszont a Magyar Telekom elnok-vezérigazgatoi posztjarol?

- J6, ha az ember egy kicsit lelassit 12 év utan, korilnéz, feltoltédik. December 21-én adtam
a a céget az utddomnak, a kozgytlés utan, tehat azt kdvetéen, hogy lezartuk a 2005-0s évet.
Uténa j6tt a csaladi korben toltott karacsony és Ujév, majd két hétre Dubaiba utaztunk, ahol
ilyenkor j6 id6é van, és nagy elénye, hogy semmit sem kell csinalni. Az ember egyik naprdl é
amasikra, olvasgat a tengerparton. Februar elgje 6ta vagyok itthon, és kezdem kialakitani az
Uj éetritmusomat. Tdjékozodom, nyitott szemmel jarok a varosban, és a tavkozlésen kivdli
viléggal is ismerkedem, amire eddig nem volt idom. Sokkal intenzivebben foglalkozom a
Német-Magyar Ipari és Kereskedelmi Kamara, illetve a Magyar Vitorlasszovetseg elndkekeént
valat feladataimmal, és nagy Orommel veszek részt a Budapesti Miszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetem gazdasagi tanacsaban. Jol telnek a napjaim, jol érzem magam.

- Ha Dubai, akkor Burj Al Arab, a hires, vitorlat formazo szadlloda, a vilag egyetlen
hétcsillagos hotelje?

- Nem, nem ott laktunk.

- On most a hivatal os megfogal mazas szerint munkanélkili?

- Eletem két fazisa kozotti szakaszban vagyok, amikor munkaviszony nem kot egyetlen
véllalathoz sem. Az emlitettek mind tarsadalmi tevékenységek. Mondjuk Ugy, hogy
"munkaviszony nélkuli alapotban" vagyok.

-Az MT év végi fogadasan arra célzott, hogy nem vonul vissza teljesen. Van mér elképzelése
arrdl, hol folytatja?

- Nyitott szemmel ésfillel jarok, kivarom azt a lehet6séget, amelyre érdemes részanni néhany
évet. Egészen biztosan van ilyen, amai magyar gazdasag tele van érdekes |ehetdsegekkel.

- A telekomos szerzédése korlétozza valamiben?

- lgen, az MT versenytarsaként nem tevékenykedhetem. Ugyanakkor érzelmileg is nehéz
dontés lenne, nem redlis, hogy az egykori kollégak ellen harcoljak. A tavkozlést mégsem
zérnam ki teljesen.

- Gondolkodik-e diploméciai poszton?

- El tudnam képzelni, de hosszl idére és messzire nem szeretnénk elhagyni az orszégot. Jol

érezzik itt magunkat a felesigemmel, és nem terveziink komoly éetmodvaltést, de
természetesen minden a konkrét feladattol flgg.



- Mikor zérul le amontenegréi vizsgalat?

- Nincs informéciém errél, nem is lehet el6re megmondani. A tények aapos feltérdsa utan
lesz vége, de nem bocsatkoznék becslésekbe. A 2005-6s konyvek |ezérasa azt jelentette, hogy
a problémékat korll lehetett hatarolni, és a cég pénzlgyi megbizhatdsaga egy percig sem volt
kérdéses. Varjuk ki avégét, avolt kollégaim nagyon sokat dolgoznak ezen.

-Addig nem nyilatkozhat réla?

-A vizsgaat |ényege, hogy olyan tényeket tarjon fel, amelyek nem ismertek, szamomra sem
azok. A vizsgdat menetérél pedig azért nem szabad beszélnem, mert befolyasolna a té6zsdei
arfolyamot. Annyit azért ataldnossagban mondanék, hogy az a folyamat, amelyen az MT
keresztilment, sok tanulsadggal bir majd. Amerikdban és mashol ezek gyakori események,
Magyarorszégon ez az €lsé. Erdemes lesz feldolgozni, hogy a magyar vélaatvezetok
tanuljanak az esetbdl.

- Mennyire zavarja, hogy a kdzvélemény sem ismerheti a vizsgaat végeredmeényét, de a
lemondasa miatt megosztotta tekintetben, hogy On ddozat vagy sem?

-A munkam megitélésének alapja az elmult 12 év. Egy vdladatvezeté addig irényitja a
vélaatot, amig Iényegesen tud hozzatenni az eredményekhez. Tavaly nagyon sok idomet és
energiamat vitte el a vizsgdat, elvonta az eréomet az iranyitastol. Jogosan éreztem ugy, hogy -
hatam mdogott az eredményekkel - célszerii a vezetést atadni masnak. A valalat fejlédésének
menetével kell dsszefliggésbe hozni a tavozasomat, ennél a pontna éreztem Ugy, hogy kerek
egészet hétra hagyva tudok kiszaIni.

- Hasonl6 vizsgdatoknd a pénzligyi vezetd is tavozni szokott. Ezzel 1atszélag Gsszecseng,
hogy mé& folyt a vizsgdlat, amikor Klaus Hartmann gazdasagi vezérigazgatd-helyettes
elhagyta a céget. Legutdbb pedig ezt tette Pasztory Tamas human eréforréds és jogi
vezérigazgaté-helyettesis. Vannak dsszefliggések e lépések kdzott?

- Klaus Hartmann egy sikeres magyar payafutas utan jé lehetéséget kapott. A Deutsche
Telekom tébbségbe kerlilt az egyik lengyel mobilcégben, és Klaus Hartmann egyrészt a
régidban hasonld kérnyezetben szerzett tapasztalatot, mésrészt Lengyelorszégban végezte az
egyetemet, vagyis kivaoan beszél lengyelll. Szinte kézenfekvé volt, hogy a DT-n belll ra
esett a vlasztas. Az 6 ahelyezése hosszabb ideje a levegében volt. Pasztory Tamés
tavozasardl nem szivesen mondanék semmit, hiszen az mé&r joval utdnam toértént, de egy
biztos, 6 a feladatkorébol kifolydlag a vizsgdlat targyat képezo tevékenységekkel nem volt
kapcsolatban. Az emlitett vezetok tevékenységét inkabb az eredményekkel kapcsolnam dssze,
az MT a legutdbbi jelentés szerint 9 szézalékkal ndvelte a forgalmét. Aligha van még egy
ilyen thvkozlési cég Eurdpéban.

- Emlékszik az els6 munkanapjdraaMatavnd?

- Hogyne! Anndl is inkabb, mert amikor eljottem, egyebek kozt akkor készilt fényképeket is
kaptam emlékbe. Az €els6 napon Osszehivtuk a legnagyobb 30-40 Ugyfél vezetéit,
bemutatkoztam el6ttik, és kotelezettséget valaltam a jovére vonatkozéan. Akkor égeté
probléma volt, hogy tavkozlés szolgaltatassal € tudjuk-e latni ezeket a cégeket. Mésrészt
Ron Sommer, a DT akkori elsd embere is ide utazott, és az akkor még 66 szézalékban
tulgjdonos magyar alam képvisel6ivel egyutt iktatott be. Nagyon emlékezetes esemény volt.



- Méelyek voltak akkoriban alegfébb problémak, amelyekkel szembestilt?

- Hétszazezer kielégitetlen telefonigénylés volt, rengetegen évtizedek ota véarakoztak. Ezt
1997-1998-ra sikerllt megszintetni. A telefon-ellétottsag novelésérél szAlt minden, ennek
sikerén mértik magunkat, ettél fliggott az 6sztbnzési rendszer, és ha valahol elmaradtak a
tervt6l, annak nagyon komoly kdvetkezményei voltak. Méasrészt a vélaat szerkezete elavult
volt, olyan funkciok, mint a marketing-, a kereskedelmi és szolgéltatési tevékenység teljesen
hianyoztak. Megyei korzeti igazgatosdgok voltak, ez szétaprozta a mikodést, pédaul
mindenkinek sajat szamitdgépes rendszere volt. Beindult az &alakitas, a kdzpontositas, ami
sok ellenérzésbe (itkdzott, de viladgos volt, hogy egy ekkora orszagban nem lehet tertileti alapa
felosztés. Akkor tobb mint 20 ezren dolgoztak a cégnél, ma pedig (Magyarorszégon) 8 ezren,
de nem lehet a két dlapotot dsszehasonlitani, mert a mai létszam jelentés része a mobil
Uzletégban van, amely akkor alig | étezett.

- Az utébbi idében viszont a vonal szam-csokkenés ellen kellett kiizdeni. Megfordulhat még ez
atrend?

- Nem hiszem, hogy a hagyomanyos telefon élete még néhany évnél tovabb tart. De ez nem
azonos jelenseg a vezeték visszaszorulasdval. A vezetékes adatétvitel nagyon is er6sodik, és
el tudom képzelni, hogy a vezetékkel bekotott hdztartdsok szama ndvekedni fog, am ebben
benne van a kabeltévéis.

- Egyetért azzal, hogy a Matéavot j6 idében privatizaltak?

-A Matéav privatizacioja példaértékii. Lényegesen jobb arat kapott az dlam ezért a cégért, mint
azokért, amelyeket késoébb adtak el. Csak Ovatosan emlitek més cégneveket, mert minden
torténet mas, de vilagos, hogy az MT mint cég hatékonysagban és a szol dtatés szinvonalaban
hogyan viszonyul példaul az Antenna Hungaridhoz (AH), amely 1990-ben még vele egy
vallalat volt. Az AH oriasi szenvedéseken keresztll jutott el a privatizacioig, és az ara az
arényokat figyelembe véve téredéke volt a Matavénak. Vagy példaul a Magyar Posta, ahol
heroikus kiizdelem folyik a talpon maradésért, de nem kell magyarézni egy postahivatal és
egy T-pont szolgéltatasi szinvonaldnak a kiilonbségét. Es ki tudja, kapunk-e még a postaért
valamit, marpedig a privatizacio elkerlhetetlen lesz.

- Szerepet jétszott a privatizécio abban, hogy az MT tudott a Balkénon terjeszkedni?

- Egyértelmiien, mert az MT az egyetlen magankézben, tézsdén |évé vélaat volt a régidban,
és mint ilyen, ndvekedési kényszerben élt, ez pedig 0sztonzéleg hatott. Masrészt partnerkeént
is jobban elfogadtak benntinket Maceddnidban és Montenegroban. A 2006-os eredményekbdl
kiolvashatd, hogy mindkét beruhdzés nyereségessege kivald. Montenegroval kapcsolatban
tehd nem a vizsgdlat a lényegi kérdés, hanem az, hogy a beruhézés a részvényesek céljat
szolgdlta, igazi értéket teremtett.

- Magyarokként emlegetnek minket, b&r természetesen a T markék erésen a DT-hez
kotédnek. Persze ha valami nem jol megy, akkor is magyarok vagyunk, és nyilvanval 6, hogy
feszlltség nélkul nincs vallalat-atal akités, |étszamesokkentés, ami ott most fontos feladat. Ezt
nehezen fogadjak el a helyiek. -Hogyan tudott évekig egyutt dolgozni két olyan ellentétes
személyiség, mint On és Sugér Adrés, a T-Mobile egykori vezérigazgatdja?



- Egy vdlaatvezetonek kotelessege olyan emberekkel korulvenni magat, akik kivadan
teljesitenek. Kevésbé szabad megjelennie a szeméyiségek kiilonbdzéségének. En Sugar
Andrés esetében is arra torekedtem, hogy a kozos cél érdekében 6sszefogva dolgozzunk. A
teljesitménye magaért beszél, avalaaton belll csak ez szamit.

- Mennyire adott neki szabad kezet?

- Szinte minden tekintetben 6ndlléan dontott, de persze egy valalatvezetésében megvan a
szerepe a tulgjdonosnak is. A menedzsment a tulgjdonosi dontések keretein belll vezeti a
vallalatot, ez mindenhol igy van. Vilégos volt a helyzet, a célok elérésében nagy szabadsagot
élvezett. Mais igy van, az eredmények ezt mutatjak. Amidta Uzletdg a T-Mobile, az
eredmények még jobbak, afejlédés tehat toretlen, az dsszevonashdl szarmazd pénzigyi elény
pedig milliardokban mérhet6. A dontést a nemzetk6zi iparégi trendek is vildgosan igazoljak.

- Honnan érhetok el ezek amilliardok?

- Koltségesokkentéshol, és a bevételek ndvekedésebsl. Nem titokzatos manipuléciordl van
sz0, hanem arrdl az egyszerii tényrél, hogy korébban az anyavallaat viselte az Gsszes
pénzlgyi koltség terheit, a mobilcég pedig 6ndll 6an miikddott, ezzel szemben most redlisak az
adozas korilmények.

- Az ADSL fejlesztések utan igénybe vehet6 addkedvezményt ez hogyan érinti?

- Hamarabb |ehet hozzgjutni. Két-hdrom évvel el6bb jut hozza a cég, ennek az értéke jelentés,
a kamatot is szamolva. Annak idején alaposan mérlegeltik az egyesités elényeit, a félelmek
pedig nem valtak val6ra. Tobben mondtak, hogy megrendil a T-Mobile menedzsmentje, de ez
nem jott be.

- Sug& Andrésnak ebben az (j feldllasban kevesebb mozgastere | ett volna?

- A mozgastér nehezen megfoghat6 dolog. Winkler Janos, a T-Mobile Magyarorszag Rt.
jelenlegi vezérigazgatdja rendelkezik azzal atudassal, és azokkal az eszktzokkel, amelyekkel
tovabbi, még nagyobb sikerekre tudja vezetni avallaatot.

- De ez mar nem tulgjdonos-vezérigazgatd, hanem vezérigazgatd-Uzl etégigazgato viszony. Ez
azért mas, nem?

- Ez belsb szabdlyok kérdése. Egyetlen lényegi mérce van: az Uj feldlés szolgdjae a
hatékonysagot. A mobil zletag ugyanolyan 6ndllé piaci tényez6, mint régen, ha korlatozott
volna, akkor nem lenne ilyen eredményes.

-Az MT-tulgjdonosdban, a DT-ben er6sen érdekelt a német alam. figyelembe véve a német
gazdasag szerepét Magyarorszagon, sokan gy vélik, hogy az MT elnoki széke atpolitizalt.

- Minden meghatérozd nagyvallalat vezetése tarsadalmi-politikai felel6sséget isjelent, de nem
partpolitikai értelemben. A gazdasagon tulmutaté gondolkodas kell hozza. Olyan értelemben
nem jarja & a politika a magyar vélaatokat, ahogy azt dtaldban feltételezik.

- Mégis, egyszer Medgyessy Péter miniszterelnok a parlamentben jelentette be a Matav
internetes tarifajanak csokkentését.



- A torténet egyszerii, a Matav ajovobeni terveirél egyeztetett a kormannyal, pont azért, mert
a tervezett kormanyzati intézkedések ehhez kapcsolédtak, elég a beruhazés-0sztonzésre vagy
az internet elterjesztésére gondolni. Mi mindig rendelkeztiink tarifatervekkel, ezt tudta az
informatikai minisztérium is, és természetes volt, hogy amikor az internet elterjesztéséat
zaszlgjéra tiizte, akkor tgjékozddott, hogy mire lehet szamitani. Felvalaltuk, hogy a tervezett
|épésiinket a miniszterelndk jelentse be.

- Igy viszont gy tiint, mintha az alam taldtavolna ki alépést, amelyet a Matév végrehajt.

- A miniszterelnbk a mi informéaciéink alapjan jelentette be az arcsokkenést. A tarifak
alakulésat a piac donti el, nem a politika hatérozza meg, de viladgos, hogy erre kormanyzati
kommunikacio is épul. Szamos mas példaisvan erre.

- Magyarorszdgon a szabalyozésban volt egy amenet, fokozatosan értik e az unios
normakat, a liberalizalt versenypiacot. Az d&menet tempojat az dlami hatésagok hataroztédk
meg. A Matavnak mennyire volt erés ebben alobbieregje?

- Egy jelentés piaci szereplé stlya mindig nagy, de az emult 10 évben egészséges
parbeszédben oldodtak meg ezek a kérdések. Nem olyan egyszerii a képlet, hogy ha
megszoritjuk a nagyvéllalatot, az j0 lesz a kicsiknek. Példaul a helyi telefontarsasagok
létrehozasaval is a nagy Matav megszoritasa volt a cél, a verseny eszkdzének tekintettéek.
Ezzel szemben a szolgdltatds szinvonala mais az MT terlletén jobb, és a tarifak
alacsonyabbak. Az volt a koncepcid, hogy Ussik-vagjuk a Matavot, és majd jonnek akis helyi
cégek, amelyek jOI megszorongatjdk, de nem ez tortént. A kabetelevizidban is
visszaszoritottdk az MT-t, amely nem tudott a nagyvarosokban megjelenni. Versenyt akartak,
ezzel szemben az egyetlen redis nagysagu kabeltévés cég fejlédik, és az Gsszes tobbi a
gazdasagos méret alatt van. Nincs olyan ellétottsagi szinvonal, mint ami akkor lett volna, ha
az MT is versenyezhetne. Ezek az elképzel ések nem jottek be.

- De talan jogosan feltételezik, hogy nem lenne verseny, ha a telefon- és a tévékabel
ugyanannak a cégnek a kezében lenne... - E feltételezés ellenére a tények mést mutatnak,
példaul a T-Kabel is bevezette a hangszolgaltatasat.

- Ez igaz, de nem versenyzik a T-Commal ?

- Dehogynem, csak kevés helyen, mert a T-Kabelt nem engedték terjeszkedni. Ahol a
telefonos és a kébeltéveés internet kozll csak az egyik van, ott kisebb a fejlédés. Ezért igenis
megéri két parhuzamos hal 6zatot fejleszteni.

- De m& nem tiltjaajogszabdly, hogy a T-Kabel terjeszkedjen.

- lgaz, de a Gazdasdgi Versenyhivatal igen, mert visszautasitotta az MT felvésarlés
szandékait.

-A Matav legfébb versenytarsaként dlami segédlettel alapitottak meg a mai PanTel elédjét.
Mennyire tartotta ezt "veszélyesnek "?

- Az emllt tiz évben legadbb 3-4 hulldmban voltak kulonbdzé elképzelések az MT
megszoritdsara. Ilyen volt a PanTel edédjének létrehozasa is, de mi mindig igyekeztiink



redlisan felmérni a helyzetet. Nem szamoltunk azzal, és ma sem lehet, hogy egy, az MT-vel
teljes skdldn versenyz6 cég megjelenik, mert nem lehet még egyszer ekkora beruhézast
végigvinni. Viszont egy-egy szegmensben hatékonyan fel lehet 1épni, ésilyen verseny van.

- Es ha ezek tsszeolvadnak?

- Koncentrécio zgjlik ugyan, de ha mindent 6sszeadunk, akkor sem lesz akkora, mint az MT.
A jOv6 tavkozlése nem kétpolust lesz, hanem tdbb nagy piaci koncentracio alakul majd.

- On 2005 decemberében regisztralt az iWiW kdzosségépitd internetes portdlon, amelyet négy
hénappal késébb megvett az MT. Ennyire megtetszett?

- A kollégék hivtak fel a figyelmemet, hogy nézzem meg az iWiW-et, mint potencialis
befektetést. A haszndlata sokat segitett ahhoz, hogy megértsem a vallalkozas Uizleti modelljét
és felodés dinamikaat. Blszke vagyok, hogy idében, még az utolso pillanatban felismertik
a benne rgl6 lehet6ségeket, és megvéasaroltuk a céget, amelynek bevételed mar ma
aldtdmasztjak a vételdrat. Meggy6zodésinkké valt, hogy az iWiW-et meg kell szerezni az
Origo koré csoportosul6 portfdlionak, maskilonben utat nyitunk a versenytarsaknak, akik ott
lihegnek mogotte. Kivancsian varom, hogy mi lesz a kdvetkezé ilyen nagy dobas, mert
biztosan jénnek méasok is.

TORONTALI ZOLTAN

(Figyel6, 2007. marcius 1.-7., 42-46. oldal)



