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Vezetdi 0sszefoglalo

A TARKI Zrt. 2007 februérjéban 150 fés mintan telefonos kutatast végzett a gazdasagi
0jsagirok korében a Gazdasagi Versenyhivatal és a Versenytorvény ismertségérél, ezek
megitélésérdl. A vizsgdlat egy kordbban végzett kutatds megismétlése, ezért
lehetéségiink van a kérdezés azonos modszertana és a kérdéiv egyezésége miatt az
adatok 2004-es eredményeivel valo Osszehasonlitasara. A kutatas fobb eredményel a

kobvetkezok:

@ A gazdasagi Ujsagirok legnagyobb része a dontéen piaci szabayozas hive. A masik
jellemzé dlaspont az Ujsagirok tébb, mint harmada dtal vallott vélemény: szerintik az
a jobb, ha a gazdasigi folyamatok szabdlyozasadban korllbelll azonos mértékii az
dlam és a piaci verseny szabdyoz6 hatdsa. Elenyész6 a dontéen &lami
szerepvallalasra voksoldk ardnya, a kizardlag dllami szabalyozast, valamint a piaci
verseny kizérolagossagat valasztoké. A gazdaségi Ujsagirok donté tobbsége érzi Ugy,
hogy egyes é&gazatokban erés, mésokban viszont gyenge verseny tapasztalhato.
Minden gazdasagi agazatban erételjes versenyt |at a kérdezettek egydtdde, mig ennek
ellentétét, azaz hogy egyik égazatban sincs komoly verseny alacsony szazalékuk
dlitfa. A gazdasigi Ujsagirék kétharmada erésebb versenyt varna, 6todiknek-
hatoduknak viszont éppen megfelel6. Az Ujsagirok elenyész6 szézaléka ezzel szemben

nem szeretnék a jelen allapotokhoz hasonl 6 erésségi versenyt.

@ A gazdasagi Ujsdgirok elsopré tobbsége hallott mé& a Versenytorvényrsl (92%),
csupan 7%-uk nem taldkozott még atorvénnyel, nem is hallott réla. Néhany kivétellel
minden, a Versenytorvényt ismeré (jsagiré helyesen tudja, hogy a valakozasokra,
cégekre, illetve dltaldban a gazdasagi élet szerepldire vonatkozd passzusokat tartalmaz
a Versenytorvény. A gazdasagi verseny fenntartését, az erés verseny védelmét
helyesen jeldlte meg a térvényt ismerd Ujsagirok legtobbje. Azonban a masik helyes
valaszt, miszerint a Versenytorvény célja a fogyasztok tdjékozottsdganak biztositasa,

csak atorvényrol mar valaha hall6k negyede tudta.

@ A Gazdasédgi Versenyhivatalt egyetlen kivétellel minden gazdasagi Ujsagiro ismeri. A
gazdasagi Ujsagirok mintegy kétharmada (58%) az autOpdlya-épités kapcsan hallott a
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Gazdasagi Versenyhivatalrél. Magas az aranya azoknak, akik valamely megtéveszto
reklam kapcsan értesiiitek a hivatal munkgérol. A gazdasdgi Ujsagirok tobbsége
megfelel6nek tartja a Gazdaségi Versenyhivatal munkgjat. Az eilmalt 3 évben jelentés
meértékben nétt azok szédma, akik megfelel 6nek tartjdk és csokkent azok aranya, akik
nincsenek megelégedve a GVH tevékenysegével.

@ Az Ujsigirok nehany kivétellel jol tudjék, hogy bérki, aki vélalkozokent vagy
fogyasztokent érdekelt az adott Uigyben, fordulhat panasszal, észrevétellel a hivatalhoz.
Az Ujsagirok 97%-a a GVH jogkorébe sorolja a vallalkozasok éaregyeztetését,
Osszebeszélését. A tObbség emlitette azt is, amikor egy valalkozas megtéveszts
maodon rekldmozza egy termékét; illetve amikor egy véllalkozés gazdaségi folényét
kihasznalva, termékeit koltségeinél alacsonyabb aron kindja, és ezzel kiszoritja
versenytarsait. A gazdasagi Ujsagirok tobb, mint kétharmada tartja versenyhivatali
Ugynek azt, ha egy vélalkozés nem ad elég informéciét a termékrél a fogyasztod
szdméra

@ Az Ujsagirok mintegy felére lehet azt mondani, hogy jol taeékozott a
versenyszabdlyozas EU-s gyakorlataval kapcsolatban. A gazdaségi Ujségirdk tobb,
mint fele helyesen tudja, hogy az EU-ban is |éteznek versenyjogi szabdlyok, de azok a
tagdllamok versenyjogéval egymast kiegészitve miikodnek. Az Ujsagirék negyede
azonban rosszul tudja ezt, mivel azt alitjdk, hogy léteznek EU-s versenyjogi
szabdlyok és teljesen étveszik a tagalami versenytorvenyek szerepét. A gazdasagi
Ujsagirok kétharmada tisztédban van azzal is, hogy az Eurdpal Bizottsagnak van joga
gljarni  bizonyos magyar versenyjogsertések esetén a magyar vallalkozasokkal
kapcsolatban. Tiz Ujsagirébdl hét rosszul értesiit a GVH hatarozatainak
megtamadasaval kapcsolatban.

@ A gazdasagi Ujsagirok kozdl minden harmadik irt, tudodsitott havi tobb alkalommal
olyan esetrél, ami érinti a GVH-t vagy a Versenytorvényt, 6todik viszont egydltalan
nem foglalkozott tavaly ilyen Uggyel. Versenyhivatali forrasbol t§ékozodik az ide
kapcsolédo Ugyekrél a tavaly legaldbb egyszer versenyjogi esetrél beszamol6
gazdasagi Ujsé&gird tobb, mint kétharmada, a harmadik harmad azonban mas forrasbdl
szerzi érteslléseit. A versenyhivatali forrasbdl tgjékozodok leginkdbb a GVH
honlapjét keresik fel. A nem versenyhivatali, hanem mas forrasbol t§ékozodok fele
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tgjékozodik a hirigynokségek kozleményeibol, mig negyede az internetes
honlapokrdl. A 2004-es kutatas eredményeihez képest jelentésen nétt azok szama,
akik elégedettek a Versenyhivata munkgéval a sajtokapcsolatok teriletén, és emellett
csokkent azok szama, akik ezt gyengének minésitik. A Versenyhivatal e-mail-en
terjesztett sgjtokozlemeényeit a kérdezett gazdasagi Ujsagirok egynegyede megkapja,
haromnegyede viszont nem. A Versenyhivatal éves beszamolgjaval a gazdasagi
Ujsagirok kevesebb, mint egyharmada taldkozott mar. A gazdasagi Ujségirok kozel
negyede talalkozott mar a Versenytikor c. kiadvannyal, vagy a Versenyhivatal egyéb
sgjtotermékkel.
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1. Bevezetés

A TARKI Rt. 2007 februarjdban 150 f6s mintén telefonos kutatast végzett a Gazdasagi

///////

tevékenységérdl, munkdjardl akotott vélemeényekrél, valamint a Versenytorvény ismeretérol.

A minta elkészitésekor a részben vagy teljesen gazdasagi témgu médiumokkal,
sgjtotermékekbol készitettink listdt (napilapok, heti- és kétheti lapok, folyoiratok és
szaklapok, magazinok, orszdgosan foghaté televiziok, rédidk, on-line hir(jsagok,
Magyarorszagon megjelené idegen nyelvi lapok, hirligyntkségek), és ezekné hivtunk fel az
orgdhum méretének, fontossaganak megfelelé aranyban Ujsagirokat. Sziirékérdéskent
szerepelt az, hogy a kérdezett Ujségiré foglalkozik-e munkdja soran gazdasgi kérdésekkel:
aki nem, azzal nem toltettik ki a kérdoivet.

Ez a kutatés egy korabbi kutatassorozat megismétlése. A kutatdssorozat 2002 és 2004-ben
zgjlott. Az eltelt 3 év és az tsszehasonlités kritériumal miatt tanulmanyunkban a legutolsd év
adataival, azaz a 2004-es eredmeényekkel hasonlitjuk Ossze az ideieket. 2004-ben feltett
kérdések legtdbbje megegyezik a 2007-essel, igy ahol lehet, Gsszehasonlitjuk ezeket az
eredmeényeket. Jelen vizsgalat szorosan kapcsolodik a Gazdasagi Versenyhivatal munkgjarol
készitett masik hdrom kutatashoz: ezeket a felméréseket lakossag, a vallalkozoi szféra és a
tagan értelmezett jogasztérsadal om tagjainak véleménye alapjan készitettik.

A kovetkezokben a vizsgadlat eredményeit Osszegezzik. A fébb adatokat szemléletes
formaban &brézoltuk. Amennyiben nem szerepel elemszam az &braban, Ugy a megfeleld
adatok a teljes mintéra vonatkoznak. Egyéb esetekben feltintettik az dbran az érvényesség
korét, és az érvényes valaszok esetszamédt. A kérdésekre adott valaszokat a fobb
hattérvaltozok szerint részletesebben is elemeztik, ha ez az alapadatok megoszlasat ismerve
szilkséges. A részletesebb elemzés adatai a Fliggel ékben taldlhatok.
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2. A minta o0sszetétele

A minté alkotd 151 Ujsagird mindegyike szokott Ujsagiroi munkdja soran a gazdasagi élet
hireilvel foglalkozni. A vélaszol6 (jsagirok tobb, mint fele (55%) nagyon gyakran, kozel
harmada (29%) gyakran, 15%-a pedig ritkan ir gazdasagi témakrol. A gazdaségi élet kérdései
mellett a mintdba kerllt Ujsagirok kozel haromnegyede (73%) maés témakkal is szokott
foglalkozni, 14%-uk viszont csak gazdasagrol ir. A méssal is foglalkozdk kozil a legtdbben
politikardl irnak még, az Ujsagirdk 68%-a ezzel is foglalkozik. A gazdasag mellett kultiraval
is foglalkozik a vaaszolok kéharmada (60%), szabadidével, szérakozéassal kozel
egynegyedik (25%), sporttal 21%-uk, egyéb témaval 17%-uk. A 2004-es adatokhoz képest
politikaval 28 szézalékponttal, kultiraval 25 szézalékponttal, mig szabadid6é és/vagy
szorakozas témakorével 12 szézal ékponttal tobben foglalkoznak az Gjsagirdk 2007-ben.

Az Ujsagirok munkahelyeit — [évén ebben a szakmaban az atlagosnal jéval jellemzébb a tébb
helyen val6 dolgozas — nem kivantuk teljességében felmérni, ezért csak arra kérdeztlink ra,
hogy mely médiumtipusban dolgozik a legttbbet. Tévében dolgozik egydtodik (20%), mig
radioban 8%-uk. A tévében, radidban dolgozok tobbsége kozszolgdlati adondl (73%), mig
kisebb részilk kereskedelmi adona (27%) dolgozik. Jellemzéen a nyomtatott sajtOban
dolgozik a kérdezettek tobbsége. Napilapnak ir a kérdezettek 34%-a, heti/kétheti lapndl 17%-
uk, havilapndl vagy folyoGiratnd 11%-uk. Elsésorban internetes hirportadnd dolgozik a
véllaszold Ujsagirok 7%-a. Elsédlegesen valamelyik hirligynokségnek dolgozok aranya a
mintaban 3%.

Az Ujsagirok médiumanak hatdkorét tekintve legtébben orszégos terjesztésii médiumnd
dolgoznak, ez a csoport adja ugyanis az Ujsagirok 60%-a. Regiondis (helyi, megyei) lapnak,
addnak dolgozik 36%-uk, Magyarorszagon €6 kulfoldieknek szél6 organumban pedig 4%-uk.
A 2004-es mintdhoz képest az ideiben, magasabb ardnyban képviseltetik magukat a regionalis
Ujs&girok.

A fentieken kivil ismerjik még a kérdezettek legalapvetobb demogréfiai adatait: nemiket és
korukat. A gazdasagi Ujsagiras — mintank aapjan — inkabb férfi szakma, legalabbis
valaszadoink 67%-a férfi és 33%-a né. A férfiak mellett a fiatalok fellilreprezentdtak még
ebben a szakmaban, hiszen a mintafelét 40 év alattiak alkotjak. A vdlaszadok 14%-a 18-30 év
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kozotti, harmada (35%) harmincas éveiben jar (30-39 évesek), 28%-a negyvenes (40-49
éves), mig 6tdde (23%) 50 éves vagy idésebb.

3. A gazdasagi Ujsagir ok altalanos attitiidjel a gazdasagi
versennyel kapcsolatban

A Gazdaségi Versenyhivatal és a Versenytérvény ismertsége, az azokrél alkotott vélemények
megismerése el6tt alapvetd tudnunk azt, hogy miként épllt be az Ujsagirok gazdasagi
attittidjei kdzé a gazdasagi verseny fogalma dtalaban. A fogalom a rendszervéltas utan nyert
Ujralétjogosultsdgot a magyar gazdaség a akitédsdban, de mér a’ 70-80-as években, a mésodik
gazdasag megjelenése utén, annak piacgazdasagot idézé mitkodése folytan is értelmezhetd
volt e fogalom, mégha a hivatalos gazdasagpolitika — mint kapitalista terminologiat — nem is
vette be a szocializmus deklaralt gazdasagpolitikai elvel kozé. A gazdasagi verseny tehdt nem
egy léglres térbe érkezett a rendszervaltassal, de mindenképpen Uj minéségben, a fogalom
dta felolelt jelentéstartomany egészén értelmezve és — legféképp — a hivatalos
gazdasagpolitika legalizalt, az alapelv szintjére emelt, és a gyakorlatban is permanensen jelen

l6v6 terminol 6gi&aként dedt Gjj&

A rendszervaltas éveiben a piacgazdasag mechanizmusai gyakran a maguk nyersességéeben
tortek a felszinre, ami a gazdasagi versenyt is intenzivebben dalitotta a fékuszba, a
piacgazdasdg vadhajtasainak ritkuldsa utan pedig ezen aapelv fokozatosan elnyerte a
tarsadalom szamara a gazdasagpolitikdban 6t megilleté helyet. A gazdaségi verseny ettél még
nem Vvalt egységes megitélésii alapelvvé a magyar tarsadalom tagjai, és igy a gazdasdgi
Ujsagirék szaméra is. a szigorlbb és engedékenyebb értelmezések egyarant elterjedtek. A
gazdasagi verseny értelmezési |ehet6ségeinek egyik dimenzidja az allam szerepvallalésanak
meértéke a gazdaségi folyamatok szabalyozasaban.

Kérdésiinkben az allami szerepvallalas mértékét egy olyan arnyaltabban megfogal mazott
dichotémiaval jelenitettiik meg, amelyben az allami beavatkozés fontossagét az arak, bérek
szabalyozasaval, averseny prioritasét pedig a kereskedok, termel 6k versenyével mértik fel. A
véllaszokat egy olyan skdlén vartuk, amely ennek a dimenzidnak kilonbdzé pontjait ragadja
A mask jellemzé allaspont az Ujsagirok tébb, mint harmada (36%) altal vallott

vélemény: szerintlk az a jobb, ha a gazdasagi folyamatok szabalyozasaban kor tlbel il
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azonos mértékii az allam és a piaci verseny szabalyozo hatasa. Elenyészé a dontéen
allami szerepvéllaldsra voksolok arénya (8%), a kizardlag allami szabalyozast (7%),
valamint a piaci verseny kizar 6lagossagéat valasztoke (5%). Tovabbi 1%-nyian nem tudtak
valaszt adni a kérdésre. 2004-hez képest idei eredményeink azt mutatjdk, hogy jelentés
mértékben (24 szazalékpontot) csokkent azok ardnya, akik szerint az a jobb, ha dontéen a
piaci verseny dtali szabalyozas érvényesiil, ezzel szemben jelentésen nétt az a csoport (12
szézalékpontnyit), aki azt vallja, hogy a gazdasdgszabdyozéasban a legjobb Ut a piac és az
allam kiegyenlitett szerepvéllalasa. (1. abra)

A férfiak és akik elmondasuk szerint nagyon gyakran foglalkoznak a gazdaséagi élet hireivel,

azok az &lagosnd magasabb aranyban vélik gy, hogy az a jo, ha dontéen a piaci verseny
szabdlyozza a gazdasagi folyamatokat (rendre 48%-55%).

1. dbra

Mi a jobb: a gazdasagi folyamatok allami szabalyozasa vagy a
verseny? (%)

80
02004 @ 2007 66
60
40
20
’ 5 1 1
1 1
0 rn -
kizardlag allami dontéen dllami  kb. azonos az  dontéen a piaci  kizardlag a nem tudjia
szabalyozds  szabdlyozas édlamésapiaci verseny dltali  piaci verseny
verseny szabélyozés atali
szabalyozb szabalyozas

hatasa

A magyarorszagi gazdasagi verseny jelen alapotardl alkotott véleményeket két kérdéssel
kivantuk felmérni: az egyik a verseny penetréacidjara, a masik a verseny erételjes vagy gyenge
voltara utal. El6bbi esetben azt kérdeztik, hogy a kérdezett mennyire itéli erételjesek a
gazdasagi versenyt agazati szempontbdl: minden agazatban erételjes verseny van,

egyikben sincs er é6teljes ver seny, vagy agazattél figgéen beszélhetlink erés vagy gyenge
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(72%) érzi ugy, hogy egyes agazatokban erés, méasokban viszont gyenge verseny
tapasztalhat6. Minden gazdasagi agazatban erdteljes versenyt lat a kérdezettek
egyotdde, mig ennek ellentétét, azaz hogy egyik agazatban sincs komoly verseny, csak
7%-uk allitja. (2. dbra)

A 2004-es adatfelvételhez képest csokkent a dominans csoport arénya, azaz akik azt alitjak,
hogy némely gazdasagi agazatban erés, némelyikben viszont gyenge a gazdasagi verseny.

Ezzel elentétben nétt azon valaszadok aranya, akik szerint egyik égazatban sem erés a

verseny.

2. abra

Mennyire erbteljes a gazdasagi verseny a mai Magyarorszagon?

2004 @m@2007

| 0 o
mindengazdasdg  néhany agazatban er6s  egyik agazatban sem nemtudja
agban erételijes a aversany erés averseny

verseny

Ebben a kérdésben az differencidlja a véleményeket, hogy az adott Ujsagiré munkga soran
milyen gyakran foglalkozik a gazdasagi élet hireivel. Azok, akik gyakran foglalkoznak a
gazdasagi élettel, az étlaghoz képest magasabb aranyban képviselik azt az &laspontot,
miszerint vannak olyan &gazatok, amelyekben erés verseny tapasztalhatd, masokban viszont
nem (82%). Vaamint az is szignifikans kilonbséget mutat, hogy akik szerint az a jobb, ha
kizardlag az dlam szabalyozza a gazdasagi folyamatokat, azok az atlagosnd magasabb
arényban mondjak azt, hogy a mai Magyarorszagon a gazdasag minden agazataban erételjes
verseny van (73%). Akik pedig a gazdasagi folyamatok dontéen piaci verseny atali
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szabalyozasa mellett teszik le voksukat, azok nagyobb részben mondjak azt, hogy van ahol

erés a gazdasagi verseny, ésvan ahol nem (83%).

A gazdasagi verseny magyarorszagi mikddésének megitélését firtatd masik kérdéstink
dtaldban, a magyar gazdasag egészére vonatkoztatva kérdezi, hogy mennyire tartjdk az
Ujsagirok erételjesnek vagy gyengének a gazdaségi versenyt. Kétharmaduk (63%) er sebb
versenyt varna, 6todiknek-hatoduknak (18%) viszont éppen megfelelé. Az (jsgir 6k
7%-a ezzel szemben nem szeretnék a jelen allapotokhoz hasonld er6sségii versenyt. A
gazdasagi Ujsagirok tizede csak mas tényezokkel egyltt tudna a magyar gazdasagon bel il
verseny meértékérél nyilatkozni, azaz a verseny erés vagy gyenge jellege attol flgg, a
gazdasag mely szegmensérdl beszéllink. 1%-uknak nincs véleménye errél a kérdésrél. (3.
abra)

A 2004-ben végzett vizsgdlattal 6sszehasonlitva lathatd, hogy nétt az erésebb versenyt vardk
dominancigja, csokkent viszont a gyengébb gazdasagi versenyt igényel6k ardnya és a

jelenlegi helyzettel elégedettek aranya.

3. 4bra

Milyen jelenleg a magyar gazdasagi verseny?

80

63 02004 @2007

nemtudja

A véaszokat |ényegesen semmi sem differencidlja, tehat nincs jellemz6 vonasa annak, hogy

az Ujsagirok kozul kik tartjak tul er6snek vagy gyengenek aversenyt.
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4. A Versenytorvény ismer ete a gazdasagi Ujsagir 0k korében

,,,,,,,

7%-uk nem taldlkozott még a torvénnyel, nem is hallott rdla. 2004-hez képest az idei
adatfelvétel sordn ugyanannyi Ujsagiré kertlt a mintdnkba, aki hallott mar a

Versenytorvényrol. (4. abra)

4. 4bra

Hallott-e mar a Versenytdrvényrél?

100

02004 @2007
75

50 +

25 4

A Versenytorvény ismeretében kilonbség abban tapasztalhato, hogy az orszagos médiumok
Ujsagiréi nagyobb aranyban hallottak a térvényrél (96%), mint a regiondlis lapoknd illetve
adokndl dolgozok (88%). Més tényezé szerint nem alakulnak ki olyan Ujsagiréi csoportok,
amelyekben étlagon aluli vagy fellli lenne a torvényt ismerék, illetve nem ismerék aranya,
aminek az oka az, hogy rendkivil magas ateljes mintdban a Versenytorvény ismertsege.

A tovabbiakban olyan kérdéseket taglalunk, amelyek a Versenytérvényre vonatkoznak, igy az
azt nem ismeréknek nem tettik fel ezeket a kérdéseket. A kovetkezé részekben leirt
eredmenyek tehéd a Versenytorvényt ismerok korében értelmezendok (N=131). Ez a csoport
bizonyos kérdésekben némileg kisebb is lehet, ha az adott kérdésre tobben nem kivannak
véaszolni.
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A Versenytorvény ismeretének elterjedtsége mellett az is legaldbb ennyire fontos, hogy
mennyire vannak tisztaban a gazdaségi Ujsagirék a torvény célcsoportjdval. Megkérdeztik
tehat, hogy a kérdezett (jsagiré hogyan tudja, mire vagy kinek a magatartasara vonatkozik a
Versenytorvény. Ebben az esetben tobb valaszlehetoséget is meg lehetett jeldlni. Néhany
kivételledl minden, a Versenytorvényt ismeré Uujsagiro helyesen tudja, hogy a
véllalkozdsokra, cégekre, illetve altaldban a gazdasdgi éet szerepléire vonatkozo
passzusokat tartalmaz a Versenytorveny. A torvényt ismeré Ujsagirok 8%-a gondolja ugy,
hogy a politikusokra is vonatkozik a Versenytdrvény. A tobbi valaszlehet6séget az jsagirok
1-2 %-a jelolte meg mindbssze. (5. abra) A valaszoknak ez a szélsoséges polarizaltsaga
okozza, hogy az egyes Ujsagiréi csoportok kozott nem lehet kilénbséget tenni az alapjan,
hogy tisztaban vannak-e azzal vagy sem, hogy kire, mire vonatkozik a Versenytérvény. A
2004-es kutatashoz képest 6 szézal ékpontot esett azok aranya, akik ajo vaaszt adtak meg erre
akérdésiinkre.
5. abra

Kinek a magatartasara vonatkozik a

Versenytorveny?
(a Versenytdrvényt ismerék kdérében, emliték aranya, %)
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A Versenytorvény céljanak ismerete terén helyes vélaszt adok aranya alapjan vegyes képet
kapunk. A gazdasagi ver seny fenntartasat, az er6s ver seny vedelmét helyesen jeldlte meg
a torvényt ismeré ujsagirék legtdbbje (88%). A masik helyes valaszt, miszerint a
Versenytorveny célja a fogyasztok t4jékozottsaganak biztositasa, csak a torvényrél mar

valaha hallék 18%-a tudta. A Versenytorvény céljaiba a térvényt ismeré Ujsagirok 7%-a
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gondolja, hogy beletartozik a vélakozasok védelme a versenytarsakka szemben, minden
esetre csak néhany Ujsagird jelolt olyasmit, aminek szabdlyozasa valgjdban nem a
Versenytorvény feladata. (6. dbra)

Az idei adatfelvétel eredményei Osszecsengenek a tavalyiakkal, bar az a kilonbség azért
megemlitendd, hogy a fogyasztok téjékozottsdganak biztositaséra iranyul 6 torvényi szandékot

a 2004-es vizsgélathoz képest idén 5 szazalékponttal kevesebben nevezték meg.

6. dbra

Mi a célja Versenytdrvénynek?
(a Versenytdrvényt ismerok kérében, az emliték aranya, %)
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Azt, hogy a versenytorvény f6 célja a gazdasagi verseny fenntartésa az UjsagirGi csoportok
kozul csupan a legfiatalabbak (18-29 évesek) ismerték az atlagosndl aacsonyabb ardnyban. A
tobbi vonatkozasban nem tapasztaltunk szignifikans eltérést a csoportok kozott.
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5. A Gazdasagi Versenyhivatal munkajanak ismerete és
megitélése a gazdasagi Ujsagir ok korében

A Gazdasagi Versenyhivatalt egyetlen kivételld minden gazdasagi 0jsagird ismeri

,,,,,,,

A Gazdasagi Versenyhivatal az utobbi idében szamos versenyjogi, versenypolitikai Uggyel
kapcsolatban szerepelt a médidban. Ezeket a hireket, a hozzgjuk fuzott kommentarokat,
felé, igy elvarhatd, hogy minél tébb olyan esetet tudjanak megnevezni az elmult idészakbdl,
amiben a GVH munkgardl esett sz6. Az erre irdnyuld kérdésiinkben Ujra tobb valaszt is
|ehetett adni.

///////

Gazdasagi Versenyhivatalrol. Az 0jsagirok leginkabb valamely megtéveszté reklam
kapcsan ismerik a Gazdasagi Versenyhivatal munkgjat, hiszen 56%-nyian a
mobiltarsasagok dijcsomagjainak népszeriisitése kapcsan emlitettek ilyen reklamot (T-
Mobile, Pannon, Vodafon), 55%-nyian hipermarketekkel kapcsolatos igyre emlékeztek
(Tesco, Auchan, Cora), 36%-nyian pedig egyéb megtéveszté reklamot idéztek fel (Hild
életjaradék, Norbi Fitness, Danone, Coca Cola). A Versenytorvényt ismeré U sagir ok 39% -
a hallott a Versenyhivatal munkgjardl a Gépjarmii Markakereskedok Orszagos
Szovetsége (GEMOSZ) és a biztositok kozotti megallapodasok (Allianz, Generali)
kapcsan. Az informatikai cégek kartellezése Gigyében az 0jsagirok ezen csoportjanak
30%-a, mig az egyéb kartellekkel kapcsolatban 36%-a hallott a Versenyhivatal
munkadjar él, mig a patikak és a gyogyszer for galmazas kapcsan 12%-uk. Minden tizedik
0jsagiro tudja, hogy a Versenyhivatal kdzbelépett, mikor eréfolénnyel valo visszaélést
tapasztaltak. Egyéb, gazdasagi versennyel kapcsolatos témat 1% emlitett, més, nem
gazdasagi versennyel Osszefliggo Ugyet szintén 1%. A kérdezettek 4% nem tudja felidézni,
hogy milyen eset kapcsan taldkozott mar a GVH nevével. (7. &bra)

Mivel 2004-ben mas olyan témdak voltak kdzpontban, amelyekkel a Versenyhivatal
foglalkozott, természetes, hogy idén a korabbitol kilonbozo témakat is emlitettek az

Ujsagirok, s az akkor mar elhangzott tigyek is mas ardnyban kerlltek emlitésre.
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Versenyhivata munkgéarol.
foglalkozdk tudtak leginkdbb felsorolni olyan eseteket, amelyek kapcsan hallottak a Hivatal
munkajardl. Jellemzéen az el ektronikus médiumokndl (televizid, radidadd) dolgozdk nagyobb

7. 4bra

Milyen Giggyel kapcsolatban hallott a Versenyhivatal

munkajarol?
(a Versenytdrvényt ismerok kdrében, emliték aranya, %)
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Ezzel szemben a gazdasagi

Azok, akik csak ritkan foglalkoznak a gazdasagi élet kérdéseivel munkajuk soran, nagyobb
ardnyban nem tudtak vdalaszolni arra, hogy milyen Uggyel kapcsolatban hallottak a
témakkal nagyon gyakran

arényban tudtak felsorolni konkrét Ugyet a Versenyhivatal munkgaval kapcsolatban, mint a
nyomtatott médiumokndl, hiriigynoksegeknél dolgozok vagy az internetes Ujsagirok.
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///////

munka@jat. 14%-uk szerint kivalo, 5%-uk szerint gyenge, 1%-uk szerint rossz, mig 7%-
uk megitélése szerint pedig valtoz6 a GVH tevékenysége. A gazdasagi Ujsagirok 13%-a
azzal tért ki a valaszadas €l6l, hogy nem ismeri eléggé a hivata munkgé ahhoz, hogy
megitélhesse. (8. &bra)

A 2004-es kutatdshoz keépest jelentés valtozas érzékelheté a Versenyhivatal szakmai
munk§anak megitélésében, hiszen az elmilt 3 évben jelentés mértékben nétt azok szama,
akik megfelelének tartjak és cstkkent azok arénya, akik nincsenek megelégedve a GVH
tevékenységével. Harmadara csokkent azok aranya, akik azért nem értékelték a
Versenyhivatalh munkgat, mert nem ismerik eléggé jOl annyira azt, hogy érdemben

vélaszol hassanak kérdésiinkre.

8. dbra

Hogyan értékelné a Versenyhivatal munkajat?
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olyan nem ismeri

Akik munkgjuk soran nagyon gyakran foglalkoznak a gazdasagi élet kérdéseivel, azok az
atlagosna magasabb aranyban (23%) értékelik kivalonak a GVH-ban folyd munkat. Minél
gyakrabban foglalkoznak az Ujsagirdk ilyen témékkal annd nagyobb valdszintiséggel tudtak
érdemben értékelni aVersenyhivatal munkdjat.
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6. A versenyjog egyes aspektusainak ésa GVH hataskorének
iIsmer ete a gazdasagi Ujsagir ok kor ében

A GVH tevékenységét alapvetéen meghatarozza az, hogy elérnek-e hozza azok az Ugyek,
amelyek atevékenysegi korébe tartoznak. Ebbdl a szempontbdl igen jelentds kérdés, hogy az
ilyen Ugyeket a tarsadalom felé kozvetitok, azaz a gazdasdgi Ujsagirok hogyan tudjék, ki
megkérdeztilk, még azoktdl is, akik a kérdsiv elgjén azt mondték, hogy nem hallottak még a
Versenytorvényr6l. Erre az adott lehetéséget, hogy a kérdés el6tt néhany mondatban
felvézoltuk azt, hogy mi aVersenyhivatal feladata:

. (Mint azt bizonyara On is tudja), a Versenytorvény célja a gazdasagi verseny tisztasaganak védelme. A
Gazdasagi Versenyhivatal feladata pedig, hogy Jrkodjon a gazdasagi verseny tisztasaga felett,
ellendrizze azt, hogy a cégek betartjék-e a Versenytorvény el girasait.”

Az ismertet6 utdn pedig megkérdeztik, hogy a kérdezett szerint ki fordulhat a GVH-hoz
panasszal. Ebben a kérdésben tobb vaaszt is lehetett adni. Az Ujsagirok néhany kivétellel
(97%) jal tudjak, hogy bérki, aki vallalkozéként vagy fogyasztokeént érdekelt az adott
Ugyben, fordulhat panasszal, észrevétellel a hivatalhoz. Azonban 7%-nyian tudték
csupéan helyesen azt is, hogy a szakmai kamaraknak isvan erre lehetéségik. 3%-nyian az
alami szerveket, mig 15%-nyian pedig az Ugyvédeket (Ugyvédi kdzvetitéskent kdzbenjarva)
(is) a Gazdasagi Versenyhivatal , Ugyfeleinek” tekintik, helytelendl. (9. dbra)

A 2004-es kutatashoz képest idén 5 szézalékpontot nétt azok szdma, akik helyesen tudjék,
hogy kik fordulhatnak a Versenyhivatalhoz, azonban tobben vannak azok is, akik helytelendl
az Ugyvedeket, az ligyvéden keresztilli érdekérvényesités lehetoségét is emlitették.
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9. abra

On szerint ki fordulhat a GVH-hoz?
(Az emliték aranya, %)
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Az elektronikus sajtdban (rédidadokndl, regiondis vagy orszégos televiziokndl) dolgozo
Ujsagirok kozott felUlreprezentaltak azok, akik jol tudjdk, hogy a szakmai kamarak
fordulhatnak a GVH-hoz észrevétellel, panasszal: az elektronikus sajtoban dolgozok 14%-a
rendelkezik helyes ismeretekkel. A nyomtatott médiumokndl dolgozok viszont az étlagosndl
kisebb ardnyban tudtak ezt j6l, 97%-uk nem vélasztotta ezt a lehetéséget.

A versenyjoggal és a GVH jogkorével kapcsolatos ismeretek mélyebb feltérképezésének
érdekében felsoroltunk a gazdasagi versennyel kapcsolatos, vagy arra emlékezteté gazdasigi
jelenségeket, és arra kértik vaaszadoinkat, hogy mondjak meg: adott esetben lehet-e a
Versenyhivatalhoz fordulni. Az 0jsagirok 97%-a a GVH jogkorébe sorolja a
vallalkozasok aregyeztetését, Osszebeszélését. A tobbség emlitette azt is, amikor egy
véllalkozads megtéveszté modon reklamozza egy termékét (80%); illetve amikor egy
véllalkozas gazdasagi folenyét kihasznalva, termékeit koltségeinél alacsonyabb &ron
kinadlja, és ezzel kiszoritja versenytarsait (76%). A gazdasagi Ujsagirok tobb, mint
kétharmada (69%) tartja versenyhivatali tgynek azt, ha egy vallalkozas nem ad elég
informaciot a termeékrél a fogyasztd szamara. A kérdezettek tébb, mint fele a
kozbeszerzési eljarés szabdlyainak be nem tartasét is ide sorolja (55%). A kérdezettek kdzel
fele 37%-afordulna a Versenyhivatalhoz annak érdekében, hogy egy hazai valakozést nehéz
helyzetbe hozd kulfoldi valalkozast féken tartsanak. Minden harmadik Ujsagird (29%) ugy
véli, hogy rossz mingségii termék gyartasa vagy eladésais GVH kompetencigjaba tartozik. A
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tovabbi két fals opcio kozil azt, hogy a kis és kozépvalakozok anyagi tamogatasert
fordulhatnak a Versenyhivatalhoz, a kérdezettek 15%-a vélasztotta, és 4%-nyian a
sportversenyen val 6 doppingolést is a versenyhivatal kompetenci§jdba sorolték. (10. &bra)

A 2004-es kutatéshoz képest a sorrend nem valtozott, azonban csokkent a helyes valaszt adok
aranya. ldén kevesebben tudték azt, hogy a versenyhivatalhoz lehet fordulni, ha egy
vélakozés kihasznalva gazdasagi eréfolényét, termékeit koltségeinéd aacsonyabb éron
kindlva kiszoritja versenytarsait a piacrdl, s azt is, hogy versenyellenes, ha egy vallakozas
azdlta jut elényhoz a piacon, hogy megtéveszté médon reklamozza termeékét. No6tt azonban
azok aranya, akik megfelelé ismerettel rendelkeznek azzal kapcsolatban, hogy ha egy
vélakozés Ugy jut elbnyhdz a piacon, hogy nem informdja megfeleléen a fogyasztokat
termékeirél, a Versenyhivatalhoz lehet fordulni. N6tt viszont azoknak a rossz valaszt adoknak
az aranya, akik ugy vélik, hogy a hazai vallalkozast nehéz helyzetbe hozo kiilfoldi vallalkozés

féken tartasa a versenyhivatal kompetencigjéba tartozik.

10. &bra
On szerint a Versenyhivatalhoz lehet-e fordulni, ha...?

(Az emliték aranya, %)
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7. A Gazdasagi Versenyhivatal ésaz Eurdpai Unid

A Kkutatas soran kitértink arra is, hogy a gazdasagi Ujsagirok mennyire téjékozottak abban,
hogy milyen véltozasokat okoz a versenyszabal yozashan az EU-csatlakozés.

Az (jsagirok mintegy felérelehet azt mondani, hogy jdl téjékozott a ver senyszabalyozas
EU-s gyakorlataval kapcsolatban. Megkérdeztik ugyanis, hogy a kérdezett tudomasa
szerint Eurdpai Uniés szinten |éteznek-e a Versenytdrvényhez hasonlé szabalyok. A
versenyjogi szabdlyok, de azok a tagéllamok versenyjogaval egymast kiegészitve
miikddnek. Az Ujsagirok negyede (25%) azonban rosszul tudja ezt, mivel azt allitjak,
hogy |éteznek EU-s versenyjogi szabalyok és teljesen atveszik a tagdllami versenytorvények
szerepét. 15%-nyian nem tudtak vélemeényt nyilvanitani.(11. dora)

A 2004-es eredményekhez képest az Ujsagirok helyes informéddasa csokkent az EU-s
versenyjogi szabalyok és a hazai szabalyok kapcsolata terlletén. 2007-ben magasabb az
Ujsagirok korében a vaaszolni nem tudok széma, valamint a helytelen vélaszt adokeé is,
ellenben 11 szaza ékpontot csokkent azok arénya, akik helyesen tudjak, hogy |éteznek EU-s
szinten is a Versenytorvényhez hasonlé szabalyok, és a tagallamok versenyjogaval egymast

kiegészitve miikodnek.

Az egyes Ujsagirécsoportok kozott statisztikailag is kimutathatd kilonbség abban van, hogy
akik gyakran foglalkoznak a gazdasagi éet hireivel, azok tgjékozottabbak ebben a kérdésben
(73%).

11. abra

Tudomasa szerint EU-s szinten |éteznek-e a Versenytdrvényhez
hasonl6 szabélyok? (%)
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A gazdasagi Ujsagirok kétharmada (76%) tisztaban van azzal is, hogy az Europai
Bizottsagnak van joga eljarni bizonyos magyar versenyjogsértések esetén a magyar
véllalkozasokkal kapcsolatban. Az Ujsagirok 14%-a ennek ellentétét dlitotta, mig tizedik
nem tudott allast foglalni a kérdésben.

Idén 9 szézalékponttal tobben tudtak, mint 3 évvel ezel6tt, hogy az Eurdpai Bizottsagnak van
joga €eljani bizonyos magyar versenyjogsértések esetén a magyar vallakozéasokkal

kapcsolatban, ezzel szemben csokkent az ezzel ellentétes véleményen |évék szama.

Az egyes Ujsagirdi csoportok kozott nem lehet kildnbséget tenni az alapjén, hogy mennyire
tajékozottak ebben a kérdésben.
12. abra

On szerint az Eur6pai Bizottsagnak van joga eljarni bizonyos
magyar versenyjogsértések esetén, a magyar vallalkozasokkal
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Végul nénhény dlitas segitsegével azt teszteltik, hogy a csatlakozés utdn mit is tudnak az
tudja, hogy az EU a tagallamokban, igy Magyarorszagon is vizsgalhat kartelllgyeket
(78%), és hogy a GVH nemcsak a magyar versenytérveny, de az EU versenyszabalyai
alapjan is ejarhat (64%). Tiz Ujsagirobdl hét azonban rosszul értesilt a GVH
hatérozatainak megtdmadasaval kapcsolatban, mivel Ugy gondolj&k, hogy erre lehet6ség
van az Eurdpa Birosagnal. Az Ujségiré tarsadalom kozel fele (48%) abban sem ismeri
helyesen az EU-csatlakozas utani versenyjogi szabalyozast, hogy helytelenll ugy véli, hogy
mig a magyar valalatok osszefonddasait a GVH-nd kell engedélyeztetni, addig a legaldbb
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részben kilfoldi tulajdonu vallalatokét az Eurdpai Bizottsagnal. Az Ujsagirok harmada (27%)
gondolja ugy, hogy akoztsségi versenyjog hatdlya csak a multinaciondlis cégekre terjed ki.

A 2004-es kutatés eredményeihez képest az Ujsagirok korében csokkent az dlitédsokra helyes

valaszt adok aranya.

13. dbra

Igazak vagy hamisak az EU és a magyar versenyjog kapcsolatardl
sz016 alabbi allitasok? (%) 2007

Az Eurépai Bizottsag Magyarorszagon is
vizsgalhat kartelligyeket -

IR
27 9

A GVH hatéarozatait meg lehettamadni az
Eurépai Birosagnal

AGVH nemcsak a magyar versenytérvény, deaz /e
EU versenyszabalyai alapjan is eljarhat

Amagyar vall. sszefonddéasait a GVH-nal kell

engedélyeztetni, a részben kulfoldi 29

tulajdontakét az Eur6pai Bizottsagnal

AkOzosségi versenyjog hatalyacsaka [ |
multinaciondlis cégekre terjed ki [

O igaz O hamis B nem tudja
e S

Az egyes Ujsagiroi csoportok kozott nem lehet kilénbséget tenni az alapjan, hogy mennyire
tajékozottak ebben a kérdésben.
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8. Az Ujsagir ok tapasztalatai a Versenytorvenyrol ésa GVH-raol

adott Ujsagiré munkaja soran valamilyen gyakorisaggal foglalkozzon gazdasagi témakkal, igy
jutottunk egy olyan mintahoz, azaz valaszaddi csoporthoz, amelyben csak gazdasdggal (is)
foglalkozé Ujsagirok vannak. Azt azonban még nem tudjuk, hogy a vaaszadok milyen
kapcsolatban allnak a Versenyhivatallal és a Versenytorvénnyel, mint Ujsagirdk, azaz szoktak
irni, tuddsitani olyan esetekrél, amelyben szerepe van a GVH-nak vagy a torvénynek. Az ezt
felméré kérdésiinket tgy fogalmaztuk meg, hogy az elmult egy évre visszatekintve adjameg a
kérdezett azt, hogy milyen rendszerességrol ir, tudésit valamilyen forméban ilyen esetekrol.

A gazdasagi Ujsagirok kozdl minden harmadik (31%) irt, tuddsitott havi tobb
alkalommal olyan esetrél, ami érinti a GVH-t vagy a Versenytorvényt, és 16%-a
foglalkozott ilyen Ugyekkel havi rendszerességgel. Kozel harmaduk (29%) a tavalyi
évben két-harom alkalommal szamolt be a médidban versenyjogi Ugyrél. A mintaba
kerllt Ujsagirok 6%-a csak egyetlen alkalommal készitett anyagot organuma szdméra a
foglalkozott tavaly olyan tiggyel, ami a GVH-val vagy a Versenytorvénnyel kapcsolatos.
A 2004-ben kapott eredmeényekhez képest 2007-ben az U(jsagirok magasabb aranya
nyilatkozta, hogy havi tobb alkalommal ir olyan esetrél, melyben szerepe van a GVH-nak
vagy a Versenytorvénynek, valamint 10 szézalékponttal kevesebben mondtédk azt, hogy
egyszer sem foglalkoztak ilyen tiggyel. (12. &bra)

12. &bra

Az elmult évben milyen gyakran irt olyan esetrél,
amelyben szerepe volt a GVH-nak vagy a
Versenytdrvénynek?

(%)

50 m2004 @@ 2007

havonta havonta évi 2-3 éverte egyszer sem
tobbszor egyszer alkalommel egyszer
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Akik tavaly legaldbb egyszer irtak, tudositottak versenyjogi esetrél, azoktol megkérdeztik azt
is, hogy honnan szerzi be azokat az informaciokat, amelyek alapjan a Versenyhivatallal vagy
a Versenytorvénnyel kapcsolatos témardl ir (N=123). Versenyhivatali forrashdl téjékozodik
az ide kapcsolodd Ugyekrél a tavaly legalabb egyszer versenyjogi esetrél beszamolo

,,,,,,,

A 2004-es kutatéshoz képest idén 17 szézalékponttal tobben tgjékozddnak versenyhivatali
forrasbdl, mig a nem versenyhivatai forrasbdl tajékozo Ujsagirok szdma 14 szézalékpontot
csokkent.

13. &bra

Elsésorban milyen forrasbdl tdjékozodik a
Versenyhivatallal vagy a Versenytérvénnyel
kapcsolatos tudositasaihoz?

(Az ilyen témardl tudésitok kdrében, %)

70 [ 2004 (N = 104)
5 m 2007 (N = 123)

versenyhivatali més forréshdl nemtudja
forrashol

Az egyes Ujsagirécsoportok kozott statisztikailag is kimutathatd kildnbség abban van, hogy
akik havonta tobbszor irnak a Versenyhivatala vagy a versenytorvénnyel kapcsolatos
téméral, azok leginkbb a versenyhivatali forrast hasznaljak munkajuk soran (89%).

Az is lahaté az adatokbdl, hogy minél kevesebbet ir egy Ujsagird ilyen téméban, annd
nagyobb a val 6sziniisége annak, hogy nem versenyhivatali forrasbdl téjékozddik.
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A versenyhivatali forrasbol tajékozoédok (N=85) leginkabb a GVH honlapjat keresik fel
(46%), mig 27%-nyian vesznek részt sajtotdjékoztaton, sajtomeghivason, illetve a GVH
sajtokozleményeit hasznéljék fel (18%). Kevesebben, 5%-nyian vannak azok, akik a
satofonokot keresik meg ezzel kapcsolatban, 4%-nyian, akik a versenytanacs térgyal asokon
vesznek részt, és csak 1%-nyian keresnek meg valaki mast a hivataltdl. (14. dora)

A harom évvel ezel6tti kutatdshoz képest jelentésen atrendezédott a versenyhivatali
informécioforrasok haszndlatdnak struktirgja. 2007-ben 21 szazalékpontot csokkent azok
arénya, akik a GVH sgjtokdzlemeényeit hasznaljak tuddsitasaikhoz, viszont 18 szézal ékpontot
nétt azoké, akik elsésorban a GVH honlapjdt keresik fel ilyen esetben, valamint a
sgjtotg ekoztatokon, sajtdmeghivéasokon val 6 részvétel ugrasszerti ndvekedése figyelheté meg.

14. bra

Milyen versenyhivatali informéci6forrast hasznal els 6sorban?
(aversenyhivatali forrasbol tudoésitok kérében, %

02004 @2007 -

1
I Im:'ll I
felkeres aGVH  versenyhivatali aGVH asgtéfondkot  Versenytandes valaki mést keres
honlapjdt  sgjtotgjékoztatdon, sajtokddemenyeit keres meg targyaldsokon mega GVH-bdl
sajtémeghivason haszndlja vesz részt

vesz részt

A nem ver senyhivatali, hanem mas forrasbdl t4jékozoddk (N=35) fele (51%) t4j ekozodik
a hirigynokségek kozlemeényeibél, mig negyede az internetes honlapokral (kivéve a GVH
honlapjét, hiszen ha ezt haszndlja a kérdezett, akkor az versenyhivatali forrasnak tekintheto).
Mas személyek kozléseit 11%-uk jeldlte meg informécioforrédsként. Egyéb, nem hivatalos
forrasbdl 14%-nyian értesiiinek a Versenyhivatalal vagy a versenytorvénnyel kapcsolatban.
Ok azok, akik szakembereket, az Uigyben érintetteket keresik fel elsésorban. (15. &bra)
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Lathatd, hogy az €6z6 kérdésekhez hasonl6an a nem versenyhivatali forrasbdl téjékozodo
Ujsagirok informécioforrés preferenciga jelentés vatozast mutat a hdrom évvel ezelotti
eredményekhez képest. Itt azonban azt lathatjuk, hogy szamottevé mértékben cstkkent azok
szama, akik internetes honlapokat keresnek fel munkguk soran, és még enné is nagyobb
ardnyu a vatozas, igaz, ellentétes iranyban a hirligynokségek kozlemeényeit haszndl ok
korében.

15. &bra

Milyen nem versenyhivatali informaciéforrast hasznal
elsésorban?
(a nem versenyhivatali forrashél tajékoz6dék kdrében, %)

60

02004 m@2007

hirligyndkségek intenetes mas személyek egyéb
kézleményeit  honlapokat (nem  kdzleményeit
a GVH-ét)

,,,,,,,

vélemenyuket a Versenyhivatal munkajarol a sajtokapcsolatokkal kapcsolatban. Az Ujsagir ok
72%-a elégedett: 8% -uk Kkivaldnak, 64% -uk megfelelének mingsitette a GVH munkaj at
a sajtokapcsolatok terén. Az Ujsagirok 8%-a gyengének taldlja a sajtokapcsolatok
kezelését, rossznak 1%-nyian minésitették. 5%-nyian vatozénak érzi a sajtokapcsolatokat,
15% pedig nem tudja megiténi. (16. abra)

A 2004-es kutatds eredményeihez képest jelentésen nétt azok szama, akik elégedettek a
Versenyhivatal munkgjaval a sajtokapcsolatok tertletén, és emellett csokkent azok szama,

akik ezt gyengének minésitik.
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16. &bra

Hogyan értékelné a Versenyhivatal munkjat a
sajtokapcsolatok terén?
(%9

80

m2004 m@ 2007
64

60

40

16 14 15

20
9

8 8 6 4 s
o om B e LM

kivdld  megfelel6  gyenge rossz hal ilyen, nem tudja,
hol olyan  nem ismeri

Akik versenyhivatali forrasbdl szereznek informaciét munkgukhoz, az &atlaghoz képest
magasabb aranyban (81%) értékelték megfelelének a GVH munkgét. Azok, akik (nagyon)
gyakran foglalkoznak gazdasagi témékkal felllreprezentaltak azok korében, akik kivaldnak
vagy megfelel6nek tartjak a hivatal tevékenységét a sajtokapcsolatok terén.

Veégul két praktikus kérdéssel a GVH sajtdkapcsolatokat segité anyagainak elterjedtségét
szerettik volna felmérni. Ennek érdekében két kérdést tettlink fel: megkérdeztik, hogy az
adott Ujsagiré megkapja-e a Versenyhivatal e-mailen terjesztett sajtokozleményeit, valamint

hogy talakozott-e mar a Versenyhivatal kiilonb6z6 kiadvanyaival, éves beszamol¢javal.

A Versenyhivatal e-mail-en terjesztett sajtékdzleményeit a kérdezett gazdasigi
0jsagir 6k egynegyede megkapja, haromnegyede viszont nem. (17. abra) A harom évvel

korabbi kutatas eredményeihez képest érdemi valtozas nem tortént e téren.



GVH Verseny kutatas 2007. 29 Gazdaségi Ujségirok

17. &bra

Megkapja-e On a Versenyhivatal e-mail-en
terjesztett sajtokdzleményeit?
(%)
80

B 74
60
40
25 25
20 4 I I —
0
igen nem

Azok az Ujsagirok, akik ritkan tudositottak olyan esetrél, amelyben szerepe volt a Gazdaségi

02004 @2007

el nem tudjia

Versenyhivatalnak, vagy a Versenytorvénynek, illetve akik elsésorban nem a versenyhivatali
forrasbol tgjékozodnak az atlagosna alacsonyabb aranyban kapjak meg ezeket az e-maileket.

A Versenyhivatal éves beszdmoldjaval a gazdasagi Ujsagirék kevesebb, mint
egyharmada (29%) talalkozott mér, a tébbiek, 70%-nyian még nem. A harom évvel ezelitti
kutatéshoz képest jelentés valtozas tortént, hiszen egy 12%-nyi csoport az, akik korabban
talakoztak az éves beszdmoldval, azonban 2007-ben mar nem |tk azt a Versenyhivatal
munk§ ardl.
18. abra
Taladlkozott-e mar a Versenyhivatal éves

beszamoldjaval?
(%)

80

70 02004 @2007

igen nem nem tudja
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Az eektronikus médiumokndl dolgozdk 86%-a nem taldlkozott még a Versenyhivatal éves
beszdmolGjaval, mig ez az ardny a nyomtatott sgjtd Ujsagiroi korében 65%. Azok, akik
nagyon gyakran foglalkoznak a gazdasagi élet hireivel felllreprezentdltak azok kodzott, akik
taldlkoztak mar ezekkel az éves beszamoloval.

A mintaba kerllt Ujsagirdokat megkérdeztik arrdl is, hogy taldkoztak-e mé&r a Versenyhivatal

'''''''

c. kiadvannyal, vagy a Versenyhivatal egyéb sajtotermékkel. (19.abra) Ez a kérdés
kordbban nem szerepelt a kutatdsban, igy az eredmeényeket ebben az esetben nincs
lehet6seglink dsszehasonlitani a 2004-es adatokkal .

19. &bra

Taladlkozott-e mar a Versenyhivatal...

(%)
100 O igen O nem H nem tudja
78

75

50

25 23

0
04
a Versenytikor c. a Versenyhivatal egyéb
Kiadvéanyaval? Kiadvanyaval?

Akik elsdsorban a versenyhivatali forrasokbdl tajékozddnak munkajuk soran, azok az atlagndl
magasabb ardnyban taldkoztak a Versenytikor c. sgjtdéanyaggal, illetve a hivatal egyéb
kiadvanyaival (rendre: 34%, 31%), mint azok, akik klls6 forrast vesznek igénybe. Ugyanez
jellemzé azokra, akik nagyon gyakran foglalkoznak a munkguk soran a gazdaségi élet
hireivel, koriikben magasabb azok szama, akik ismerik a Versenyhivatal egyéb kiadvényait is
(31%).



