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Nyilvanos valtozat!

A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytanacsa a dr. B. R. egyéni ligyvéd altal képviselt
TVBrands Kft. (1037 Budapest, Montevideo u. 7.) eljaras ald vont vallalkozas ellen
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat és jogsértd reklamozas
tilalmanak valoszintisitett megsértése miatt indult eljarasban meghozta az alabbi

hatarozatot.

Az eljar6 versenytandcs megallapitja, hogy a TVBrands Kft. jogsértd kereskedelmi
gyakorlatot folytatott, amikor

- a 2013. szeptember 1. és 2013. december 31. kozott kozzétett egyes televizios
reklamokban a Medosan Kurkuma Plus terméknek gyogyhatést tulajdonitott,

- 2014. januar 1-jét6l a www.medosan.hu honlapjan elérhet6 6tféle reklamszpotban nem
a jogszabalyoknak megfeleld egészségre hatd allitasokat alkalmazott.

Az eljard versenytanacs a jelen hatarozat kézhezvételét kovetd 30. naptdl eltiltja a TVBrands
Kft.-t a www.medosan.hu honlapjan elérheté reklamszpotokkal megvalosuld jogsértés
folytatasatol, tovabba arra kotelezi, hogy a jelen hatarozat kézhezvételét koveté 60 napon
beliil hitelt érdemléen igazolja az eljar6 versenytanacs felé, hogy a kifogasolt gyakorlatot
mikor €s hogyan modositotta.

Az eljard versenytanacs tovabba 1.000.000 Ft (egymillié forint) birsdg megfizetésére kotelezi
a TVBrands Kft.-t, amely 0sszeget a hatdrozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a
Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamt birsagbevételi szamlaja
javara koteles megfizetni.

Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének hataridében nem tesz eleget, késedelmi
potlékot koteles fizetni. A késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utan a felszamitas
idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A birsdg ¢€és a
késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal meginditja a hatarozat
végrehajtasat.

A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beliil a Fodvarosi
Kozigazgatasi és Munkaligyi Birdsdghoz cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatal
Versenytanacsdnal benyujtott vagy ajanlott kiildeményként postara adott keresettel lehet
kérni. A FOvarosi Kozigazgatasi ¢s Munkaligyi Birdsag a pert targyalason kiviil birdlja el, a
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felek barmelyikének kérelmére azonban targyalast tart, mely kérelmet az {igyfél a
keresetlevelében terjesztheti eld.

A Gazdasagi Versenyhivatal eljaré versenytanacs meghozta tovabba az alabbi

végzést.

Az eljar6 versenytanacs a hatarozatban megjelolt reklameszk6zokon (2013. szeptember 1. €s
2013. december 31. kozott kozzétett televizios reklamok, 2014. januar 1-jétél a
www.medosan.hu honlapjan elérhetd 6tféle reklamszpot) kiviili reklameszk6zok tekintetében
a versenyfeliigyeleti eljarast megsziinteti.

A végzéssel szemben a kozléstol szamitott 8 napon beliill a Gazdasagi Versenyhivatalnal
benyujtott vagy ajanlott kiildeményként postira adott, a FOvarosi Kozigazgatdsi és
Munkatigyi Birésaghoz cimzett jogorvoslati kérelemmel lehet €lni.

Ha a jogorvoslatra jogosult az egybefoglalt hatarozat ¢s végzés ellen jogorvoslattal €1, a
hatarozat elleni jogorvoslat szabalyait kell alkalmazni.

INDOKOLAS

I
Az eljaras targya, eljarasi elozmények

1. A Gazdasagi Versenyhivatal piaci jelzés' alapjan észlelte, hogy a TVBrands Kft. a
Medosan Kurkuma Plus elnevezésii termék népszerlsitésére szolgald kereskedelmi
kommunikacioban valoszinlisithetden azt az lizenetet kdzvetitette a fogyasztoknak, hogy a
termék gyogyhatassal rendelkezik. Az eljaras alad vont vallalkozas ezzel a magatartasaval
valdszintisithetden megsértette az élelmiszerlancrol és hatosagi feliigyeletérdl szold 2008.
évi XLVI. torvény (a tovabbiakban: Eltv.) 10. §-anak (3) bekezdésében foglalt tényallast,
figyelemmel az Eltv. 10. §-anak (4) bekezdésében foglaltakra, ezért a Gazdasagi
Versenyhivatal 2014. majus 23-an versenyfeliigyeleti eljarast inditott a vallalkozas ellen.

2. A versenyfeliigyeleti eljaras kiterjed az eljaras ala vont altal a Medosan Kurkuma Plus
elnevezésti termék népszerisitésére 2013. szeptember 1-jétd1 kozzétett teljes kereskedelmi
gyakorlatra.

3. A Gazdasdgi Versenyhivatal a Vj/49-18/2014. szamt végzésével a vizsgalatot
kiterjesztette a TVBrands Kft. altal kozzétett, a Medosan Kurkuma Plus étrend-kiegészitd
népszerlsitésére szolgald kereskedelmi kommunikacioban a termék egészségre gyakorolt
hatasaval kapcsolatban tett allitasok vizsgalatara is. Az eljaras ala vont vallalkozas ezzel a
magatartasaval valdszintsithetden megsértette a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6l6 2008. évi XLVII. torvény (a tovabbiakban: Fttv.)
3. §-a (2) bekezdésében foglaltak megvalositasa révén az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében

' B/191/2014. szamon iktatott beadvany
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foglalt tilalmat, valamint megvalésitotta az Eltv. 10. §-anak (2) bekezdésében foglalt
tényallast, figyelemmel az Eltv. 10. §-anak (4) bekezdésében foglaltakra.

. A Gazdasagi Versenyhivatal a jelen versenyfeliigyeleti eljarast megel6zéen a TVBrands
Kft.-vel szemben Vj/19/2013. szamon folytatott mdar versenyfeliigyeleti eljarast a
Medosan Kurkuma Plus étrend-kiegészitd termékcsalddra vonatkozdéan. A Vj/19/2013.
szamu versenyfeliigyeleti eljaras kiterjedt az eljaras ald vont altal forgalmazott Medosan
Kurkuma Plus étrend-kiegészitd termékcsaladra vonatkozdan 2012. januar 1-jétél a
versenyfeliigyeleti eljaras inditasaig alkalmazott teljes kereskedelmi gyakorlatra, majd a
Vj/19-11/2013. szamu végzéssel kiterjesztésre keriilt a 2011. november 1-jét6l 2011.
december 31-ig terjedd iddszak alatt alkalmazott kereskedelmi gyakorlat vizsgalatara is.

. A TVBrands Kft. a Gazdasagi Versenyhivatal Vj/19-29/2013 szamu hatéarozatat 2013.
december 17-én vette at.

. A Versenytanacs a Vj/19/2013. szamu versenyfeliigyeleti eljarasban hozott hatarozataban
megallapitotta, hogy

- a TVBrands Kft. jogsértést valositott meg azaltal, hogy a Medosan Kurkuma Plus
elnevezést termékének gyogyhatést tulajdonitott, amikor

o 2011. november 1. és 2013. janius 30. kozott a termék televizios rekldmozasa
soran azt allitotta, hogy a rekldmozott termék hatékonyan kezeli tobbek kozott
a labfej, a térd, a csipd, a derék és a vall iziileti megbetegedéseit, illetve a
terméket hasznald fogyasztok szamoltak be tapasztalataikrol, miszerint
elmiltak fajdalmaik,

o internetes honlapjan (http://www.medosan.hu) 2011. november 6-t6l 2013.
Junius 30-ig azt allitotta a kurkumarol, hogy hatékony gyulladascsokkentoként
tartjdk szamon, alkalmazésa ajanlott iziileti gyulladas (arthritis), csontiziileti
gyulladas (osteoarthritis), reumds jellegli iziileti gyulladds (rheumatoid
arthritis), valamint heveny fertdzések esetén, tovabba javitja a vérkeringést,
ezzel csOkkentve az infarktus- és trombozisveszElyt és a legujabb kutatdsok
szerint csokkenti a rak és az Alzheimer-kor kialakulasanak kockazatat,

o a Gyodgyhir Magazin 2012. oktdberi szamaban azt allitotta, hogy a kurkuma
védelmet nyujt az iziileteknek, hatékonyan kezeli az iziileti gyulladasokat,
valamint segit megeldzni az idéskorban gyakori megbetegedéseket. Ezen feliil
fajdalomcsillapité hatédssal rendelkezik ¢€s javitja a vérkeringést, gatolja a
verrogok kialakulasat, ami csokkenti az infarktus- és trombozisveszélyt,

o a Patika Tiikor Magazin 2012. oktoberi és decemberi szdmaban a Gyogyhir
Magazinban alkalmazott gyogyhatéasallitdsokon tul azt Aallitotta, hogy a
kurkuma eredményesen kezeli a labfej, a boka, a térd, a csipd, a derék, a hat, a
csuklo, a konyok ¢és a vall iziileti megbetegedéseit, valamint segit az agyvérzés
utani felépiilésben,

- a TVBrands Kft. fogyasztokkal szembeni tisztességtelen, a fogyasztok
megtévesztésére alkalmas kereskedelmi gyakorlatot folytatott egészségre hato
allitasaival, amikor

o 2011. november 1. és 2013. janius 30. kozott a termék televizios reklamozasa
soran azt allitotta, hogy a rekldmozott termé¢k alkalmazisa révén javul a
vérkeringés €s az érrendszer allapota, valamint mas gyogyszerek mellett
nyugodtan lehet alkalmazni, szedni, mellékhatdsokkal nem rendelkezik,
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7.

10.

o internetes honlapjan 2011. november 6-t6l 2011. jalius 30-ig azt allitotta a
Medosan Kurkuma Plus termékrdl, hogy ,, Erds antioxidans, lekoti az
egészseéget karosito szabadgyokoket. Csokkenti a cigaretta, az alkohol, a
kornyezeti artalmak és a vegyi anyagok karos hatasait. Majvédo és epevédo
hatassal rendelkezik. Vizhajto, tamogatia a vesék munkdjat. Serkenti a
zsiranyagcserét, segit megorizni az idealis testsulyt.”,

o a Patika Tiikor Magazin 2012. oktoberi és decemberi szamdban a termékével
kapcsolatosan olyan egészségre hato allitast tett, mely szerint a Medosan
Kurkuma Plus terméknek nincs mellékhatasa,

o city light plakatokon 2012. november 1. és 2012. december 31. kozott ,,Az
egészséges iziiletekért” szlogennel népszeriisitette a Medosan Kurkuma Plus
elnevezésu terméket, tovabba

o két bemutatotermében az ott elhelyezett plakatokon a Medosan Kurkuma Plus
termékkel kapcsolatban azt allitotta, hogy az iziiletek tdmogatésara szolgél a
termék, valamint extra magas kurkumin tartalmi étrend-kiegészitd, mely segit,
hogy visszaszerezze mozgékonysagat és ujra 6rommel tolthesse mindennapjait,

- a TVBrands Kft. fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot
folytatott, amikor 2011. november 1. és 2013. janius 30. kozotti televizios
reklamjaiban, valamint 2012. oktoberi és decemberi nyomtatott sajtobeli hirdetéseiben
a jogszabalyi tilalom ellenére olyan egészségre vonatkoz¢ allitdsokat alkalmazott,
amelyek egy orvos ajanlasaira hivatkoztak.

A Versenytandcs 14.000.000 Ft birsagot szabott ki a fenti magatartdas miatt, de pl.
mérs€keltebb sulytl enyhité koriilményként vette figyelembe a birsdg Osszegének a
meghatarozasa soran, hogy a gyogyhatasra €s az orvosi ajanlasra vonatkoz6 allitasokat az
eljaras ala vont a versenyfeliigyeleti eljaras soran a kommunikacidjabol torolte, a
modositasokat igazolta.

Csak kis sulyt enyhitd koriilményként tudta azonban elfogadni azt a Versenytanacs, hogy
a versenyfeliigyeleti eljaras megindulasat kovetden az eljaras ald vont a kommunikaciojat
moédositotta az egészségre hato allitasok tekintetében is - az Orszagos Elelmezés- és
Téplalkozastudomanyi Intézet (a tovabbiakban: OETI) csatolt allasfoglalasara is
tekintettel. Ugyanis még a fliggdben, elbirdlas alatt levd egészségre vonatkozé allitasokkal
szemben is tobb kovetelményt (termék- és hatdanyag specifikus allitdsok elhatarolasa,
engedélyeztetés, tudomanyos igazoltsag stb.) meghataroz a szabalyozés, ahogyan erre az
OETI is felhivta az eljaras ala vont figyelmét. Ezen kdvetelmények igazolasara vagy
vizsgalatara — a hatarozat értelmében — a Vj/19/2013. szamu versenyfeliigyeleti eljarasban
nem keriilt sor, kiilonds tekintettel arra, hogy a Versenytanacs egyébként sem jogosult
olyan kereskedelmi gyakorlat vizsgalatara, amely nem képezi az adott versenyfeliigyeleti
eljaras targyat.

A fenti ligyben a Versenytanacs az igazolt modositasokra tekintettel nem tartotta
indokoltnak a jogsértdé magatartastol valo eltiltast.

A fenti €s a jelen versenyfeliigyeleti eljarason kiviil tovabbi versenyfelligyeleti eljaras is
volt folyamatban az eljaras ala vonttal szemben. A Vj/93/2013. szamu versenyfeliigyeleti
eljarasban ¢érintett termék a Reduline 36® elnevezésili, az eljaras ald vont altal
orvostechnikai eszkdzként forgalmazott és reklamozott termék volt, azonban a termék a
szakhatosdg allasfoglalasara is tekintettel gyodgyaszati segédeszkoznek mindsiil, igy a
terméket ezen kategoridnak megfelelden kellett volna az eljaras ald vontnak forgalmaznia
¢s reklamoznia. A Versenytanacs 10.000.000 Ft birsagot szabott ki ezen magatartas miatt.
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II.
Az eljaras ala vont vallalkozas

11. Az eljards ald vont TVBrands Kft. 2011. marcius 19-én alakult. Alapitéi magyar
maganszemélyek. A tarsasag fO0 profilja a csomagkiildd kiskereskedelem. A cég a svajci
Swiss Beauty AG termékeinek kiskereskedelmével foglalkozik, sajat gyartasti termékei
nincsenek.”

12. A vallalkozas 2013. évi nett6 arbevétele az éves beszamold alapjan 800.297.000 Ft volt,” a
Medosan Kurkuma Plus termék értékesitésébdl 2013. szeptember 1. és 2014. aprilisa
kozott dsszesen [...]" Ft netté arbevétele szarmazott,” az alabbi megoszlaisban:6

Forgalmazasi hénapok Arbevétel

2013. szeptember

2013. oktdber

2013. november

2013. december

2014. januar

2014. februar

2014. marcius

2014. aprilis

Osszesen:

Lo B B T A s T s B Y s I s B s Y A s B B e |
| [ | | | | [ | —

I11.
Az érintett termék és a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat
A Medosan Kurkuma Plus

13. A vizsgalattal érintett Medosan Kurkuma Plus elnevezésli termék egy kurkuma alapt
étrend-kiegészitd, amelynek a gyartoja a Dixa AG (CH-9014 St-Gallen Statinosstrasse
39A, Svéjc) és magyarorszagi importdre a Trend Commers Kft. (1144 Budapest, Vezér t
47.).

14. A TVBrands Kft. a terméket 2011 novembere 6ta forgalmazza a magyar piacon, 7.990 Ft-
os fogyasztoi aron. A TVBrands Kft. [...] viszonteladoi partnerrel rendelkezik.’

15.A Medosan Kurkuma Plus termék OETI notifikacioval ellatott étrend-kiegészit6
készitmény. Notifikicios szam: 8795/2011.° Az étrend-kiegészité készitmény
bejelentésérdl szolo6 OETI igazolds az alabbiakat tartalmazza:

Bejelentd adatai: Trend Commers Kft.
1144 Budapest, Vezér utca 47. VI. 55.
A termék eredete: Orszag: Svajc

2 Vj/49-2/2014. szam irat 1. pontja tartalmazza.

? Vj/49-5/2014. szam irat 1. pontja tartalmazza.

* Az eljaras ala vont iizleti titka.

’ Vj/49-2/2013. szam irat 6. pontja tartalmazza.

% Vj/49-2/2014. szam irat 6. pontja tartalmazza.

7'Vj/49-2/2014. szam irat 12. pontja és az ahhoz csatolt melléklet tartalmazza.
¥ Vj/49-2/2014. szamu irat 10. pontjahoz csatolt melléklet tartalmazza.
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Eloallito neve: DIXA AG

Termék megnevezése. Kurkuma Plus étrend-kiegészito tabletta
Termék besorolasa: étrend-kiegészito

Termék osszetevoi csokkené mennyiségi | Kurkuma gyokér por, mikrokristalyos
sorrendben: celluloz, polivinil-pirrolidon, magnézium-

sztearat,  szilicium-dioxid, sellak, E-
vitamin, talkum

Erzékszervi tulajdonsagok: Barna szinii tabletta, iztelen, kerek

Csomagolas, mennyiségi jellemzok: 54g, 90db tabletta/doboz

Jelolés: a bejelentett termék lepecsételt cimketerve
mellékelve.

16. A 8795/2011. szamu OETI’ szami igazolds tovabba egyebek kozott az alabbiakat
tartalmazza:

., Felhiviuk szives figyelmét, hogy jelen visszaigazolas kizardlag azt igazolja, hogy a
bejelento eleget tett a 37/2004. (IV. 26.) ESZCSM rendelet 10. §-ban megjelend
kotelezettségének, nem gyartasi, illetve forgalomba hozatali engedély, tovabbda nem
tanusitja a termeék, és a jelolés/cimke megfeleloségét.”

17. A TVBrands Kft. a Vj/19/2013. szamon folytatott versenyfeliigyeleti eljarasban ugy
nyilatkozott, hogy a versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgéalt kereskedelmi kommunikécio
tekintetében a jogsértést elismeri,’® a kommunikacidjat a versenyfeliigyeleti eljaras
meginditasat kovetden onként megvaltoztatta, szakértdi segitséget vett igénybe, hatdsagi
allasfoglalasokat kért. Az OETI szakvéleményét 2013. julius 1-jén kapta meg és a 2013.
augusztus 1-t6l alkalmazott reklamokban mar ezen allasfoglalds alapjan allitotta Gssze a
kommunikaciojat.'' A hivatkozott, 1244/2013. szamu, 2013. jinius 24-én kelt OETI
szakvéleményt a TVBrands Kft. a versenyfeliigyeleti eljarasban csatolta.

18. A hivatkozott szakvéleményben az OETI a kovetkezékrdl tajékoztatta az eljaras ala
vontat:

- az eljaras ald vont altal megkiildott egyes allitasok a jelenleg még fliggében 1&vo
allitasok kozott szerepelnek,

-  megfogalmazasuk ugyan tal altalanos, igy nem elégitik ki az élelmiszerekkel
kapcsolatos, tdpanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozo allitdsokrol szold, az
Eur6pai Parlament ¢s Tanacs 1924/2006/EK rendeletének (a tovabbiakban:
1924/2006/EK  rendelet) 10. cikkében eldirtakat, de tekintettel a ndveényi
hatoanyagokkal kapcsolatos allitdsok értékelésének kezdeti allapotara, valamint a téma
Osszetettségére, az OETI allaspontja szerint az alabbi megfogalmazasok az atmeneti
1ddszak adott stadiumaban még elfogadhatoak:

o Hozzajarul az iziiletek normdl mikodéséhez és a normal csontozat
fenntartasahoz.

o Segit az iziiletek rugalmassaganak fenntartasaban.

19. A hivatkozott OETI szakvéleményben foglaltakkal kapcsolatban a Gazdasagi
Versenyhivatal a jelen versenyfeliigyeleti eljarast megel6z0 bejelentéses eljaras soran

? Vj/19-2/2013. szam irat 2. szam® mellékletébdl atemelve
'9VJ/19-29/2013. sz. hatarozat 30. pontja
'''VJ/19-29/2013. sz. hatarozat 31. pontja
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belfoldi jogsegély kérelemmel fordult az OETI-hez. Az OETI az alabbiakro] tajékoztatta a
Gazdasagi Versenyhivatalt:'?

- a szakvéleményben ,.elfogadhatd”-nak itélt allitasok a nem betegségek kockazatanak
csokkentését, illetve a gyermekek fejlodését €s egészségét érintd, élelmiszerekkel
kapcsolatos,  egészségre  vonatkozo, engedélyezett  allitasok  jegyzékének
megallapitasarol szo6lo, a Bizottsag 432/2012/EU rendeletének (a tovabbiakban:
432/2012/EU  rendelet) alapjan  tovabbi  atmeneti  iddszakot  élveznek,
megfogalmazasuk Osszhangban 4ll a mas é€lelmiszerek, élelmiszer sszetevok esetén
mar engedélyezett allitdsokkal,

- az OETI az 1924/2006/EK rendelet 3., 5. és 6. cikke, az élelmiszerjeldlésre vonatkozo
altalanos szabalyok, valamint a 432/2012/EU rendelet figyelembe vételével vizsgalta,
szlirte a szakvéleményében ismertetett allitdsokat. A nevezett allitasok végleges
értékelése az European Food Safety Authority (EFSA) kompetenciaja,
elutasitasuk/engedélyezésiik jogi alapra helyezése az Eurdpai Bizottsag, a tagallamok,
az Eurdpai Parlament jogkore,

- jelenleg nincs még meghatarozva a gyogyndovényekre vonatkozd allitdsok
értékelésének kritériumrendszere, igy az altaldnos szabalyokon talmend tovabbi
pontositasra jelenleg nincs lehetdség sem szakmailag, sem jogilag,

- a bejelentdlap adatai szerint a termék napi adagja (2 tabletta) 984 mg kurkuma gyokér
port tartalmaz, mely jelentdsnek tekintheté a kurkuméval kapcsolatos konszolidalt
listas allitas kérelmek alkalmazasi feltételében jelolt 100 mg — 3000 mg tartomany
viszonylataban.

Az érintett piac

20.

21.
22.

23.

A termék Osszetevoi €s a reklamokban megjelenitett céljai alapjan érintett piacnak
mindsiilnek a mozgésszervi megbetegedések, rendellenességek (iziileti gyulladas, kopas,
koszvény, stb.) gyogyitasara, helyredllitdsara alkalmas gyogyszerek, eszkozok és egyéb
terapias lehetdségek (masszazs, gyogytorna). Tovabba a piacon szamos kurkuma tartalmua
étrend-kiegészits érhetd el'®, melyeket iziileti megbetegedésekre ajanlanak.

A kurkuma névény fliszerként és gydgyndvénykeént is ismert, elsdsorban Azsidban.

Az étrend-kiegészitokrdl szolo 37/2004. (IV. 26.) ESzCsM rendelet 2. §-anak 2) pontja
értelmében étrend-kiegészité a hagyomanyos ¢Etrend kiegészitését szolgald olyan
¢lelmiszer, amely koncentralt formaban tartalmaz tdpanyagokat vagy egyéb taplalkozasi
vagy ¢lettani hatassal rendelkezd anyagokat, egyenként vagy kombinaltan; adagolt vagy
adagolhat6 formaban keriil forgalomba (példaul kapszula, pasztilla, tabletta, port
tartalmazo tasak, adagolhatd por, ampulla, csepegtetds iliveg vagy mas hasonld por-,
illetve folyadékforma, amely alkalmas kis mennyiség adagolasara). A rendelet 3. §-anak
(1) bekezdése rogziti, hogy Magyarorszag teriiletén csak a rendelet eldirasainak megfeleld
étrend-kiegészitd hozhato forgalomba. A 10. § (1) bekezdése szerint az étrend-kiegészitok
hatékony hatdsagi ellendrzése érdekében legkésdbb a termék elsé forgalomba hozatalakor
a gyartd vagy az importoér koteles bejelenteni a készitményt az OETI-hez a rendelet 4.
szami melléklete szerinti adatok kozlésével és a cimke egyidejii megkiildésével.

Tekintettel arra, hogy az étrend-kiegészitd élelmiszernek mindsiil, az élelmiszerekre
vonatkoz6 szabalyok az étrend-kiegészitdkre is alkalmazandoak.

12 Vi/49-10/2014. sz4m1 irat tartalmazza.
1 Vi/49-17/2014. szamu feljegyzésben internetrdl lementett termékek és azok leirasai.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



A vizsgadlt kereskedelmi gvakorlat megjelenési jellemzoi

24. A TVBrands Kft. nyilatkozatdban elc'iadtam, hogy termékeit elsdsorban ,,teleshop”, azaz
DRTV (Direct Response Television, azaz kozvetlen valaszra 0sztonz0 televizio, televizios
vasarlasi musorablak) rekldmok utjan értékesiti, illetve online webaruhazan keresztiil
arulja. A televizios reklamok altaldban 120 masodperc hosszusaguak, csak foémiisoridon
kiviil lathatoak, leginkabb kabel csatorndkon. Az eljaras ald vont nyilatkozata szerint nagy
hangsulyt fektet vasarloival torténd folyamatos kapcsolattartdsra, reklamfilmjeinek a
szereploi is mind elégedett vasarloi kozil kertilnek ki.

25. Az eljards ald vont www.medosan.hu cimii honlapjanak nyitooldalan egy 120
masodperces reklamfilm talalhato, tovabba 30-40 masodperces, fogyasztoi véleményeket
megjelenitd rekldmfilmek (Spot 13-17) lathatéak az eljards ald vont honlapjanak az
érintett terméket ismertetd aloldalan (http://medosan.hu/termek/Medosan

_Kurkuma Plus_tabletta).

26. A TVBrands Kft. a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban érintett terméket a vizsgalt
idészakban (2013. szeptember 1. és 2014. majus 23. kozott) az alabbi kommunikécios

eszkdzokon népszerisitette:

Komz:zl;:g;acws Megjelenés helye Me?;:ﬁ:‘:sek Megjelenés idopontja
Televizios reklam (30 | ATV, Story 4, Story5 [...] 2013. november — 2014.
masodperces szpotok) februar
Televizios vasarlasi ATV, Story 4, Story5, [...] 2013. szeptember — 2014,
miisorablak (teleshop) | SuperTV2, TV2 aprilis
(120 masodperces
szpotok)
www.medosan.hu" - [...] 2014. januar 1-tdl
(Spot 13-17) folyamatosan
DM levél Sajat adatbézis [...] 2014. januar
Rendezvény'’ hasznalt | Budapest [...] 2014. marcius
kommunikacio
City light plakat'™ Budapest [...] 2013. november-december

27. A kommunikacidés eszkozok tartalma a jelen hatarozat mellékletében talalhatd. A
televizios reklam és televizids vasarlasi miisorablak (teleshop) vonatkozasaban az alabbi,
az egyes reklamok beazonositasat segitd kiegészitést tette az eljaras ala vont vallalkozas:"

Alkalmazasi
idoszak

A reklamfilm benyujtasanak

Alkalmazott reklamfilm . yx .
az idopontja

Reklamfilm 1.%°
(,,Spotl Sielé”, ,,Spot3 Borosné”, ,,Spot4
Siel6 gél”, ,,Spot5 Borosné gél”, ,,Spot6

2013. szeptember 1.
—2013. december 31.

2013. szeptember

' Vi/49-2/2014. szam irat 1. pontja tartalmazza.

'* http://medosan.hu/termek/Medosan Kurkuma Plus_tabletta

A www.medosan.hu latogatottsagi adatai tekintetében az eljaras ald vont Vj/49-5/2014. szamu irat 2. pontjaban
azt nyilatkozta, hogy 2013. szeptember 1. és 2014. majus 23. napja kozott atlagosan megkozelitéleg naponta
[...] f6 volt a honlapra latogatok szama. Az eljaras ala vont vallalkozas megjegyezte ugyanakkor, hogy lehetetlen
a honlap latogatottsagat kizarolag a Medosan Kurkuma Plus étrend-kiegészité vonatkozasaban meghatarozni,
ezért pontos informaciot nem tudott szolgaltatni.

'® Direkt marketing levél

17 Vi/49-5/2013. szamon iktatott irat 4. pontja tartalmazza.

'8 Vi/49-5/2013. szamon iktatott irat 3. pontja tartalmazza.

' Vi/49-5/2014. szam irat 5. pontja tartalmazza.

2 Vj/49-17/2014. szamu feljegyzés.
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Sielé karacsony”, ,,Spot7 1épcs6 karacsony”,
,»Spot8 Borosné karacsony”, ,,Spot9 Ml
karacsony”, ,,Spot10 1épcsé gél” elnevezési

spotok)®’

Reklamfilm 2.

(Kurkuma 30 sec elnevezésii spot)

2013.

november —

2014. februar

2014. janius

Reklamfilm 3.

(valamennyi Kurkuma 120 sec elnevezésii

spot)

aprilis

2014. januar — 2014.

2014. janius

28. A TVBrands Kft. osszesen [...] Ft-ot*> forditott a Medosan Kurkuma Plus termék
népszerlsitésére szolgalo kommunikécios eszkozok eldallitasara és terjesztésére a vizsgalt
1dészakban az alabbi két tablazat szerinti médon:

Kommunikaciés Megjelenés Megjelenések | Megjelenés | Megjelenés Koltség
eszkoz helye darabszama idopontja egyéb jellemzoi | (Ft)
Televizios reklam | ATV,  Story [...]]2013. 30 sec image [...]
4, Story5 november — | (Reklamfilm 2.)
2014. februar
Televizios ATV, Story [...]]2013. 120 sec [...]
vasarlasi 4, Story5, szeptember — | (Reklamfilm 1.
musorablak SuperTV2, 2014. aprilis | és 3.)
(teleshop) TV2
www.medosan.hu | - -] - - [...]
DM levél Sajat [...]|2014. januar | - [...]
adatbazis
Rendezvényen Budapest [...]]2014. - [...]
hasznalt marcius
kommunikacié™
City light plakat Budapest [...]]- 2013 november [...]
- december
Osszesen: [...]

29. A Vj/49-14/2014. szdml nyilatkozatdban az eljaras ala vont tdjékoztatta tovabba a
Gazdasagi Versenyhivatalt a 2013. szeptember 1. és 2013. december 31. kozott kozzétett
tovabbi televizids szpotok eldallitdsara €s terjesztésére forditott (a fenti tablaban nem
ismertetett) koltségekrdl, valamint a megjelenések tovabbi jellemz6éirdl az aldbbiak

szerint:
A szpot Megjelenés helye Megjelenések | Megjelenés idopontja | Megjelenés
megjelolése szama koltsége (Ft)
Spotl (sield) ATV, Story4, Story5, [...] 2013. szeptember 1. — [...]
Super TV2 2013. szeptember 30.
Spot3 (Borosné) | ATV, Story4, Storys, [...] 2013. szeptember 1. — [...]
TV2 2013. szeptember 30.
Spot4 (Sield ATV, Story4, Story5, | [...] 2013. oktober 1. — [...]
2él) Super TV2 2013. november 10.
Spot5 (Borosné | ATV, Story4, Storys5, [...] 2013. oktober 1. — [...]
gél) TV2 2013. november 10.

2L Az 1. és 11-12. sorszamozasu szpotokat a vizsgalt idészakban az eljaras ala vont nem alkalmazta, igy azok
ismertetésére nem keriil sor.
22 Vj/49-2/2014. és Vj/49-14/2014. szamu iratban foglalt informécié 6sszeadasaval.
2 Az eljaré versenytanacs megjegyzi, hogy ennek tartalma nem ismert.
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Spot6 (Sield ATV, Story4, Story5, [...] 2013. november 11. - [...]
karacsony) Super TV2 2013. december 24.
Spot7 (Lépcsd Story4, Storys5, [...] 2013. november 11. — [...]
karacsony) 2013. december 24.
Spot8 (Borosn¢ | ATV, Story4, Story3, [...] 2013. november 11. - [...]
karacsony) Super TV2, TV2 2013. december 24.
Spot9 (M1 M1 [...] 2013. december 2. — [...]
karacsony) 2013. december 13.
Spot10 (1épcsé | TV2 [...] 2013. december 25. — [...]
2él) 2013. december 31.
Osszesen [...]

A vizsgadlt kereskedelmi gvakorlat tartalmi jellemzdi

A gvogyhatas allitasok

30. Az eljaras ala vont a vizsgalt id0szakon beliil az in. Reklamfilm 1. kategéridba tartozo
szpotokban jelenitett meg (alapvetden sériilésekkel, fajdalommal kapcsolatos) gyogyhatés
allitasokat az aldbbiak szerint:

Kereskedelmi
kommunikacio

Betegség megelozésére, gyogyitasara, kezelésére vonatkozo allitas

tvbrands_csomagkuld
~017_13 09 01 story
4 sielo

(Spotl Sield)

[A. M.] Elfaradtam a sipalyan és elestem. Annyira erds volt a sériilés, hogy
fekvogipszet kaptam egy hétig és utana még hat honapig ilyen térdgéppel
kellett jarnom.

Probaltam a gyogymodok koziil azokat megkeresni, amelyek igazabol
kozelebb allnak hozzam, igazabdl a természetes gyogymodok. A Medosan
Kurkumat ajanlottak. A masszazsmiiveletek kdzben nekem nagyon sokat kell
guggolnom, hajolnom, terhelnem a labamat, Gigyhogy ez nagyon nehezen
ment el6tte. Mikor leguggoltam, szar6 fajdalmak jelentkeztek a térdemben,
nehezen tudtam felallni, kiegyenesedni, ma mar ezt jatszva meg tudom tenni.
Most mar mondhatom azt, hogy tényleg teljes értékii emberré lett a Medosan
Kurkuma szedése altal a testem.

Az ember jol érzi magat a sajat borében akkor repkedni tud, és észre sem
veszem mar, hogy valaha volt problémam, tényleg nagyon jo hatassal van
ram a Medosan Kurkuma.

tvbrands_csomagkuld
022 13 10 01 story
4 borosne

(Spot3 Borosné)

Rettenetesen fajtak a labaim és a derekam. Hat joforman 30 métert nem
tudtam elmenni ugy, hogy ne alltam volna meg.

[B.né] Végigesinaltam a kezeléseket, de hat nem hasznalt, hiaba. Hallottam a
TV-ben, meg ismerdstél ezt a Medosan Kurkumat, hogy prébaljam meg.
Megrendeltem, és azota szedem. 3,5-4 honap mulva éreztem, hogy nagyon
konnyen mozgok, konnyebben tudok menni, én biztos, hogy nem fogom
abbahagyni a szedését. Tényleg annyira megkonnyitette az ¢letemet, hogy
nagyon. Vidamabb lettem, mindent tudok csinalni, az unokakkal a lakasban,
a kertben. Jartunk tornazni a nyugdijasklubban, kirandulni is mentiink, és ez
a gyalogturara is Ujra fogok menni.

[Borosné] Mindenkinek ajanlom, akinek ilyen problémaja van, mint nekem,
hogy szedje, mert nagyon jo.

tvbrands_csomagkuld
024 13 10 _14 super
_tv2_mtm sbs_sielo
gel

(Spot4 Sield gél)

[A. M.] Elfaradtam a sipalyan és elestem. Annyira erds volt a sériilés, hogy
fekvogipszet kaptam egy hétig és utdna még hat honapig ilyen térdgéppel
kellett jarnom.

A Medosan Kurkumat ajanlottak. A masszdzsmiveletek koézben nekem
nagyon sokat kell guggolnom, hajolnom, terhelnem a labamat, tgyhogy ez
nagyon nehezen ment el6tte. Mikor leguggoltam, sziré fajdalmak
jelentkeztek a térdemben, nehezen tudtam felallni, kiegyenesedni, ma mar ezt
jatszva meg tudom tenni. Most mar mondhatom azt, hogy tényleg teljes
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értékli emberré lett a Medosan Kurkuma szedése altal a testem.

Az ember jol érzi magat a sajat borében akkor repkedni tud, és észre sem
veszem mar, hogy valaha volt problémam, tényleg nagyon jo hatassal van
ram a Medosan Kurkuma.

tvbrands_csomagkuld
025 13 10 01 _story
4 borosne gel

(Spot5 Borosné gél)

[B.né] Rettenetesen fajtak a labaim és a derekam. Hat joforman 30 métert
nem tudtam elmenni Gigy, hogy ne alltam volna meg.

Végigcesinaltam a kezeléseket, de hat nem hasznalt, hiaba. Hallottam a TV-
ben, meg ismerdstél ezt a Medosan Kurkumat, hogy prébaljam meg.
Megrendeltem, és azota szedem. 3,5-4 honap mulva éreztem, hogy nagyon
konnyen mozgok, konnyebben tudok menni, én biztos, hogy nem fogom
abbahagyni a szedését. Tényleg annyira megkonnyitette az ¢letemet, hogy
mindent tudok csinalni. Jartunk tornazni a nyugdijasklubban, gyalogtarara is
ujra fogok menni.

Mindenkinek ajanlom, akinek ilyen problémaja van, mint nekem, hogy
szedje, mert nagyon jo.

tvbrands_csomagkuld
_027 13 11 _11 super
_tv2_mtm sbs_sielo
karacsony

(Spot6 Sield
karacsony)

[A. M.] Elfaradtam a sipalyan és elestem. Annyira erds volt a sériilés, hogy
fekvogipszet kaptam egy hétig és utdna még hat honapig ilyen térdgéppel
kellett jarnom.

A Medosan Kurkumat ajanlottak. A masszdzsmiveletek koézben nekem
nagyon sokat kell guggolnom, hajolnom, terhelnem a labamat, tgyhogy ez
nagyon nehezen ment el6tte. Mikor leguggoltam, sz(rd fajdalmak
jelentkeztek a térdemben, nehezen tudtam felallni, kiegyenesedni, ma mar ezt
jatszva meg tudom tenni. Most mar mondhatom azt, hogy tényleg teljes
értékii emberré lett a Medosan Kurkuma szedése altal a testem.

Az ember jol érzi magat a sajat borében akkor repkedni tud, és észre sem
veszem mar, hogy valaha volt problémam, tényleg nagyon jo hatassal van
ram a Medosan Kurkuma.

tvbrands_csomagkuld
028 13 11 _11 story
4 lepcso_karacsony
(Spot7 Lépcso
karacsony)

Szobakiadasban ott nagyon-nagyon sokat kell dolgozni, ugye, huzatolas,
emelgetni, rengeteget 1épcsézni. Nagyon-nagyon lassan tudtam feljonni, azt
lehet mondani, hogy bandukoltam, egy-egy lépcsét, mindig jobban fajt a
labam.

Ejjel nem tudtam aludni, hidba fekiidtem le, fijasra ébredtem. Na most, én
néztem pont a reklamot a tévében, és megrendeltem. Kiprobalom, gondoltam
magamban, akkor elkezdtem a Medosan Kurkumat szedni, fokozatosan
végigaludtam az éjszakakat.

Van akinek eldbb, van akinek késobb, énnalam késébb hatott, de én nagyon
meg vagyok vele elégedve. 4 honap utan mar én észrevettem, hogy javulok,
rendszeresen szedem, naprél napra jobb a mozgasom, és sokat tudok
dolgozni.

tvbrands_csomagkuld
029 13 11 _11_

tv2 mtm sbs borosne
_karacsony

(Spot8 Borosné
karacsony)

[B.né] Rettenetesen fajtak a labaim és a derekam. Hat joforman 30 métert
nem tudtam elmenni Gigy, hogy ne alltam volna meg.

Végigcesinaltam a kezeléseket, de hat nem hasznalt, hiaba. Hallottam a TV-
ben, meg ismerdstél ezt a Medosan Kurkumat, hogy prébaljam meg.
Megrendeltem, és azota szedem. 3,5-4 hénap mulva éreztem, hogy nagyon
konnyen mozgok, konnyebben tudok menni, én biztos, hogy nem fogom
abbahagyni a szedését. Tényleg annyira megkonnyitette az ¢letemet, hogy
mindent tudok csinalni. Jartunk tornazni a nyugdijasklubban, gyalogtarara is
ujra fogok menni.

Mindenkinek ajanlom, akinek ilyen problémaja van, mint nekem, hogy
szedje, mert nagyon jo.

tvbrands_csomagkuld

033 13 12 25
ml tv2 mtm sbs lep
cso_gel

(Spot10 1épcso gél)

Szobakiadasban ott nagyon-nagyon sokat kell dolgozni, ugye, huzatolas,
emelgetni, rengeteget 1épcsézni. Nagyon-nagyon lassan tudtam feljonni, azt
lehet mondani, hogy bandukultam, egy-egy lépcsét, mindig jobban fajt a
labam.

Ejjel nem tudtam aludni, hidba fekiidtem le, fajasra ébredtem. Na most, én
néztem pont a reklamot a tévében, és megrendeltem. Kiprébalom, gondoltam
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magamban, akkor elkezdtem a Medosan Kurkumat szedni, fokozatosan
végigaludtam az éjszakakat.

Van akinek el6bb, van akinek késébb, énnalam késobb hatott, de én nagyon
meg vagyok vele elégedve. 4 honap utan mar én észrevettem, hogy javulok,
rendszeresen szedem, naprél napra jobb a mozgasom, és sokat tudok
dolgozni.

Az egészséggel kapcsolatos hatasallitasok

31. Az eljaras ala vont a vizsgalt id0szakon beliil az un. Reklamfilm 2. (30 masodperces) €s
Reklamfilm 3. (120 masodperces) kategéridkba tartozd szpotokban jelenitett meg
egészségre vonatkozo allitdsokat az alabbiak szerint:

Kereskedelmi
kommunikacio

Egészségre vonatkozo allitas

Kurkuma 30 sec

A Kurkuma gy6gynovény hozzajarul az iziiletek és a csontozat
rugalmassaganak megbrzéséhez.

Kurkuma 1 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tartd aktiv mindennapoknak kulcsa
egészségilink megorzése, csontjaink és iziileteink védelme.

A kozelmultban ujra felfedezett kurkuma gyogynovény hozzajarul az iziiletek
normal miikddéséhez, rugalmassaguk fenntartasahoz és tamogatja a
csontozatot.

(L. F., Tarnok)

Reggel fél hat-hatkor ébredem, reggeli el6tt beveszem a kurkumdmatt.
Kimegyek, megetetem az allatokat, kitakaritom Jket, a teriileten eldfordulo
munkdkat — metszés, farakds, dsas, szantas — munkdalatok vannak, 9. - 9.30
koriil ér véget a nap. A Medosan Kurkuma szedése nagyon jo hatassal van
ram, nem tudom elképzelni nélkiile az életemet, javallom mindenkinek,
probaljak ki!

Szeretnéem tovabbra is szedni, amig tudom és tehetem.

A Kurkuma gyégyndvény hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez,
rugalmassaguk fenntartdsahoz és tamogatja a csontozatot.

Kurkuma 2 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tartd aktiv mindennapoknak kulcsa
egészségilink megorzése, csontjaink és iziileteink védelme.

A kozelmultban ujra felfedezett kurkuma gyogynoévény hozzajarul az iziiletek
normal miikddéséhez, rugalmassaguk fenntartasahoz és tamogatja a
csontozatot.

(Sz. E., Budadrs)

Kiprobaltam a Medosan Kurkumat, nagyon nagyon boldog vagyok,
megcsindlok, amit kell, mosok, f6zok, takaritok, bevisarolok.

Gyakran beszélgetek ismerdsokkel, megprobalom Jket ravezetni, hogy
probaljak ki, mert érdemes, mert ezzel csak nyerhetnek, vesziteni nem fognak.
En nagyon boldog vagyok, hogy elkezdtem és soha nem hagyom abba, amig
élek, ez egészen biztos.

Kurkuma 3 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tartd aktiv mindennapoknak kulcsa
egészségilink megorzése, csontjaink és iziileteink védelme.

A kozelmultban ujra felfedezett kurkuma gyogynovény hozzajarul az iziiletek
normal miikddéséhez, rugalmassaguk fenntartasahoz és tamogatja a
csontozatot.

(Sz.E., Budadrs)

Kiprobaltam a Medosan Kurkumat, nagyon nagyon boldog vagyok,
megcsinadlok, amit kell, mosok, f6z0k, takaritok, bevisarolok.

Gyakran beszélgetek ismerdsokkel, megprobalom Jket ravezetni, hogy
probaljak ki, mert érdemes, mert ezzel csak nyerhetnek, vesziteni nem fognak.
En nagyon boldog vagyok, hogy elkezdtem és soha nem hagyom abba, amig
élek, ez egészen biztos.
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A kurkuma gyogyndvény hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez,
rugalmassaguk fenntartdsahoz és tamogatja a csontozatot.

Kurkuma 4 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tartd aktiv mindennapoknak kulcsa
egészségilink megorzése, csontjaink és iziileteink védelme.

A kozelmultban Gjra felfedezett kurkuma gyogyndvény hozzajarul az iziiletek
normal mikodéséhez, rugalmassaguk fenntartdsahoz és tamogatja a
csontozatot.

(F.G., Budaors)

Sziikséges a mozgds a gyerekekkel. Miota a kurkumat szedem, azota a
gyerekekkel valo foglalkozas is csupa orom. Nekem ez nagyon jot tesz, és az
életemet bearanyozza. Mdasnak is nagyon ajanlandam, ez egy hatalmas nagy
ajandék, hozzasegitett ahhoz, hogy ezt az aktiv életem a mai napig is tudom
folytatni.

A kurkuma gyogyndvény hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez,
rugalmassaguk fenntartdsahoz és tamogatja a csontozatot.

Kurkuma 5 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tartd aktiv mindennapoknak kulcsa
egészségilink megorzése, csontjaink és iziileteink védelme.
A kozelmultban Gjra felfedezett kurkuma gydgyndvény hozzajarul az iziiletek
normal mikodéséhez, rugalmassaguk fenntartasdhoz és tamogatja a
csontozatot.

- a kurkuma nagyon nagyon jo

- probaltam mas kurkuma tablettakat is megkozelitéleg... hat...nem valt

be, én ebbe bizok;

- hdrom éve szedjiik, olyan kéthavi szedés utan éreztiik a hatasdt,

- nagyon halas vagyok ezért a kurkumdaért, komolyan,

- adobozon az van, hogy Medosan Kurkuma. Az az igazi.

Kurkuma 6 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tartd aktiv mindennapoknak kulcsa
egészségilink megorzése, csontjaink és iziileteink védelme.

A kozelmultban Gjra felfedezett kurkuma gyogyndvény hozzajarul az iziiletek
normal mikodéséhez, rugalmassaguk fenntartdsahoz és tamogatja a
csontozatot.

(L. F., Tarnok)

Reggel fél hat-hatkor ébredem, reggeli eldtt beveszem a kurkumamat.
Kimegyek, megetetem az allatokat, kitakaritom Jket, a teriileten eldfordulo
munkdakat — metszés, farakds, asas, szantdas — munkalatok vannak, 9.00 - 9.30
koriil ér véget a nap.

A Medosan Kurkuma szedése nagyon jo hatassal van ram, nem tudom
elkepzelni nélkiile az életemet, javallom mindenkinek, probaljak ki!

Szeretnéem tovabbra is szedni, amig tudom és tehetem.

A Kurkuma gyégyndvény hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez,
rugalmassaguk fenntartdsahoz és tamogatja a csontozatot.

Kurkuma 7 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tartd aktiv mindennapoknak kulcsa
egészségilink megorzése, csontjaink és iziileteink védelme.
A kozelmultban Gjra felfedezett kurkuma gydgyndvény hozzajarul az iziiletek
normal mikodéséhez, rugalmassaguk fenntartdsahoz és tamogatja a
csontozatot.
Sokan a Medosan Egészségnapon is elmondtak tapasztalatukat.

- a kurkuma nagyon nagyon jo

- probaltam mas kurkuma tablettakat is megkozelitéleg... hat...nem valt

be, én ebbe bizok;

- harom éve szedjiik, olyan kéthavi szedés utan éreztiik a hatasat,

- nagyon halas vagyok ezért a kurkumdaért, komolyan,

- adobozon az van, hogy Medosan Kurkuma. Az az igazi.
A Kurkuma gyégyndvény hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez,
rugalmassaguk fenntartdsahoz és tamogatja a csontozatot.

www.medosan.hu

41 éves vagyok, teniszoktatoként dolgozom. Napi 9-10 orat toltok a
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weboldalon kozzétett
Spot 13

teniszpalyan, fittnek kell minden nap lennem, hogy ezt az iszonyu igénybe
vételt birja a szervezetem. Szeretnék még legalabb 20 évig ilyen intenzitassal
¢és fitten szaladgalni a palyan, mint most. A mindségi dolgokat probalom
bevinni a szervezetembe. A Medosan Kurkumat mint taplalék-kiegészitot egy
baratom ajanlotta nekem az egyik teniszversenyen és azota szedem. Elbtte
szedtem én mar kurkumat, az egy masik cégnek a terméke volt, de nem
voltam ennyire megelégedve, mint a Medosan Kurkumaval. En is teljes
szivembdl ajanlom, nagyon jo és nekem bevallt.

www.medosan.hu
weboldalon kozzétett
Spot 14

51 éves vagyok, egy majdnem harom és fél hektaras teriileten gazdalkodom.
Nagyon sok allatunk van, nagyon nagy a teriilet és nagyon sok munkat
igényel. Az allatok teljes embert kivannak, a teriilet is teljes embert kivan.
Elég nagy strapa ez. Ehhez fizikai er6 kell. Utana olvastam a kurkumanak ¢€s
meggy06zott, hogy egy 6si gyogynovényrdl van szo. Tobbezer éve hasznaljak
mar, nagyon jo tapasztalataim vannak. Kozel egy éve szedem, nagyon jo
hatassal van ram, nagyon sok mindenben segitett. Mindenkinek javallom,
probaljak ki, nem fognak csalatkozni.

www.medosan.hu
weboldalon kozzétett
Spot 15

58 éves leszek az idén, és ezzel foglalkozom, a viragbolttal: Itt dolgozom
most mar 12 éve. A fizikai munka az a napi munkanknak a 90%-a. Napi 10
orat allunk. hetente kétszer a lanyommal szoktunk a virdgpiacra jarni. A
pakolas, ladazas, dobozok emelése az is komoly fizikai munkat jelent.
Hajolassal, emeléssel jaré6 munka. Nagyon fontos, hogy az ember iziiletei
rendben legyenek, mert kiilonben nem birna. A Medosan Kurkumarol a
televizioban hallottam elészor. Ugy dontottem, hogy kiprobalom.
Mindenkinek csak ajanlani tudom. Amit a reklamokban hallunk réla, az igy is
van. Azt sajat magamon tapasztaltam. Sokszor a kollégandim mondjak, hogy
jobban birom, mint 6k, pedig fitalabbak.

www.medosan.hu
weboldalon kozzétett
Spot 16

72 éves multam, egyediil élek, és mindent én csinalok. Fitt vagyok, nagyon
sokat dolgozok, este ugy esek bele az agyba. Mar annyit dolgozok. Azt a
reklamot néztem, amin az az idés néni — jo kis husban 1év6 — nagyon frankon
vagta a fat, és mondom: én ezt kiprobalom. Nagyon jo dontés volt. Nagyon de
nagyon jo. Ajanlom mindenkinek. Az a véleményem, hogy elsé az egészség,
aztan utana jon minden mas. Medosan Kurkuma, ez a mindenem.

www.medosan.hu
weboldalon kozzétett
Spot 17

Kiprobaltam a Medosan Kurkumat. Hala Istennek nagyon sokat segitett
rajtam. Ha nem probaljuk meg, akkor sosem tudjuk meg, hogy ez egy nagyon
nagy segitség. A Kurkuma szedésével én ujra megsziilettem, hogy igy
mondjam, nagyon halds vagyok azoknak, akik kifejlesztették a Medosan
Kurkumat. Nagyon nagyon boldog vagyok, hogy elkezdtem szedni és éltem a
lehet6séggel, hogy megprobaljam. Megcsinalok mindent, amit kell, mosok,
f6zok, vasalok, takaritok, bevasarolok és még a haznak a dolgait is intézem.
Gyakran beszélgetek ismerésokkel, megprobalom oOket ravezetni, hogy
probaljak ki, mert érdemes. Ezzel csak nyerhetnek. Vesziteni nem fognak. En
nagyon boldog vagyok, hogy elkezdtem és soha nem hagyom abba, amig
¢lek, az egészen biztos.

Az eljaras ala vont nyilatkozatai az egyes reklamfilmek alkalmazasaval kapcsolatban

32. Az eljaras ala vont vallalkozas az aldbbiakat adta eld az egyes reklamfilmek alkalmazésa

.24
kapcsan.

 Vj/49-2/2014. szam irat 13.2 pontja tartalmazza.
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Reklamfilm 1.7 alkalmazdsanak kériilményei és az alkalmazds idétartama

33.

34.

35.

36.

A TVBrands Kft. a Vj/19/2013. szamu eljarasban a Gazdasagi Versenyhivatal részére
sajat elhatarozasbol benyujtotta azokat a reklamfilmeket, amelyeket 2013. szeptember 1.
napjatol alkalmazott, azzal a céllal, hogy azokat a Gazdasagi Versenyhivatal hagyja jova.
A TVBrands Kft. ugyanis bizonytalan volt abban, hogy az elégedett vasarlok véleményeét,
illetve a DRTV reklam mint kommunikacidés technikai sajatossagait, illetve az ezzel
Osszefliggésben alkalmazott allitdsokat a Gazdasagi Versenyhivatal hogyan értékeli.
Tekintettel arra, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal jogszabalyi felhatalmazas hianyaban
egyedi ligyekben egyébként nem ad ki allasfoglalast, ezért a Gazdasagi Versenyhivatal
allaspontjaval kapcsolatban nem 4ll rendelkezésre informacid a miifaji sajatossagot
érintéen. Ugyanakkor a TVBrands Kft. szdmara kiemelkedden fontos volt a miifaji
sajatossagok Gazdasagi Versenyhivatal altal torténd kifejezett értékelése, mivel a
TVBrands Kft. kereskedelmi kommunikacidéjanak ez kodzponti, mérvadd eleme (ezt a
koltségszerkezet 1s aldtamasztja).

Az eljaras ald vont eldadta, hogy érintett reklamfilmek benyujtasara 2013 szeptemberében
onkéntesen kertiilt sor, még a versenyfeliigyeleti eljaras lezaruldsat megel6z6en, azonban
azokat a Versenytanacs nem értékelte. A reklamfilmek teleshopping keretében legfeljebb
2013 decemberéig, azaz a Vj/19/2013. szamu eljarasban hozott hatarozat atvételéig
keriiltek vetitésre.

A TVBrands Kft. a fenti tigyben kelt elézetes allasponttal kapcsolatosan kifejtett
beadvanyaban el6adta, hogy a ,kommunikdcioja alapja (illetve célja) soha nem a
fogyasztok megtévesztése volt, hanem a DRTV, mint reklamozasi technika miifaji kerete,
illetve annak megfelelé hasznadlata. Ezen kommunikdcio sajatossaga, hogy a szereplok,
akik jelen esetben valos, viszatéro, a termékkel elégedett vasarlok, sajat élményiiket
mondjak el a reklamfilm alatt — akar azt is, hogy az életvitelén hogyan valtoztatott a
termék —, azaz a reklam alapszévege nem szerkesztett, nem szerkesztheto. Ezért a
Gazdasagi Versenyhivatal értékelése alapjan bar egy vasarloi vélemény reklamban
torténo felhasznalasa a koriilmények alapjan esetlegesen szandékos jogszabdlysértésnek,
illetve sulyosito koriilménynek tiinhet, az igazabol a DRTV reklamok sajatossaga, azaz egy
miifaji adottsag. Nem életszerti, hogy ezek a hétkoznapi emberek 100%-ban jogkoveto
kifejezéseket és mondatokat alkossanak. Ezeknek a megszolaldsoknak a tartalmat igy
érdemben nem tudja az eljards ala vont vallalkozas befolyasolni, de a szerkesztés soran
figyel arra, hogy konkrét betegség neve ne hangozzon el a szereplok szajabol és foleg az
életviteliikre vonatkozo valtozasok legyenek hangsulyosak — a gyogyhatas helyett”.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanidcsa a 2013. december 3-an kelt V}/19-29/2013
szam hatarozatdban a DRTV-vel kapcsolatosan nem osztotta a TVBrands Kft.
véleményét, amirdl az eljaras ald vontnak tudomasa 2013 decembere 6ta van. A hatarozat
nyoman jutott az eljards ald vont vallalkozas tudomasara, hogy a Gazdasagi
Versenyhivatal a DRTV mint reklamozasi technika sajatossagait nem veszi figyelembe a
tényallas elbirdlasa soran, ezért a TVBrands Kft.-nek a kereskedelmi kommunikéciojat
teljesen at kellett alakitania. A kereskedelmi kommunikacié atalakitdsa egy hosszabb
szervezeési folyamat, azonban a hatarozat hatasara a TVBrands Kft. 2014 janudrjatol a
korabbi reklamok kozvetitését besziintette €s mar mas reklamokat alkalmaz (a
reklamfilmek forgatasa 2013 decemberében kezdddott el, sugarzasuk 2014 januarjdban).

25 »Spotl Sield”, ,,Spot3 Borosné”, ,,Spot4 Siel6 gél”, ,,SpotS Borosné gél”, ,,Spot6 Sield karacsony”, ,,Spot7
1épcso karacsony”, ,,Spot8 Borosné karacsony”, ,,Spot9 M1 karacsony”, ,,Spot10 1épcsé gél” elnevezésii spotok
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Ezekben a rekldmokban az elégedett vasarlok nem nyilatkoznak a termékkel
kapcsolatosan szerzett kdozvetlen tapasztalatukrdl, illetve gydgyhatas-allitast sem tesznek.

Reklamfilm 2.°° alkalmazdsanak kériilményei és az alkalmazds idétartama

37.

A Reklamfilm 2.-t — amely semmilyen allitdst nem tartalmaz az eljards ala vont
allaspontja szerint — 2013. november és 2014. februar kozotti idészakban alkalmazta.

Reklamfilm 3.°” alkalmazdsanak kériilményei és az alkalmazds idétartama

38.

39.

A Reklamfilm 3. a 2014 januarja 6ta jelenleg is alkalmazott reklamfilm, amelyben
- gyogyhatas-allitas a termékkel kapcsolatosan a narracidban nincs,
- egyészséghatas-allitas a termékel kapcsolatosan a narracioban nincs,

- az elégedett vasarlok DRTV keretén beliil a termékre vonatkozéan nem tesznek
gyogyhatés-allitast,

- az elégedett vasarlok DRTV keretén beliil a termékre vonatkozoan nem tesznek
egyészséghatas-allitast.

IV.
Az eljaras ala vont allaspontja

Az eljaras ala vont targyalas tartdsat nem kérte, az eljard versenytanacs Vj/49-23/2014.
szamu elézetes allaspontjat kovetéen az alabbi kifogasokat, illetve észrevételeket tette.”®

Eljarasi kifogasok

40.

41.

42.

43.

Az eljaras ala vont kifogéasolta, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal az eljarasi hataridé
tallépte, mikézben az iligyintézési hataridé tényleges tullépése olyan stlyos eljarasi
jogsértés, ami miatt megalapozott hatarozat a TVBrands Kft.-vel szemben nem hozhaté.

Az eljaras ald vont allaspontja szerint az {ligyintézési hatariddé az el6zetes allaspont
kialakitasaig Osszesen 184 nap volt, amelybdl a hidnypodtlas idétartama szamitdsai szerint
31 nap volt. Mivel allaspontja szerint a 153 napos id6tartam meghaladja a jogszabaly altal
eloirt 3 honapot, ezért az eljarasi hataridd — annak meghosszabbitdsa hianydban — nem
felel meg a jogszabalyban eldirtaknak.

Kifogasolta tovabba, hogy a Vj/49-1/2014. szamu végzés, illetve a P/1605/2013. szamu
felhivas tartalma érdemben ugyanaz volt, megsértve ezzel a tisztességtelen piaci
magatartds ¢és a versenykorlatozas tilalmarol szolo 1996. ¢évi LVII. torvény (a
tovabbiakban: Tpvt.) 63. § (1) bekezdése szerinti rendelkezést, amely szerint az tigyeket
¢ésszerli 1don beliil kell kivizsgélni, illetve a kozigazgatasi hatosagi eljaras €s szolgaltatas
altalanos szabalyairdl szolo 2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) azon
rendelkezését, amely szerint a hatosag altal hivatalosan ismert €s koztudomasu tényeket
nem kell bizonyitani. Alldspontja szerint a jelen esetben ugyanis a Gazdasagi
Versenyhivatal a versenyfeliigyeleti eljaras soran olyan adatok szolgéltatasara kérte az
igyfelet, amellyel mar rendelkezett ¢€s igy az adatszolgaltatas ideje a versenyfeliigyeleti
eljaras tartamaba mar nem szamithato be.

Az eljaréas ald vont kifogéasolta tovabba, hogy az iratbetekintési joga korlatozasra keriilt,
mivel a Gazdasagi Versenyhivatal az iratbetekintés soran nem biztositotta a panasz

2% Kurkuma_ 30 _sec spot
" Valamennyi Kurkuma 120 sec elnevezésii spot
8 Vj/49-27/2014. szamu irat
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44.

45.

megismerésének lehetdségét, igy az eljaras meginditasanak oka érdemben nem tarhato fel.
Allaspontja szerint az a gyakorlat, hogy a panasszal dsszefliggd eljarasban iratbetekintésre
nincsen lehetdség, ellentétben all a Tpvt. rendelkezéseivel, mivel a Tpvt. az iratbetekintési
jog gyakorléasat jelen eljards esetében sem zarja ki, csupan arrél rendelkezik, hogy mely
feltételek fennallasa esetén nem ismerheti meg az iratbetekintésre jogosult az egyes iratok
tartalmat. Allaspontja szerint a Gazdasagi Versenyhivatal nem 1étezé torvényi tényallast
alkalmaz, akként, hogy negativ, illetve tiltdo klauzula hianyaban altalaban akadalyozza az
ugyfél iratbetekintési joganak gyakorlasat, illetve korlatozza a gyakorlashoz fiiz6d6
érdekét a panasz-eljaras soran, megfosztva ezzel az ligyfelet a (késObbi) megalapozott
védekezestol.

A fentieken tul az eljaras ala vont a Vj/49-27/2014. szamu, 2014. december 11-én kelt
beadvanyaban kizaro okot jelentett be a versenytanacs Osszetételével kapcsolatosan a
Tpvt. 49. §-anak (1), illetve 50. §-anak (2) bekezdése alapjan €és egyben kérte a Tpvt. S1.
§-anak (1) bekezdése alapjan a Gazdasagi Versenyhivatal elnokétdl mas Osszetételi
versenytanacs kijelolését.

Indoklasul eldadta, hogy a Vj/19/2013. szdmt versenyfeliigyeleti eljarasban és a jelen
iigyben eljard azonos Osszetételli versenytandcs nem biztositja megfelelden az elfogultsag-
mentes dontéshozatalt, illetve sérti a targyilagos ligymegitéléshez fiiz6do tigyfeli érdeket
¢€s a torvény altal biztositott jogot. A jelen versenyfeliigyeleti eljarasban kiadott eldzetes
allaspontban a korabbi eljaras ténye, annak koriilményei kifejezetten idézésére keriiltek,
ami az eljaras ald vont allaspontja szerint megalapozza a Tpvt. 49. §-a (1) bekezdésének e)
pontja szerinti tényallas megallapithatosagat.

Eszrevételek a vizsgdlt magatartds értékelésével kapcsolatban

46.

47.

48.

A kifogasolt allitasokkal kapcsolatosan hangstlyozottan el6adta, hogy

- a narracid6 nem, csupan a rekldmban szereplok utalnak az allapotukban torténd
valtozasra, amelyet az eljaras ald vont a rekldmozasi technika sajatossdga miatt nem
tud szerkeszteni,

- a narracié (azaz a TVBrands Kft. 4ltal szerkeszthetd tartalom) kifejezetten az OETI
altal elfogadhatonak itélt allitasokat tartalmazza,

- az eljagras ala vont a Gazdasagi Versenyhivatal részére mar a korabbi
versenyfeliigyeleli eljaras soran is eljuttatta az alkalmazni kivant reklamokat azzal a
céllal, hogy azokat a hatosag a jovire nézve kotelezettségvallalas keretében értékelje.
Az eljards ala vont allaspontja szerint rendkiviil méltanytalan lenne, ha ezen
reklamallitasokat — amelyek korabban az adott {igyben eljart versenytanacs részére
becsatolasra keriiltek, ugyanakkor azokat az adott {igyben eljar6 versenytanacs
korabban nem értékelte — a jelen tigyben mint jogsértd reklamokat mindsitené és ez
birsag kiszabasanak alapjat képezné az eljaré versenytanacs.

Az eljaras ald vont honlapjan elérhetd kisfilmekben hallhatd egészséghatas allitdsok
kapcsan az eljaras ala vont felhivta a figyelmet arra, hogy bar a honlapon szerepld
reklamfilmek egyenként nem tartalmazzak az OETI éltal elfogadhatonak itélt konkrét
allitasokat, ugyanakkkor a reklamfilmek alapjat képezd honlap igen, azaz a reklamfilmek
mellett minden esetben megtalalhaté ezen allitasok feltlintetése. Mivel jelen esetben a
reklamfilmek nem ragadhatédak ki a kommunikéacios kdrnyezetbdl, ezért az eljaras ald vont
allaspontja szerint a feltart tényallas a valosagnak nem felel meg.

A magatartas felrohatosaga €s a birsag visszatartasi céllal torténd alkalmazéasa kapcsan az
eljaras ala vont kifogasolta, hogy az eljaré versenytanacs nem értékelte azt a koriilményt,
hogy a korabbi eljaras soran becsatolasra kertiild, és a jelen eljarasban jogsértoként értékelt
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49.

50.

51.

52.

reklamfilmeket a TVBrands Kft. 6nkéntesen nyujtotta be a korabbi eljards sordn arra
tekintettel, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal értékelje a DRTV, mint rekldmozési
technika sajatossagat, a megszolalok véleményének szerkeszthetetlenségét, illetve a
jovore nézve kotelezettségvallalas keretében vizsgalja meg azt. A jelen eljarasban
kifogasolt televizios reklamfilmek kizarolag a korabbi versenyfeliigyeleti eljaras alatt
keriiltek sugarzasra, a hatdrozatot kdvetden a tarsasag a reklamokat letiltotta. Figyelemmel
tehat azon tényre, hogy az utdbb jogsértonek itélt reklamfilmeket az eljaras ala vont
kifejezetten jogbizonytalansagi okokbdl terjesztette a Gazdasdgi Versenyhivatal elé
értékelésre, illetve arra, hogy ha és amennyiben ezen filmek a kordbbi eljards soran
értékelésre keriiltek volna, ugy nem indulhatott volna a TVBrands Kft.-vel szemben jabb
eljaras, igy birsag kiszabasdra sem keriilhetne sor, igy az eljaras ala vont alldspontja
szerint a felrohatdsag, illetve a jovObeli jogsértéstdl torténd visszatartasi cél semmiképpen
sem értelmezhetd. Igy az eljaras ald vont véleménye szerint rendkiviil méltanytalan lenne
a vallalkozas 1jboli megbirsadgolasa.

A fentiek alapjan elsddlegesen azt kérte az eljaras alad vont, hogy Uj 0Osszetételu
versenytanacs alakitsa ki el6zetes allaspontjat. Masodlagos kérte, hogy az eljard
versenytanacs a vizsgald jelentése alapjan kialakitott el6zetes allaspontjat birdlja felil.
Amennyiben az eljaré versenytandcs mégsem latna ezen kérelmeket megalapozottnak,
ugy kérte az eljaras ala vont (a megfeleld mérlegadatok csatolasa mellett), hogy a birsag
Osszegét mérsékelje arra tekintettel, hogy a kiszabni tervezett jelentds 0sszegli birsadg az
eljaras ald vont mikodését és a piacon vald jelenlétét veszélyeztetné, valamint az
alkalmazottak elbocsatasahoz vezetne.

Az eljaras ald vont birsdg kiszabdsa esetén kérte a birsag részletekben torténd
megfizetésének engedélyezését az eljaras ald vont negativ tendencidt mutatd arbevételi
adataira tekintettel, €s arra figyelemmel, hogy a birsag egydsszegben torténd megfizetése
az eljaras ala vontnak kirivoan aranytalan terhet jelentene, amely a mitkodését azonnal
veszélyeztetné. Ebben a korben hivatkozott az eljards ala vont a Vj/93/2013. szdmu
versenyfeliigyeleti eljarasban hozott hatarozatban kiszabott birsagra, illetve ugy
nyilatkozott, hogy havonta [...] Ft 0sszegli birsag megtizetését tudja vallalni.

V.
Jogi hattér
Az Fttv. 1. §-anak (1) bekezdése szerint az Fttv. allapitja meg az aruhoz kapcsolodo, a
kereskedelmi {igylet lebonyolitasait megel6z6en, annak sordn és azt kovetden a
fogyasztoval szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen
kereskedelmi gyakorlat tekintetében alkalmazott magatartasi kodexekre vonatkozo
kovetelményeket, és az azok megsértésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen cikk
(2) bekezdése szerint az Fttv. hatdlya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely a

Magyarorszag teriiletén valosul meg, tovabba arra is, amely a Magyarorszag teriiletén
barkit fogyasztoként érint.

Az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat. A (2) bekezdés szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat,

a) amelynek alkalmazasa sordn a kereskedelmi gyakorlat megvalositdja nem az €sszeriien
elvarhatd szintli szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség €s tisztesség alapelvének
megfelelden elvarhatdé gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag
kovetelménye), és
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53.

54.

55.

56.

57.

b) amely érzékelhetéen rontja azon fogyasztd lehetdségét az aruval kapcsolatos, a
sziikséges informaciok birtokaban meghozott tajékozott dontésre, akivel kapcsolatban
alkalmazzak, illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztot olyan tigyleti
dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg (a tovabbiakban:
a fogyaszto1 magatartas torzitasa), vagy erre alkalmas.

A (3) bekezdés alapjan a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kiilonosen az a
kereskedelmi gyakorlat, amely megtéveszto (6. § €és 7. §) vagy agressziv (8. §).

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran
az olyan fogyaszté magatartasat kell alapul venni, aki €sszerlien tajékozottan, az adott
helyzetben altalaban elvarhato figyelmességgel és kortltekintéssel jar el, figyelembe véve
az adott kereskedelmi gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturalis és szocidlis vonatkozasait is.
Ha a kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott csoportjara irdnyul, az adott
csoport tagjaira altaldnosan jellemz0 magatartast kell figyelembe venni. A (2) bekezdés
szerint ha a kereskedelmi gyakorlat csak a fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az
annak alapjaul szolgalod aru vonatkozéasidban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai
fogyatkozasuk miatt kiilonosen kiszolgaltatott, egyértelmiien azonosithaté csoportja
magatartadsanak torzitadsara alkalmas, és ez a kereskedelmi gyakorlat megvalositoja altal
¢sszertien eldre lathatd, a gyakorlatot az érintett csoport tagjaira altalanosan jellemzo
magatartas szempontjabol kell értékelni.

Az Fttv. 9. §-dnak (1) bekezdése rogziti, hogy a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal
érintett aru értékesitése, eladasanak 0sztonzése kozvetleniil érdekében all. A (2) bekezdés
értelmében az (1) bekezdés szerinti vallalkozas felel akkor is, ha a kereskedelmi
gyakorlatot szerzddés alapjan mas személy valdsitja meg a vallalkozas érdekében vagy
javéra.

A Fttv. 14. §-a kimondja, hogy a vallalkozds - az eljar6 hatdsag felhivasara - a
kereskedelmi gyakorlat részét képezd tényallitds valosagat igazolni koteles. Ha a
vallalkozas nem tesz eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitas
nem felelt meg a valosagnak. Erre a vallalkozast a hatosag felhivasaban figyelmeztetni
kell.

Az Eltv. 10. §-dnak (2) bekezdése szerint az élelmiszer-jelo1és és az alkalmazott jelolési
moddszer, tovabba az élelmiszerek megjelenitése (formaja vagy alakja, csomagolasa,
bemutatdsanak modja, kellékei) nem tévesztheti meg a végso fogyasztot
a) az ¢lelmiszer tulajdonsagai - igy kiillondsen az élelmiszer természete, azonossaga,
jellemzdi, Osszetétele, mennyisége, eltarthatosdga, szarmazasi helye vagy eredete,
illetve eldallitasi vagy termelési modja - tekintetében,

b) azaltal, hogy az ¢lelmiszernek olyan hatast vagy tulajdonsagot tulajdonit,
amelyekkel az valojaban nem rendelkezik,

c) annak allitasaval vagy olyan benyomas keltésével, hogy az ¢élelmiszer kiilonleges
tulajdonsaggal rendelkezik, ha ugyanezekkel a tulajdonsdgokkal minden més hasonlo
¢lelmiszer is rendelkezik.

Az Eltv. 10. §-anak (3) bekezdése értelmében az élelmiszer-jel6lés és az alkalmazott
jelolési modszer - ha jogszabaly vagy kozvetleniil alkalmazand6 eurdpai unios jogi aktus
eltéréen nem rendelkezik - nem tulajdonithat az élelmiszernek betegség megelézésére,
gyogyitasdra vagy kezelésére vonatkozo tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen
tulajdonsagok meglétének benyomasat.
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58. Az Eltv. 10. §-anak (4) bekezdése szerint a (2) és (3) bekezdés rendelkezéseit megfelelden
alkalmazni kell az élelmiszerekre vonatkozé reklamra.

59. Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése a 10. § (2)-(4) bekezdésében foglalt rendelkezések
megsértése esetén az eljaras lefolytatasdra a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz616 torvényben meghatarozott hatdsag jogosult az ott
meghatarozott szabalyok szerint azzal, hogy a végs6 fogyasztd az Fttv. alkalmazédsaban
fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

60. Az Eltv. 77. §-a (2) bekezdésének i) pontja rogziti, hogy az Eltv. - a végrehajtasara kiadott
jogszabalyokkal egylitt — egyebek kozott az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2000/13/EK
iranyelvének vald megfelelést szolgélja.

61. Az Eurdpai Parlament és a Tanacsnak ¢élelmiszerek cimkézésére, kiszerelésére és
reklamozéasara vonatkozo tagallami jogszabalyok kozelitésérol szo6ld 2000/13/EK
iranyelve 2. cikkének (1) bekezdése és ugyanezen cikk (3) bekezdésének b) pontja
értelmében az €lelmiszer reklamjai

a) nem lehetnek alkalmasak arra, hogy a vasarlot megtévesszék, kiilonosen

1. az ¢lelmiszer jellemz6i, és kiilondsen annak természete, azonositasa,
tulajdonsagai, Osszetétele, mennyisége, tartdossaga, szdrmazasa vagy eredete,
gyartasanak vagy eléallitdsanak modja tekintetében,

il. az ¢élelmiszer olyan hatassal vagy tulajdonsaggal vald felruhdzéasa révén,
amellyel az nem rendelkezik;

iil. annak sugallasa révén, hogy az élelmiszer kiilonleges jellemzdkkel
rendelkezik, holott minden hasonl6 élelmiszer rendelkezik ilyen jellemzdkkel,

b) a specialis élelmezési célokra szant természetes asvanyvizekre €s élelmiszerekre
vonatkoz6 kozosségi rendelkezésekre figyelemmel nem ruhazhatnak fel élelmiszereket
emberi betegségek megeldzésének, kezelésének vagy gyogyitasanak tulajdonsagaval,
¢s ilyen tulajdonsadgokra nem is hivatkozhatnak.

62. Az ¢lelmiszerekkel kapcsolatos tapanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozé allitasokrol
sz016 1924/2006/EK rendelet preambulumanak (3) és (4) pontja értelmében

- az altalanos jelolési eldirasokat az élelmiszerek cimkézésére, kiszerelésére és
reklamozéasara vonatkozo tagallami jogszabalyok kozelitésérdl szold, 2000. marcius
20-1 2000/13/EK eurodpai parlamenti €s tandcsi iranyelv tartalmazza. A 2000/13/EK
iranyelv altalanos jelleggel megtiltja a vasarlo félrevezetésére alkalmas, illetve az
¢lelmiszernek gyogyitod hatast tulajdonité informaciok hasznalatat. A 1924/2006/EK
rendeletnek ki kell egészitenie a 2000/13/EK iranyelvben szerepld altalanos elveket,
valamint a fogyasztok szamara ilyen formaban szolgéltatott élelmiszerek tekintetében
egyedi rendelkezéseket kell, hogy meghatirozzon a tapanyag-Osszetételre ¢és
egészségre vonatkozo allitadsok hasznalatat illetden,

- a 1924/2006/EK rendeletet kell alkalmazni minden kereskedelmi kommunikacidoban
szerepld tapanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozo allitdsra, ideértve tobbek
kozott az élelmiszerek altalanos reklamozasat is.

63. A 1924/2006/EK rendelet 2. cikke (2) bekezdésének 4., 5. és 6. pontja szerint

4. ,tépanyag-Osszetételre vonatkozo allitds”: barmely olyan allitas, amely kijelenti,
sugallja vagy sejteti, hogy az ¢élelmiszer bizonyos, a taplalkozasra nézve kiilonds
kedvez0 tulajdonsdgokkal rendelkezik:

a) azon energia (kaloriaérték) kovetkeztében, amelyet
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1. tartalmaz
1. csOkkentett vagy novelt mértékben tartalmaz, vagy
111 nem tartalmaz, és/vagy

b) azon tdpanyagok vagy egyéb anyagok kovetkeztében, amelyeket

1. tartalmaz
1. csOkkentett vagy novelt mértékben tartalmaz, vagy
1ii. nem tartalmaz,

5. ,.egészségre vonatkozod allitads”: barmely olyan allitas, amely kijelenti, sugallja vagy
sejteti, hogy az adott ¢lelmiszer, ¢lelmiszercsoport vagy annak valamely alkotoeleme
¢€s az egészség kozott Osszefliggés van,

6. ,,.betegségek kockazatanak csokkentésével kapcsolatos allitas” barmely olyan allitas,
amely kijelenti, sugallja vagy sejteti, hogy az ¢lelmiszer, élelmiszercsoport vagy
valamely alkotoelemének fogyasztasa jelentdsen csokkenti valamely emberi betegség
kialakulasanak valamely kockazati tényezdjét.

64. A 1924/2006/EK rendelet 3. cikke rogziti, hogy

- a tapanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozo allitasokat csak akkor lehet a
Ko6zosségen beliil forgalomba hozott élelmiszerek cimkézésén, megjelenitésén vagy
reklamjaban alkalmazni, amennyiben az adott allitdsok megfelelnek a rendelet
eloirasainak,

- a2000/13/EK ¢s a 84/450/EGK iranyelv sérelme nélkiil, a tapanyag-osszetételre €s
egészségre vonatkozo allitdsok alkalmazdsa egyebek kozott [a) pont] nem lehet
val6tlan, félreérthetd vagy megtéveszto.

65. Az allitasok tudomanyos aldtdmasztasa kapcsan a 1924/2006/EK rendelet 6. cikke rogziti,
hogy

(1) a tapanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozo allitdsokat altalanosan elfogadott
tudomanyos bizonyitékokra kell alapozni, €s azokkal kell aldtamasztani,

(2) a tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozo allitast alkalmazé élelmiszeripari
vallalkozonak az allitas alkalmazésat igazolnia kell,

(3) a tagallamok illetékes hatdsagai kérhetik, hogy az élelmiszeripari vallalkozo6 vagy a
terméket forgalomba hoz6 személy mutassa be a rendeletnek valé megfelelést igazold
valamennyi vonatkoz6 tényezdt €s adatot.

66. A 1924/2006/EK rendelet 5. cikkének (1) bekezdése értelmében egészségre vonatkozo
allitasok alkalmazasa csak a kovetkezo feltételek teljesiilése esetén megengedett:

a)

altalanosan elfogadott tudomanyos bizonyitékok igazoljak, hogy az allitas targyat
képezd tdpanyag vagy egyeb anyag jelenléte, hianya vagy csokkentett mennyisége az
¢lelmiszerben vagy élelmiszercsoportban bizonyitottan kedvezd taplalkozasi vagy
¢lettani hatassal bir;

b) azt atapanyagot vagy egyeb anyagot, amelyre az allitas vonatkozik:

1. a késztermék a kozosségi jogszabalyokban meghatarozottak szerint jelentds
mennyiségben tartalmazza, vagy — ilyen szabalyozds hianydban — olyan
mennyiségben tartalmazza, amely az 4llitds szerint 4ltalanosan elfogadott
tudomanyos bizonyitékokkal igazolt taplalkozasi vagy élettani hatast
eredményezi, vagy
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67.

68.

69.

i. a termék nem tartalmazza, vagy olyan, csOkkentett mennyiségben
tartalmazza, amely az allitas szerint altalanosan elfogadott tudomanyos
bizonyitékokkal igazolt taplalkozasi vagy élettani hatast eredményezi;

c) adott esetben az allitdsban szerepld tapanyag vagy egyéb anyag a szervezet szamara
hasznosithat6é formaban van jelen;

d) a termékbdl ésszerlien varhatéan elfogyasztanddo mennyiség az allitdsban szerepld
tapanyagbol vagy egyéb anyagbol a kozosségi jogszabalyokban meghatarozottak
szerint jelentds mennyiséget tartalmaz, vagy — ilyen szabalyozas hidnyaban — olyan
mennyiséget tartalmaz, amely az allitas szerint altaldinosan elfogadott tudomanyos
bizonyitékokkal igazolt taplalkozasi vagy élettani hatast eredményezi;

e) esettdl fliggden a rendelet I11., illetve IV. fejezetében meghatéarozott kiilonds feltételek
teljestilnek.

A rendelet — egészségre vonatkozo allitdsok alkalmazhatosdganak kiilonos feltételeit
ismertetd — IV. fejezete 10. cikkének (2) bekezdése értelmében az egészségre vonatkozo
allitas alkalmazédsa csak akkor megengedett, ha az alabbi t4jékoztatds a cimkén vagy —
cimkézés hianyaban — a megjelenitésen vagy a reklamban szerepel:

a) a valtozatos ¢€s kiegyensulyozott étrend €s az egészséges ¢letmdod jelentOségére
vonatkozo6 kijelentés;

b) az allitasban megfogalmazott kedvezd hatas eléréséhez sziikséges ¢Elelmiszer-
mennyiség és fogyasztasi minta;

c) sziikség esetén figyelmeztetés azok szamara, akiknek keriilniiik kell az élelmiszer
fogyasztésat; €s

d) megfeleld figyelmeztetés olyan termékek esetében, amelyek tulzott fogyasztasa
val6szinlisithetden egészségiigyi kockazatot hordoz.

A 1924/2006/EK rendelet 8. cikkének (1) bekezdése szerint a tdpanyag-Osszetételre
vonatkozo6 allitasok alkalmazésa csak akkor megengedett, ha azok szerepelnek a tapanyag-
Osszetételre vonatkozo allitasok €s az ezekre vonatkozo feltételekrdl szolo mellékletben
talalhato felsorolasban, és megfelelnek a rendeletben meghatarozott feltételeknek. A 10.
cikk (1) bekezdése alapjan tilos az egészségre vonatkozo allitasok alkalmazasa, kivéve

- ha azok a Il. fejezetben foglalt altalanos kovetelményeknek és a IV. fejezetben foglalt
kiilonds kovetelményeknek megfelelnek, ha azokat a rendelettel Osszhangban
engedélyezik, és

- ha azok a 13. ¢és 14. cikkben meghatarozott engedélyezett allitdsok listdjan
szerepelnek.

A 1924/2006/EK rendelet 12. cikkének c) pontja alapjan nem engedhetOk meg az olyan
egészségre vonatkozo allitdsok alkalmazasa, amelyek egyes orvosok vagy egészségligyi
szakemberek (valamint egyéb, a 1924/2006/EK rendelet 11. cikkében nem emlitett
szervezetek) ajanlasaira hivatkoznak.

A 1924/2006/EK rendelet 13. cikke értelmében a 15-19. cikkben megallapitott eljarasok
lefolytatasa nélkiil is alkalmazhatdk az egészségre vonatkozo olyan allitasok, amelyek az
alabbiak leirdsat vagy emlitését tartalmazzak:

a) a tdpanyag vagy egyéb anyag szerepe a novekedésben, fejlddésben és a szervezet
miitkodésében; vagy
b) pszichés allapot €s magatartas; vagy
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70.

71.

72.

73.

c) a 96/8/EK iranyelv sérelme nélkiil, a fogyas vagy testtomegkontroll, illetve az
¢hségérzet csokkentése vagy a jollakottsdg érzésének novelése, vagy az étrendbdl
hasznosithatd energiamennyiség csokkentése, ¢és amelyeket feltliintetnek a (3)
bekezdésben meghatéarozott listan,

amennyiben
1. altalanosan elfogadott tudomanyos bizonyitékokon alapulnak, és
i1. az atlagos fogyaszto szadmara jol érthetdek.

A 1924/2006/EK rendelet 28. cikkének (5) és (6) bekezdésében rogzitett atmeneti
intézkedések szerint

- a 13. cikk (1) bekezdésének a) pontjaban emlitett, egészségre vonatkozo allitasokat - a
24. cikkben emlitett védintézkedések elfogadasanak sérelme nélkiil - a 1924/2006/EK
rendelet hatdlybalépése idOpontjatél a 13. cikk (3) bekezdésében emlitett lista
elfogadasaig lehet alkalmazni az ¢lelmiszeripari vallalkozok sajat felelossége mellett,
feltéve, hogy az Aallitdsok megfelelnek a 1924/2006/EK rendeletnek és a rajuk
vonatkoz6 hatalyos nemzeti rendelkezéseknek,

- a 13. cikk (1) bekezdésének a) pontjatol és a 14. cikktdl eltérd, egészségre vonatkozo
allitasokra, amelyeket a nemzeti rendelkezéseknek megfelelden a 1924/2006/EK
rendelet hatalybalépésének idépontja elott alkalmaztak, a kovetkezOk vonatkoznak:

1. azon egészségre vonatkozo allitasokat, amelyeket valamely tagallam értékelt és
engedélyezett, a kovetkezOk szerint kell engedélyezni:

1. a tagallamok legkésdbb 2008. januar 31-ig kozlik a Bizottsdggal ezen allitasokat,
az allitast alatdmasztd tudomanyos adatok értékelését tartalmazé jelentéssel egyiitt;

2. a hatosaggal folytatott konzultaciot kdvetden, a 25. cikk (2) bekezdésében emlitett
eljarasnak megfeleléen a Bizottsag hatarozatot fogad el az ily modon engedélyezett
egészségre vonatkozo allitasokrol.

Az ilyen eljaras soran nem engedélyezett egészségre vonatkoz6 allitasokat a hatarozat
elfogadasat kovetden hat honapig még lehet alkalmazni;

11. azon egészségre vonatkozo allitasok, amelyeket a tagallamok nem értékeltek és nem
engedélyeztek, tovabb alkalmazhatok, feltéve, hogy a 1924/2006/EK rendelet szerint
kérelmet nyujtanak be 2008. januar 19. el6tt; az ezen eljaras soran nem engedélyezett
egészségre vonatkozd allitdsok tovabb alkalmazhatok a 1924/2006/EK rendelet 17.
cikkének (3) bekezdése szerinti hatarozat meghozatalat kovetd hat honapig.

Az Fttv. 19. §-anak c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megallapitasara irdnyuld eljarasra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a Gazdasagi
Versenyhivatal eljarasa tekintetében a Tpvt. rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja értelmében az eljard versenytanacs
hatarozatdban megallapithatja a magatartds torvénybe iitkozését, f) pontja alapjan
megtilthatja a torvény rendelkezéseibe litk6z6 magatartas tovabbi folytatasat.

Az eljar6 versenytanacs a Tpvt. 78. §-dnak (1) bekezdése értelmében birsdgot szabhat ki
azzal szemben, aki a Tpvt., illetve az Fttv. rendelkezéseit megsérti. A birsdg Osszege
legfeljebb a vallalkozas, illetve annak - a hatarozatban azonositott - vallalkozascsoportnak
a jogsértést megallapitd hatarozat meghozatalat megel6z6 tizleti évben elért nettd
arbevételének tiz szdzaléka lehet, amelynek a birsaggal sjtott vallalkozas a tagja. A (3)
bekezdés rogziti, hogy a birsag 0sszegét az eset 0sszes koriilményeire - igy kiilondsen a
jogsérelem sulydra, a jogsértd allapot idGtartamara, a jogsértéssel elért elonyre, a jogsértd

23
1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



74.

75.

felek piaci helyzetére, a magatartds felrohatosdgara, az eljarast segitd egylittmiikodo
magatartdsara, a torvénybe Uitk6z0 magatartas ismételt tanusitdsara - tekintettel kell
meghatarozni. A jogsérelem sulyat kiilondsen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének
foka, a fogyasztok, lizletfelek érdekei sérelmének kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

A Tpvt. 44. §-anak (1) bekezdése értelmében a versenyfelligyeleti eljarasra — a Tpvt.
eltéré rendelkezése hianyaban — a Ket. rendelkezéseit kell alkalmazni meghatarozott
kivételekkel. A Ket. 13. §-a (2) bekezdésének e) pontja alapjan a Ket. rendelkezéseit a
versenyfeliigyeleti eljarasban csak akkor kell alkalmazni, ha a Tpvt. vagy az Fttv. eltérd
szabalyokat nem allapit meg.

A Ket. 31. §-a (1) bekezdésének 1) pontja értelmében a hatdsag az eljarast megsziinteti, ha
hivatalbdli eljarasban a tényallds a hatdrozat meghozataldhoz sziikséges mértékben nem
volt tisztazhatd, és tovabbi eljarési cselekménytdl sem varhatd eredmény.

VI

Az értékelés keretei

Hataskor és illetékesség

76.

77.

78.

79.

80.

Az Fttv. 10. §-dnak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértése miatt a Gazdasagi Versenyhivatal jar el, ha a kereskedelmi
gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara alkalmas.

Az Fttv. 11. §-anak (1) bekezdése értelmében a 10. § alkalmazéasaban a gazdasagi verseny
érdemi érintettségének megallapitasdnal - a jogsértéssel érintett piac sajatossagainak
figyelembevételével - a kdvetkezd szempontok iranyadoak:

a) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilonosen a
kommunikaci6 eszkozének jellegére, a jogseértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara, a
jogsértéssel €rintett lizletek szamara, a jogsértés iddtartamara vagy a jogsértéssel érintett
aru mennyiségére, vagy

b) a jogsértésért felelos vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.

A (2) bekezdés szerint a gazdasagi verseny ¢érdemi érintettsége minden egyéb
koriilményre tekintet nélkiil fennall, ha

a) a kereskedelmi gyakorlat orszdgos miisorszolgaltatast végzd misorszolgaltaton
keresztiil valosul meg,

b) a kereskedelmi gyakorlat orszadgos terjesztésti id0szakos lap vagy legalabb harom
megyében terjesztett napilap utjan valosul meg,

c) a fogyasztok kozvetlen megkeresésének modszerével végzett kereskedelmi gyakorlat
legalabb harom megye fogyasztoi felé iranyul, vagy

d) az aru eladasanak helyén alkalmazott eladasdsztonzé kereskedelmi gyakorlat legalabb
harom megyében megszervezésre kertil.

Az eljar6 versenytanacs megallapitotta, hogy az Fttv. 11. §-a (2) bekezdésének a) pontja
alapjan a jelen ligyben is fennall a Gazdasagi Versenyhivatal hataskore, mivel a vizsgalt
kereskedelmi gyakorlat részben orszdgos miisorszolgaltatdst végzd musorszolgaltaton
(TV2) keresztiil valosult meg.

Az Fttv. 17. §-anak (1) bekezdése szerint az Fttv.-ben meghatarozott hatosag jar el az e
torvény szerinti eljarasban akkor is, ha kiilon torvény, illetve az annak végrehajtasara
kiadott jogszabaly vagy az Europai Uni6 kozvetleniil alkalmazand6 jogi aktusa
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82.

fogyasztokkal szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkozé rendelkezésének megsértése
tekintetében kiilon torvény igy rendelkezik. Az ilyen eljarasban az eljar6 hatdsag vizsgalja
mind az e torvény, mind pedig a kiilon torvény, illetve az annak végrehajtasara kiadott
jogszabaly, illetve az Europai Unid kozvetleniil alkalmazandd jogi aktusa fogyasztokkal
szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkoz6 rendelkezéseinek megsértését.

Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése értelmében az Eltv. 10. §-anak (2)-(4) bekezdésének
megsértése esetén 1is a gazdasadgi verseny Fttv. szerinti érdemi érintettségének
megallapithatosagat kell vizsgalni, amely az el6z6ekben kifejtettek szerint mar
megallapitasra keriilt, s 1igy a Gazdasdgi Versenyhivatal hatdskore a jelen
versenyfeliigyeleti eljarasban az Eltv. vonatkozasaban is fennall.

A Gazdasagi Versenyhivatal illetékessége a Tpvt. 46. §-a alapjan az orszag egész
teriiletére kiterjed.

Az eljaras targya

83.

&4.

85.

86.

Altalanos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a vallalkozasnak a fogyasztok
iranyaban tanusitott kereskedelmi gyakorlata feleljen meg a tisztesség kovetelményének, s
igy a magar6l vagy aruinak lényeges tulajdonsagarol vagy adott, fogyasztoknak sz6lo
tajékoztatasa igaz és pontos legyen, s ne alkalmazzon jogszabaly altal tilalmazott
allitasokat tartalmazo kereskedelmi kommunikaciokat.

A jelen eljaras targya az eljaras ald vont altal a Medosan Kurkuma Plus

- betegségek, illetve az emberi szervezet mikodési zavarai vagy rendellenességei
megelézésére, gyogyitasara, kezelésére vald alkalmassagaval, valamint az ezen
gyogyhatés-allitasok szintjét el nem érd

- egészségre gyakorolt hatasaval

kapcsolatban tett allitasainak megitélése, arra is tekintettel, hogy a vizsgalt idészakban
(2013. szeptember 1-t61) az eljaras ala vont kiilonb6zd reklamokat alkalmazott, mivel a
Vj/19/2013. szamu versenyfeliigyeleti eljards soran, majd az ligyben hozott hatarozatot
kovetden az eljaras ala vont kommunikacids gyakorlatat megvaltoztatta.

Az eljar6 versenytanacs aldhizza, hogy kizardlag az eljarast meginditd végzésben
meghatarozott korben értékelte a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatot.

Az eljar6 versenytandcs az Fttv. alapjan kizar6lag azokat a kereskedelmi
kommunikaciokat vizsgalhatja, amelyek fogyasztokkal szemben alkalmazott kereskedelmi
gyakorlat részeként keriiltek alkalmazasra [Fttv. 1. § (1) bekezdés], azaz olyan
természetes személyekkel szemben, akik 0Onéllo foglalkozasukon ¢és gazdasagi
tevékenységiikon kiviil es6 célok érdekében jarnak el [Fttv. 2. § a) pont]. Az Eltv. 10. §-
anak (3) bekezdése azonban az ¢lelmiszer-jeloléssel, az élelmiszer megjelenitésével,
reklamjaval megcélzott, illetdleg elért személyek (vég)fogyasztd voltatdl fiiggetleniil
fogalmazza meg, hogy nem tulajdonithato az élelmiszernek betegség megelézésére,
gyogyitasdra vagy kezelésére vonatkozd tulajdonsag, illetve nem kelthetd ezen
tulajdonsagok meglétének benyomasa. Ennek megfeleléen az Eltv. 10. §-anak (3)
bekezdése vonatkozasdban nemcsak a fogyasztokat megcélzd, illetve elérd reklamok
értékelhetok.

A kereskedelmi gyakorlattal megcélzott, illetve elért fogyasztok

87.

A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott csoportjara, a Medosan
Kurkuma Plus terméknek a kereskedelmi kommunikéciokban tulajdonitott, az emberi
szervezet mikodésével Osszefliggd tulajdonsagok irant — kozvetlen érintettségiik folytan —
érzékeny fogyasztok felé iranyult. A vizsgalt allitdsokon beliil a betegségek megeldzésére,
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&9.

kezelésére vonatkozo gyogyhatas allitasok esetében az érintett fogyasztéi kor
sériilékenynek, ezen allitdsokra kiilondsen érzékenynek tekintendo.

Szintén megallapithato a reklamok tartalma alapjan, hogy a célcsoport dontéen az idésebb
korosztaly. Ezek a fogyasztok a mar meglévé vagy megeldzendd betegségiikkel
Osszefliggd varakozasok, valamint életkoruk révén az atlagosnal kiszolgaltatottabbak,
konnyebben befolyasolhatok.

Tekintettel azonban arra a koriilményre, hogy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatban nem
pusztan gyogyhatdsra vonatkoz¢ allitasok vannak €és nem csupan idésebb fogyasztok
véleményei jelennek meg (pl. sportsériilések vagy munkahelyi megerdltetés miatt), a
vizsgalt kereskedelmi gyakorlat megitélése soran nem csak a sériilékeny, de
Osszességében, a kommunikacio egésze tekintetében az olyan fogyasztdé magatartasat kell
alapul venni, aki ésszerlien tdjékozottan, az adott helyzetben altaldban elvarhaté
figyelmességgel ¢€s koriiltekintéssel jar el. Azonban ennek az elvart ésszerliségnek is
vannak racionalis korlatai, igy az eljar6 versenytanacs kiemeli, hogy

- afogyaszt6tol az ,Esszerl tajekozdodas” korében nem azt kell elvarni, hogy ellendrizze
a kereskedelmi kommunikdciokban szerepld informacié helytallosagat. A
kereskedelmi kommunikéciok egyik funkcidja éppen az, hogy a vallalkozas és a
fogyasztd kozott meglévd informacids aszimmetria felolddsara koltséghatékony
megoldasokat kindlnak, s a fogyasztd - szamara koltségmegtakaritast eredményezden -
valdsdgosnak, pontosnak fogadja el a vallalkozéas nyujtotta tajékoztatast, torténjék az
barmilyen formaban;

- az a fogyasztd is ésszerlien jar el, aki nem kételkedik a kereskedelmi kommunikaciok
altal nyujtott tajékoztatasban, a vallalkozds szavahihetdségében, hanem a
kereskedelmi kommunikaciokat egy ésszerien koltséghatékony tajékozodasi
folyamatban az tizleti tisztesség kovetelményének érvényesiilésében bizva kezeli.

Az iigyleti dontés

90.

91.

92.

93.

A kereskedelmi gyakorlat akkor megtévesztd, ha alkalmas a fogyaszté tligyleti dontésének
befolyasolasara.

Kiemelendd (6sszhangban a torvény indokolasaval), hogy az ligyleti dontés fogalma
sz¢lesebb terjedelmil a fogyasztd gazdasagi dontéseinek polgari jog szerinti fogalmanal, a
szerz8dési akarat kifejezésénél. Ugyleti dontésnek mindsiil a fogyasztd azon dontése,
amikor azonositja a kielégitendd sziikségletét és valamely vallalkozast vagy valamely
szolgaltatast valasztja sziikséglete kielégitéseként.

A jogi értékelés szempontjabol relevanciaval bird fogyasztdéi dontés meghozatala egy
folyamat, amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga
eszkozeivel. Ez a folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magaban foglalja, s a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma
mar e szakasszal kapcsolatban is érvényesiilést kivan, igy ez sem torténhet tisztességtelen
moddon. Nemcsak az olyan magatartds lehet jogellenes, amely kizarolagosan meghatdrozza
a fogyasztd dontését, hanem minden olyan magatartas, amely érdemben kihatassal van a
folyamatra - ideértve a figyelem felkeltését is. Kifogasolhatd mar Onmagaban az a
koriilmény, hogy a tisztességtelen magatartds, kereskedelmi gyakorlat hatasara a
fogyaszto felveszi a kapcsolatot a véallalkozassal, keresi annak termékét.

A jelen versenyfeliigyeleti eljarasban tigyleti dontésnek tekintendé a fogyasztd azon
dontése, hogy maga vagy csaladja szamara vasaroljon-e valamely (iziiletekkel,
csontozattal kapcsolatos) betegség kezelésére, megeldézésére vagy allapot javitasara
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szolgalo készitményt, és amennyiben igen, melyik termékkategoriat és azon beliil melyik
terméket valassza.

Az tgyleti dontés szempontjabol sziikséges megjegyezni, hogy a vizsgalattal érintett
termék bizalmi jellegli termék, vagyis azok hasznossagarol a fogyasztok annak
elfogyasztasa utan sem birhatnak pontos tuddssal, még a hasznilat sordn sem
tapasztalhatjak meg egyértelmiien, hogy a megvasarolt termék megfelel-e az altaluk
elozetesen tamasztott elvarasoknak, alkalmas-e a vart hatas kivaltasara.

Az alkalmazott kommunikdcios eszkozok sajatossagai

95.

96.

97.

98.

99.

A jelen tligyben vizsgalt kereskedelmi gyakorlat kommunikacios eszkdzein beliil a
televizios reklamok jellemzdi emelenddek ki. A jelen esetben ugyanis maga az eljaras ala
vont is akként nyilatkozott, hogy jellemz6en DRTV hirdetési blokkokban népszeriisiti a
terméket.

A hazai szabalyozas (a média szolgaltatasokrol €s a tomegkommunikaciordl szolo 2010.
évi CLXXXV. torvény) értelmében

- televizids vasarlas az a reklam, amely ellenérték vagy ellenszolgaltatas fejében
arunak, szolgaltatasnak, jogoknak ¢és kotelezettségeknek — a forgalmazdval vagy
szolgaltatoval vald kapcsolatteremtés utjan torténd — értékesitésére vagy mas
modon torténd igénybevételére tartalmaz kozvetlen ajanlatot, ideértve a
médiaszolgaltatasban kozzétett, gazdasagi vallalkozasként miikodd telefonos
jateékokat is,

- a televizids vasarlasi misorablak pedig olyan televizidos vasarlds, amelynek
megszakitas nélkiili idétartama legalabb tizenot perc,

- a linedris médiaszolgéltatdsban kozzétett reklamok idétartama egyetlen, egész
oratdl egész oOraig tartd idészakon beliil sem haladhatja meg a tizenkét percet,
azonban ezen korlatozas nem terjed ki a televizids vasarlasi miisorablakra.

A fentiek és a gyakorlati tapasztalatok alapjan a délelotti- vagy a késé ¢€jjeli, hajnali
miisorsavokban lathatd vasarldsi misorablakok olyan, a fOmisoridében megjelend
reklamoknal hosszabb hirdetéseket tartalmaznak, amelyek célcsoportja a mar nem aktiv,
jellemzdéen nyugdijas, esetleg munkanélkiili, valamely egészségiigyi problémara (illetve
egyeb ¢élethelyzetbeli nehézségre) megoldast keresd, illetve ilyen tlizenetekre kifejezetten
nyitott fogyasztoi kor. Mivel egy-egy vasarlasi miisorablakban jellemzden tobb hasonlo
funkcidju (adott esetben egészséggel kapcsolatos) termék népszerisitésre is sor kertiilhet,
valamint ezen hirdetések altaldban fogyasztoi tapasztalatokra, felhasznaloi beszamolokra,
illetve az elméleti hattér részletesebb ismertetésére €piilnek, lizenet-kdzvetitd hatasuk is
erdsebb, mint a rovidebb televizids reklamszpotoknak.

Az Tlzenet-kOzvetités eredményessége részben érzelmi, részben értelmi alapu. A
fogyasztokat érzelmileg befolyasolhatja, hogy sorstarsak beszamoloit lathatjak, hallhatjak,
esetenként szakemberek megerdsitésével, az értelmet viszont az is befolyasolhatja, hogy
olyan képi és szoveges tartalmak is megjelennek az egyes rekldmokban, amelyek a
termékek hatasainak, funkcidinak elméleti, szakmai megalapozottsagat hivatottak
alatdmasztani.

Tovabba — ugyan a szabalyozds kotelezové teszi a mas médiatartalmaktdl valod
elkiilonitést, megkiilonbdztetést, tovabba értelemszeriien a termékek egyes jellemzdi és az
értékesitési lehetdsége 1is elérhetéek a reklamokban — a televizids vasarlasi
miisorablakokban megjelend, altaldban interju-szerti elemeket is tartalmazd hirdetések
képi és szoveges megjelenitése kozelebb all a szerkesztdi tartalmakhoz mint a pusztan
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szlogenekkel operalé reklamszpotokhoz. Erre vald tekintettel ezen hirdetési forma
magasabb foku fogyasztoi bizalmat képes generalni.

100. Az eljar6 versenytandcsi allaspont szerint tehat a wvasarlasi miisorablakokban
megjelend rekldmok kiilondsen (fokozottan) alkalmasak a fogyasztéi dontések
befolyasolasara.

A vizsgalt allitasok alkalmassaga a fogyasztok tigvleti dontéseinek befolyasolasara

101. A valamely egészségligyl problémaval szembesiild fogyasztd tligyleti dontéseinek
befolydsolasara nyilvanvaloan alkalmasak az olyan allitasok, amelyek betegséget
megel6z0, azt gyogyitd, illetve az egészségre nézve kedvezo tulajdonsagot tulajdonitanak
a terméknek.

A vizsgalt allitasok igazolasa

102. Az Fttv. 14. §-a rogziti, hogy ha a vallalkozas a hatosag felhivasara a kereskedelmi
gyakorlat részét képezd tényallitas valosagat nem igazolja, akkor ezt ugy kell tekinteni,
hogy a tényallitas nem felelt meg a valosagnak.

103. A kereskedelmi gyakorlat részét képezd tényallitds valosagat tehat a vallalkozés
koteles igazolni. Az élelmiszerek, étrend-kiegészitok kapcsan alkalmazott, egészségre
vonatkozo allitdsok igazolasa a kiilonds agazati szabalyokhoz igazodik, mivel ezen
szabalyok alapvetden befolydsoljdk, hogy a jogszerien alkalmazhato allitdsok
igazolasdnak milyen modon kell megtorténnie.

104. Az eljar6 versenytaniacs megjegyzi, hogy egy reklamallitasnak az igazolasi
kotelezettségre kihatd értelmezése soran nem bir jelentdséggel, hogy a vallalkozas a
kifogasolt allitast miként értelmezi, a kozléssel mit szeretett volna kifejezésre juttatni,
mivel azt a fogyasztd szempontjabol kell értelmezni.

A vizsgadlattal érintett termék

105. A vizsgalattal ¢érintett termék étrend-kiegészitoként (€lelmiszerként) hozhato
forgalomba.

106. Magyarorszagon az ¢étrend-kiegészitoket (azok hatékony hatosagi ellendrzésének
eldsegitése céljabol) legkésObb a termék elsé forgalomba hozatalakor a gyartonak vagy az
importdrnek  kotelessége bejelenteni az OETI-nek. A bejelentési (notifikacio)
kotelezettség nem jelent mast, mint a termék cimkéjének és adatlapjanak benyujtasat az
OFETI-hez, legkésobb a termék piacra helyezésének napjan. A rendszer nem alkalmas a
termék forgalomba keriilésének megakadalyozasara, csak a piacfeliigyeleti munkat segiti
eld azzal, hogy probléma, veszély észlelésekor a tovabbi intézkedések megtétele céljabol
értesitést kap az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat.

Az élelmiszerek, étrend-kiegészitok kereskedelmi kommunikacioira iranyado eloivasok

107. Ha egy aru ¢lelmiszernek, illetve étrend-kiegészitonek mindsiil, akkor az
¢lelmiszerekre, illetleg az étrend-kiegészitOkre vonatkozd szabalyozas ala esik, igy meg
kell felelnie az adott termék fogyasztok részére torténd Ertékesitésével, az azzal
Osszefliggd kereskedelmi gyakorlatokra irdnyado eldirasoknak, mindenekel6tt annak,

hogy

- betegség megeldzésére, gyodgyitasara vagy kezelésére vonatkoz6 tulajdonsag
¢lelmiszernek, illetve étrend-kiegészitdnek nem tulajdonithato,

- tapanyag-Osszetételre vonatkozo allitas kizardlag a jogszabalyi eldirasok szerint tehetd
egy ¢lelmiszerrel kapcsolatban,
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- Dbetegségek kockdzatanak csokkentésével vagy a gyermekek egészségével ¢&s
fejlodésével kapcsolatos, egészségre vonatkozd 4llitas élelmiszerrel, étrend-
kiegészitovel Osszefliggésben csak abban az esetben alkalmazhato, ha az a
jogszabalyok szerinti kiilon eljarasban engedélyezésre kertil,

- nem betegségek kockdzatanak csOkkentésével vagy a gyermekek egészségével €s
fejlodésével kapcsolatos, egészségre vonatkozo allitds élelmiszer, illetve étrend-
kiegészitd vonatkozasaban torténd alkalmazasara csak a jogszabalyok, s kiilondsen a
1924/2006/EK rendelet altal rogzitett feltételek szerint, az azokban megszabott
eljarasrend tiszteletben tartasdval van lehetdség.

108. A 1924/2006/EK rendelet rendelkezéseibdl kovetkezében az ¢€lelmiszerek
vonatkozasaban az egészségre vonatkozé allitdsok generalisan tiltottak, kivéve, ha azok a
1924/2006/EK rendeletben meghatarozott feltételeknek megfelelnek és az engedélyezett
allitasok listajan szerepelnek. Vagyis a 10. cikk (1) bekezdésében talalhatd tilalom —
amely szerint az egészségre vonatkozo allitdsok €lelmiszerek kapcsan torténd alkalmazasa
fészabaly szerint tilos — aloli kivétel a 1924/2006/EK rendeletben rogzitett konjunktiv
feltételek teljesiilése esetén allapithatdo meg.

Betegség megelozésére, gyogyitasara vagy kezelésére vonatkozo tulajdonsdagokra vonatkozo
allitasok

109. Az Eltv. 10. §-anak (3) és (4) bekezdése értelmében az élelmiszer-jelolés és az
alkalmazott jelolési modszer, illetdleg az élelmiszerre vonatkozo reklam — ha jogszabaly
vagy kozvetleniil alkalmazandd eurdpai unids jogi aktus eltéréen nem rendelkezik — nem
tulajdonithat az élelmiszernek betegség megeldzeésére, gyogyitdsdra vagy kezelésére
vonatkoz6 tulajdonsdgokat, illetve nem keltheti ezen tulajdonsagok meglétének
benyomasat. Az ¢élelmiszerekkel kapcsolatban alkalmazott allitasok vallalkozéasok altali
igazolasara a jogszabalyi tilalmak, korlatok kozott keriilhet sor. Egy allitds Gazdasagi
Versenyhivatal elotti eljarasban torténd igazoldsa nem vezethet olyan eredményre, amely
(kovetkezményeit is tekintve) ellentétes a vonatkoz6 dgazati jogi szabalyozassal. Ennek
megfelelden egy, a Gazdasagi Versenyhivatal elétt folyamatban 1évé eljards nem
eredményezheti, hogy az ¢élelmiszernek betegség megelozésére, gyogyitasdra vagy
kezelésére vonatkozo tulajdonsagot lehetne tulajdonitani, s igy az erre iranyuld bizonyitasi
kisérlet, a wvallalkozas 4altal beterjesztett bizonyitékok a versenyfeliigyeleti eljaras
szempontjabol nem birnak relevanciaval.

110. Az Fttv. 1. §-a (4) bekezdésének c¢) pontja értelmében kiilon torvény vagy az annak
végrehajtasara kiadott jogszabaly a fogyasztok tajékoztatdsara vonatkozoan az Fttv.-ben
foglalt szabalyokon tul szigoribb szabalyokat irhat eld az 4ru egészségiigyi
vonatkozasaival Osszefliggd kovetelmények érvényesitése céljabol. A jelen esetben az
Eltv. 10. §-dnak (3) bekezdése specialis szabalyként az élelmiszerek vonatkozasiban
rogziti, hogy az €lelmiszer-jelolés és az alkalmazott jelolési modszer nem tulajdonithat az
¢lelmiszernek betegség megeldzésére, gyogyitdsara vagy kezelésére vonatkozo
tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen tulajdonsdgok meglétének benyomasat [a (4)
bekezdés értelmében ez a tilalom az élelmiszerekre vonatkoz6é reklamokra is
alkalmazand6]. Emellett az étrend-kiegészitOkrdl szolo 37/2004. (IV.26.) ESzCsM
rendelet 6. §-anak (2) bekezdése is kimondja, hogy az étrend-kiegészitd jeldlése,
megjelenitése és reklamozésa sordn tilos a terméknek betegséget megel6zd vagy gyogyitd
hatast tulajdonitani, illetve ilyen tulajdonsagra utalni.

111. Az ¢lelmiszereknek tulajdonitott gyogyhatdssal kapcsolatos birdi gyakorlatbol
megallapithatdan

- meg kell kiilonboztetni egyrészt a betegségek megeldzésére, kezelésére, vagy
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gyogyitasara alkalmas gyodgyszereket, gyogyhatasu készitményeket, masrészt az olyan
¢lelmiszereket, amelyek nem a betegség megsziintetését, az egészség helyreallitasat
cé¢lozzak, hanem mas mddon gyakorolnak pozitiv hatdst az ¢letmitkodésre [vO. a
Févarosi [tél6tabla 2.Kf. 27.152/2010/5. szamu itéletével (Vj/209/2007.)],

- gyogyhatasa annak a terméknek van, amely a betegséget megsziinteti, az egészséget
helyredllitja, azaz egészségessé tesz. Az egészség helyreallitasat célzo tevékenység a
gyogyitas, amelynek érdekében fogyasztani ajanlott terméknek gyogyité hatésa
terméknek kell lennie [Févarosi {tél6tabla 2.Kf. 27.086/2006/6. (Vi/122/2003.), illetve
lasd Févarosi [télétabla 2.Kf. 27.127/2004/12. (Vj/103/2003.)],

- az egeészségre gyakorolt jotékony, kedvezd hatasa annak a terméknek van, amely
képes az ¢letmiikodés zavartalansagara, az egészségre kedvezd hatéast gyakorolni
[Fovérosi télstabla 2.Kf. 27.086/2006/6. (Vi/122/2003.), Févarosi [télotabla 2.Kf.
27.127/2004/12. (Vj/103/2003.)],

- amennyiben egy ¢lelmiszernek gyogyitdé hatdsa van, kedvezden befolyasolhatja a
fogyasztok kozérzetét, javithat az egészségi allapoton, illetve alkalmas a mar kialakult
betegségek kezelésére, akkor ez a termék nemcsak ugy altaldban élelmiszer, hanem
gyogyszer [Févarosi [télétabla 2.Kf.27.603/2010/5. (Vj/97/2007.)],

- ha egy kereskedelmi kommunikacié egy adott élelmiszernek az egészségi allapotban
torténd drasztikus valtozast, igy kiilondsen egészség helyredllitd hatast igér, akkor
olyan tulajdonsagokat tarsit az adott élelmiszerhez, amely hatas csak gyodgyszertdl
varhato [Févarosi [télétabla 2.Kf. 27.127/2004/12. (Vj/103/2003.)],

- minden olyan reklamallitas, amely az adott élelmiszernek egészségi allapotban térténd
drasztikus (gyors és dontd) valtozast igér, olyan tulajdonsédgokat tarsit az adott
¢lelmiszerhez, amely hatasok csak gyogyszertél varhatoak [lasd a Fdvarosi
Torvényszek 7.K. 30.155/2006/19. szamu itéletét (Vj/68/2004.)],

- a versenyfeliigyeleti eljarasban a Gazdasagi Versenyhivatalnak a tényallds tisztazasa
korében nem az a feladata, hogy a kiilonb6z6 engedélyezd hatosagok altal lefolytatott
vizsgalatokat megismételve, vagy azok helyett szakértdi bizonyitast folytasson le, az
aru azon lényeges tulajdonsaga vonatkozasaban, hogy az gydgyhatas kivaltasara
alkalmas-e. A Gazdasagi Versenyhivatalnak azt kell megitélnie, hogy a
reklamallitasok kelthették-e azt a képzetet a fogyasztoban, hogy a perbeli
készitményeknek gyogyhatisa van [lasd a Févarosi [télotabla 2.Kf. 27.185/2004/4.
szamu itéletét (Vj/128/2003.), illetdleg a Févarosi Torvényszek 7.K. 30.155/2006/19.
szamu itéletét (Vj/68/2004.)].

Egészsegre vonatkozo allitasok alkalmazasa

112. Az ¢élelmiszerekre, étrend-kiegészitOkre vonatkozo kiilonds 4gazati szabalyok
kihatassal vannak az adott, kereskedelmi kommunikaciokban tett allitasok alkalmazasaban
megnyilvanuld kereskedelmi gyakorlat Gazdasagi Versenyhivatal altali értékelésére, az
allitasok igazolasanak elfogadhatdsagara is.

113. Amint az eldzOleg mar aldhuzasra keriilt, a kereskedelmi gyakorlat részét képezd
tényallitds valosagat a vallalkozas koteles igazolni (Fttv. 14. §), az ¢élelmiszerek, étrend-
kiegészitOk kapcsan alkalmazott, egészségre vonatkozo allitasok alkalmazhatdsagat
ugyanakkor els6dlegesen a kiilonds agazati szabalyok hatarozzak meg.

114. Az élelmiszerekkel kapcsolatban alkalmazott allitdsok vallalkozasok altali igazolasara
a jogszabalyi tilalmak, korlatok k6zott kertilhet sor. Egy allitdas Gazdasagi Versenyhivatal
elotti  eljdrasban  torténd igazoldsa nem vezethet olyan eredményre, amely
(kovetkezményeit is tekintve) ellentétes a vonatkoz6 dgazati jogi szabalyozassal. Ennek
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megfelelden egy, a Gazdasagi Versenyhivatal elétt folyamatban 1évé eljards nem
eredményezheti, hogy az élelmiszernek egészségre vonatkozo allitas lenne tulajdonithatod
a jogszabalyok altal rogzitett feltételek teljesiilésének hianydban, a jogszabalyokban
megszabott cljarasrend tiszteletben tartasanak mellézésével. igy a vallalkozasnak a
Gazdasagi Versenyhivatal el6tti eljdrasban az igazoldsi kotelezettség elsOsorban arra
terjed ki, hogy az 4llitas alkalmazésara a jogszabalyi eldirdsokkal 6sszhangban kertilt sor.

115. Amint azt a 1924/2006/EK rendelet preambulumanak (14) bekezdése kifejti, az egyes
tagallamokban az élelmiszerek cimkézésekor és reklamozasa soran szamos olyan, jelenleg
is alkalmazott allitds hasznalatos, amelyek olyan anyagokkal kapcsolatosak, amelyek
kedvez0 volta nem igazolt, vagy amelyeket illetéen pillanatnyilag nincsen kelld
tudomanyos egyetértés. A 1924/2006/EK rendelet preambuluma alahuzza, biztositani kell,
hogy az anyag, amelyre az allitds vonatkozik, valoban rendelkezzen kedvezd taplalkozasi
vagy ¢lettani hatassal. A preambulum (16) bekezdése szintén kiemeli, helyénvald
valamennyi fogyasztdo védelme a megtévesztd allitdsokkal szemben. A 1924/2006/EK
rendelet preambuluménak (29) bekezdése is azt tiikrozi, a szabalyozast athatja az a cél,
hogy az egészségre vonatkozd allitasok valosaghlieck legyenek, s ezt szolgalja a
1924/2006/EK  rendelet altal létrehozott szabalyozasi rendszer, eljarasrend. Ez
O0sszhangban van a szintén a fogyasztok irdnyaban tett allitdsok wvalosagnak valo
megfelelésének biztositdsat mint célt szolgalé Fttv.-nek a tényallitds valdsaganak
igazolasaval kapcsolatos eldirasaval is.

116. A két szabalyozas ebben megmutatkozd Osszhangja az Fttv. korében megkdvetelt
igazolas vonatkozasaban azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy az ¢lelmiszerek kapcsan tett
egészségre vonatkozo allitdsok igazolasa az dagazati szabalyozashoz igazodik, s a
vallalkozasnak els6dlegesen a 1924/2006/EK rendeletnek [illetéleg hatalyba 1€pését
kovetden a Bizottsag nem a betegség kockdzatanak csokkentését, illetve a gyermek
fejlodését és egészségét érintd, ¢€lelmiszerekkel kapcsolatos egészségre vonatkozo,
engedélyezett allitdsok jegyzékének megallapitdsardl szold 432/2012/EU rendeletének]
valo megfelelést kell igazolnia az Fttv. szerinti eljarasban is. Ez utobbi esetében az is
sziikséges, hogy az adott allitds alkalmazésa (a jogszabalyban szerepeltetett) feltételeinek
teljestilése is bizonyitast nyerjen, igy kiilondsen az, hogy a termék az allitasban igért
hatashoz sziikséges mennyiségben tartalmazza az adott (tap)anyagot.

117. Figyelemmel a fentickre és az OETI azon nyilatkozatara, hogy jelenleg nincs még
meghatarozva a gyogynovényekre vonatkozo allitasok értékelésének kritériumrendszere,
igy az altalanos szabalyokon tilmend tovabbi pontositasra jelenleg nincs lehetdség sem
szakmailag, sem jogilag, az eljar6 versenytandcs az élelmiszerek és igy a jelen esetben
érintett termék esetében is az egészségre vonatkozd allitdsok bizonyitottsaga kapcsan
meghatarozo jelentdséget tulajdonit a 1924/2006/EK rendeletnek (és a hatalyba lépését
kovetden alkalmazott kereskedelmi gyakorlat esetében a 432/2012/EU rendeletnek) vald
megfelelés vallalkozas altali bizonyitasanak.

A vizsgadlt kereskedelmi gvakorlat értékelése

Az eljaras ala vont altal alkalmazott gyogvhatas allitasok

118. Altalanossagban elmondhatd, hogy az egészség helyreallitasat célzo tevékenység
gyogyitas, amelynek érdekében a fogyasztani ajanlott terméknek gyogyité hatastnak kell
lennie. Gyogyhatésa annak a terméknek van, amely a betegséget megsziinteti, kezeli, az
egészséget helyreallitja, azaz egészségessé tesz. Ebbe a korbe tartoznak a betegségek
tiinetei (pl. f4jdalom) csokkentésének, megsziintetésének lizenetét kozvetitd allitasok is. A
vizsgalt termék élelmiszer volta miatt az 4gazati jogszabalyi rendelkezésekre tekintettel
azon allitasok, valamint allitasnak mindsilé képi elemek, melyek gyogyhatdst
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tulajdonitanak a terméknek, minden tovabbi bizonyitds nélkiil jogsértdnek mindsiilnek,
tartalmuk valosagatol fiiggetleniil.

119. Az Eltv.-n tal az étrend-kiegészitékrol sz616 37/2004. (IV. 26.) ESzCsM rendelet 6. §
(2) bekezdése is kimondja, hogy étrend-kiegészitd reklamozasa soran tilos a terméknek
betegséget megel6zd vagy gyogyitd hatast tulajdonitani, illetve ilyen tulajdonsagra utalni.
Mind az Eltv.-ben, mind az ESzCsM rendeletben lefektetett tilalom fiiggetlen attél, hogy a
hatas valos-e vagy sem, illetve, hogy a rekldmoz6 milyen bizonyitékkal rendelkezik
allitasa igazolasa tekintetében.

120. A fent kifejtett érvek alapjan megallapithatd, hogy az eljaras ala vont véllalkozés
magatartasa azaltal, hogy a 2013. szeptember 1. és 2013. december 31. kozott kozzétett
(,,Spotl Sielé”, ,,Spot3 Borosné”, ,,Spot4 Sieldé gél”, ,,Spot5 Borosné gél”, ,,Spot6 Sield
karacsony”, ,,Spot7 1épcsé karacsony”, ,,Spot8 Borosné kardcsony”, ,,Spotl10 lépcsé gél”
megjelolésil) televizids rekldmokban a Medosan Kurkuma Plus terméknek gyogyhatast
tulajdonitott, megsértette az Eltv. 10. §-anak (3) bekezdésében foglalt tilalmat.

121. A magatartas megitélése, illetve a méltanyossag tekintetében eldadott eljaras ala vonti
allaspont kapcsan az eljard versenytandcs megjegyzi, hogy a Vj/19/2013. szdmu iigyben
hozott hatarozat tartalmazza, hogy az eljar6 versenytandcs ,,egyébként sem jogosult olyan
kereskedelmi gyakorlat vizsgalatara, amely nem képezi az adott versenyfeliigyeleti eljaras
targyat.”

Az eljaras ala vont altal alkalmazott egészségre hato allitasok

122. Az OETI fent ismertetett allaspontja szerint az alabbi megfogalmazasok az dtmeneti
1ddszak jelen stadiumaban még elfogadhatoak:

- Hozzgjarul az iziiletek normal mitkddéséhez és a normal csontozat fenntartasdhoz.
- Segit az iziiletek rugalmassaganak fenntartasaban.

123.  Erre vald tekintettel azonban a jelen versenyfeliigyeleti eljards nem terjed ki azon
allitasokra, melyet az OETI elfogadhatonak itélt a hatilyos unids szabalyozis és
folyamatok alapjan. Tovabba az sem kifogasolhato, ha egy adott kommunikécios (iizenet)
egységben azon elfogadott félizenet mellett, hogy ,,a kurkuma gyogynévény hozzajarul az
iziiletek normal miikodéséhez, rugalmassaguk fenntartasahoz és tamogatja a csontozatot”™
ugy jelenik meg a felhaszndloi, fogyasztéi vélemény (a Medosan Kurkuma Plus
szedésével elérhetd jobb kozérzetre, konnyebb testmozgésra, a napi munka elvégzésének
konnyebbségére utalds), hogy az csak kiegészitd jellegli, de tartalmédban nem haladja meg
az egyértelmii foiizenetet.

124. Az OETI altal elfogadhatonak mindsitett allitasokkal egyiitt ugyanis ezen fogyasztoi
vélemények egységet képeznek, nem altalanositanak, hanem a konkrét javaslat (hatas)
keretében maradnak, igy a jelen versenyfeliigyeleti eljaras keretében ezen allitasok
esettben nem bizonyitott azok jogsérté volta (lasd a kurkuma 30 sec,
kurkuma 1 120 sec, kurkuma 2 120 sec, kurkuma 3 120 sec, kurkuma 4 120 sec,
kurkuma 5 120 sec, kurkuma 6 120 sec, kurkuma 7 120 sec elnevezést kereskedelmi
kommunikaciok).

125. Azon Aallitasok azonban, amelyek meghaladjak a fenti allitdsok tartalmat (és
onmagukban nem mindsiilnek a fenti allitasokat kiegészitd lizenetnek sem), akéar azért,
mert mast vagy tobbet sugallnak, akar azért, mert altalinosan ¢és nem konkrét
(elfogadhatd) egészségre hato allitasokat fogalmaznak meg, nem tekinthetdek
jogszerlnek.

32

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



126. A www.medosan.hu weboldalon 2014. januar 1. napjatol kozzétett Spotl3, Spotl4,
Spotl5, Spotl6 ¢és Spotl7 elnevezésii rekldmszpotokban a Medosan Kurkuma Plus
fogyasztol szolnak a termék kedvezd hatésairdl, igy kiilonosen arrdl, hogy a Medosan
Kurkuma Plus szedése révén kedvezd iranyu valtozas allott be kdzérzetiikben, teljesitd
vagy teherbiro képességiikben, mozgasukban (lasd a 31. pontban).

127. A hivatkozott szpotokban kozzétett — fogyasztok altal eldadott — allitdsok és azok képi
megjelenitése altalanos tartalmu egészségre hatd allitdsnak mindsiilnek, hiszen a szpotok
Ossziizenete az, hogy a Medosan Kurkuma Plus szedése révén pozitiv valtozas all be a
szervezet allapotaban.

128. Az 1924/2006/EK rendelet 10. cikk (3) bekezdése alapjan a tapanyag vagy az
¢lelmiszer — altalaban az egészségre vagy az egészséggel kapcsolatos kozérzetre gyakorolt
— altalanos, nem részletezett kedvez6 hatasaira valdo hivatkozas csak akkor kozdlhetd, ha
azt a 13. és 14. cikkben meghatéarozott listdban szerepld egészségre vonatkozd egyedi
allitas is kiséri.

129. A www.medosan.hu weboldalon 2014. januar 1. napjatol kozzétett Spotl3, Spotl4,
Spotl5, Spotl6 és Spotl7 elnevezésli szpotokban az eljaras ala vont vallalkozas nem tette
kozzé azon (fenti) allitasokat, amelyeket az OETI elfogadhato egészségre hatd — egyedi —
allitasnak mindsitett (dtmenetileg).

130. A fentiekre tekintettel a TVBrands Kft. nem a 1924/2006/EK rendelet 10. cikkének (3)
bekezdése alapjan készitette el €s tette kozz¢€ a hivatkozott kereskedelmi kommunikacioit,
igy e magatartasaval a vallalkozads — a www.medosan.hu weboldalon 2014. januar 1.
napjatol kozzétett Spotl3, Spotl4, Spotl5, Spotl6 és Spotl7 elnevezésii spotok révén —
megsértette az Eltv. 10. §-anak (2) bekezdésének b) pontjaban foglaltakat.

131. E magatartas sérti tovabba az Fttv. 3. §-a (2) bekezdésében foglaltak révén az Fttv. 3.
§-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat, mivel az eljards ala vont vallalkozas azaltal,
hogy kereskedelmi gyakorlatdval megsérti a vonatkozd eurdpai unios rendeletet és ez
alapjan sérti az Eltv. 10. §-dnak (2) bekezdésének b) pontjaban foglaltakat nem az
¢sszerlien elvarhatd szintii szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség és tisztesség
alapelvének megfelelden elvarhatd gondossaggal jart el.

132. Az eljaras ala vont 47. pontban ismertetett észrevétele kapcsan eldadja, hogy a
honlapon az egyes fogyasztéoi véleményeket tartalmazo kisfilmek meglehetdsen
hangstlyosan jelennek meg €és ugyan valoban elérhetéek ugyanazok oldalon az érintett
termékkel kapcsolatos, OETI altal nem kifogasolt hatasallitisok is, azok egyértelmii
egysége (kozvetlen kapcsolata) nem allapithaté meg a kisfilmekkel — kiilonds tekintettel
arra a mifaji sajatossagra, hogy a kisfilmek konnyen kiragadhatoak a kommunikacids
kornyezetbdl, amire az eljar6 versenytanacs az aldbbi — egy videomegosztd portalon
elérhetd — példakat hozza fel:

- http://www.youtube.com/watch?v=ehe3UY f9gbM&sns=em (Spot 16)
- http://www.youtube.com/watch?v=36ugXQnF0LQ&sns=em (Spot 13)
- http://www.youtube.com/watch?v=uh8tzqA-IeE&sns=em (Spot 14)

133. Az eljard versenytanacs megjegyzi tovabba, hogy nem a honlapot tartotta jogsértonek,
hanem az azon talalhato, fogyasztoi véleményeket megfogalmazo kisfilmeket, amelyek
jellegiiknél fogva nem kotddnek szigoruan csak az adott honlaphoz.

134. Az eljaras ala vont vallalkozéas altal alkalmazott tobbi, a jelen versenyfeliigyeleti
eljarasban feltart kommunikacios eszkdz (DM levél, city light plakat, rendezvényen
alkalmazott kommunikacid) esetében nem bizonyitott azok jogsértd volta.
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Az eljaras ala vont felelossége

135. Figyelembe véve az Fttv. — a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmdnak
megsértése miatti felelosségrdl rendelkezé — 9. §-a (1) bekezdésének rendelkezését és azt
a tényt, hogy az eljarés ala vontnak a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt termék
értékesitésebdl bevétele keletkezett, egyértelmilen rogzithetd, hogy a vizsgalt
kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése, eladasanak Osztonzése az eljaras ala
vont vallalkozasnak kozvetleniil érdekében 4llt, ezért a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatért
az Fttv. alapjan a TVBrands Kft. feleldsséggel tartozik.

Az eljaras ala vont kifogasaival kapcsolatos eljaro versenytandcsi allaspont

136. Az eljaras ala vont altal tett észrevételek és kifogasok kapcsan az eljaré versenytanacs
az alabbiakat jegyzi meg.

137. A Tpvt. 81. §-a értelmében az tligyfél a vizsgalati eljdrds szabdlytalansagat a
szabalytalannak tartott intézkedéstdl szamitott 6t napon beliil irasban kifogasolhatja. A
kifogas figyelmen kiviil hagyasat a vizsgalo a jelentésében, az eljar6 versenytanics az
eljarast befejezd dontésében koteles megindokolni. Az eljards ald vont ugyan nem
nevesitette kifogasait vizsgalati kifogasként, de azok annak is értelmezhetdek lennének,
igy az eljar6 versenytanacs azokat tartalmuknak megfelelden értékelte.

138. Az eljar6 versenytanacs azonban nem tartja megalapozottnak és igy figyelmen kiviil
hagyja az eljaras ald vont kifogdsait (eljarasi hataridé megsértése, iratbetekintési jog
korlatozasa) az aladbbiakra tekintettel — ané¢lkiil, hogy pl. a vizsgalati kifogas elkésettsége
tekintetében allastfoglalna.

Az eljarasi hataridd megsértése

139. Az eljarast befejezd dontést a Tpvt. 63. §-a (2) bekezdésének a) pontja szerint a
vizsgalat elrendelésétdl szamitott harom honapon beliil kell meghozni; az ligyintézési
hataridé6 azonban ugyanezen szakasz (6) bekezdése szerint indokolt esetben két
alkalommal, egyenként legfeljebb két honappal meghosszabbithat6. A Ket. 33. §-a (3)
bekezdésének c) pontja alapjan nem csak a hianypotlas, de a tényallas tisztazasdhoz
sziikséges adatok kozlésére iranyuld felhivastol az annak teljesitéséig terjedd id6 sem
szamit be az ligyintézési hataridébe. A jelen versenyfeliigyeleti eljarasban Osszesen Ot
adatkérd végzés (Vj/49-1/2014., Vj/49-4/2014., Vj/49-7/2014., Vj/49-11/2014., Vj/49-
22/2014. szaml iratok) kikiildésére keriilt sor és az ezekre adott valaszadasi idokre
(6sszesen 130 nap) tekintettel az ligyintézési hataridé 2014. december 31-én telik le. A
jelen versenyfelligyeleti eljardsban tehat ezért nem hosszabbitotta meg a Gazdasagi
Versenyhivatal az ligyintézési hataridot még egyetlen alkalommal sem.

140. Ebben a korben sziikséges tovabba azt is megjegyezni, hogy az eljaras alad vont altal
hivatkozott panaszban kikiildott adatkérés nem azonos (de még csak nem is atfedd) a jelen
versenyfeliigyeleti eljarasban megkiildott adatkérd végzésekkel, tovabba az érintett panasz
a Vj/19/2013. szamu versenyfeliigyeleti eljarasra tekintettel lezarasra kertilt.

141. Egyebekben pedig az eljarasi hatarido tallépése nem képez olyan eljarasi
szabalytalansagot a bir6sagi gyakorlat értelmében, amely az iigy érdemére kihato lenne.

Az iratbetekintési jog korlatozasa

142. Az eljar6 versenytanacs megjegyzi, hogy az eljards ald vont altal hivatkozott
betekintési szabalyok a versenyfeliigyeleti eljarasokban alkalmazandoak. A Tpvt. 43/G. §-
anak (2) bekezdése alapjan a panasszal kapcsolatos eljaras nem része a versenyfeliigyeleti
eljarasnak, igy a panaszos iratok csak abban az esetben keriilnek a versenyfeliigyeleti
eljaras iratai koz¢, ha azt a vizsgdlo kiilon irattal atemeli. A jelen versenyfeliigyeleti
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eljaras azonban nem egy vagy tobb panasz, hanem egy bejelentés alapjan indult. Az
eljaras ala vont altal hivatkozott panasz (P/1605/2013.) — az érintett idészak alapjan — a
Vj/19/2013. szamu versenyfeliigyeleti eljarasra tekintettel lezarasra kertilt, igy az eljaras
ala vont kifogasainak relevanciaja ebben a tekintetben nem érthetd.

143. Tovabba megallapithato, hogy az eljaras ala vont a versenyfeliigyeleti eljaras irataiba
atemelt bejelentéses dokumentumokba betekintett,”” annak egy részér6l mésolatot
készitett, igy nem megalapozott azon kifogas sem, hogy az eljaras ala vont védekezése
érdekében gyakorolhat¢ iratbetekintési joga korlatozott lett volna.

Kizaras

144. A Tpvt. 51. §-d4nak (1) bekezdése értelmében a kizards kérdésében az eljard
versenytanacs tagja esetében a Versenytanics elnoke dont a kizdrasi ok bejelentését
kovetd naptol szamitott tizendt napon beliil, €s sziikség esetén kijeloli az 0j vizsgalot,
illetve az eljar6 versenytanacs 0j tagjat.

145. A Versenytanacs elnoke Vj/49-28/2014. szamu irattal az eljadrds ald vont eljard
versenytanacsra vonatkozo kizarasi inditvanyat elutasitotta.

Osszegzés
146. A fentiek alapjan az eljard versenytanacs a Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja
alapjan megallapitja, hogy az eljarés ala vont
- megsértette az Eltv. 10. §-anak (3) bekezdésében foglalt tilalmat azaltal, hogy a
Medosan Kurkuma Plus étrend-kiegészitonek gydgyhatast tulajdonitott
- a 2013. szeptember 1. — 2013. szeptember 30. kozott kozzétett Spotl
(sield)
- a 2013. szeptember 1. — 2013. szeptember 30. kozott kozzétett Spot3
(Borosné¢)
- a2013. oktober 1. — 2013. november 10. kdzott kdzzétett Spotd (Sield
gél)
- a 2013. oktober 1. — 2013. november 10. kozott kozzétett SpotS
(Borosné gél)
- a 2013. november 11. — 2013. december 24. kozott kozzétett Spotbd
(Siel6 karacsony)

- a 2013. november 11. — 2013. december 24. kozott kozzétett Spot7
(Lépcso karacsony)

- a 2013. november 11. — 2013. december 24. kozott kozzétett Spot8
(Borosné karacsony)

- a 2013. december 25. — 2013. december 31. kozott kozzétett Spot10

(lépcso gél)

megnevezesli szpotokban,;
- megsértette az Eltv. 10. §-a (2) bekezdésének b) pontjaban foglalt tilalmat, valamint
megvalositotta az Fttv. 3. §-anak (2) bekezdésében foglaltakat és ezzel megsértette az

Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat azaltal, hogy a Medosan Kurkuma
Plus étrend-kiegészitét az atmenetileg elfogadott allitasoknak nem megfeleld,

% Vj/49-26/2014. szam irat
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altalanos tartalmu egészségre gyakorlolt hatdsra utald allitasokkal népszersitette a
www.medosan.hu weboldalon kozzétett

- Spot 13

- Spot 14

- Spot 15

- Spot 16

- Spot 17
megnevezesll szpotokban.

147. A jogsértés Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan torténd megallapitasan
talmenden az eljard versenytanacs a Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének f) pontja alapjan a
hatarozat kézhezvételét kovetd 30. naptdl megtiltja a www.medosan.hu honlapjan elérhetd
reklamszpotokkal megvalosuld jogsértés folytatasat, és arra kotelezi az eljaras ala vontat,
hogy a hatarozat kézhezvételét kovetd 60 napon beliil igazolja, hogy ennek az eltiltdsnak
eleget tett.

148. Az eljar6 versenytandcs tovabba birsag kiszabasat is indokoltnak tartotta az eljaras ala
vonttal szemben a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése alapjan, a birsdg osszegét a Tpvt. 78. §-
a (3) bekezdésének megfeleldéen meghatarozva.

149. A birsdg mértékének meghatdrozasaval kapcsolatban kialakult versenytanécsi
gyakorlatot a Gazdasagi Versenyhivatal Elnokének €s a Versenytanacs Elnokének 1/2007.
szami Kozleménye (a tovabbiakban: Kozlemény) foglalja 6ssze. A Kozlemény a Kuria
megkozelitését figyelembe véve kiemeli, hogy a birsag kiszabasdnak célja az, hogy a
vallalkozasokat visszatartsa a tisztességtelen piaci magatartastol, €s egyuttal megteremtse
a gazdasagi verseny tisztességét. Ez a cél pedig csak olyan mértékii birsaggal valosithato
meg, amely a versenyjogsértést megvalositd vallalkozasnak ardnyos, de érezhetd
megterhelést jelentd anyagi hatranyt okoz, s olyan 0sszegli, amely az eljaras ala vontat és
mas vallalkozast hasonld6 magatartastdl visszatart. A Versenytanacs Kozleményben
Osszefoglalt gyakorlata szerint a birsag 6sszegének kiindulopontjdul szolgélhat a jogsértd
tajékoztatassal jardo koltség, vagy a jogsértéssel érintett piacon realizdlt idéardnyos
arbevétel, amely mértéket a relevans sulyositd és enyhitd koriilmények ndvelhetnek,
illetve csokkenthetnek. Ezt kovetden sziikséges annak mérlegelése, hogy az igy kalkulalt
birsagdsszeg Osszességében alkalmas-e a kivant kovetkezmények elérésére.

150. A jelen esetben az eljaro versenytandcs a jogsértd reklamok koltségeibdl indult ki, arra
is figyelemmel, hogy a honlapon taldlhatd reklamszpotoknak elhatarolhato koltsége nem
ismert, mik6zben azok hatdsa nem elhanyagolhatd (tovabba valamiféle koltsége pl. a
honlap fenntartdsanak vagy a kisfilm leforgatdsanak elvi szinten kell, hogy legyen). A
televizios jogsértd szpotok koltsége (a vizsgalt allitdsokat nem tartalmazo Spot9 koltsége
nélkil) [...] Ft volt, azonban mivel ezen reklamfilmeket az eljaras ala vont éppen a
korabbi versenyfeliigyeleti eljarasra tekintettel (egyiittmiikddési szandékat igazolando)
alakitotta ki, tovabba az el6zmény iligyben hozott dontést kovetéen modositotta, igy ezen
magatartds tekintetében az eljar6 versenytanics nem tartotta indokoltnak birsag
meghatarozasat.

151. A honlapon elérhetd (elhatarolhatd koltséggel nem jaro) kisfilmek kapcsan az eljaro
versenytanacs figyelemmel volt az oldal latogatottsagi adataira és a kisfilmek egyéb
(www.youtube.com) elérhetdségére, igy ezen magatartas vonatkozasaban egy jelképes, a
kereskedelmi gyakorlat valamiféle marketing piaci értékét jelz6 1.000.000 Ft-os
alapdsszegbdl indult ki.
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152. Az eljar6é versenytandcs a birsag meghatarozasa sordn stlyositd koriilményként vette
figyelembe, hogy

- a kereskedelmi kommunikacioval megcélzott fogyasztoi kor egy
jelentds része sériilékeny csoportot képez,

- a kereskedelmi kommunikaciéo kiterjedt volt, igy jelentds szamu
fogyasztot érhetett el.

153. Az eljar6 versenytanacs a birsag meghatarozasa soran enyhitd korilményként vette
figyelembe, hogy

- az eljaras ald vont vallalkozas a gyogyhatés allitasokat a V/19/2013.
szamu versenyfeliigyeleti eljarasban hozott hatdrozat kézhezvételét
kovetden megsziintette, igy a jelen tiligyben jogsérté gyogyhatas
allitaisok csak a kordbbi versenyfeliigyeleti eljaras alatt keriiltek
kozzétételre,

- az eljaras ald vont nagy foku -egyiittmiikodési ¢€s jogkovetési
hajlandésagot mutatott, amikor a kommunikéicids gyakorlatat a
versenyfeliigyeleti eljardsok sordn modositotta, amely modositas (a
honlapi szpotok esetében) azzal a hatdssal jart, hogy abbol a kozvetlen,
konkrét (és atmenetileg elfogadott) allitdsok kikeriiltek, igy jogsértd lett
a gyakorlat annak altalanos egészségre hato lizenete miatt.

154. Végezetiil, a sulyosito €és enyhitd koriilmények figyelembe vételével kalkulalt az eljaréd
birsdgdsszeget az eljard versenytanacs megvizsgalta abbol a szempontbdl is, hogy az —
figyelemmel az ligy 0sszes koriilményeire — kelld mértékii specidlis €s generalis elrettentd
er6t képvisel-e, illetve hogy nem haladja-e meg a Tpvt.-ben meghatarozott térvényi
maximumot.

155. A 146. pontban ismertetett reklameszkozokon kiviili kommunikéacios eszkozok
esetében a rendelkezésre allo adatok alapjan nem allapithaté meg, hogy az eljaras ald vont
magatartdsa jogsértd lett volna (tekintettel a folyamatban levd szabalyozasra is), igy ezen
eszkozok tekintetében az eljard versenytanacs a versenyfeliigyeleti eljarast megsziinteti a
Ket. 31. §-a (1) bekezdésének 1) pontja alapjan.

VIIL
Egyebek

156. Az eltiltds kapcsan az eljard versenytanacs felhivja a figyelmet, hogy a Tpvt. 76. §-
anak (2) bekezdése alapjan a vizsgald az eljar6 versenytanacs hatarozataval befejezett
iigyben utdvizsgalatot tarthat. A (4) bekezdés d) pontja értelmében az eljaré versenytanacs
a vizsgalo jelentése alapjan a (2) bekezdés szerinti esetben a hatdrozat Onkéntes
teljesitésének megallapitdsa esetén az utdvizsgdlatot veégzéssel megsziinteti, teljesités
hianyaban végzéssel meginditja a végrehajtast.

157. A birsdgot a hatdrozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil kell megfizetni,
fiiggetleniil attél, hogy a hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e eld.

158. A Polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi III. térvény 332. §-anak (2) bekezdése
szerint a keresetlevél benyujtasanak a végrehajtasra nincs halasztd hatdlya, a felperes
azonban a keresetlevélben a végrehajtas felfiiggesztését kérheti. A végrehajtast a kérelem
elbiralasdig a Versenytandcs nem foganatosithatja.
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159. A birsagnak a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu
birsdgbevételi szamlaja javara torténd befizetésekor a kézlemény rovatban feltiintetendd

- az eljaras ala vont neve,
- aversenyfeliigyeleti eljaras szama,
- abefizetés jogcime (birsag).

160. A Tpvt. 44. §-a alapjan a Ket. versenyfeliigyeleti eljarasra is iranyad6 140. §-anak (1)
bekezdése értelmében a végrehajtast meginditd hatdsag vagy a birosag fliggesztheti fel a
végrehajtast. A Ket. 140. §-anak (3) bekezdése szerint a végrehajtast meginditd hatdsag a
kotelezett kérelmére kivételesen akkor fliggesztheti fel a végrehajtast, ha a kotelezett a
felfiiggesztésre okot adod, méltdnyolhatdé koriilményt igazolta, és a kotelezettet a
végrehajtasi eljaras sordn korabban nem sujtottak eljarasi birsaggal.

161. A Ket. 132. §-anak (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotelezettségének hataridore
eleget nem tevd késedelmi potlékot koteles fizetni. A (2) bekezdés szerint a késedelmi
potlek mértéke minden naptari nap utdn a felszdmitas idOpontjaban érvényes jegybanki
alapkamat kétszeresének 365-6d része.

162. A birsag és a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal
meginditja a hatdrozat végrehajtasat. A Versenytanacs tajékoztatja a kotelezetteket, hogy a
Tpvt. 90/A. §-dnak (1) bekezdése alapjan a Gazdasdgi Versenyhivatal altal kiszabott,
teljesitési hatariddben meg nem fizetett birsag (valamint a meg nem fizetett birsdg utan
felszamitandd és meg nem fizetett késedelmi potlék) behajtasa irant az allami adohatosag
intézkedik.

163. A hatarozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-anak (1) bekezdése, a végzés elleni
jogorvoslati jogot a Tpvt. 82. §-a, illetve a Ket. 98. §-a (3) bekezdésének c) pontja
biztositja.

Budapest, 2014. december 18.

dr. Szoboszlai Izabella s.k.
eléado versenytanacstag
dr. Berki Adam s.k. dr. Miskolczi Bodnar Péter s.k.

versenytanacstag versenytanacstag
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MELLEKLET

AZ ERINTETT KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK TARTALMA

citylight

Medosan

Svajci egészségmegdrzd termékek

Mintaboltjaink: Mamut I. 1. emelet a Sz¢éll Kalman térnél
Sugar 1. emelet Az Ors Vezér térnél

A mozgas 6rome a legszebb ajandék

Medosan Kurkuma Plus tabletta

Kurkuma alapu étrend-kiegészitd

Kurkuma G¢él

Gliikozaminnal, kiils6 apolasra

A Medosan Kurkuma Plus étrend-kiegészit6 tabletta. A Medosan Kurkuma Gél kozmetikum. Forgalmazza:
TVbrands Kft., 1025 Budapest, Szépvolgyi ut 52.

DM levél

Folytassa tovabb a Medosan Kurkuma Plus szedését!

Koszonjiik, hogy a Medosan Kurkuma Plust valasztotta, reméljiik elégedett termékiinkkel. Egyre tobben szedik
rendszeresen és hosszutavon a Medosan Kurkuma Plust, hiszen megbizhatd mindségii, magas hatéoanyag-
tartalmu, nagy kiszerelésii készitmény, amely mar tobb ezer visszatérd vasarloval rendelkezik Magyarorszagon.
Rendeljen ujra Medosan Kurkuma Plus tablettat, és leveliinkre hivatkozva 10% kedvezményt kap toliink!

1 doboz 7 990 Ft helyett 7 191 Ft+kiszallitasi dij

2 doboz 13 980 Ft helyett 12 582 Ft-+kiszallitasi dij

06-1-5999-248

www.medosan.hu

Amennyiben weboldalunkon keresztiil rendeli meg a tablettat, a megjegyzés rovatba kérjiik irja ezt a kodot:
KDM1401

Ajanlatunk 2014. januar 31-ig érvényes. Egyszerre vasarolhaté maximalis mennyiség: 4 db.

Kérjiik valaszoljon a kovetkezd kérdésekre, €s visszanyerheti legutobbi rendelése teljes 0sszegét!

Hany hoénapja hasznalja a Medosan Kurkuma Plust?

Milyen panaszok miatt kezdte el szedni?

Milyen valtozast tapasztalt?

Elégedett a termékkel? Kérjik, értékelje 1 és 5 pont kozti skalan.

1= egyaltalan nem elégedett, S=tokéletesen elégedett

Szamunkra fontos, hogy reklamfilmjeinkben rendszeresen ujabb és Gjabb vasarlokat szolaltassunk meg, akik
elmesélik sajat torténetiiket. On szivesen elmondana tapasztalatait egy reklamfilmben? igen....nem

Kérjiik vagja ki a kérddivet, és postan kiildje vissza résziinkre a 1525 Budapest, Pf. 35 cimre. A visszakiildék
kozott kisorsolunk egy szerencsés vasarlot, aki visszanyerheti legutobbi rendelése teljes értékét.

Sorsolas 2014. marcius 1-én.

tvbrands_csomagkuld 017 13 09 01 story4 sielo (Spotl Sield)

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet Magyarorszagon.

[4.M.] Elfaradtam a sipalyan és elestem. Annyira erds volt a sériilés, hogy fekvogipszet kaptam egy hétig és
utana még hat honapig ilyen térdgéppel kellett jarnom.

Ismerje meg a forradalmian uj Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely nagy koncentracioban tartalmazza a
kurkuma ndvény hatdéanyagat. A kurkuma hozzajarul az iziiletek normal miikodéséhez, rugalmassaguk
fenntartasahoz és timogatja a csontozatot.

[4.M.] Probaltam a gyogymodok koziil azokat megkeresni, amelyek igazabol kozelebb allnak hozzam, igazabol
a természetes gyogymodok. A Medosan Kurkumat ajanlottak. A masszazsmiiveletek kozben nekem nagyon
sokat kell guggolnom, hajolnom, terhelnem a ldbamat, ugyhogy ez nagyon nehezen ment el6tte. Mikor
leguggoltam, szur6 fajdalmak jelentkeztek a térdemben, nehezen tudtam felallni, kiegyenesedni, ma mar ezt
jatszva meg tudom tenni. Most mar mondhatom azt, hogy tényleg teljes értékli emberré lett a Medosan Kurkuma
szedése altal a testem.

A Medosan Kurkuma Plust svajci tuddsok fejlesztették ki és mar rengeteg visszatérd vasarloval biiszkélkedhet
Magyarorszagon.

[Spenik Viadimir, Medosan szakérté] A minGség-ellenérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci
cég egy nagyon tiszta és egy nagyon komoly hatéanyagu készitményt szerez be és gyart. Egy szdz éves

39
1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu




tapasztalat és egy szaz éves biztos beszerzési forras all mogotte.

[4.M.] Az ember jol érzi magat a sajat bérében akkor repkedni tud, és észre sem veszem mar, hogy valaha volt
problémam, tényleg nagyon jo hatassal van ram a Medosan Kurkuma.

A kurkuma hozzajarul az iziletek normal milkodéséhez, rugalmassidguk fenntartdsdhoz és tamogatja a
csontozatot.

Ne varjon tovabb, rendelje meg On is a svajci tudosok altal kifejlesztett Medosan Kurkuma Plus tablettat. Ha két
dobozzal rendel 2000 ft kedvezményben is részesiil. Valassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust.
Telefonaljon most! Munkatarsaink varjak hivasat.

tvbrands_csomagkuld 022 13 10 01 _story4 borosne (Spot3 Borosné)

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet Magyarorszagon.

[B.né] Rettenetesen fajtak a labaim és a derekam. Hat joforman 30 métert nem tudtam elmenni gy, hogy ne
alltam volna meg.

Ismerje meg a forradalmian uj Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely nagy koncentracioban tartalmazza a
kurkuma ndvény hatdéanyagat. A kurkuma hozzajarul az iziiletek normal miikodéséhez, rugalmassaguk
fenntartasahoz és timogatja a csontozatot.

[B.né] Végigesinaltam a kezeléseket, de hat nem hasznalt, hidba. Hallottam a TV-ben, meg ismerdstol ezt a
Medosan Kurkumat, hogy probaljam meg. Megrendeltem, és azéta szedem. 3,5 — 4 hénap mulva éreztem, hogy
nagyon konnyen mozgok, kdnnyebben tudok menni, én biztos, hogy nem fogom abbahagyni a szedését. Tényleg
annyira megkonnyitette az ¢letemet, hogy nagyon. Vidamabb lettem, mindent tudok csinalni, az unokakkal a
lakasban, a kertben. Jartunk tornazni a nyugdijasklubban, kirandulni is mentiink, és ez a gyalogturara is ujra
fogok menni.

A Medosan Kurkuma Plust svajci tuddsok fejlesztették ki és mar rengeteg visszatérd vasarloval biiszkélkedhet
Magyarorszagon.

[Spenik Viadimir, Medosan szakérté] A minGség-ellenérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci
cég egy nagyon tiszta és egy nagyon komoly hatéanyagu készitményt szerez be és gyart. Egy szaz éves
tapasztalat és egy szaz éves biztos beszerzési forras all mogotte.

[B.né] Mindenkinek ajanlom, akinek ilyen problémaja van, mint nekem, hogy szedje, mert nagyon jo.

A kurkuma hozzajarul az iziletek normal milkodéséhez, rugalmassidguk fenntartdsdhoz és tamogatja a
csontozatot.

Ne varjon tovabb, probalja ki On is a svajci tudosok altal kifejlesztett Medosan Kurkuma Plus tablettat. Ha két
dobozzal rendel 2000 ft kedvezményben is részesiil. Valassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust.
Telefonaljon most! Munkatarsaink varjak hivasat.

tvbrands_csomagkuld 024 13 10 14 super_tv2 mtm_sbs_sielo_gel (Spot4 Sielé gél)

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet Magyarorszagon.

[4.M.] Elfaradtam a sipalyan és elestem. Annyira erds volt a sériilés, hogy fekvogipszet kaptam egy hétig és
utana még hat honapig ilyen térdgéppel kellett jarnom.

Ismerje meg a forradalmian uj Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely nagy koncentracioban tartalmazza a
kurkuma ndvény hatdéanyagat. A kurkuma hozzajarul az iziiletek normal miikodéséhez, rugalmassaguk
fenntartasahoz és timogatja a csontozatot.

[4.M.] A Medosan Kurkumat ajanlottdk. A masszazsmiiveletek kozben nekem nagyon sokat kell guggolnom,
hajolnom, terhelnem a labamat, tgyhogy ez nagyon nehezen ment eldtte. Mikor leguggoltam, szird fajdalmak
jelentkeztek a térdemben, nehezen tudtam felallni, kiegyenesedni, ma mar ezt jatszva meg tudom tenni. Most
mar mondhatom azt, hogy tényleg teljes értékii emberré lett a Medosan Kurkuma szedése altal a testem.

A Medosan Kurkuma Plust svajci tudésok fejlesztették ki.

[Spenik Viadimir, Medosan szakérté] A minGség-ellenérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci
cég egy nagyon tiszta és egy nagyon komoly hatéanyagu készitményt szerez be és gyart. Egy szaz éves
tapasztalat és egy szaz éves biztos beszerzési forras all mogotte.

[4.M.] Az ember jol érzi magat a sajat boérében akkor repkedni tud, és észre sem veszem mar, hogy valaha volt
problémam, tényleg nagyon jo hatassal van ram a Medosan Kurkuma.

A kurkuma hozzajarul az iziletek normal milkodéséhez, rugalmassidguk fenntartdsdhoz ¢és tamogatja a
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csontozatot.

Ne varjon tovabb, probalja ki On is a svajci tudésok altal kifejlesztett Medosan Kurkuma Plus tablettat. Ha ket
dobozzal rendel 2000 ft kedvezményben is részesiil. Valassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust.
Telefonaljon most! Munkatarsaink varjak hivasat.

Figyelem! Megérkezett a Medosan legujabb innovacidja, a Medoflex kurkuma gél. A jol bevalt kurkuma
glukozaminnal, kondroitinnal ¢és gyogynovényekkel kiegészitve kiilsleges hasznalatra. A részletekrol
érdeklddjon ligyfélszolgalatunkon.

tvbrands_csomagkuld 025 13 10 01 _story4 borosne_gel (SpotS Borosné gél)

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet Magyarorszagon.

[B.né] Rettenetesen fajtak a labaim €s a derekam. Hat joforman 30 métert nem tudtam elmenni gy, hogy ne
alltam volna meg.

Ismerje meg a forradalmian uj Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely nagy koncentracioban tartalmazza a
kurkuma ndvény hatdéanyagat. A kurkuma hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez, rugalmassaguk
fenntartasahoz és timogatja a csontozatot.

[B.né] Végigesinaltam a kezeléseket, de hat nem hasznalt, hidba. Hallottam a TV-ben, meg ismerdstol ezt a
Medosan Kurkumat, hogy probaljam meg. Megrendeltem, és azdta szedem. 3,5 — 4 hénap mulva éreztem, hogy
nagyon kdnnyen mozgok, kdnnyebben tudok menni, én biztos, hogy nem fogom abbahagyni a szedését. Tényleg
annyira megkdnnyitette az életemet, hogy mindent tudok csinalni. Jartunk tornazni a nyugdijasklubban,
gyalogtirara is Gijra fogok menni.

A Medosan Kurkuma Plust svajci tudésok fejlesztették ki.

[Spenik Viadimir, Medosan szakérté] A minGség-ellenérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci
cég egy nagyon tiszta és egy nagyon komoly hatéanyagu készitményt szerez be és gyart. Egy szaz éves
tapasztalat és egy szaz éves biztos beszerzési forras all mogotte.

[B.né] Mindenkinek ajanlom, akinek ilyen problémaja van, mint nekem, hogy szedje, mert nagyon jo.

A kurkuma hozzajarul az iziletek normal milkodéséhez, rugalmassaguk fenntartasdhoz és tamogatja a
csontozatot.

Ne varjon tovabb, probalja ki On is a svajci tudésok altal kifejlesztett Medosan Kurkuma Plus tablettat. Ha ket
dobozzal rendel 2000 ft kedvezményben is részesiil. Valassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust.
Telefonaljon most! Munkatarsaink varjak hivasat.

Figyelem! Megérkezett a Medosan legujabb innovacidja, a Medoflex kurkuma gél. A jol bevalt kurkuma
glukozaminnal, kondroitinnal ¢és gyogynovényekkel kiegészitve kiils6leges hasznalatra. A részletekrol
érdeklddjon ligyfélszolgalatunkon.

tvbrands_csomagkuld 027 13 11 11 super_tv2 mtm_sbs sielo_karacsony (Spot6 Siel6 karacsony)

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet Magyarorszagon.

[4.M.] Elfaradtam a sipalyan és elestem. Annyira erds volt a sériilés, hogy fekvogipszet kaptam egy hétig és
utana még hat honapig ilyen térdgéppel kellett jarnom.

Ismerje meg a forradalmian uj Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely nagy koncentracioban tartalmazza a
kurkuma ndvény hatdéanyagat. A kurkuma hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez, rugalmassaguk
fenntartasahoz és timogatja a csontozatot.

[4.M.] A Medosan Kurkumat ajanlottdk. A masszazsmiiveletek kozben nekem nagyon sokat kell guggolnom,
hajolnom, terhelnem a ladbamat, tigyhogy ez nagyon nehezen ment el6tte. Mikor leguggoltam, szaré fajdalmak
jelentkeztek a térdemben, nehezen tudtam felallni, kiegyenesedni, ma mar ezt jatszva meg tudom tenni. Most
mar mondhatom azt, hogy tényleg teljes értékii emberré lett a Medosan Kurkuma szedése altal a testem.

A Medosan Kurkuma Plust svajci tudésok fejlesztették ki.

[Spenik Viadimir, Medosan szakérté] A mindség-ellenérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci
cég egy nagyon tiszta és egy nagyon komoly hatéanyagu készitményt szerez be és gyart. Egy szaz éves
tapasztalat és egy szaz éves biztos beszerzési forras all mogotte.

[4.M.] Az ember jol érzi magat a sajat bérében akkor repkedni tud, és észre sem veszem mar, hogy valaha volt
problémam, tényleg nagyon jo hatassal van ram a Medosan Kurkuma.

A kurkuma hozzajarul az iziletek normal milkodéséhez, rugalmassidguk fenntartdsdhoz ¢és tamogatja a

41
1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu




csontozatot.

Ne varjon tovabb, probalja ki On is a svajci tudésok altal kifejlesztett Medosan Kurkuma Plus tablettat. Ha két
dobozzal rendel 2000 ft kedvezményben is részesiil. S6t, dupla csomag rendelése esetén karacsonyig a
hézhozszallitas dijat is atvallaljuk. Valassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust. Telefonaljon most.
Munkatarsaink varjak hivasat. A mozgas 6rome a legszebb ajandék. Lepje meg szeretteit a Medosan karacsonyi
csomagjaival Részletekrol érdeklédjon ligyfélszolgalatunkon, vagy keresse fel webaruhdzunkat.

tvbrands_csomagkuld 028 13 11 11 story4 lepcso_karacsony (Spot7 lépcsé karacsony)

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet Magyarorszagon.

Szobakiadasban ott nagyon-nagyon sokat kell dolgozni, ugye, huzatolas, emelgetni, rengeteget lépcsozni.
Nagyon-nagyon lassan tudtam feljonni, azt lehet mondani, hogy bandukultam, egy-egy lépcsdt, mindig jobban
fajt a labam.

Ismerje meg a forradalmian uj Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely nagy koncentracioban tartalmazza a
kurkuma ndvény hatdéanyagat. A kurkuma hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez, rugalmassaguk
fenntartasahoz és timogatja a csontozatot.

Ejjel nem tudtam aludni, hiaba fekiidtem le, fajasra ébredtem. Na most, én néztem pont a reklamot a tévében, és
megrendeltem. Kiprobalom, gondoltam magamban, akkor elkezdtem a Medosan Kurkumat szedni, fokozatosan
végigaludtam az éjszakakat.

A Medosan Kurkuma Plust svajci tudésok fejlesztették ki.

[Spenik Viadimir, Medosan szakérté] A minGség-ellenérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci
cég egy nagyon tiszta és egy nagyon komoly hatéanyagu készitményt szerez be és gyart. Egy szaz éves
tapasztalat és egy szaz éves biztos beszerzési forras all mogotte.

Van akinek el6bb, van akinek kesobb, énndlam késobb hatott, de én nagyon meg vagyok vele elégedve. 4 honap
utan mar én észrevettem, hogy javulok, rendszeresen szedem, naprol napra jobb a mozgdsom, és sokat tudok
dolgozni.

A kurkuma hozzajarul az iziletek normal milkodéséhez, rugalmassaguk fenntartasdhoz és tamogatja a
csontozatot.

Ne varjon tovabb, probalja ki On is a svajci tudésok altal kifejlesztett Medosan Kurkuma Plus tablettat. Ha két
dobozzal rendel 2000 ft kedvezményben is részesiil. S6t, dupla csomag rendelése esetén kardcsonyig a
hézhozszallitas dijat is atvallaljuk. Valassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust. Telefonaljon most.
Munkatarsaink varjak hivasat. A mozgas 6rome a legszebb ajandék. Lepje meg szeretteit a Medosan karacsonyi
ajandékcsomagjaival. Részletekrdl érdeklddjon ligyfélszolgalatunkon, vagy keresse fel webaruhazunkat.

tvbrands_csomagkuld 029 13 11 11 _tv2 mtm_sbs _borosne karacsony (Spot8 Borosné karacsony)

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet Magyarorszagon.

[B.né] Rettenetesen fajtak a labaim €s a derekam. Hat joforman 30 métert nem tudtam elmenni gy, hogy ne
alltam volna meg.

Ismerje meg a forradalmian uj Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely nagy koncentracioban tartalmazza a
kurkuma ndvény hatdéanyagat. A kurkuma hozzajarul az iziiletek normal miikodéséhez, rugalmassaguk
fenntartasahoz és timogatja a csontozatot.

[B.né] Végigesinaltam a kezeléseket, de hat nem hasznalt, hidba. Hallottam a TV-ben, meg ismerdstol ezt a
Medosan Kurkumat, hogy probaljam meg. Megrendeltem, és azdta szedem. 3,5 — 4 hénap mulva éreztem, hogy
nagyon kdnnyen mozgok, kdnnyebben tudok menni, én biztos, hogy nem fogom abbahagyni a szedését. Tényleg
annyira megkdnnyitette az életemet, hogy mindent tudok csinalni. Jartunk torndzni a nyugdijasklubban,
gyalogturara is Gijra fogok menni.

A Medosan Kurkuma Plust svajci tudésok fejlesztették ki.

[Spenik Viadimir, Medosan szakérté] A mindség-ellenérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci
cég egy nagyon tiszta és egy nagyon komoly hatéanyagu készitményt szerez be és gyart. Egy szaz éves
tapasztalat és egy szaz éves biztos beszerzési forras all mogotte.

[B.né] Mindenkinek ajanlom, akinek ilyen problémaja van, mint nekem, hogy szedje, mert nagyon jo.

A kurkuma hozzajarul az iziletek normal mikodéséhez, rugalmassdguk fenntartasdhoz és tamogatja a
csontozatot.
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Ne varjon tovabb, probalja ki On is a svajci tudésok altal kifejlesztett Medosan Kurkuma Plus tablettat. Ha két
dobozzal rendel 2000 ft kedvezményben is részesiil. S6t, dupla csomag rendelése esetén karacsonyig a
hézhozszallitas dijat is atvallaljuk. Valassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust. Telefonaljon most.
Munkatarsaink varjak hivasat. A mozgas 6rome a legszebb ajandék. Lepje meg szeretteit a Medosan karacsonyi
ajandékcsomagjaival. Részletekrdl érdeklddjon tigyfélszolgalatunkon, vagy keresse fel webaruhazunkat.

tvbrands_csomagkuld 030 13 12 02 ml_karacsony (Spot9 M1 karacsony)

Mi minden reggel a Medosan Kurkuma tablettaval kezdjiik a napot. A kurkuma gydgynovény hozzajarul az
iziiletek és a csontozat rugalmassaganak megdrzéséhez.

A Medosan Kurkuma Plus tablettaval On is kénnyedén hozzajuthat az ajanlott kurkuma mennyiséghez. Probalja
ki On is a Medosan Kurkumét. A mozgas 6rome a legszebb ajandék. Karacsonyi ajanlatunkért hivja
igyfélszolgalatunkat.

tvbrands_csomagkuld 033 13 12 25 ml_tv2 mtm_sbs_lepcso_gel (Spot10 lépcso gél)

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet Magyarorszagon.

Szobakiadasban ott nagyon-nagyon sokat kell dolgozni, ugye, huzatolas, emelgetni, rengeteget 1épcsézni.
Nagyon-nagyon lassan tudtam feljonni, azt lehet mondani, hogy bandukultam, egy-egy 1épcsét, mindig jobban
fajt a labam.

Ismerje meg a forradalmian uj Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely nagy koncentracioban tartalmazza a
kurkuma ndvény hatdéanyagat. A kurkuma hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez, rugalmassaguk
fenntartasahoz és timogatja a csontozatot.

Ejjel nem tudtam aludni, hiaba fekiidtem le, fajasra ébredtem. Na most, én néztem pont a reklamot a tévében, és
megrendeltem. Kiprobalom, gondoltam magamban, akkor elkezdtem a Medosan Kurkumat szedni, fokozatosan
végigaludtam az éjszakakat.

A Medosan Kurkuma Plust svajci tudésok fejlesztették ki.

[Spenik Viadimir, Medosan szakérté] A minGség-ellenérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci
cég egy nagyon tiszta és egy nagyon komoly hatéanyagu készitményt szerez be és gyart. Egy szaz éves
tapasztalat és egy szaz éves biztos beszerzési forras all mogotte.

Van akinek el6bb, van akinek késébb, énnalam késébb hatott, de én nagyon meg vagyok vele elégedve. 4 honap
utan mar én észrevettem, hogy javulok, rendszeresen szedem, naprol napra jobb a mozgasom, és sokat tudok
dolgozni.

A kurkuma hozzajarul az iziletek normal milkodéséhez, rugalmassidguk fenntartdsdhoz ¢és tamogatja a
csontozatot.

Ne varjon tovabb, probalja ki On is a svajci tudésok altal kifejlesztett Medosan Kurkuma Plus tablettat. Ha két
dobozzal rendel 2000 ft kedvezményben is részesiil. S6t, dupla csomag rendelése esetén karacsonyig a
hézhozszallitas dijat is atvallaljuk. Valassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust. Telefonaljon most.
Munkatarsaink varjak hivasat.

Figyelem! Megérkezett a Medosan legujabb innovacidja, a Medoflex kurkuma gél. A jol bevalt kurkuma
glukozaminnal, kondroitinnal ¢és gyogynovényekkel kiegészitve kiilsleges hasznalatra. A részletekrol
érdeklddjon ligyfélszolgalatunkon.

Kurkuma 30 sec

Mi minden reggel a Medosan kurkuma tablettaval kezdjiik a napot.

A Kurkuma gyogynovény hozzajarul az iziiletek és a csontozat rugalmassaganak megdrzéséhez.

A Medosan Kurkuma Plus tabletta szedésével On is kénnyedén hozzajuthat az ajanlott kurkuma mennyiséghez.
Probalja ki On is a Medosan Kurkumét!

A mozgas 6rome a legszebb ajandék.

Karacsonyi ajanlatunkért hivja tigyfélszolgalatunkat!

Kurkuma 1 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tarto aktiv mindennapoknak kulcsa egészségiink megérzése, csontjaink és
izlileteink védelme.

Ezt a feladatot egyre tobben bizzédk a természet évezredes kincseire, a gyogynovényekre.

A kozelmultban ujra felfedezett kurkuma gydgynévény hozzajarul az iziiletek normal miikodéséhez,
rugalmassaguk fenntartasadhoz ¢és tamogatja a csontozatot.

Ismerje meg a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely tobszordsen ellendrzott, garantaltan magas
mindségben tartalmazza a kurkumat, illetve annak hatéanyagat a kurkumint.
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Ebben a praktikus forméaban On is kénnyedén biztosithatja szervezete szamara a kurkuma napi ajanlott
mennyiségeét.

A mindségellendérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci cég egy nagyon tiszta s nagyon komoly
hatbéanyagu készitményt szerez be és gyart.

Egy szazéves tapasztalat és egy szazéves biztos beszerzési forras all mogotte.

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet.

Sokan kamerank el6tt is elmondtak tapasztalataikat.

(L. F., Tarnok)

Reggel fél hat-hatkor ébredem, reggeli elott beveszem a kurkumamatt. Kimegyek, megetetem az dllatokat,
kitakaritom Gket, a teriileten eldfordulo munkakat — metszés, farakas, dsas, szantdas — munkadlatok vannak, 9. -
9.30 koriil ér véget a nap. A Medosan Kurkuma szedése nagyon jo hatassal van ram, nem tudom elképzelni
nélkiile az életemet, javallom mindenkinek, probaljak ki!

Szeretném tovabbra is szedni, amig tudom és tehetem.

A Kurkuma gyogyndvény hozzajarul az iziiletek normal mitkodéséhez, rugalmassaguk fenntartasahoz és
tamogatja a csontozatot.

Probalja ki On is a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amellyel az ajanlott napi Kurkuma mennyiséget
konnyedén magahoz veheti.

Ha két dobozzal rendel, kétezer forint kedvezményben is részesiil és most a hazhozszallitas is ingyenes.
Vilassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust, telefonaljon most!

Figyelem! sikertermékiink a Medosan Kurkuma Plus tabletta és a kiils6leges hasznalatra kifejlesztett Medosan
Kurkuma gél mar egyiitt kétezer forint kedvezménnyel csomagban is kaphato!

Részletekért érdekl6djon tigyfélszolgalatunkon!

Kurkuma 2 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tarto aktiv mindennapoknak kulcsa egészségiink megérzése, csontjaink és
iziileteink védelme.

Ezt a feladatot egyre tobben bizzak a természet évezredes kincseire, a gyogynovényekre.

A kozelmultban ujra felfedezett kurkuma gydgynévény hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez,
rugalmassaguk fenntartasahoz €s tamogatja a csontozatot.

Ismerje meg a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely tobszordsen ellendrzott, garantaltan magas
mindségben tartalmazza a kurkumat, illetve annak hatéanyagat a kurkumint.

Ebben a praktikus forméaban On is kénnyedén biztosithatja szervezete szamara a kurkuma napi ajanlott
mennyiségeét.

A mindségellendérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci cég egy nagyon tiszta s nagyon komoly
hatbéanyagu készitményt szerez be és gyart.

Egy szazéves tapasztalat és egy szazéves biztos beszerzési forras all mogotte.

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatérd vasarloval biiszkélkedhet.

Sokan kamerank el6tt is elmondtak tapasztalataikat.

(Sz.E., Budadrs)

Kiprobaltam a Medosan Kurkumat, nagyon nagyon boldog vagyok, megcsinalok, amit kell, mosok, f6zok,
takaritok, bevdasarolok.

Gyakran beszélgetek ismerdsokkel, megprobalom oket ravezetni, hogy probaljak ki, mert érdemes, mert ezzel
csak nyerhetnek, vesziteni nem fognak. En nagyon boldog vagyok, hogy elkezdtem és soha nem hagyom abba,
amig élek, ez egészen biztos.

Probalja ki On is a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amellyel az ajanlott napi Kurkuma mennyiséget
konnyedén magahoz veheti.

Ha két dobozzal rendel, kétezer forint kedvezményben is részesiil és most a hazhozszallitas is ingyenes.
Vilassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust, telefonaljon most!

Figyelem, megérkezett a Medosan legtijabb innovacioja, a Medosan Kurkuma gél.

A jol ismert kurkuma gliikozaminnal, kondroitinnal és gyogynovényekkel kiegészitve kiilsdleges hasznalatra.
Részletekrol érdeklédjon tigyfélszolgalatunkon!

Kurkuma 3 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tarto aktiv mindennapoknak kulcsa egészségiink megérzése, csontjaink és
izlileteink védelme.

Ezt a feladatot egyre tobben bizzédk a természet évezredes kincseire, a gyogynovényekre.

A kozelmultban Gjra felfedezett kurkuma gyogyndvény hozzajarul az iziiletek normal miikodéséhez,
rugalmassaguk fenntartasahoz €s tamogatja a csontozatot.

Ismerje meg a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely tobszordsen ellendrzott, garantaltan magas
mindségben tartalmazza a kurkumat, illetve annak hatéanyagat a kurkumint.

Ebben a praktikus forméaban On is kénnyedén biztosithatja szervezete szamara a kurkuma napi ajanlott
mennyiségeét.

A mindségellendérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci cég egy nagyon tiszta s nagyon komoly
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hatbéanyagu készitményt szerez be és gyart.

Egy szazéves tapasztalat és egy szazéves biztos beszerzési forras all mogotte.

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet.

Sokan kamerank el6tt is elmondtak tapasztalataikat.

(Sz.E., Budadrs)

Kiprobaltam a Medosan Kurkumat, nagyon nagyon boldog vagyok, megcsinalok, amit kell, mosok, f6zok,
takaritok, bevdasarolok.

Gyakran beszélgetek ismerdsokkel, megprobalom oket ravezetni, hogy probaljak ki, mert érdemes, mert ezzel
csak nyerhetnek, vesziteni nem fognak. En nagyon boldog vagyok, hogy elkezdtem és soha nem hagyom abba,
amig élek, ez egészen biztos.

A kurkuma gydgynévény hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez, rugalmassaguk fenntartasahoz és
tamogatja a csontozatot.

Probalja ki On is a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amellyel az ajanlott napi Kurkuma mennyiséget
konnyedén magahoz veheti.

Ha két dobozzal rendel, kétezer forint kedvezményben is részesiil!

Vilassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust, telefonaljon most!

Figyelem! sikertermékiink a Medosan Kurkuma Plus tabletta és a kiils6leges hasznalatra kifejlesztett Medosan
Kurkuma gél mar egyiitt kétezer forint kedvezménnyel, csomagban is kaphat6!

Részletekért érdekl6djon tigyfélszolgalatunkon!

Kurkuma 4 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tarto aktiv mindennapoknak kulcsa egészségiink megérzése, csontjaink és
izlileteink védelme.

Ezt a feladatot egyre tobben bizzédk a természet évezredes kincseire, a gyogynovényekre.

A kozelmultban Gjra felfedezett kurkuma gyogyndvény hozzajarul az iziiletek normal miikodéséhez,
rugalmassaguk fenntartasahoz €s tamogatja a csontozatot.

Ismerje meg a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely tobszordsen ellendrzott, garantaltan magas
mindségben tartalmazza a kurkumat, illetve annak hatéoanyagat a kurkumint.

Ebben a praktikus forméaban On is kénnyedén biztosithatja szervezete szamara a kurkuma napi ajanlott
mennyiségeét.

A mindségellendérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci cég egy nagyon tiszta s nagyon komoly
hatbéanyagt készitményt szerez be és gyart.

Egy szazéves tapasztalat és egy szazéves biztos beszerzési forras all mogotte.

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet.

Sokan kamerank el6tt is elmondtak tapasztalataikat.

(F.G., Budaors)

Sziikseges a mozgds a gyerekekkel. Miota a kurkumadt szedem, azota a gyerekekkel valo foglalkozas is csupa
orom. Nekem ez nagyon jot tesz, és az életemet bearanyozza. Mdasnak is nagyon ajanlandam, ez egy hatalmas
nagy ajandék, hozzasegitett ahhoz, hogy ezt az aktiv életem a mai napig is tudom folytatni.

A kurkuma gydgynovény hozzajarul az iziiletek normal miikddéséhez, rugalmassaguk fenntartasahoz és
tamogatja a csontozatot.

Probalja ki On is a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amellyel az ajanlott napi Kurkuma mennyiséget
konnyedén magahoz veheti.

Ha két dobozzal rendel, kétezer forint kedvezményben is részesiil!

Vilassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust, telefonaljon most!

Figyelem! sikertermékiink a Medosan Kurkuma Plus tabletta és a kiils6leges hasznalatra kifejlesztett Medosan
Kurkuma gél mar egyiitt kétezer forint kedvezménnyel, csomagban is kaphato!

Részletekért érdekl6djon tigyfélszolgalatunkon!

Kurkuma 5 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tarto aktiv mindennapoknak kulcsa egészségiink megérzése, csontjaink és
iziileteink védelme.

Ezt a feladatot egyre tobben bizzédk a természet évezredes kincseire, a gyogynovényekre.

A kozelmultban ujra felfedezett kurkuma gydgynévény hozzajarul az iziiletek normal miikodéséhez,
rugalmassaguk fenntartasahoz ¢és tamogatja a csontozatot.

Ismerje meg a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely tobszordsen ellendrzott, garantaltan magas
mindségben tartalmazza a kurkumat, illetve annak hatéanyagat a kurkumint.

Ebben a praktikus forméaban On is kénnyedén biztosithatja szervezete szamara a kurkuma napi ajanlott
mennyiségeét.

A mindségellendérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci cég egy nagyon tiszta s nagyon komoly
hatbéanyagu készitményt szerez be és gyart.

Egy szazéves tapasztalat és egy szazéves biztos beszerzési forras all mogotte.

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet.
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Sokan a Medosan Egészségnapon is elmondtak tapasztalatukat.

- a kurkuma nagyon nagyon jo

- probaltam mas kurkuma tablettakat is megkozelitéleg...hat...nem valt be, én ebbe bizok;

- hdarom éve szedjiik, olyan kéthavi szedés utan éreztiik a hatdsat,

- nagyon halas vagyok ezéert a kurkumaért, komolyan,

- adobozon az van, hogy Medosan Kurkuma. Az az igazi.
Ha két dobozzal rendel, kétezer forint kedvezményben is részesiil és most a hazhozszallitas is ingyenes.
Vilassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust, telefonaljon most!
Figyelem! sikertermékiink a Medosan Kurkuma Plus tabletta és a kiils6leges hasznalatra kifejlesztett Medosan
Kurkuma gél mar egyiitt kétezer forint kedvezménnyel csomagban is kaphato!
Részletekért érdeklddjon tigyfélszolgalatunkon!

Kurkuma 6 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tarto aktiv mindennapoknak kulcsa egészségiink megérzése, csontjaink és
izlileteink védelme.

Ezt a feladatot egyre tobben bizzak a természet évezredes kincseire, a gyogynovényekre.

A kozelmultban ujra felfedezett kurkuma gydgynévény hozzajarul az iziiletek normal miikodéséhez,
rugalmassaguk fenntartasahoz €s tamogatja a csontozatot.

Ismerje meg a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely tobszordsen ellendrzott, garantaltan magas
mindségben tartalmazza a kurkumat, illetve annak hatéanyagat a kurkumint.

Ebben a praktikus forméaban On is kénnyedén biztosithatja szervezete szamara a kurkuma napi ajanlott
mennyiségét.

A mindségellendérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci cég egy nagyon tiszta s nagyon komoly
hatbéanyagu készitményt szerez be és gyart.

Egy szazéves tapasztalat és egy szazéves biztos beszerzési forras all mogotte.

A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatérd vasarloval biiszkélkedhet.

Sokan kamerank el6tt is elmondtak tapasztalataikat.

(L. F., Tarnok)

Reggel fél hat-hatkor ébredem, reggeli elott beveszem a kurkumamatt. Kimegyek, megetetem az dllatokat,
kitakaritom Gket, a teriileten eldfordulo munkakat — metszés, farakds, dsas, szantdas — munkdlatok vannak, 9. -
9.30 koriil ér véget a nap.

A Medosan Kurkuma szedése nagyon jo hatdssal van ram, nem tudom elképzelni nélkiile az életemet, javallom
mindenkinek, probaljak ki!

Szeretném tovabbra is szedni, amig tudom és tehetem.

A Kurkuma gyogyndvény hozzajarul az iziiletek normal mitkodéséhez, rugalmassaguk fenntartasahoz és
tamogatja a csontozatot.

Probalja ki On is a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amellyel az ajanlott napi Kurkuma mennyiséget
konnyedén magahoz veheti.

Ha két dobozzal rendel, kétezer forint kedvezményben is részesiil és most a hazhozszallitas is ingyenes.
Vilassza On is a jol bevalt Medosan Kurkuma Plust, telefonaljon most!

Figyelem! sikertermékiink a Medosan Kurkuma Plus tabletta és a kiils6leges hasznalatra kifejlesztett Medosan
Kurkuma gél mar egyiitt kétezer forint kedvezménnyel csomagban is kaphato!

Részletekért érdekl6djon tigyfélszolgalatunkon!

Kurkuma 7 120 sec

Vitalitasunk fenntartasanak, a sokaig tarto aktiv mindennapoknak kulcsa egészségiink meg6rzése, csontjaink és
iziileteink védelme.
Ezt a feladatot egyre tobben bizzédk a természet évezredes kincseire, a gyogynovényekre.
A kozelmultban ujra felfedezett kurkuma gydgynévény hozzajarul az iziiletek normal miikodéséhez,
rugalmassaguk fenntartasahoz ¢€s tamogatja a csontozatot.
Ismerje meg a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amely tobszordsen ellendrzott, garantaltan magas
mindségben tartalmazza a kurkumat, illetve annak hatéanyagat a kurkumint.
Ebben a praktikus forméaban On is kénnyedén biztosithatja szervezete szamara a kurkuma napi ajanlott
mennyiségeét.
A mindségellendérzés Svajcban tudjuk jol, hogy nagyon szigoru, a svajci cég egy nagyon tiszta s nagyon komoly
hatbéanyagu készitményt szerez be és gyart.
Egy szazéves tapasztalat és egy szazéves biztos beszerzési forras all mogotte.
A Medosan Kurkuma Plus mar rengeteg visszatér6 vasarloval biiszkélkedhet.
Sokan a Medosan Egészségnapon is elmondtak tapasztalatukat.

- a kurkuma nagyon nagyon jo

- probaltam mas kurkuma tablettakat is megkozelitéleg...hat...nem valt be, én ebbe bizok;

- hdarom éve szedjiik, olyan kéthavi szedés utan éreztiik a hatdsat,

- nagyon halas vagyok ezert a kurkumaért, komolyan,
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- adobozon az van, hogy Medosan Kurkuma. Az az igazi.
A Kurkuma gyogyndvény hozzajarul az iziiletek normal mitkodéséhez, rugalmassaguk fenntartasahoz és
tamogatja a csontozatot.
Probalja ki On is a svajci Medosan Kurkuma Plus tablettat, amellyel az ajanlott napi Kurkuma mennyiséget
konnyedén magahoz veheti.
Ha két dobozzal rendel, kétezer forint kedvezményben is részesiil.
Vilassza On is a j6l bevalt Medosan Kurkuma Plust, telefonaljon most!
Figyelem! sikertermékiink a Medosan Kurkuma Plus tabletta és a kiils6leges hasznalatra kifejlesztett Medosan
Kurkuma gél mar egyiitt kétezer forint kedvezménnyel csomagban is kaphato!
Részletekért érdeklddjon tigyfélszolgalatunkon!

Spot 13

41 éves vagyok, teniszoktatoként dolgozom. Napi 9-10 orat toltdk a teniszpalyan, fittnek kell minden nap
lennem, hogy ezt az iszonyu igénybe vételt birja a szervezetem. Szeretnék még legalabb 20 évig ilyen
intenzitassal és fitten szaladgalni a palyan, mint most. A minéségi dolgokat probalom bevinni a szervezetembe.
A Medosan Kurkumat mint taplalék-kiegészit6t egy baratom ajanlotta nekem az egyik teniszversenyen és azéta
szedem. El6tte szedtem én mar kurkumat, az egy masik cégnek a terméke volt, de nem voltam ennyire
megelégedve, mint a Medosan Kurkumaval. En is teljes szivembdl ajanlom, nagyon jo és nekem bevallt.

Spot 14

51 éves vagyok, egy majdnem harom és fél hektaras teriileten gazdalkodom. Nagyon sok allatunk van, nagyon
nagy a teriilet és nagyon sok munkat igényel. Az allatok teljes embert kivannak, a teriilet is teljes embert kivan.
Elég nagy strapa ez. Ehhez fizikai eré kell. Utdna olvastam a kurkumanak és meggy6zott, hogy egy 0si
gyogyndvényrol van szo6. Tobbezer éve hasznaljak mar, nagyon jo tapasztalataim vannak, Kozel egy éve szedem,
nagyon jo hatassal van ram, nagyon sok mindenben segitett. Mindenkinek javallom, probaljak ki, nem fognak
csalatkozni.

Spot 15

58 éves leszek az idén, és ezzel foglalkozom, a viragbolttal: Itt dolgozom most mar 12 éve. A fizikai munka az a
napi munkanknak a 90%-a. Napi 10 o6rat allunk. hetente kétszer a lanyommal szoktunk a viragpiacra jarni. A
pakolas, ladazas, dobozok emelése az is komoly fizikai munkat jelent. Hajolassal, emeléssel jaré6 munka. Nagyon
fontos, hogy az ember iziiletei rendben legyenek, mert kiilonben nem birnd. A Medosan Kurkumardl a
televizioban hallottam elészor. Ugy dontdttem, hogy kiprobalom. Mindenkinek csak ajanlani tudom. Amit a
reklamokban hallunk rola, az igy is van. Azt sajat magamon tapasztaltam. Sokszor a kolléganéim mondjak, hogy
jobban birom, mint 6k, pedig fitalabbak.

Spot 16

72 éves multam, egyediil élek, és mindent én csinalok. Fitt vagyok, nagyon sokat dolgozok, este gy esek bele az
agyba. Mar annyit dolgozok. Azt a reklamot néztem, amin az az idés néni — jo6 kis husban 1évé — nagyon frankén
vagta a fat, és mondom: én ezt kiprobalom. Nagyon j6 dontés volt. Nagyon de nagyon jo. Ajanlom mindenkinek.
Az a véleményem, hogy els6 az egészség, aztan utana jon minden mas. Medosan Kurkuma, ez a mindenem.

Spot 17

Kiprobaltam a Medosan Kurkumat. Hala Istennek nagyon sokat segitett rajtam. Ha nem probaljuk meg, akkor
sosem tudjuk meg, hogy ez egy nagyon nagy segitség. A Kurkuma szedésével én tGjra megsziilettem, hogy igy
mondjam, nagyon halas vagyok azoknak, akik kifejlesztették a Medosan Kurkumat. Nagyon nagyon boldog
vagyok, hogy elkezdtem szedni és éltem a lehetdséggel, hogy megprobaljam. Megcsinalok mindent, amit kell,
mosok, f6zok, vasalok, takaritok, bevasarolok és még a haznak a dolgait is intézem. Gyakran beszélgetek
ismerdésokkel, megprobalom 6ket ravezetni, hogy probaljak ki, mert érdemes. Ezzel csak nyerhetnek. Vesziteni
nem fognak. En nagyon boldog vagyok, hogy elkezdtem és soha nem hagyom abba, amig élek, az egészen
biztos.
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