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Megtévesztheti felhasznaloit az Elittars tarskereso

Budapest, 2022. janius 21. — A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) vizsgalatot
inditott az Elittars tarskereso iizemeltetéjével szemben, amiért valésziniileg
megtéveszti iigyfeleit a szolgaltatas lényeges jellemzdirél. A cég ugyanis tobbek
kozott elhallgathatja, hogy a regisztralt felhasznalok sem tudnak ingyenesen tarsat
keresni az oldalon.

A nemzeti versenyhatosag vizsgalatot inditott az Elittars tarskeresét muiikodtetd
Spark Networks Services GmbH-val szemben, mivel a cég valoszinlileg nem ad
megfeleld tajékoztatast a szolgaltatas egyes alapjellemzdirdl a fogyasztok szamara, igy
tisztességtelentil befolyasolhatja a dontésiiket. A vallalkozas ugyanis sem a regisztracio
el6tt, sem annak soran nem kozli egyértelmiien, hogy a feliiletet ingyenesen hasznalok
nem tudjak majd megtekinteni a tobbiek profilképeit és tlizenetek kiildésére vagy
olvasasara sem lesznek képesek, mivel ezek a funkciok csak az eldfizetok szamara
elérhet6ek — vagyis a valos tars-talalas a regisztracio ellenére is lehetetlen fizetés nélkiil.

A cég emellett az eldfizetéses csomag megvasarlasat kovetéen sem tajékoztatja a
felhasznalokat arrol, hogy az adatbazisban szerepl6 tagok koziil mely tagok rendelkeznek
el6fizetéssel, és melyek ingyenesen regisztraltak. gy még a fizeté tagok szaméra sem
deriil ki, hogy kikkel tudjak felvenni érdemben, tarskeresés céljabol a kapcsolatot.

A versenyhatosag nem el6szor vizsgalja az online tarskeresdk hazai piacanak
gyakorlatait: két éve jelentds birsagot rott ki a be2 és az Academic Singles tarskeresoket
miikddtetd luxemburgi cégre, amiért tobbek kozott ingyenesként hirdették a weboldalak
hasznalatat, mikozben valdjaban nem lehetett dijmentesen hozzaférni a szolgéltatasok
lényegéhez.

A versenyfeliigyeleti eljaras meginditdsa nem jelenti annak kimondésat, hogy a
vallalkozas a jogsértést elkovette. Az eljaras a tények tisztazasara és ezen keresztiil a
feltételezett jogsértés bizonyitasara iranyul. Az eljaras lefolytatasara biztositott idétartam
harom honap, amely indokolt esetben két alkalommal, egyenként legfeljebb két honappal
meghosszabbithato.

Az ligy hivatali nyilvantartasi szama: V.J/16/2022.
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