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Versenyfelligyeleti eljaras indult a Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.
ellen

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Vj-21/2009. tigyszamon eljarast inditott a
Kereskedelmi és Hitelbank Zrt. fogyasztéi dontések tisztességtelen
befolyasolasa tilalmanak feltételezett megsértése miatt.

A GVH versenyfellgyeleti eljarast inditott 2009. februar 18-an a Kereskedelmi és
Hitelbank Zrt. ellen a tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmardl
sz0l6 1996. évi LVII. térvény (a tovabbiakban Tpvt.) 8-10. §-aiban foglalt tilalmak
feltételezett megseértése miatt.

A GVH észlelte, hogy a Kereskedelmi és Hitelbank Zrt. 2006. aprilis 10-tél
kezdédbéen az altala nyujtott ingatlanfedezet mellett nyujtott jelzaloghiteleihez
kapcsolodoan otthonvédelmi programot vezetett be, mely tartalma az aktualis
termékjellemzék és kondiciok fiuggvéenyében valtozo volt. Megallapitast nyert, hogy
fent nevezett vallalkozas ingatlanfedezetes jelzaloghiteleihez kinalt otthonvédelmi
programjarél, annak termékjellemz6irél nyujtott tajékoztatasai alkalmasak lehetnek a
fogyasztoi dontések tisztességtelen befolyasolasara, tekintettel arra, hogy az
otthonvédelmi program ezen fogyasztéi tajékoztatdsokban megjelend elemei,
jellemzdbi a fogyasztok szamara nem minden esetben teljesultek.

A versenyfelugyeleti eljaras meginditasa nem jelenti annak kimondasat, hogy a
nevezett vallalkozas a jogsértést elkdvette. Az eljaras a tények tisztdzasara és ezen
keresztul a feltételezett jogsértés elkOvetésének bizonyitasara iranyul. A Tpvt.
alapjan az eljaras befejezésének hatarideje 90 nap, amely azonban — az ugy
bonyolultsagatol fuggden — egy alkalommal legfeljebb 60 nappal meghosszabbithato.

Budapest, 2009. aprilis 21.
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